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Introdução 

Este guia o ajudará a entender a oferta de assinatura do Enrollment for Education Solutions 

(EES) no Licenciamento por Volume Microsoft
®

. Ele é fornecido para fins informativos 

apenas. O uso é regido pelos termos de seu Contrato de Licenciamento por Volume 

Microsoft e Registro se aplicáveis. O documento de Direitos de Uso do Produto (PUR) do 

Licenciamento Microsoft, que é atualizado regularmente, possui detalhes adicionais a 

respeito dos direitos de uso de produtos licenciados Microsoft específicos adquiridos 

através de programas de Licenciamento por Volume. Para uma cópia do PUR atual, visite 

www.microsoft.com/brasil/licensing/about-licensing/product-licensing.aspx.  

A oferta do Enrollment for Education Solutions (EES) no Licenciamento por Volume 

Microsoft fornece a clientes acadêmicos qualificados, de todos os tamanhos, uma forma 

simplificada de adquirir softwares e serviços Microsoft com um único contrato de 

assinatura. O EES fornece cobertura garantida para produtos de plataforma de estação de 

trabalho através de uma contagem anual de funcionários, a capacidade de incluir Produtos 

Adicionais como necessário, opções de licenciamento para estudantes e os benefícios do 

Software Assurance.  

Você pode obter licenças de assinatura do EES de duas formas, dependendo do tamanho 

de sua organização:  

 Clientes com até cinco (5) funcionários de Equivalente de Tempo Integral (FTE) 

podem licenciar através de um Authorized Education Reseller (AER) assinando o 

contrato eletrônico Open Value Subscription Agreement for Education Solutions 

simplificado online.  

 Clientes de grande porte, com um mínimo de 1.000 funcionários FTE, também 

podem licenciar através de um LAR (Large Account Reseller) assinando o contrato 

Campus e Escola e o Enrollment for Education Solutions.  

http://www.microsoft.com/brasil/licensing/about-licensing/product-licensing.aspx
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Para mais informações sobre essas opções de compra, consulte a seção Como Comprar 

neste documento. 

Visão Geral do Licenciamento por Volume Acadêmico 

Para clientes educacionais que licenciam softwares em grande quantidade e os gerenciam em diversos 

dispositivos, os programas de Licenciamento por Volume Microsoft podem fornecer a forma mais eficaz em 

termos de custo para  adquirir licenças. 

A Microsoft oferece programas de licenciamento por volume “por assinatura” e “perpétuos” para clientes do 

setor educacional. 

LICENCIAMENTO POR ASSINATURA  

Com programas de licenciamento por assinatura, você tem o direito de executar uma seleção de produtos e 

quaisquer atualizações ou downgrades deles por um prazo determinado. Um subconjunto de produtos, 

inclusive aplicativos, sistemas e Licenças de Acesso para Cliente (CALs) específicas, designadas pela Microsoft 

como “produtos de plataforma de estação de trabalho” são licenciados de maneira abrangendo toda a 

organização.  Para esses “produtos de plataforma de estação de trabalho” você fará um pedido de uma 

quantidade igual ao número de funcionários de Equivalente de Tempo Integral (FTE) em sua organização uma 

vez por ano. Dessa forma, mesmo se o número de dispositivos ou funcionários aumentar, você permanece 

totalmente licenciado por todo o prazo designado e precisa apenas relatar um aumento no número de seus 

funcionários de FTE em seu pedido anual. 

A Microsoft tem duas ofertas de licenciamento por assinatura para clientes educacionais: O Enrollment for 

Education Solutions (EES) e o School Enrollment.  

 O Enrollment for Education Solutions (EES) está disponível para instituições de ensino 

fundamental/médio e superior. O EES oferece a simplicidade de licenciar produtos de plataforma de 

estação de trabalho em toda a organização através de uma contagem anual de funcionários em vez de 

computadores e a flexibilidade de incluir produtos adicionais em qualquer quantidade.  

Você pode obter licenças de assinatura do EES de duas formas, dependendo do tamanho de sua 

organização:  

o Clientes com até cinco (5) funcionários de Equivalente de Tempo Integral (FTE) podem 

licenciar através de um AER (Authorized Education Reseller) assinando o contrato eletrônico 

Open Value Subscription Agreement for Education Solutions simplificado online.  

o Clientes de grande porte, com um mínimo de 1.000 funcionários FTE, também podem licenciar 

através de um LAR (Large Account Reseller) assinando o contrato Campus and School 

Agreement e o Enrollment for Education Solutions.  
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 O School Enrollment destina-se a escolas de ensino fundamental e médio e pré-escolas e oferece a 

simplicidade de licenciar todos os produtos em toda a organização, pois você pode pedir qualquer 

produto em uma quantidade que corresponda à sua contagem anual de computadores/dispositivos.  

O School Enrollment destina-se a escolas de ensino fundamental e médio e pré-escolas. É um registro 

segundo o Contrato Campus e Escola que exige um pedido mínimo de 300 unidades e pode ser 

licenciado através de um AER (Authorized Education Reseller). 

A oferta do Enrollment for Education Solutions é explicada em detalhes neste guia. 
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Introdução ao Enrollment for Education Solutions 
O Enrollment for Education Solutions (EES) é uma oferta fácil e eficaz em termos de custo que oferece a clientes 

acadêmicos uma maneira simplificada de adquirir softwares e serviços Microsoft em um único contrato de 

assinatura. Ele oferece benefícios como cobertura garantida para produtos de plataforma de estação de 

trabalho com uma contagem anual de funcionários, a capacidade de incluir facilmente produtos adicionais em 

qualquer quantidade, ferramentas de autoatendimento para gerenciamento simplificado de ativos e acesso 

imediato a benefícios como atualizações de produto através do Microsoft Software Assurance para que você 

possa aumentar a produtividade de seu corpo docente e funcionários e otimizar o retorno de seus 

investimentos em tecnologia. O EES oferece a instituições participantes os seguintes benefícios: 

 Conformidade Fácil.  Através da simplicidade e previsibilidade da contagem de funcionários de FTE 

apenas uma vez por ano, você pode ter a confiança de que está totalmente coberto para os produtos 

de plataforma de estação de trabalho que selecionar, independentemente de flutuações anuais no 

número de funcionários ou de dispositivos. 

 Soluções Personalizadas: Inclua produtos adicionais em toda a empresa, todos os departamentos ou 

em licenças individuais a qualquer tempo durante o prazo de sua assinatura para que possa fornecer a 

combinação certa de tecnologia e serviços a seu corpo docente, funcionários e alunos.  

o Uma ampla seleção de produtos de software Microsoft, como o software de desenho e 

diagramação Microsoft Office Visio
®

, o Microsoft Office Project, Business Productivity Online 

Suite (BPOS), o sistema operacional Windows Server
®

 e o Microsoft Exchange Server, está 

disponível como Produtos Adicionais através do EES. 

o Opções de Licenciamento para Alunos também estão disponíveis e oferecem uma forma 

conveniente e eficaz em termos de custo para você licenciar software e serviços para seus 

estudantes de modo que eles possam colaborar com facilidade e ter acesso aos softwares de 

que precisam.  

 Gerenciamento de Ativos Simplificado: Ferramentas de autoatendimento, como o Centro de 

Atendimento de Licenciamento por Volume permitem a você rastrear e gerenciar facilmente seus 

ativos de software e benefícios de Software Assurance em um único local conveniente. 

 Baixa Administração: O licenciamento por assinatura elimina a necessidade de rastrear licenças para 

os produtos de plataforma de estação de trabalho selecionados em cada computador, o que permite à 

sua equipe de TI ser mais produtiva, já que não precisa mais rastrear várias licenças na organização.  

 Custo Total de Propriedade Mais Baixo: Obtenha o máximo valor de seu investimento em 

licenciamento com benefícios inclusos, como acesso a tecnologia atual, Work at Home Rights para 

corpo docente e funcionários, direitos de avaliação de produtos, Software Assurance para 

Licenciamento por Volume Microsoft e Microsoft Live@edu. 
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Aquisição de Cobertura do EES 

Dependendo do tamanho de sua organização, você adquirir licenças de assinatura do EES através de: 

 Um Authorized Education Reseller (AER) Microsoft (para organizações com cinco (5) ou mais 

funcionários de FTE) 

 Um Large Account Reseller (LAR) Microsoft (para organizações com (1.000) ou mais funcionários de 

FTE) 

Esses revendedores são autorizados a vender produtos Microsoft e licenças de volume da edição acadêmica a 

usuários de ensino qualificados. Para participar do EES ou qualquer outro de nossos programas de 

Licenciamento por Volume acadêmicos ou para obter os preços atuais, entre em contato com um AER ou LAR.  

Para encontrar um AER ou LAR no Brasil acesse www.microsoft.com/brasil/educacao/aer.  

No Brasil acesse o site regional de Licenciamento por Volume Microsoft em 

www.microsoft.com/brasil/licenciamento.  

Comece a Usar o Enrollment for Education Solutions 

Para começar a usar o EES, você deve satisfazer os requisitos mínimos, que são: 

1. Uma contagem global na organização de cinco (5) ou mais funcionários de FTE se licenciar através de 

um ERA ou 1.000 ou mais funcionários de FTE se licenciar através de um LAR. Consulte abaixo para o 

cálculo de sua contagem de funcionários de FTE. 

2. Licenciar pelo menos um produto de plataforma de estação de trabalho para a contagem global da 

organização definida em seu registro ou contrato. Produtos de plataforma de estação de trabalho 

incluem apenas os seguintes: 

 Atualização do Sistema Operacional de Estação de Trabalho Windows 7 

 Office Professional Plus 2010 

 Core CAL Suite* 

 Enterprise CAL (ECAL) Suite* 

 Estação de Trabalho de Educação com Core CAL Suite 

 Estação de Trabalho de Educação com Enterprise CAL Suite 

 

*Componentes individuais da CAL Suite  devem ser pedidos para toda a empresa, mas não são produtos de 

plataforma de estação de trabalho e não se qualificam para satisfazer esse requisito mínimo.  

Consulte abaixo para mais informações sobre o licenciamento de produtos de plataforma de estação de 

trabalho. 

Você pode definir sua “organização” como: 

http://www.microsoft.com/brasil/educacao/aer
http://www.microsoft.com/brasil/licenciamento
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 Toda a sua instituição, inclusive todas as afiliadas, departamentos e locais escolares 

 Apenas sua instituição (incluindo todos os departamentos e locais escolares, mas e quaisquer afiliadas) 

 Sua instituição mais afiliadas, departamentos, locais escolares designados e/ou grupos de usuários 

claramente definidos.  

 Uma lista selecionada de departamentos, locais escolares e/ou grupos de usuários claramente 

definidos, se sua Instituição for uma escola sem departamentos ou locais escolares 

Consulte os documentos de seu contrato para definições legais de sua organização. 

Recursos do Enrollment for Education Solutions 

CONFORMIDADE E ADMINISTRAÇÃO FÁCEIS 

Embora informe uma contagem do corpo docente/funcionários como FTEs quando enviar seu pedido anual, 

todos os dispositivos de propriedade da instituição ou alugados são licenciados para executar todos os 

produtos que você escolher licenciar em toda a organização durante o ano da assinatura. Qualquer novo 

membro do corpo docente ou de funcionários incluído na organização participante durante o ano é licenciado 

para usar os dispositivos que executam os produtos licenciados.  

Seus alunos também podem usar o produto licenciado em dispositivos de propriedade da instituição ou 

alugados localizados em salas de aula ou laboratórios de acesso aberto dentro de sua organização definida. 

Para licenciar seus alunos para executar produtos em um dispositivo próprio ou de propriedade da instituição e 

designado a um determinado estudante para uso exclusivo, você pode registrar-se na Student Option (consulte 

A Student Option). 

SOFTWARE ASSURANCE    

O Software Assurance é uma oferta de manutenção abrangente que fornece uma grande variedade de 

benefícios para ajudá-lo a obter o máximo de suas compras de licença de software. Esses benefícios estão 

disponíveis durante todo o ciclo de vida de gerenciamento de software, assim você pode acessá-los quando 

precisar deles. Os benefícios do Software Assurance contribuem para o retorno de seu investimento em 

tecnologia ajudando-o com previsibilidade de orçamento, tempo de inatividade minimizado e maior 

produtividade. O Software Assurance pode ajudá-lo a baixar as despesas operacionais para custos de  

desenvolvimento de funcionários, implantação e suporte. Este programa também oferece outras vantagens, 

dependendo de como você ativa e utiliza os benefícios.  

Os benefícios do Software Assurance estão incluídos em sua assinatura, que não apenas lhe dá acesso ao 

Windows 7 Enterprise, mas agora também incluem direitos ao Windows Virtual Desktop Access (VDA). O 

Windows VDA permite que instituições licenciem cópias virtuais do sistema operacional cliente Windows em 

ambientes virtuais e concede direitos ao usuário primário de acessar estações de trabalho de VDI da instituição 

em dispositivos de fora dela, como cafés de Internet e computadores domésticos. Para mais sobre os 

benefícios, consulte a seção Software Assurance. Com o EES, Software Assurance é incluído em suas licenças de 

software. Para informações sobre benefícios do Software Assurance, visite 

http://www.microsoft.com/brasil/licensing/software-assurance/default.aspx.   

http://www.microsoft.com/brasil/licensing/software-assurance/default.aspx
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Disponibilidade de Produtos 

Uma ampla seleção de software Microsoft está disponível através da oferta de assinatura do EES. Consulte a 

Lista de Produtos de Licenciamento por Volume Microsoft em http://microsoftvolumelicensing.com para uma 

lista completa dos produtos disponíveis. 

PRODUTOS DE PLATAFORMA DE ESTAÇÃO DE TRABALHO DO EES 

O EES oferece acesso às versões mais recentes dos produtos de plataforma de estação de trabalho do EES*. 

Para participar do EES, você começa escolhendo pelo menos um dos seguintes produtos de plataforma de 

estação de trabalho que licenciará em toda a organização. Os produtos de plataforma de estação de trabalho 

do EES são os seguintes: 

 Atualização para o Windows 7 Enterprise 

 Microsoft Office Professional Plus 2010  

 Microsoft Core CAL Suite** (inclui CAL de Windows Server Standard, CAL de Exchange Server Standard, 

CAL de SharePoint
®

 Server Standard e CAL de System Center Configuration Manager) 

 Microsoft Enterprise CAL Suite** (inclui todos os componentes da Core CAL Suite mais CAL de Active 

Directory
®

 Rights Management Services, CAL de Exchange Server Enterprise, CAL de SharePoint Server 

Enterprise, CAL de Microsoft Lync Server Standard, CAL de Microsoft Lync Server Enterprise, CAL de 

System Center Client Management Suite***, CAL de Forefront
®

 Protection Suite e CAL de Forefront 

Unified Access Gateway***) 

 Estação de Trabalho de Educação com Core CAL Suite 

 Estação de Trabalho de Educação com Enterprise CAL Suite 

*Os produtos listados podem ser substituídos por sucessores que, por sua vez, também serão considerados 

produtos de plataforma de estação de trabalho. 

**Componentes individuais da CAL Suite devem ser pedidos para toda a empresa, mas não são produtos de 

plataforma de estação de trabalho.  

***Novos pacotes estão planejados e estarão disponíveis com cobertura ativa Software Assurance ou após os 

produtos se tornarem disponíveis para compra via Licenciamento por Volume. Como a Microsoft deve responder 

às diferentes condições de mercado, esses planos são sujeitos a mudança a qualquer momento. 

Você pode licenciar produtos individuais de plataforma de estação de trabalho do EES ou uma EES Education 

Desktop Platform Suite, que combina sua atualização do Windows, Office e licenças da CAL Suite em uma única 

SKU conveniente. As Education Desktop Platform Suites oferecem economia quando comparadas com o custo 

de licenciar individualmente cada um dos produtos incluídos.  

 

 

http://microsoftvolumelicensing.com/
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As EES Education Desktop Platform Suites incluem: 

ESTAÇÃO DE TRABALHO DE EDUCAÇÃO COM CORE CAL 

SUITE 

ESTAÇÃO DE TRABALHO DE EDUCAÇÃO COM ENTERPRISE 

CAL SUITE 

Atualização para Windows 7 Enterprise 

Microsoft Office Professional Plus 2010  

Microsoft Core CAL Suite 

Atualização para Windows 7 Enterprise 

Microsoft Office Professional Plus 2010  

Microsoft Enterprise CAL Suite 

 

Como em todos os produtos licenciados através da oferta de assinatura do EES, você tem acesso aos 

lançamentos mais recentes, assim como a opção de implantar versões de downgrade (versões anteriores) no 

lugar da licenciada no momento. Por exemplo, você pode escolher implantar o sistema operacional Windows 

Vista
®

 Enterprise em vez do Windows 7 Enterprise. 

Para produtos de plataforma de estação de trabalho e certos produtos adicionais disponíveis para 

licenciamento em toda a empresa, quando um produto é licenciado daquela maneira (em uma 

quantidade igual à contagem de FTEs), todos os dispositivos e usuários dentro da organização são 

totalmente licenciados para usá-lo de acordo com os Direitos de Uso do Produto.     

PRODUTOS ADICIONAIS 

Uma ampla seleção de softwares e serviços está disponível como produtos adicionais segundo o seu EES. Eles 

fornecem a mesma cobertura de Licença e Software Assurance de produtos de plataforma de estação de 

trabalho Com a exceção de CALs componentes da Core CAL Suite ou da ECAL Suite (que devem ser licenciadas 

em toda a organização com base em sua contagem de funcionários de FTE), produtos adicionais podem ser 

licenciados para qualquer quantidade especificada pela organização, de uma licença a toda a contagem de 

funcionários de FTE.  

Exemplos de produtos de software disponíveis como produtos adicionais incluem o Microsoft Office Visio, 

Microsoft Project, Windows Server e o Exchange Server. Exemplos de CALS disponíveis como produtos 

adicionais incluem as SQL Server CALs e Dynamics CRM Server CALs. Exemplos de Online Services incluem o 

Business Productivity Online Suite, Deskless Worker Suite, Exchange Online e SharePoint Online. Você pode ver 

uma lista completa de produtos adicionais na Lista de Preços Microsoft em 

www.microsoft.com/brasil/licensing/about-licensing/product-licensing.aspx#tab=2.  

Quando você licencia produtos adicionais em toda a organização, o software pode ser implantado em qualquer 

dispositivo de propriedade da instituição ou alugado, inclusive em seus laboratórios  e pode ser usado por 

qualquer membro do corpo docente, funcionário ou aluno pertencente à instituição. (Não incluídos na 

contagem de toda a organização estão dispositivos de propriedade de alunos e da organização que sejam 

atribuídos a um único estudante.) 

 

 

http://www.microsoft.com/brasil/licensing/about-licensing/product-licensing.aspx#tab=2
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Se você escolher licenciar um número específico de cópias do software: 

 As licenças de aplicativos de estação de trabalho são baseadas em dispositivo, o que significa que cada 

licença pode executar o software somente em um dispositivo, segundo os Direitos de Uso daquele produto 

específico.   

 CALs são baseadas em dispositivo ou em usuário, o que significa que você pode escolher licenciar um 

dispositivo (que pode ser utilizado por vários usuários segundo uma única CAL) ou um usuário (que pode 

usar vários dispositivos segundo uma única CAL).  

Os Microsoft Online Services estão disponíveis para licenciamento através de seu EES. Todos os Microsoft 

Online Services licenciados através do EES têm a mesma data de vencimento do EES. Quando se incluírem 

Online Services em meados do prazo, a Licença de Assinatura do Usuário (USL) é rateada até o mês. O prazo 

mínimo para os serviços é de um mês.  

Quando você licencia produtos de servidor, licencia um número específico de cópias e pode utilizar o software 

de acordo com os Direitos de Uso do produto específico. 

Para saber mais sobre Direitos de Uso de Produto, visite www.microsoft.com/brasil/licensing/about-

licensing/product-licensing.aspx.  

LICENCIAMENTO DE ATUALIZAÇÕES DO WINDOWS ATRAVÉS DO EES 

Quando você licencia um sistema operacional de estação de trabalho através dessa oferta de Licenciamento 

por Volume Microsoft, é importante entender que apenas a licença de ATUALIZAÇÃO do Windows está 

disponível — licenças COMPLETAS de sistema operacional não são oferecidas. Antes de licenciar uma 

atualização do Windows através de sua plataforma de estação de trabalho do EES, você precisa ter uma licença 

subjacente completa para um sistema operacional qualificado para cada computador. (Os sistemas 

operacionais qualificados estão relacionados na Lista de Produtos de Licenciamento por Volume Microsoft, que 

você encontra em www.microsoft.com/brasil/licensing/about-licensing/product-licensing.aspx#tab=2.)  

Existem duas maneiras para você obter a licença completa de sistema operacional Windows necessária:  

 Para computadores novos, a melhor maneira de adquirir aquela licença e pedir que o Fabricante de 

Equipamento Original (OEM) pré-instale o Windows na máquina.  

 Se o OEM não tiver instalado o Windows no computador, você pode comprar uma licença 

completa do Windows através de produto completo (FPP) de varejo. 

Se você descobrir que possui computadores sem a licença completa necessária para um sistema operacional 

qualificado, fale com seu revendedor Microsoft sobre o Get Genuine Windows Agreement for Academic 

(GGWA-A). O GGWA-A fornece uma maneira simples e eficaz em termos de custo para você adquirir licenças 

completas para o Windows 7 Home Premium. Essas licenças satisfazem o requisito de um sistema operacional 

completo qualificado. Uma vez que você adquira a licença de sistema operacional completo, qualifica-se para 

licenciar aqueles computadores para a Atualização para o Windows 7 Enterprise através do EES. Saiba mais em 

www.microsoft.com/piracy/knowthefacts/LegalizationSolutions.aspx.  

http://www.microsoft.com/brasil/licensing/about-licensing/product-licensing.aspx
http://www.microsoft.com/brasil/licensing/about-licensing/product-licensing.aspx
http://www.microsoft.com/brasil/licensing/about-licensing/product-licensing.aspx#tab=2
http://www.microsoft.com/piracy/knowthefacts/LegalizationSolutions.aspx
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CONTAGEM DE LICENÇAS DE PRODUTO DE PLATAFORMA DE ESTAÇÃO DE TRABALHO 

O EES oferece a conveniência de licenciar produtos com base no número de membros do corpo 

docente/funcionários de FTE na organização. Licenças para produtos de plataforma de estação de trabalho e 

certos produtos adicionais exigem cobertura em toda a organização.  

Você pode definir sua “organização” como: 

 Toda a sua instituição, inclusive todas as afiliadas, departamentos e locais escolares 

 Apenas sua instituição (incluindo todos os departamentos e locais escolares, mas e quaisquer afiliadas) 

 Sua instituição mais afiliadas, departamentos, locais escolares designados e/ou grupos de usuários 

claramente definidos.  

 Uma lista selecionada de departamentos, locais escolares e/ou grupos de usuários claramente 

definidos, se sua Instituição for uma escola sem departamentos ou locais escolares 

CONTAGEM DE FTE ENTRE O CORPO DOCENTE/FUNCIONÁRIOS 

Use a fórmula abaixo para determinar o número de FTEs entre o corpo docente/funcionários.   

Observação: Funcionários de manutenção, conservação de dependências e da cantina podem ser excluídos da 

contagem de FTEs do corpo docente/funcionários se não usarem dispositivos da instituição. 

 
Por exemplo, você tem 2.000 docentes de tempo integral, 3.000 de meio período, 1.000 funcionários de 

período integral e 1.000 de meio período. A contagem de FTEs é calculada como se segue:  

2.000 + (3.000 ÷ 3) + 1.000 + (1.000 ÷ 2) = 4.500 FTEs. 

Neste caso, suas licenças de produtos de plataforma de estação de trabalho se baseariam em 4.500 

funcionários de FTE. 

Observação: Se você estiver fora dos Estados Unidos, o método para contagem de funcionários de FTE pode ser 

diferente. Entre em contato com seu revendedor local para detalhes. 

Qualificação para o Enrollment for Education Solutions  

Sua instituição deve satisfazer os requisitos para se qualificar para um EES nos Estados Unidos: 

1. Uma instituição de ensino superior (ou escritório administrativo ou junta de educação de uma 

instituição de ensino superior) que seja organizada e operada exclusivamente para ensinar seus 

estudantes matriculados. Além disso, uma agência de credenciamento nacionalmente reconhecida 

pela Secretaria de Educação dos Estados Unidos deve credenciar institucionalmente sua instituição ou 

  

+ = 
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2. Uma escola K-12 ou de ensino fundamental/médio (ou escritório administrativo ou junta de 

educação de uma instituição de ensino superior) que seja organizada e operada exclusivamente para 

ensinar seus estudantes matriculados e credenciada por uma agência de credenciamento 

nacionalmente reconhecida pela Secretaria de Educação dos Estados Unidos ou reconhecida ou 

aprovada pelo Departamento de Educação do Estado em que se situar, ou 

3. Uma pré-escola que ofereça um programa de primeira infância incorporado para o fim de fornecer 

serviços educacionais a crianças entre os dois e cinco anos de idade e que atenda a um mínimo de dez 

crianças; e esteja em funcionamento há pelo menos um ano.  

Hospitais e sistemas de serviços de saúde não qualificados para o EES a menos que sejam de total propriedade 

e operação de uma instituição educacional qualificada. “De total propriedade e operação” significa que a 

instituição de ensino é a única proprietária do hospital ou sistema de serviço de saúde (incluindo todos ativos 

da organização) e a única entidade a exercer controle sobre as operações diárias do hospital. Você pode 

encontrar informações adicionais para determinar se uma entidade é de total propriedade e operação de uma 

instituição de ensino em www.microsoft.com/brasil/educacao/eligible.mspx. 

Observação: A qualificação para Licenciamento de Volume acadêmico varia conforme a região. Consulte sua 

subsidiária Microsoft regional para os requisitos de qualificação. Clientes nos Estados Unidos devem consultar 

http://www.microsoft.com/brasil/educacao/eligible.mspx para mais informações. Para acessar o seu site regional 

do Licenciamento por Volume Microsoft, visite www.microsoft.com/brasil/licenciamento.  

Grupos Agregados/Consórcios 

Aprovação especial da Microsoft é exigida para grupos agregados (como um consórcio de faculdades 

independentes) para participação na oferta de assinatura do EES. Entre em contato com seu representante 

Microsoft para mais informações. 

Direitos de Uso Especiais 

DIREITOS WORK AT HOME (WAH)  

Sua instituição pode oferecer direitos limitados Work at Home (WAH) apenas a seu corpo docente e 

funcionários sem cobrança de licença adicional. Esses direitos limitados permitem o uso de produtos de 

aplicativos, sistema e CAL em um dispositivo particular apenas para fins relacionados a trabalho. Você pode 

escolher estender esses direitos aos membros de seus corpos docente e de funcionários somente para 

produtos licenciados para os quais tenha licenças institucionais através de seu EES.  

Se você estender os direitos WAH, sua instituição aceita a responsabilidade de comunicar os termos e 

condições a seu corpo docente e funcionários. Isso inclui manter registros precisos da utilização e distribuição 

de produtos licenciados e garantir que seu corpo docente e funcionários concordem com os termos e 

condições declarados.  

Para sua conveniência, fornecemos um Formulário de Aceitação para Corpo Docente/Funcionários que você 

pode querer que seus usuários assinem quando lhes conceder direitos WAH. Esse formulário está disponível 

em www.microsoft.com/brasil/educacao/workhome.mspx.  

http://www.microsoft.com/brasil/educacao/eligible.mspx
http://www.microsoft.com/brasil/educacao/eligible.mspx
http://www.microsoft.com/brasil/licenciamento
http://www.microsoft.com/brasil/educacao/workhome.mspx
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Funcionários que não usarem dispositivos da instituição, como membros de manutenção, conservação de 

dependências e cantina são excluídos dos direitos de WAH se não participarem na contagem de funcionários 

de FTE na ocasião de seu pedido. 

A escola pode incorrer em alguns custos para obter e distribuir a mídia WAH.  

Distribuição de Mídia para Uso Work at Home 

Você pode distribuir mídia para o corpo docente e funcionários para uso de WAH somente pelos seguintes 

métodos: 

Observação: A maioria dos produtos, inclusive o Windows 7 e o Office Professional Plus 2010, exigem ativação. 

Para esses produtos, você pode usar as opções 1 ou 2 abaixo, que utilizam mídia de licenciamento sem volume e 

chaves de ativação. Você NÃO pode distribuir mídia de licenciamento por volume e chaves de licença de volume 

(VLKs) de produtos que exijam ativação a usuários para utilização WAH. Para uma lista completa de produtos que 

exigem ativação, consulte www.microsoft.com/brasil/licensing/existing-customers/product-activation.aspx.  

Para Todos os Produtos (inclusive aqueles que exigem ativação): 

1. Utilize a opção de Distribuição Eletrônica de Software oferecida pelo Provedor de Serviço de 

Distribuição Digital (DDSP) autorizado da Microsoft. O DDSP configurará um repositório na Web para 

você ou seu revendedor para facilitar o fornecimento de software e quaisquer chaves necessárias para 

ativar produtos individuais para seu corpo docente/funcionários para Work at Home. (Você também 

pode usar esse recurso para distribuir softwares a estudantes qualificados na Student Option.) Para 

mais informações, entre em contato com o seu revendedor. 

2. Compre e distribua uma cópia de cada CD-ROM ou conjunto de discos aplicável para cada usuário 

autorizado. Você deve comprar esses CDs ou conjuntos de discos (conhecidos como “mídia do 

estudante”) de seu revendedor em quantidades mínimas de 5 por título até o número de usuários 

licenciados. Você não pode copiar mídia para uso de WAH. Para uma lista de produtos para os quais 

CDs ou conjuntos de discos estão atualmente disponíveis, visite 

www.microsoft.com/brasil/educacao/studentmedia.mspx. 

Para Produtos que Não Exigem Ativação: 

1. Permita download controlado de seu(s) servidor(es) de rede protegido(s) ou outro(s) 

dispositivo(s) de armazenamento utilizando mídia de Licenciamento por Volume que tenha adquirido 

de um fornecedor aprovado pela Microsoft para instalação nos dispositivos de sua instituição (isto é, 

mídia do Welcome Kit, VLSC). 

2. Faça com que os usuários levem seus dispositivos para instalação manual por você em um local 

central que você controle usando mídia de Licenciamento por Volume adquirida de um fornecedor 

aprovado pela Microsoft. 

3. Use um sistema de retirada de curto prazo controlada de mídia de Licenciamento por Volume 

aplicável (adquirido de um fornecedor aprovado pela Microsoft) unicamente para fins de instalação 

por usuários individuais.  

http://www.microsoft.com/brasil/licensing/existing-customers/product-activation.aspx
http://www.microsoft.com/brasil/educacao/studentmedia.mspx
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HOME USE PROGRAM (HUP) 

Além dos direitos de WAH, o EES também fornece acesso a membros de seus corpos docente e de funcionários 

aos programas de computador desktop do Microsoft Office System para uso em seus computadores 

particulares através do HUP. Este é um benefício do Microsoft Software Assurance. Com o HUP, seu corpo 

docente e funcionários podem obter os programas do sistema Microsoft Office para utilizar em seus 

computadores domésticos para uso profissional e pessoal a um custo mínimo. Fornecer o produto licenciado 

para HUP é fácil para a instituição, já que esta não precisa lidar com a distribuição do software. Uma vez que 

seu administrador de benefícios do Software Assurance ative o benefício, docentes e funcionários podem pedir 

e pagar pelo envio de seu produto licenciado online. 

Observação: Você não tem permissão para fornecer produto licenciado do mesmo título a nenhum membro dos 

corpos docente ou de funcionários usando o HUP e o WAH.   

Disponibilidade do HUP e WAH por pool de produtos: 

  HUP WAH 

Pool de 

Produtos 

Aplicativos X X* 

Sistemas  X* 

Servidores  X* 

*Você não pode fornecer produto licenciado do mesmo título a nenhum membro dos corpos docente ou de funcionários usando o HUP 

e o WAH.   

Para obter mais informações sobre o HUP, acesse: www.microsoft.com/brasil/licensing/software-

assurance/home-use-program.aspx.  

DIREITOS MULTILÍNGUES  

Durante o prazo da assinatura, você recebe o direito de executar o produto licenciado em qualquer idioma 

disponível. Isso inclui o direito de executar a versão Multilíngue do Microsoft Office e seus recursos 

correspondentes, como uma interface global e ferramentas de revisão de texto multilíngues.  

DIREITOS DE ATUALIZAÇÃO/DOWNGRADE  

Você tem permissão de executar qualquer versão dos produtos licenciados incluídos na cobertura de sua 

assinatura lançados durante o prazo da licença. Além disso, você pode executar qualquer versão anterior do 

produto licenciado no lugar da atual. Esses direitos de atualização e downgrade também se aplicam aos 

componentes individuais do produto licenciado.  

DIREITOS DE AVALIAÇÃO DE PRODUTO  

Durante a vigência de sua assinatura, você também pode baixar produtos para fins de avaliação. Os bits de 

avaliação de certos produtos estão disponíveis para download no Centro de Atendimento de Licenciamento 

por Volume em https://www.microsoft.com/licensing/servicecenter. Uma vez que você receba os bits do 

http://www.microsoft.com/brasil/licensing/software-assurance/home-use-program.aspx
http://www.microsoft.com/brasil/licensing/software-assurance/home-use-program.aspx
https://www.microsoft.com/licensing/servicecenter/
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produto, terá 60 dias para avaliá-lo e, ao fim desse prazo, pode fazer um pedido de licença ou desinstalar o 

software.   

Online Services podem ser avaliados por 30 dias em www.microsoft.com/brasil/online. Observação: Para 

transferir informações de conta de sua avaliação para uma assinatura paga, você deve usar o Live ID para a 

conta de avaliação e para a da assinatura. 

Associação à MSDN Academic Alliance 

Para cada EES, a Microsoft fornece uma associação gratuita aos programas MSDN
®

 Developer Academic 

Alliance (Developer AA) ou Designer Academic Alliance (Designer AA) através de download eletrônico apenas. 

Essa associação anual está disponível aos clientes enquanto sua assinatura do EES permanecer ativa. 

O Developer AA é o mesmo programa anteriormente conhecido como MSDN AA. Ele é para instituições ou 

departamentos que usam tecnologia de TI em suporte a cursos de STEM (Science, Technology, Engineering and 

Mathematics - Ciências, Tecnologia, Engenharia e Matemática). O Developer AA fornece software de 

desenvolvedor, sistema operacional e aplicativos, inclusive o sistema de desenvolvimento Microsoft Visual 

Studio
®

, o Windows 7 e Microsoft SQL Server, para uso educacional em laboratórios, salas de aula e em 

dispositivos de estudantes matriculados em cursos de STEM.  

O Designer AA é para instituições ou departamentos que usam tecnologia em apoio a cursos de VIDA 

(Visualização, Ilustração, Design e Arte). O Designer AA fornece o software de design Microsoft Expression
®

 e 

outros softwares Microsoft para uso educacional em laboratórios, salas de aula e dispositivos de estudantes 

matriculados em cursos de VIDA. 

Para mais informações sobre associações, incluindo benefícios e restrições, as diferenças entre o Developer AA 

e o Designer AA e uma lista completa dos produtos fornecidos, visite www.msdnaa.net.  

Embora forneçamos a associação de cortesia a clientes com uma assinatura do EES, associações ao MSDN AA 

são completamente separadas da assinatura do EES. As licenças de software fornecidas através de associações 

ao MSDN AA levam algumas restrições que as licenças de assinatura do EES não têm. Você pode usar um 

produto licenciado no MSDN AA apenas para objetivos educacionais e de pesquisa sem fins lucrativos dentro 

do departamento membro. Você não pode usar o produto licenciado para administrar a infraestrutura do 

departamento ou instituição. Também não pode utilizar produtos licenciados através do MSDN AA para o 

mesmo uso abrangendo toda a organização ou departamento fornecido por um pedido do mesmo produto 

licenciado através de sua assinatura do EES. Por exemplo, embora o Developer AA forneça o Microsoft Visual 

Studio ao departamento membro para fins educacionais, isso não licencia você a usar o Visual Studio sob sua 

assinatura do EES. Se você quiser licenciar seu corpo docente, funcionários e/ou estudantes para usarem o 

Visual Studio em toda a instituição ou departamento, deve pedir o produto separadamente através de sua 

assinatura do EES.  

http://www.microsoft.com/brasil/online
http://www.msdnaa.net/
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Você pode usar a associação ao MSDN AA para um único departamento. Você não pode compartilhá-lo entre 

outros departamentos, membros ou não. Você pode adquirir associações adicionais através do site do MSDN 

AA www.msdnaa.net. 

E pode registrar-se para sua associação de cortesia em 

https://registermsdn.one.microsoft.com/msdnaa/aa/newstep1.aspx usando o número de seu EES e um código 

especial de promoção, que receberá com sua carta de aceitação do EES. (Consulte Contrato e Confirmação de 

Pedido abaixo para mais informações.)  

Uma vez processado o seu registro, você receberá um e-mail de boas-vindas para acessar sua assinatura do 

MSDN AA e quaisquer atualizações de produtos licenciados serão postadas no centro de downloads do MSDN 

AA. 

Microsoft Live@edu 

O programa Microsoft Live@edu fornece a instituições de ensino um conjunto de serviços de colaboração e 

comunicação gratuitos, hospedados e com parceria de marcas para estudantes, ex-alunos, corpo 

docente/funcionários — incluindo o Windows Live™ Hotmail
®

 e Office Web Apps. Os termos e condições do 

Live@edu estão totalmente integrados nos contratos do EES. Isso significa que você não precisa assinar um 

contrato adicional para tirar proveito Live@edu, uma vez que tenha assinado o EES está pronto para implantar 

os benefícios do Live@edu. Para informações adicionais sobre o Microsoft Live@edu, visite 

http://get.liveatedu.com.  

Observação: O Live@edu não está disponível em todas as regiões. 

Microsoft IT Academy 

O Microsoft IT Academy é um programa anual de assinatura criado para instituições acadêmicas credenciadas 

em todo o mundo. O IT Academy dá a educadores as ferramentas de que precisam para treinar estudantes 

efetivamente em tecnologias Microsoft, prepará-los para a economia global e criar uma comunidade 

habilidosa. Este programa de associação oferece uma variedade de currículos e certificações Microsoft, recursos 

de ensino extensivos, licenças de software para uso em laboratório e sala de aula , cursos de E-Learning 

Microsoft para educadores e alunos que incluem uma grande variedade de instruções, de conceitos básicos de 

computador a altas programação e arquitetura para permitir que os corpos docente e discente se tornem 

proficientes no uso de aplicativos Microsoft e recebam certificação em tecnologias Microsoft.  

A associação no IT Academy está disponível através da oferta do EES como uma Licença de Assinatura de 

Serviços (SSL - Services Subscription License). Em vez de contar funcionários de FTE, a SSL pode ser adquirida 

para licenciar toda a instituição ou departamento. 

Prazo da Licença 

A associação no IT Academy possui a mesma data de vencimento da assinatura do EES segundo o qual é 

licenciado. Quando se inclui o IT Academy em meados do prazo, a SSL é rateada até o mês.  

http://www.msdnaa.net/
https://registermsdn.one.microsoft.com/msdnaa/aa/newstep1.aspx
http://get.liveatedu.com/
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Como Comprar 

Existem duas maneiras de participar na oferta do EES. A melhor opção para a sua organização depende de se 

possui cinco (5) ou mais funcionários de FTE (contrato OVS-ES) ou 1.000 ou mais funcionários de FTE (contratos 

(CASA+EES). 

 

OPÇÃO DE CONTRATO OVS-ES 

(PARA ORGANIZAÇÕES COM CINCO 

OU MAIS FUNCIONÁRIOS DE FTE) 

OPÇÃO DE CONTRATOS CASA+EES (PARA 

ORGANIZAÇÕES COM 1.000 OU MAIS 

FUNCIONÁRIOS DE FTE)  

Se a sua organização tem cinco (5) funcionários de 

FTE ou mais, você pode assinar a oferta do EES 

através de um Authorized Education Reseller (AER) 

Microsoft assinando um contrato eletrônico chamado 

Microsoft Open Value Subscription Agreement for 

Education Solutions (OVS-ES). O contrato contém 

termos e condições gerais, termos e definições de 

programa e é usado para fornecer informações de 

contato, definir sua organização e registrar na 

Student Option. Esse documento também especifica 

o período da licença (um a três anos) e a contagem 

total de funcionários de FTE que você cobrirá no 

primeiro pedido anual. O contrato OVS-ES é 

projetado para clientes acadêmicos menores para 

fornecer uma experiência de compra simplificada. A 

assinatura do OVS-ES oferece os mesmos benefícios 

do contrato Campus e Escola. As diferenças nos 

contratos residem nas camadas de preços, termos de 

extensão e opções de licenciamento de afiliadas. 

Para encontrar um AER no Brasil use nossa 

ferramenta de pesquisa em  

www.microsoft.com/brasil/educacao/aer. Consulte o 

seu site regional de Licenciamento por Volume 

Microsoft: www.microsoft.com/brasil/licenciamento.   

Observação: Você será um cliente “Open Value 

Subscription” e será assim mencionado e identificado 

em comunicações provenientes da Microsoft e em 

ferramentas Microsoft às quais você tiver acesso.  

Se sua organização tiver 1.000 ou mais funcionários 

de FTE, em vez disso você pode assinar a oferta do 

EES através de um Large Account Reseller (LAR) 

Microsoft.  

Trabalhando com o seu LAR, você preencherá e 

assinará os seguintes documentos: 

Campus and School Agreement (CASA) 

Para organizações com 1.000 ou mais 

funcionários de FTE, o EES é um registro 

segundo o Contrato Campus e Escola. Esse 

contrato contém uma visão geral do programa 

e termos e condições gerais, além de detalhes 

em tópicos como distribuição de software a 

usuários licenciados e direitos Work at Home 

(WAH). O Contrato Campus e Escola não tem 

data de vencimento. Uma vez que esse contrato 

esteja em vigor, você não tem de assinar outro 

quando renovar sua cobertura anual. Se a sua 

organização tiver um Campus Enrollment ou 

School Enrollment em um contrato Campus e 

Escola, você não precisa assinar um novo CASA; 

precisa apenas assinar o formulário do EES, que 

substituirá seu Campus Enrollment ou School 

Enrollment anterior. 

“Enrollment for Education Solutions” (EES)  

O formulário do Enrollment for Education 

Solutions fornece uma visão geral do registro, 

inclui termos e definições de programa 

adicionais e é usado para fornecer informações 

http://www.microsoft.com/brasil/educacao/aer
http://www.microsoft.com/brasil/licenciamento
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de contato, definir sua organização e registrar-

se na Student Option. Esse documento também 

especifica o período da licença (um a três anos) 

e a contagem total de funcionários de FTE que 

você cobrirá no primeiro pedido anual.  

Para encontrar um AER no Brasil use nossa 

ferramenta de pesquisa em  

www.microsoft.com/brasil/educacao/aer. 

Consulte o seu site regional de Licenciamento 

por Volume Microsoft: 

www.microsoft.com/brasil/licenciamento.   

 

Observação: Você será um cliente do programa 

“Campus” e será assim mencionado e identificado 

em comunicações provenientes da Microsoft e em 

ferramentas Microsoft às quais você tiver acesso.  

PEDIDOS ADICIONAIS 

Quer escolha a opção de um ou três anos, você pode fazer pedidos de produtos licenciados a seu revendedor a 

qualquer momento durante o ano seguinte a seu pedido inicial.  

Observação: Quando clientes com contratos CASA+EES fazem um pedido adicional, serão cobrados um preço 

rateado com base no número de meses restantes no prazo anual, com um valor mínimo de 50% do preço cheio 

por produto anual. Por exemplo, se você pedir um produto licenciado no terceiro mês, pagará por nove meses 

(0,75 x o preço anual). Se pedir um produto no nono mês, pagará por seis meses (0,5 x o preço anual por produto).  

O rateio não está disponível no contrato OVS-ES, portanto os clientes com ele serão cobrados o valor cheio anual 

por produto quando fizerem pedidos adicionais no meio do prazo.  

Quando fizer um pedido adicional de Online Services, você será cobrado um preço rateado baseado no número 

de meses restantes em seu prazo do EES, com um valor mínimo de um mês da assinatura. 

http://www.microsoft.com/brasil/educacao/aer
http://www.microsoft.com/brasil/licenciamento
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Extensão ou Renovação de Sua Cobertura do EES  

OPÇÃO DE CONTRATO OVS-ES (PARA 

ORGANIZAÇÕES COM CINCO OU MAIS 

FUNCIONÁRIOS DE FTE) 

OPÇÃO DE CONTRATO CASA+EES (PARA 

ORGANIZAÇÕES COM 1.000 OU MAIS FUNCIONÁRIOS 

DE FTE)  

Extensão de sua Cobertura 

Sua instituição pode estender as licenças temporárias 

depois do prazo inicial para um período adicional de 

três anos, após os quais você deve preencher um novo 

contrato OVS-ES para continuar no programa. 

Com o seu pedido de extensão, você inclui uma 

contagem atualizada de funcionários de FTE, quaisquer 

mudanças em suas seleções de produtos e uma nova 

contagem de alunos de FTE (se escolher a Student 

Option em seu contrato OVS-ES).   

Se você escolher prorrogar o contrato, o nível de preço 

será redefinido no início da extensão com base em sua 

contagem abrangendo a organização toda na época em 

que o pedido de prorrogação for feito.  Pedidos de 

extensão estão sujeitos ao mínimo de cinco FTEs. 

Renovação de Sua Cobertura  

Se você já prorrogou sua cobertura por um período de 

três anos ou se quiser adicionar cobertura para apenas 

um ano (em vez de usar a extensão de três anos), pode 

fazê-lo enviando um novo contrato do OVS-ES através 

de seu revendedor. 

Extensão de sua Cobertura 

Se você tiver uma assinatura de um ano, sua instituição 

pode estender as licenças temporárias após o primeiro 

ano por um ano adicional por vez (até cinco vezes) ou 

por um período de três anos, após os quais você deve 

preencher um novo EES para continuar no programa. 

Com o seu pedido de extensão, você inclui uma 

contagem atualizada de funcionários de FTE, quaisquer 

mudanças em suas seleções de produtos e uma nova 

contagem de alunos de FTE (se escolher a Student 

Option em seu EES).   

Se tiver uma assinatura de três anos, sua instituição 

envia um pedido de aniversário ao final do primeiro e 

segundo anos. Ao final do terceiro ano, você pode 

prorrogar sua cobertura do EES por um ano adicional 

por vez (até três vezes) ou uma vez por um período 

adicional de três anos enviando um pedido de 

prorrogação através de seu revendedor antes do 

vencimento de sua assinatura do EES. Com o seu pedido 

de prorrogação, você pode alterar pedidos para refletir 

uma nova contagem de FTEs, seleção de produtos e/ou 

nova contagem de alunos de FTE (se escolher a Student 

Option em seu EES). Pedidos de extensão estão sujeitos 

ao mínimo de 1.000 FTEs. 

Se você escolher prorrogar o registro, o nível de preço 

será redefinido no início da extensão com base em sua 

contagem abrangendo a organização toda na época em 

que o pedido de prorrogação for feito.   

Renovação de Sua Cobertura  

Se tiver atingido o número máximo de prorrogações do 

EES e quiser continuar sua cobertura, você pode fazê-lo 

enviando um novo Registro de um ou três anos.  
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INTERRUPÇÃO DE SUA COBERTURA 

Se escolher estender ou renovar sua assinatura do EES, você tem as opções a seguir ao fim do período de sua 

licença: 

Comprar licenças perpétuas usando opção de compra ("buy-out"). 

Se você teve três anos ou mais de cobertura, pode comprar licenças perpétuas para os produtos e quantidades 

que desejar continuar usando adquirindo licenças de “buy-out” com desconto oferecidas no programa.  

Quando exercer a opção de compra, aplicam-se as seguintes limitações: 

 Você pode comprar licenças perpétuas através da opção buy-out somente para o(s) produto(s) 

coberto(s) por seu registro no EES ou contrato OVS-ES.  

 A opção buy-out não está disponível para produtos licenciados pela Student Option. 

 Dispositivos não cobertos pela assinatura não podem ser incluídos. Por exemplo, se a assinatura 

correspondente for limitada a um determinado departamento, licenças perpétuas não podem ser 

compradas através da opção buy-out para dispositivos fora daquele departamento. 

 Você pode apenas exercer a opção buy-out antes do vencimento do prazo de sua assinatura. 

 Para produtos licenciados em toda a organização, a quantidade de buy-out deve ser no mínimo igual à 

contagem de toda a organização, mas não pode exceder a quantidade total de dispositivos cobertos 

pelo EES na data do pedido do buy-out. Por exemplo, durante o prazo da assinatura, se você tiver 

pedido licenças para 1.000 FTEs e executado software em 1.110 dispositivos  durante o buy-out, deve 

comprar pelo menos 1.000, mas não mais de 1.100 licenças perpétuas por produto aplicável através da 

opção buy-out.  

 Para produtos adicionais que tenha licenciado sem abranger toda a organização, você deve adquirir 

licenças perpétuas na menor quantidade total de cópias pedidas durante qualquer dos períodos de 

doze meses imediatamente anteriores ao vencimento do Registro ou Contrato. 

 Se tiver menos de três anos de cobertura do EES e quiser migrar para licenças perpétuas, pode adquirir 

as licenças de que precisar através dos programas Open for Academic ou Select Plus for Academic do  

Licenciamento por Volume Microsoft.  

2) Remover o software 

Se você não enviar um pedido de prorrogação (após um período de um ano) ou de aniversário (durante um 

período de três anos), e não assinar um novo EES ou OVS-ES ou não exercer a opção buy-out, deve remover 

todos os produtos de todos os dispositivos e sua instituição deve voltar a usar o produto para os quais você 

tinha licenças antes do início de sua cobertura do EES.  

3) Combinação  

Você pode escolher uma combinação das opções listada acima. 

Por exemplo, você quer uma cobertura do EES por 12 meses adicionais para a Atualização do Windows e 

licenças perpétuas para o Visual Studio e não quer mais usar nenhum dos outros produtos cobertos por seu 

registro atual. Para isso, você pode enviar um novo pedido para a Atualização do Windows, comprar licenças 
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perpétuas para o Visual Studio usando a opção buy-out e remover os produtos restantes de todos os 

dispositivos. 

Implantação de Seu Software Licenciado pelo EES 

CONFIRMAÇÃO DE CONTRATO E PEDIDO 

Quando seu registro tiver sido processado e ativado, você receberá uma carta de aceitação da Microsoft. 

Observação: você será mencionado e identificado como um cliente “Open Value Subscription” (opção OVS-ES) ou 

“Campus” (opção CASA+EES) em todas as comunicações da Microsoft.) A carta de aceitação incluirá o as datas 

efetivas de início e final de seu período de licença, confirmação de seu distribuidor e revendedor e o código de 

promoção para ativar sua associação de cortesia ao MSDN AA. Você também receberá instruções sobre como 

ativar e implantar o Lice@edu. 

Com sua carta de aceitação, você também receberá seu Número de Contrato do Open Value Subscription for 

Education Solutions (opção OVS-ES) ou seus números do CASA e Enrollment for Education Solutions (opção 

CASA+EES). Esses números são muito importantes, pois são necessários para fazer pedidos de CDs com seu 

revendedor. Você deve fazer todos os pedidos de CDs com seu revendedor listado na carta de aceitação. Se 

quiser mudar de revendedor, consulte Mudança de Revendedor neste guia. 

Uma vez que um pedido tenha sido processado, você receberá uma carta confirmando-o com detalhes como 

produtos pedidos e detalhes do contrato na tabela de resumo e a Microsoft publicará informações de 

confirmação do pedido no Centro de Serviços de Licenciamento por Volume da Microsoft (VLSC)  O VLSC é o 

único local para clientes do Licenciamento por Volume Microsoft verem suas informações de licenciamento, 

baixar softwares licenciados, encontrar as chaves de produto apropriadas e exibir um resumo do Software 

Assurance. No VLSC, clientes também podem ver ou gerenciar Assinaturas Microsoft, inclusive do MSDN, 

TechNet e Expression em um único local online conveniente em 

https://www.microsoft.com/licensing/servicecenter. 

Você precisará de um Windows Live™ ID para acessar o site do VLSC.  

Observação: Quando você acessa ferramentas como o VLSC, suas informações do EES são listadas nos programas 

“Open Value Subscription” (opção OVS-ES) ou “Campus” (opção CASA+EES). 

Na aceitação de seu pedido de assinatura do EES, o contato que você identificar receberá acesso ao site do 

VLSC. A confirmação de seu pedido também incluirá quaisquer Chaves de Produto de Licença de Volume, 

números de peça de seus produtos licenciados, descrições e quantidades dos produtos que você tiver pedido. 

RECEBIMENTO DE SEU SOFTWARE 

O método padrão para receber seu software licenciado é acessando-o digitalmente através do site do VLSC. 

Isso se alinha com os esforços da Microsoft em reduzir nossas emissões de carbono através da eliminação da 

necessidade de produzir embalagens e discos de armazenamento.  

https://www.microsoft.com/licensing/servicecenter
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Opção OVS-ES 

Clientes licenciando através de um AER com o contrato OVS-Es podem pedir mídia física para seu software 

licenciado através do revendedor. O custo da mídia física é definido pelo revendedor. 

Opção CASA+EES   

Digital por Opção  

Através da iniciativa Digital por Opção, clientes licenciando através da opção de contrato CASA+EES podem 

acessar digitalmente seu software licenciado, em vez de receber mídia física. Escolhendo essa opção, você ajuda 

a Microsoft no esforço para reduzir a emissão de carbono eliminando a necessidade de discos, empacotamento 

e entrega.  

Observação: Essa é a escolha padrão para todos os programas de Licenciamento por Volume (com a exceção do 

Programa de Licenciamento Microsoft ISV Royalty e do Services Provider License Agreement). Se você quiser a 

mídia física, terá que preencher um formulário de pedido de mídia. Suas afiliadas registradas podem escolher sua 

preferência de entrega de mídia (digital ou física). 

Kits de Produtos do Licenciamento por Volume (Somente Opção CASA+EES) 

Se você se registrou para 1.000 ou mais funcionários de FTE através de um LAR (Opção CASA+EES) e escolheu 

receber mídia física para seu software licenciado, os kits de mídia são personalizados segundo os idiomas 

especificados no formulário de mídia do EES. A mídia é enviada sem custo, apenas para os produtos licenciados 

pedidos. Os Kits de Boas-Vindas e de Atualização são fornecidos automaticamente aos contatos especificados 

no EES. Use o site Guia do Usuário para Entrega de Produtos para gerenciar os kits de mídia. Você pode acessar 

esses recursos do site do Centro de Serviços de Licenciamento por Volume da Microsoft (VLSC) em 

https://www.microsoft.com/licensing/servicecenter. Você também pode baixar os produtos do VLSC ou pedir 

mídia adicional através de seu LAR designado. 

Observação: Clientes que escolherem a opção de assinatura de três anos receberão um Kit de Boas-Vindas no 

início do primeiro ano apenas. Da mesma forma, clientes com uma assinatura de um ano não receberão um novo 

Kit de Boas-Vindas quando prorrogarem sua assinatura usando um pedido de extensão anual. Você pode pedir 

Kits de Boas-Vindas adicionais através de seu revendedor. Você continuará a receber mídia de atualizações de 

produto por todo o prazo de sua licença através de sua Assinatura de Atualização.  

Alguns produtos, como o Windows e o Microsoft Office incluem tecnologia de Ativação de Produto Microsoft. 

Para instalar esses produtos, você precisará digitar uma Chave de Produto de Licença de Volume. Consulte 

Ativação de Seus Produtos abaixo para detalhes de como encontrar e utilizar suas chaves. 

Observação: O Microsoft Learning Essentials está disponível apenas através de download no VLSC em 

https://www.microsoft.com/licensing/servicecenter. 

REQUISITOS DE SISTEMA DO PRODUTO  

Você pode encontrar informações de produto detalhadas, inclusive requisitos de sistema, no catálogo online de 

produtos Microsoft em www.microsoft.com/products. 

https://www.microsoft.com/licensing/servicecenter/
https://www.microsoft.com/licensing/servicecenter/
http://www.microsoft.com/products/
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ATIVAÇÃO DE SEUS PRODUTOS   

A Microsoft inclui tecnologia de ativação em produtos vendidos através de fabricantes de equipamentos 

originais (OEMs), varejo e canais de Licenciamento de Volume. O tipo de ativação de produto exigido é 

mencionado como Ativação de Volume. A Ativação de Volume é uma solução flexível que permite a clientes de 

Licenciamento por Volume ativar de forma mais segura e fácil seus dispositivos e é usada em todos os 

produtos Microsoft. Saiba mais como a Ativação de Produto funciona em 

www.microsoft.com/piracy/activation_how.mspx.  

Volume Activation 1,0  

O Volume Activation 1.0 é a primeira geração de Chaves de Licencá de Volume. Essas chaves substituem a 

ativação de produto. O 2007 Microsoft Office system continuará a usar chaves para substituir a ativação.   

Volume Activation 2.0  

Existem dois tipos de Chaves de Licença de Volume disponíveis para ativar a Atualização do Windows 7 

Enterprise e o Microsoft Office Professional Plus 2010: Chaves de Ativação Múltipla e Serviço de Gerenciamento 

de Chaves. 

Chave de Ativação Múltipla 

A Chave de Ativação Múltipla (MAK) ativa dispositivos individuais ou um grupo destes conectando-se 

diretamente a servidores Microsoft pela Internet ou telefone. As chaves podem ser usadas um número limitado 

de vezes. Você pode aumentar esse limite de ativação ligando para a sua Central de Ativação da Microsoft Você 

pode encontrar números de telefone da Central de Ativação local em 

www.microsoft.com/brasil/licensing/existing-customers/activation-centers.aspx.  

Você pode ativar usando uma MAK de duas maneiras diferentes: 

4. Ativação de Proxy:Com a Ativação de Proxy, vários dispositivos são ativados ao mesmo tempo 

usando uma única conexão com a Microsoft. A Ativação de Proxy é a mais similar ao Volume 

Activation 1.0 que os clientes vêm usando até agora. 

1. Ativação Independente: Cada dispositivo conecta-se com servidores Microsoft e é ativado 

individualmente. 

Serviço de Gerenciamento de Chaves  

Sua organização pode hospedar o Serviço de Gerenciamento de Chaves (KMS) internamente para ativar 

automaticamente computadores executando o Windows 7 Enterprise. Para usar o KMS, você deve ter um 

mínimo de 25 computadores executando o Windows 7 Enterprise conectados juntos. Computadores que 

tenham sido ativados através do KMS precisarão reativar-se se conectando à rede de sua organização pelo 

menos a cada seis meses. 

Você pode recuperar suas VLKs no site do VLSC em https://www.microsoft.com/licensing/servicecenter ou 

ligando para o número telefônico da central de atendimento ao cliente  de sua região listado em 

www.microsoft.com/brasil/licensing/existing-customers/activation-centers.aspx. Para mais informações sobre 

Ativação de Volume, visite www.microsoft.com/brasil/licensing/existing-customers/product-activation.aspx.  

http://www.microsoft.com/piracy/activation_how.mspx
http://www.microsoft.com/brasil/licensing/existing-customers/activation-centers.aspx
https://www.microsoft.com/licensing/servicecenter/
http://www.microsoft.com/brasil/licensing/existing-customers/activation-centers.aspx
http://www.microsoft.com/brasil/licensing/existing-customers/product-activation.aspx
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Online Services 

Você precisa ativar um serviço online antes de poder usá-lo. E pode ativá-lo usando o link fornecido em seu e-

mail Convite para Ativar seu Serviço Online do Licenciamento por Volume Microsoft ou visitando o Centro de 

Atendimento de Licenciamento por Volume (VLCS) em  https://www.microsoft.com/licensing/servicecenter. 

DISTRIBUIÇÃO DE MÍDIA AO CORPO DOCENTE E FUNCIONÁRIOS  

Instituições que comprarem licenças de assinatura usando a oferta EES podem distribuir o produto licenciado 

ao corpo docente e funcionários para instalação em dispositivos da instituição cobertos usando os métodos 

abaixo: Você deve adquirir toda mídia de instalação de um fornecedor reconhecido pela Microsoft.   

2. Carregue o produto licenciado em um site protegido e faça com que os membros dos corpos docente 

e de funcionários qualificados baixem o produto licenciado para dispositivos da instituição cobertos 

que gerenciarem. 

3. Faça com que o corpo docente e funcionários levem os dispositivos licenciados que gerenciam a um 

local central designado pela universidade e façam o download a partir da rede do campus ou de CDs. 

4. Defina um sistema de retirada da biblioteca para CDs para o corpo docente e funcionários. 

5. Copie CDs para o corpo docente e funcionários. (Consulte os Direitos de Replicação abaixo.)   

6. Compre CDs individuais para distribuir para seu corpo docente e funcionários. Você pode obter 

informações de preços de CDs com seu revendedor. 

Para informações sobre a distribuição de mídia ao corpo docente e funcionários para uso de direitos Work at 

Home (WAH), consulte a seção Direitos de Uso Especiais neste guia. 

Direitos de Replicação 

Sua assinatura do EES permite a você adquirir a quantidade de mídia necessária para distribuir o produto 

licenciado a seus usuários para instalação em dispositivos da instituição cobertos. Isso inclui os direitos de 

replicar mídia adquirida de um fornecedor aprovado pela Microsoft. Todas aquelas cópias devem ser cópias 

completas (incluindo avisos de direitos autorais e de marcas comerciais).   

Você não tem o direito de replicar mídia para uso da Student Option ou WAH. Para informações sobre a 

aquisição e distribuição de mídia a estudantes na Student Option e professores e funcionários pelos direitos de 

WAH, consulte as seções Student Option e Direitos de Uso deste guia. 

Replicador Autorizado 

Recomendamos que você entre em contato com um Replicador Autorizado Microsoft para assistência. O 

Replicador Autorizado Microsoft a seguir pode auxiliá-lo em sua replicação de CDs: 

Arvato Services, Inc. 

29011 Commerce Center Drive 

Valencia, CA 91355 

Tel: (866) 618-0020 

Fax: (661) 702-2944 

https://www.microsoft.com/licensing/servicecenter/
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ADMINISTRAÇÃO DE BENEFÍCIOS DO SOFTWARE ASSURANCE 

Para obter o máximo do Software Assurance, recomendamos que você atribua responsabilidade a um 

Administrador de Benefícios que gerenciará seus benefícios e rastreará seu consumo no Centro de Serviços de 

Licenciamento por Volume (VLSC)  em https://www.microsoft.com/licensing/servicecenter. Informações sobre 

como acessar o VLSC e como receber esses benefícios são enviadas a todos os clientes de Software Assurance. 

Você pode designar uma pessoa específica como seu administrador de benefícios do Software Assurance em 

seu pedido do EES.  

Você encontrará informações adicionais sobre o Software Assurance em 

http://www.microsoft.com/brasil/licensing/software-assurance.    

Student Option 

A EES Student Option fornece uma forma conveniente e eficaz em termos de custo para você licenciar produtos 

selecionados para uso por seus alunos em um dispositivo particular ou de propriedade da instituição atribuído 

ao uso exclusivo deles (isto é, um dispositivo cedido a um aluno para o ano letivo). Se você escolher a 

assinatura de três anos, cada pedido de aniversário deve incluir pelo menos o mesmo número de alunos 

usuários do pedido do primeiro ano. 

INÍCIO DO USO DA STUDENT OPTION 

Para começar a usar o EES, você deve satisfazer os requisitos mínimos, que são: 

1. Uma contagem de toda a organização de cinco (5) ou mais alunos de FTE.  

2. Licenciar pelo menos um produto de plataforma de estação de trabalho para a contagem de alunos de 

FTE em toda a organização. 

CÁLCULO DE ALUNOS DE FTE  

Use a fórmula a seguir para calcular o número de alunos de FTE na organização participante: 

 

 

 

 

Como com a assinatura de corpo docente/funcionários, você pode definir sua “organização” para fins da 

Student Option como alunos dentro de: 

 Toda a sua instituição, inclusive todas as afiliadas, departamentos e locais escolares 

 Apenas sua instituição (incluindo todos os departamentos e locais escolares, mas e quaisquer afiliadas) 

 Sua instituição mais afiliadas, departamentos, locais escolares designados e/ou grupos de usuários 

claramente definidos.  

Alunos em 
tempo 
integral 

Alunos de meio 
período ÷ 3  

Total de 
alunos de FTE + = 

https://www.microsoft.com/licensing/servicecenter/
http://www.microsoft.com/brasil/licensing/software-assurance
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 Uma lista selecionada de departamentos, locais escolares e/ou grupos de usuários claramente 

definidos, se sua Instituição for uma escola sem departamentos ou locais escolares 

SELEÇÃO DE PRODUTO DE ALUNOS 

Produtos de Plataforma de Estação de Trabalho 

Como com seus professores e funcionários de FTE, o EES oferece a conveniência de licenciar produtos da 

Student Option com base no número de alunos de FTE na organização. Todos os produtos licenciados através 

da Student Option exigem cobertura em toda a organização. O EES oferece acesso a versões mais recentes dos 

produtos de plataforma de estação de trabalho do EES* para alunos. Os produtos de plataforma de estação de 

trabalho do EES são os seguintes: 

 Atualização para Windows 7 Enterprise 

 Microsoft Office Professional Plus 2010  

 Microsoft Core CAL Suite** (inclui CAL de Windows Server Standard, CAL de Exchange Server Standard, 

CAL de SharePoint Server Standard e CAL de System Center Configuration Manager) 

 Microsoft Enterprise CAL Suite** (inclui todos os componentes da Core CAL Suite mais Active Directory 

CAL de Rights Management Services, CAL de Exchange Server Enterprise, CAL de SharePoint Server 

Enterprise, CAL de Microsoft Lync Server Standard, CAL de Microsoft Lync Server Enterprise, CAL de 

System Center Client Management Suite***, CAL de Forefront
®

 Protection Suite e CAL de Forefront 

Unified Access Gateway***) 

 Estação de Trabalho de Educação com Core CAL Suite 

 Estação de Trabalho de Educação com Enterprise CAL Suite 

*Os produtos listados podem ser substituídos por sucessores que, por sua vez, também serão considerados 

produtos de plataforma de estação de trabalho. 

**Componentes individuais da CAL Suite devem ser pedidos para toda a empresa, mas não são produtos de 

plataforma de estação de trabalho.  

***Novos pacotes estão planejados e estarão disponíveis com cobertura ativa Software Assurance ou após os 

produtos se tornarem disponíveis para compra via Licenciamento por Volume. Como a Microsoft deve responder 

às diferentes condições de mercado, esses planos são sujeitos a mudança a qualquer momento. 

Você pode selecionar produtos de plataforma de estação de trabalho do EES individuais para licenciar em toda 

a organização para alunos ou podem licenciara uma EES Education Desktop Platform Suite, que combina suas 

licenças de  atualização do Windows, do Office e CAL Suite em uma SKU conveniente a um preço que oferece 

economia quando se compara com o custo de licenciar aqueles produtos individualmente.  

 

 



GUIA DE LICENCIAMENTO DO ENROLLMENT FOR EDUCATION SOLUTIONS NO LICENCIAMENTO POR 

VOLUME MICROSOFT  

 

As EES Education Desktop Platform Suites incluem: 

ESTAÇÃO DE TRABALHO DE EDUCAÇÃO COM CORE CAL 

SUITE 

ESTAÇÃO DE TRABALHO DE EDUCAÇÃO COM ENTERPRISE 

CAL SUITE 

Atualização para o Windows 7 Enterprise 

Microsoft Office Professional Plus 2010  

Microsoft Core CAL Suite 

Atualização para o Windows 7 Enterprise 

Microsoft Office Professional Plus 2010  

Microsoft Enterprise CAL Suite 

Produtos Adicionais 

Uma ampla seleção de softwares e serviços está disponível como produtos Student Option adicionais segundo 

o seu EES. Eles fornecem a mesma cobertura de Licença e Software Assurance de produtos de plataforma de 

estação de trabalho Todos os Produtos Adicionais licenciados através da Student Option devem ser licenciados 

para a contagem de Alunos de FTE em toda a organização.  

OBTENÇÃO E DISTRIBUIÇÃO DE MÍDIA DE ESTUDANTE  

Distribuição de Produto Licenciado a Estudantes 

Você pode distribuir mídia a alunos usando somente os métodos a seguir: 

Observação: A maioria dos produtos, inclusive o Windows 7 e o Office 2010, exigem ativação. Para esses produtos, 

você pode usar as opções 1 ou 2 abaixo, que utilizam mídia de licenciamento sem volume e chaves de ativação. 

Você NÃO pode distribuir mídia de licenciamento por volume e chaves de licença de volume (VLKs) de produtos 

que exijam ativação a usuários para alunos. Para uma lista completa de produtos que exigem ativação, consulte 

www.microsoft.com/brasil/licensing/existing-customers/product-activation.aspx.  

Para Todos os Produtos (inclusive aqueles que exigem ativação): 

1. Utilize a opção de Distribuição Eletrônica de Software oferecida pelo Provedor de Serviços de 

Distribuição Digital (DDSP) da Microsoft. O DDSP configurará um repositório na Web para você ou seu 

revendedor para facilitar o fornecimento de software e quaisquer chaves necessárias para ativar 

produtos individuais para seu corpo docente/funcionários para Work at Home. (Você também pode 

usar esse recurso para distribuir softwares a estudantes qualificados na Student Option.) Para mais 

informações, entre em contato com o seu revendedor.  

2. Compre e distribua uma cópia de cada CD-ROM ou conjunto de discos aplicável para cada usuário 

autorizado. Você deve comprar esses CDs ou conjuntos de discos (conhecidos como “mídia do 

estudante”) de seu revendedor em quantidades mínimas de 5 por título até o número de usuários 

licenciados. Você não pode replicar mídia para uso de alunos. Para uma lista de produtos para os quais 

CDs ou conjuntos de discos estão atualmente disponíveis, visite 

www.microsoft.com/brasil/educacao/StudentMedia.mspx. 

 

 

http://www.microsoft.com/brasil/licensing/existing-customers/product-activation.aspx
http://www.microsoft.com/brasil/educacao/StudentMedia.mspx
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Para Produtos que Não Exigem Ativação: 

3. Permita download controlado de seu(s) servidor(es) de rede protegido(s) ou outro(s) 

dispositivo(s) de armazenamento utilizando mídia de Licenciamento por Volume que tenha adquirido 

de um fornecedor aprovado pela Microsoft para instalação nos dispositivos de sua instituição (isto é, 

mídia do Kit de CD de Boas-Vindas, VLSC).  

4. Faça com que os usuários levem seus dispositivos para instalação manual por você em um local 

central que você controle usando mídia de Licenciamento por Volume adquirida de um fornecedor 

aprovado pela Microsoft.Use um sistema de retirada de curto prazo controlada de mídia de 

Licenciamento por Volume aplicável (adquirido de um fornecedor aprovado pela Microsoft) 

unicamente para fins de instalação por usuários individuais.  

Observação: Algumas instituições optam por recuperar o custo de licenças e/ou mídia de alunos através de 

valores de tecnologia ou matrícula. O uso e a quantidade de tais valores ficam a critério da instituição. 

DIREITOS DE USO DOS ESTUDANTES 

Os termos de seu contrato de licença regem o uso do produto licenciado para alunos. Os Direitos de Uso do 

Produto de Licenciamento por Volume Microsoft, que são publicados trimestralmente, fornecem detalhes 

adicionais a respeito dos direitos de uso atuais para produtos Microsoft específicos adquiridos através de 

programas de Licenciamento por Volume. Para uma cópia dos Direitos de Uso do Produto atuais, visite 

www.microsoft.com/brasil/licensing/about-licensing/product-licensing.aspx.  

Estudantes são licenciados apenas para usar o produto durante o prazo da assinatura. Essas licenças são não-

perpétuas (significando que a licença não é de propriedade do estudante). Ao deixarem a escola ou no 

vencimento do EES, os alunos devem remover o produto licenciado (a menos que tenham se formado). Sua 

instituição é responsável por comunicar os diretos de uso apropriados aos estudantes quando distribui o 

produto licenciado.  

Diretrizes para facilitar a conformidade são descritas nos termos e condições da assinatura mestra do EES. 

Desde que sua instituição siga essas diretrizes, você não será responsabilizado pela falha dos estudantes em 

remover o produto licenciado.  

DIREITOS DE USO PERPÉTUOS PARA FORMANDOS 

Ao formarem-se, alunos licenciados pela Student Option podem receber direitos de uso perpétuos da versão 

atual dos produtos licenciados. “Formar-se” significa que um aluno completou (i) um grau ou nível em uma 

escola ou instituição educacional que o qualifica a matricular-se em faculdade ou universidade ou (ii) um 

diploma ou grau de faculdade ou universidade. Para transferir direitos de uso perpétuos, você deve fornecer a 

cada Formando um contrato de licença e assegurar que ele aceite os termos do mesmo.  Na aceitação do 

contrato de licença, os direitos de o Formando executar os Produtos identificados na confirmação da licença 

tornam-se perpétuos. Esses direitos não se aplicam a licenças de acesso, inclusive CALs ou a Online Services. 

 

http://www.microsoft.com/brasil/licensing/about-licensing/product-licensing.aspx
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Mudança de Revendedor 

Se, por alguma razão, você desejar mudar de revendedor, pode selecionar um novo. É responsabilidade 

fundamental sua, cliente, conduzir o processo de mudança de revendedor do início ao fim.   

Notificação para o Revendedor Dispensado 

Você é responsável por notificar a seu revendedor (o “Revendedor Dispensado”) sobre a dispensa. Um 

formulário para esse fim está disponível em www.microsoft.com/education/changereseller.mspx. Consulte seu 

contrato com o revendedor para determinar quaisquer outros requisitos de notificação. Independentemente 

dos termos e condições de tal contrato entre você e seu revendedor, produtos de software ou de mídia do EES 

pedidos antes ou na data da dispensa não serão creditados ao Revendedor Dispensado, e você deve enviar o 

pagamento por todos aqueles produtos de software ou de mídia a ele. Produtos de software ou de mídia do 

EES solicitados após a data da dispensa devem ser pedidos e pagos ao novo revendedor.  

Notificação à Microsoft 

Você deve notificar a Microsoft quando quiser mudar de revendedor. É sua responsabilidade confirmar 

antecipadamente que o revendedor é autorizado pela Microsoft a oferecer o Microsoft EES. A Microsoft exige 

que o novo revendedor complete um novo EES com você, mas pedimos a ele, se aplicável, que reconheça sua 

indicação como revendedor e distribuidor segundo seu EES existente. 

Você deve preencher e assinar o Formulário de Notificação à Microsoft (disponível em 

www.microsoft.com/education/changereseller.mspx) e enviá-lo ao novo revendedor para reconhecimento por 

escrito de sua indicação. O novo revendedor deve então circular a carta ao distribuidor da escolha dele, se 

aplicável, para o reconhecimento daquele. No recebimento e aceitação da carta pela Microsoft, esta 

reconhecerá a mudança de revendedor e/ou distribuidor e encaminhará a carta totalmente executada a todos 

os participantes aplicáveis.  

Pelo menos uma cópia do Formulário de Notificação à Microsoft deve ser enviada à Microsoft para aceitação e 

processamento. Você deve preencher informações pertinentes a todos os termos e blocos de assinatura 

definidos. Considere 30 dias para a Microsoft aprovar, processar e encaminhar o formulário. A mudança de 

revendedor não entra em vigor até a Microsoft aprovar e reconhecê-la.  

Observação: Pedidos anteriormente faturados ao Revendedor e/ou distribuidor Dispensado não serão creditados, 

contudo, todos os pedidos futuros serão faturados para o novo revendedor e distribuidor. 

http://www.microsoft.com/education/changereseller.mspx
http://www.microsoft.com/education/changereseller.mspx
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Redistribuição de Atualizações de Software aos Alunos 

De tempos em tempos, podemos disponibilizar ao público em geral código adicional ou substituto de qualquer 

porção de nossos produtos licenciados gratuitamente, ao que nos referimos como “Atualizações de Software”. 

Para ajudar clientes de Licenciamento por Volume acadêmico a oferecer um ambiente de tecnologia mais 

seguro, você tem permissão de redistribuir essas Atualização de Software a seus alunos até mesmo se não tiver 

incluído a Student Option. Com esses direitos, você pode gerenciar melhor a distribuição eletrônica de 

Atualizações de Software dentro de suas redes.  

Você pode redistribuir Atualizações de Software a seus alunos das seguintes maneiras: 

1. Por meios eletrônicos desde que o seu método seja adequadamente licenciado e incorpore controles de 

acesso e medidas de segurança projetadas para impedir a modificação das Atualizações de Software e o 

acesso pelo público em geral. 

2. Por meios físicos desde que adquira cópias autorizadas em mídia fixa de um fornecedor aprovado pela 

Microsoft. 

Observação: Você não pode replicar as Atualizações de Software em CDs ou outra mídia para distribuição aos 

alunos. 

Temos e limitações adicionais se aplicam à redistribuição de Atualizações de Software. Para detalhes completos, 

consulte seu Contrato Campus e Escola ou contrato OVS-ES.  
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Recursos Adicionais  

Encontre um Authorized Education Reseller (AER)   

Para encontrar um AER nos Estados Unidos ou Canadá, use nossa ferramenta de pesquisa em  

www.microsoft.com/brasil/educacao/aer. 

Software Assurance 

Saiba mais sobre os benefícios do  Software Assurance que recebe como cliente Escola em 

www.microsoft.com/brasil/licensing/software-assurance.  

Centro de Atendimento do Licenciamento por Volume (VLSC) Microsoft 

Rastreie licenças, acesse Chaves de Licença de Volume, baixe softwares e administre benefícios de Software 

Assurance em https://www.microsoft.com/licensing/servicecenter. 

Associação com o MSDN Academic Alliance High School 

Encontre informações de detalhadas e recursos a respeito do programa MSDN AA High School em 

http://msdn.microsoft.com/academic/program/highschool/default.aspx. 

TechNet  

Você encontrará uma variedade de instruções detalhadas para avaliar, implantar, manter e dar suporte a 

tecnologia Microsoft em http://technet.microsoft.com. 

Licenciamento por Volume para Clientes de Educação 

Para uma lista completa de opções de licenciamento para clientes de educação, visite nosso site em 

http://www.microsoft.com/brasil/educacao/HowToBuyInstitution.mspx ou entre em contato com um 

revendedor. 

Microsoft Live@edu  

Saiba como acessar conjunto de serviços de colaboração e comunicação gratuitos, hospedados e com parceria 

de marcas para estudantes, ex-alunos e candidates em http://get.liveatedu.com.  

Portal do Microsoft Online Services 

Saiba sobre Online Services, inclusive o Business Productivity Online Suite e Deskless Worker Suite e inicie uma 

assinatura de avaliação em www.microsoft.com/brasil/online. 

Microsoft IT Academy 

Saiba mais sobre as oportunidades para alunos, corpo docente e funcionários através da IT Academy da 

Microsoft em www.microsoft.com/brasil/educacao/itacademy/default.mspx. 

Distribuição Eletrônica de Software 

Para inscrever-se na ESD, entre em contato com seu Parceiro de Canal, que pode cuidar isso em seu nome. 

http://www.microsoft.com/brasil/educacao/aer
http://www.microsoft.com/brasil/licensing/software-assurance
https://www.microsoft.com/licensing/servicecenter/
http://msdn.microsoft.com/academic/program/highschool/default.aspx
http://technet.microsoft.com/
http://www.microsoft.com/brasil/educacao/HowToBuyInstitution.mspx
http://get.liveatedu.com./
http://www.microsoft.com/brasil/online
http://www.microsoft.com/brasil/educacao/itacademy/default.mspx
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Glossário  

Academic Edition (AE) 

Produtos Microsoft disponíveis para compra por Usuários de Ensino Qualificados.  

Authorized Education Reseller (AER) 

Revendedor autorizado a vender produtos Microsoft Academic Edition e programas de Licenciamento por Volume. 

Opção de Compra (Buy-out) 

Opção no EES pela qual clientes podem parar de executar produtos por assinatura no vencimento do registro e 

comprar licenças perpétuas para produtos que quiserem continuar utilizando. 

CAL (Licença de Acesso para Cliente) 

Licença que permite que o usuário final acesse um servidor Microsoft. 

Implantação 

Instalação e uso de produtos licenciados como permitido em um contrato de licença. 

Downgrade 

Qualquer versão de um produto licenciado que tenha sido lançada antes da mais recente (por exemplo, o Office 

Word 2007 é um downgrade do Office Word 2010).  

Abastecimento de Mídia 

Processo pelo qual mídia é obtida. 

EES 

A nova oferta de licenciamento por assinatura da Microsoft disponível a clientes educacionais qualificados com 

apenas cinco FTEs. Clientes com cinco ou mais FTEs podem adquirir a assinatura do EES através de um AER assinando 

o contrato OVS-ES. Clientes com 1.000 ou mais FTEs podem adquirir a assinatura do EES através de um LAR 

assinando os contratos CASA+EES. 

Equivalente de Tempo Integral (FTE) 

Cálculo do tamanho da população que iguala a combinação de corpo docente/funcionários ou estudantes de tempo 

integral e meio período ao número equivalente de funcionários e alunos de tempo integral. 

Large Account Reseller (LAR) 

Revendedor qualificado a vender licenças através dos programas Microsoft Select License e Select License Acadêmico. 

Mídia 

Dispositivo de armazenamento (tipicamente CD-ROM) que contém os arquivos necessários para instalar um software.  

MSDN Academic Alliance  

Associação anual que fornece uma seleção de ferramentas, sistemas operacionais e outros produtos Microsoft 

licenciados para instalação em dispositivos da instituição e particulares dos alunos dentro do departamento membro. 
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Licença Não-Permanente 

Licença concedendo os direitos de executar um software por um período limitado. 

Open License for Academic 

Versão especializada do programa Microsoft Open License através do qual licenças perpétuas podem ser compradas 

por instituições acadêmicas de qualquer tamanho através de um revendedor.  

Licença Perpétua 

Licença concedendo os direitos de executar uma versão específica de um software por um período ilimitado. 

Lista de Produtos 

Documento publicado mensalmente que fornece informações sobre softwares Microsoft e Online Services licenciados 

através de programas de Licenciamento por Volume Microsoft, inclusive disponibilidade do produto, valores de 

ponto ou unitários, caminhos de migração e benefícios do Software Assurance. 

Direitos de Uso de Produtos (PUR) 

Parte dos contratos de licença Microsoft que descreve os direitos que o cliente e seus usuários têm de implantar, usar 

e copiar produtos licenciados Microsoft específicos. 

Usuários de Ensino Qualificados: 

Clientes com permissão de comprar contratos de Licenciamento por Volume acadêmicos ou produtos Academic 

Edition satisfazendo um conjunto de critérios (consulte www.microsoft.com/brasil/educacao/eligible.mspx para 

critério brasileiro). 

Replicação 

Produção de uma ou mais cópias de mídia de software (por exemplo, gravação de um CD) 

Revendedor 

Fornecedor externo que vende licenças Microsoft para produtos Microsoft, inclusive licenças vendidas através de 

contratos de Licenciamento por Volume Microsoft.  

Select License Acadêmico 

Versão especializada da Microsoft Select License através da qual licenças perpétuas podem ser compradas por 

instituições qualificadas através de um Large Account Reseller. 

Software Assurance 

O Software Assurance é uma oferta para clientes de Licenciamento por Volume Microsoft. Ele dá a você a capacidade 

de parcelar pagamentos anualmente e atualizações, suporte e ferramentas e treinamento de produtos licenciados.  

Licença de Assinatura do Usuário (USL) 

Licencia um usuário a acessar Microsoft Online Services. 

Aluno Funcionário 

Estudante de uma instituição que é empregado por esta em um cargo de tempo integral ou meio período. 

http://www.microsoft.com/brasil/educacao/eligible.mspx


GUIA DE LICENCIAMENTO DO ENROLLMEN T FOR EDUCATION SOLUTIONS  

NO LICENCIAMENTO POR VOLUME MICROSOFT  

Student Option 

Opção no EES pela qual uma instituição pode licenciar seu alunos para usarem uma seleção de produtos licenciados 

em um dispositivo particular ou alugado ou da instituição ou alugado par uso exclusivo do aluno. 

Licenciamento por assinatura 

Programas de licenciamento que concedem os direitos a usar produtos licenciados por um período específico 

(licenças temporárias). 

Licença Temporária 

Licença concedendo os direitos de executar um software por um período limitado. 

Assinatura de Atualização  

Serviço de assinatura através do qual clientes do EES recebem automaticamente CDs de novas versões dos produtos 

incluídos no Kit de Boas-Vindas e produtos novos. 

Atualização 

Uma versão mais recente de um produto (por exemplo, o Windows Vista é uma atualização do Windows XP). 

Usuário  

A instituição e o corpo docente, funcionários e alunos da(s) instituição(ões) designados no contrato de OVS-ES ou no 

formulário de registro no EES conforme o contrato CASA para executar o produto licenciado. Os usuários devem ser 

Usuários de Ensino Qualificados (consulte www.microsoft.com/brasil/educacao/eligible.mspx para critério brasileiro). 

Centro de Atendimento de Licenciamento por Volume 

Ferramenta de autoatendimento em que os clientes podem acessar e gerenciar suas licenças de softwares e serviços 

Microsoft, benefícios do Software Assurance, assinaturas e downloads de produtos. 

Direitos de Work at Home 

Conjunto de direitos limitados que instituições acadêmicas podem oferecer a seu corpo docente/funcionários 

concedendo permissão para usar certos produtos Microsoft em um dispositivo particular ou alugado para fins de 

trabalho apenas. 
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