BiBLIOTECA UNIVERSITARIA — GESTAO 2008/2012

O Sistema de Bibliotecas da Universidade do Estado de Santa Catarina — UDESC é composto por
uma unidade administrativa denominada Biblioteca Universitaria - BU que coordena o conjunto de
bibliotecas da UDESC, quais sejam: Biblioteca Central - BC na Reitoria e outras 8 Bibliotecas Setoriais,
CEFID em Floriandpolis, CAV em Lages, CCT em Joinville, CEO que atende os municipios de Chapecg,
Palmitos e Pinhalzinho, CEPLAN em Sdo Bento do Sul, CEAVI em lbirama, CERES em Laguna e CESFl em
Balneario Camboriu.

As bibliotecas estdo todas informatizadas, funcionando de forma integrada e adotam o padrao
Marc 21 para catalogagdo e a CDD para classificagdo. O sistema de gerenciamento do acervo adotado,
PERGAMUM, possibilita que todos os servigos sejam informatizados e o usuario passe a receber um
melhor atendimento e uma diversidade de servigos e facilidades no acesso a informagao. Tratando-se
de uma Universidade com varias bibliotecas, o sistema implementado é uUnico para todos. A pesquisa

pode ser efetuada através do endereco: http://www.bu.udesc.br.

1. AREA CONSTRUIDA

A drea total construida na UDESC destinadas as bibliotecas é de 3.885 m?, sendo que sé a biblioteca
central abrange 1.440 m?. A drea construida total, destinada ao acervo e destinada aos usudrios é
apresentada na tabela seguinte.

Tabela 1 - Area Fisica das Bibliotecas

BIBLIOTECA AREA CONSTRUIDA AREA DESTINADA AREA DESTINADA
TOTAL (m?) ACERVO (m?) USUARIOS (m?)
CAV 353,83 100 200,61
CEFID 263,93 82,36 131,14
cCcT 1.000 219,27 615,12
CEO 412,49 103,77 259,3
CEAVI 100 56 31
CEPLAN 113,16 32,55 51,19
CERES 223,6 56,16 167,44
CENTRAL 1440 431 350
CESFI 108,48 55,08 53,40
UDESC 4015,49 1136,19 1859,2
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2. ACERVO GERAL

O acervo bibliografico da UDESC é constituido por livros, periddicos, videos, slides, imagens,

fotografias, teses, dissertacdes e monografias, catidlogos de exposicdo, relatérios de pesquisa/tutores,

Trabalhos de Conclusdo de Curso (TCCs); pegas teatrais, mapas, CDs- ROM, partituras, entre outros.

Analisando os dados, percebe-se que houve um incremento desse acervo durante o periodo de quatro

anos, sendo que no ano de 2012 houve diminuigdo do total de acervo devido ao descarte de alguns

materiais e a diminui¢ao na aquisi¢cdo de acervo.

Tabela 2 - Comparativo - Total do Acervo Existente em 2008/2012

MATERIAL 2008 2009 2010 2011 2012
E-BOOKS 4067 4.067
Obras Gerais —Livros / titulos 67344 73558 77930 82984 80.231
Obras Gerais —Livros / exemplares 140176 160393 182.520 186957 179.961

Periddicos titulos nacionais correntes 1328 1413 1903 2237 1.133

Periddicos titulos estrang. correntes 147 892 526 201 41
Total Periddicos titulos 2780 2993 3117 2966 1.995
Video/DVD titulos 2074 2387 2387 2405 2.707
Slides 3484 3484 3.484 3484 3.484
Imagens 1080 1080 1.080 1080 1.080

Fotografias 342 342 342 342 342
Teses, dissertagdes e monografias 4489 5678 5841 5455 5.941
Catalogos de exposigdo 1171 1171 1202 1159 1.159
Relatérios de pesquisa/tutores 104 2955 2955 2955 3.587
TCC 3829 4021 2371 5333 3.616

Pegas teatrais 461 458 2530 459 459

Mapas 75 81 85 95 96

CD-ROM 741 38 348 347 183
Partituras 1337 1436 2340 1984 2.120

Outros 306 680 720 707 746

TOTAL 162449 187197 211.322 219.795 211.543

*Somados somente o0s negritos
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Tabela 3 - Materiais Adquiridos (somente titulos de todos os materiais)

Biblioteca COMPRA DOAGAO TOTAL
2008 2009 2010 2011 2012 2008 2009 2010 | 2011 | 2012 2008 2009 2010 2011 2012
CAV 400 777 235 198 134 299 320 444 228 62 699 1097 679 426 196
CEFID 1594 638 638 676 522 317 230 234 782 215 1911 868 872 1458 718
CCT 452 501 505 1064 1953 328 277 166 309 349 780 778 671 1373 2.302
CEO 467 513 547 475 383 453 411 1231 268 287 920 924 1778 743 670
CEAVI 1049 1832 1529 1539 284 1097 88 41 41 161 2146 1920 1570 1580 445
CEPLAN 360 405 416 919 795 124 23 7 26 05 484 428 423 945 800
CERES 482 * 450 700 440 2 * 41 187 145 484 * 491 887 584
CENTRAL | 2.860 | 4422 6.286 6542 654 4.707 3459 3773 2747 | 2815 7.567 7881 8.649 9289 3.469
CESFI 00 00 00 111 556 000 00 00 * 153 00 00 00 111 709
TOTAL 7.664 | 9.088 10.606 | 12224 | 5.721 | 7.327 | 4.808 5937 | 4588 | 4.192 14.991 13.896 | 16543 | 16812 9.913

*ndo informou
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Tabela 4 - Livros Adquiridos Por Compra

Btca TiTULOS EXEMPLARES
2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 2008 2009 2010 2011 2012

CAV 143 280 235 198 121 369 777 605 451 319
CEFID 570 369 270 360 196 1594 582 618 660 494

CCT 452 501 505 369 416 831 2519 1632 1064 1.917

CEO 462 475 156 473 383 1015 1293 532 926 998
CEAVI 267 614 452 475 282 1036 1810 1528 1425 570
CEPLAN 354 405 416 254 223 1000 1105 1000 919 795
CERES 482 * 450 700 163 1211 * 1700 1594 440
CENTRAL | 1484 | 1521 | 2589 | 2053 305 2760 6290 6286 4118 547

CESFI 00 00 00 111 147 00 00 00 443 556
TOTAL 4214 | 4165 | 5073 | 4282 | 2.236 9816 14376 13901 11600 6.636
*ndo informou
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Tabela 5 - Periédicos Adquiridos Por Compra

Btca TiTULOS

2008 2009 2010 2011 2012
CAV 26 26 15 15 13
CEFID 0 14 20 0 28
cCcT 0 2 13 7 36
CEO 5 38 25 21 09
CEAVI 13 22 2 02
CEPLAN 6 0 3 03
CERES 0 0 6 2 06
CENTRAL 19 15 a4 8 08
CESFI 00 00 00 * 05
TOTAL 69 117 127 58 110

*ndo informou
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Tabela 6 - Doagdes recebidas

TOTAL
MATERIAL 2008 2009 2010 2011 2012
Livros Titulos 3861 3670 2694 2865 2.641
Livros Exemplares 7771 4967 3383 3601 3.452
Periddicos 646 509 593 299 248
Fitas de video 165 119 107 349 285
Teses/Dissertacbes 351 204 210 145 243
TCC/ 631 728 635 596 287
TOTAL 9564 6527 4928 4990 4.515

* Titulos ndo somados
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3. CIRCULACAO DO ACERVO

O acesso do material bibliografico é aberto a comunidade e o empréstimo é permitido aos

técnicos, docentes e discentes. O nimero de empréstimos tem crescido significativamente.

Tabela 7 - Circulagao do Acervo

Btca CONSULTA EMPRESTIMO
2008 2009 2010 2011 2012 2008 2009 2010 2011 2012
CAV 12.892 13391 12672 9.052 8925 14.288 15773 15725 26.328 | 27758
CEFID 15.950 15972 14602 12377 12646 35.082 43819 39616 40307 42615
CCT 18.707 14534 12707 6378 5571 22.714 22253 23220 62.415 | 51869
CEO 16802 14426 7681 7659 5723 17363 17396 22.066 27.813 | 26679
CEAVI 5704 4980 * 10184 3765 3941 4946 12.628 16812 21233
CEPLAN 3095 3304 221 594 2814 3115 3287 6262 9566
CERES 220 * 726 1432 447 3342 5594 13276 11269
CENTRAL 15938 15033 23302 1958 11189 69803 66904 55626 57616 165837
CESFI 00 00 00 * 00 00 00 194 3888
TOTAL 89308 81640 71911 49634 50.501 166452 117548 177762 251023 360714
* ndo informou
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4. PRODUCAO CIENTIFICA DA UDESC

As bibliotecas da UDESC utilizam a BDTD Biblioteca Digital de Teses e Dissertagdes do IBICT,

possibilitando que os dados da UDESC sejam visualizados e disponibilizados para todo Brasil e mundo,

disseminando desta forma nossa produgao.

Sistematicamente, todos os Centros que possuem Pds-Gradua¢do Mestrado e Doutorado
alimentam os dados da produgao institucional. Os Centros que ainda ndo oferecem a Pés-graduagdo ndo

contabilizam dados. A quantidade de dados inseridos é proporcional a quantidade da produc¢do anual de

cada curso de pés-graduacao.

Tabela 8 — Producgao de Teses e Dissertag6es

2008 2009 2010 2011 2012
Btca
CAV 0 0 0 0 15
CEFID 314 132 28 34 29
CCT 138 134 28 34 33
CENTRAL 650 94 79 88 115
TOTAL 1102 360 135 156 192
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5. COMUTAGAO BIBLIOGRAFICA

Tendo como objetivo a melhoria no atendimento aos usudrios, a Biblioteca Universitaria oferece alguns servigos especificos e de suporte a pesquisa. Os servigos de
Comutagdo bibliografica: COMUT e BIREME (nacional) e BRITISH LIBRARY (internacional) diminuiram consideravelmente em fun¢do da disponibilidade do Portal da CAPES
que supriu muitas demandas. As bibliotecas do CAV e CEFID ainda fazem uso expressivo desses servigos.

Tabela 9 — Comutagdes bibliograficas

Btca comMut BIREME TOTAL

2008 | 2009 2010 | 2011 | 2012 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
CAV 94 65 61 49 86 7 0 0 0 0 101 65 61 49 86
CEFID 92 73 125 38 44 69 47 16 52 23 161 120 141 90 67
CCT 17 15 14 07 02 0 0 0 0 0 17 15 14 07 02
CEO 0 03 05 0 0 0 0 0 0 03 05
CEAVI 0 0 02 0 0 0 0 0 0 0 02
CEPLAN 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
CERES 0 0 0 0 0 0 0 0 0
CENTRAL 20 4 04 8 06 0 0 0 0 0 20 4 04 8 06
CESFI * * * 0 0 * * * 0 0 * * * 0 0
TOTAL 223 157 204 105 145 76 47 16 52 23 299 204 220 157 168

*Centro ndo existente no periodo
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6. TREINAMENTOS PORTAL CAPES
A oferta de treinamentos é considerada fundamental ao suporte das atividades académicas.
Para as bibliotecas que atendem cursos de pds-graduacgdo a oferta do servigo é indispensavel e deve ser
disseminada constantemente na institui¢cdo pela biblioteca. O crescimento ao longo dos anos do ndmero
de usuarios treinados e que efetivamente fazem uso da ferramenta da CAPES ndo é significativo e se
comparado ao numero de usuarios. Os dados sugerem uma subutilizacdo da ferramenta.

Tabela 10 — Quantidade de Treinamentos Portal CAPES

BTCA 2008 2009 2010 2011 2012
CAV 30 20 50 77 09
CEFID 14 14 11 17 29
CCT 2 2 4 0 03
CEO 0 3 0 4 01
CEAVI 0 0 0 0 01
CEPLAN 1 0 0 0 0
CERES 0 0 0 0 02
CENTRAL 24 32 36 18 23
CESFI 0 0 0 0 0
TOTAL 71 71 101 116 68
Treinamentos realizados
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Tabela 11 — Quantidade de Participantes nos Treinamentos Portal CAPES
BTCA 2008 2009 2010 2011 2012
CAV 437 376 357 370 96
CEFID 96 104 44 59 119
CCT 26 28 56 0 23
CEO 0 3 0 30 30
CEAVI 0 0 0 0 15
CEPLAN 21 0 0 0 0
CERES 0 0 0 0 15
CENTRAL 223 191 257 263 222
CESFI 0 0 0 0 0
TOTAL 803 702 714 722 520
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7. INVESTIMENTOS EM BIBLIOTECAS

A maior concentragdao dos investimentos é para o acervo, para as bibliotecas criadas recentemente

observam-se investimentos em equipamentos. A prestacdo de servicos refere-se a restauragdo de

materiais bibliograficos e demais contratagdo de servigos.

Tabela 12 - Investimentos realizados nas bibliotecas

TOTAL (RS)

ITENS INVESTIDOS 2008 2009 2010 2011 2012
Material 791.546,43 777.442,82 980.442,38 774.924,45 646.188,16
Bibliogrdfico
Equipamentos 35.552,38 138.942,88 310.517,00 52.054,34 26.815,70
Materiais consumo e 36.960,40 21.190,04 38.718,23 54,932,722 12.537,05
permanente
Prestacdo servigos 19.672,00 25.484,00 25.889,40 59.711,20 25.822,00
Capacitagdo Eventos 7.731,84 10.333,50 5.322,37 19.770,96 5.169,72

TOTAL RS 891.463,05 | RS 973.393,24 | RS 1.334.376,00 961.393,67 716.532,63

Material Bibliografico

1.200.000,00

1.000.000,00

/\

800.000,00

\

600.000,00

400.000,00

200.000,00

0,00 . ; . .
2008 2009 2010 2011 2012
Total de Investimentos
RS 1.600.000,00
RS 1.400.000,00
RS 1.200.000,00 N
R$ 1.000.000,00 ___________J/ \
RS 800.000,00 \\
RS 600.000,00
R$ 400.000,00
R$ 200.000,00
RS 0,00 . . . : .
2008 2009 2010 2011 2012




8. USUARIOS
Os usuarios inscritos nas bibliotecas tém crescido proporcionalmente ao nimero de cursos
criados. Os dados do numero de usudrio por biblioteca é irrelevante, pois todos os usuarios,
independente da biblioteca do seu Centro tém direito ao acesso, servigos e ao empréstimo do acervo
total da UDESC. A separagdo por Biblioteca é relevante para cada gestor dimensionar sua demanda

média de usudrio e dos servigos que precisa manter e incrementar.

Tabela 13 - Total de usudrios inscritos nas bibliotecas

BIBLIOTECA USUARIOS INSCRITOS

2008 2009 2010 2011 2012

CAV 1384 1620 1877 2249 2511
CEFID 2141 1063 2823 1191 1288
cCcT 2833 3728 839 5126 5874
CEO 1135 1079 1108 1155 1373
CEAVI 397 343 682 829 1116

CEPLAN 137 158 611 566 842

CERES 105 91 322 534 721
CENTRAL 1293 5388 1180 9259 10296

CESFI * * * * 355
TOTAL 9425 13470 9442 20909 24376

*Centro inexistente no periodo
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9.

RECURSOS HUMANOS DAS BIBLIOTECAS

Tabela 14 — Quantidade de pessoal nas bibliotecas

Bibliotec
a Bibliotecarios Auxiliares Bolsistas TOTAL
2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2008 | 2009 2010 | 2011 | 2012 | 2008 | 2009 | 2010 2011 2012
CAV 1 1 1 1 01 4 4 4 6 06 4 4 4 4 03 9 9 9 11 10
CEFID 2 2 02 3 03 2 2 03 2 02 6 6 07 3 03 10 10 12 8 08
CcCT 3 3 3 3 03 5 5 5 6 06 5 6 6 6 06 13 14 14 15 15
CEO 3 3 4 4 04 0 0 1 0 0 6 6 6 8 07 11 12 11
CEAVI 1 1 1 1 01 1 1 1 2 02 1 1 1 2 03 5 06
CEPLAN 0 0 1 1 01 2 2 0 1 02 0 1 1 2 01 4 04
CERES 0 0 1 1 01 0 0 0 0 0 2 2 2 4 04 5 05
CENTRAL 6 6 7 6 06 5 5 5 7 05 17 18 18 13 15 28 29 30 26 26
CESFI - - - 0 0 - - - 1 01 - - - * 03 - - - 1 04
TOTAL 16 16 20 20 20 19 19 16 25 24 a1 44 45 42 45 76 79 84 87 89
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INFRAESTRUTURA NAS BIBLIOTECAS DA UDESC

Tabela 15 - infraestrutura nas bibliotecas da UDESC

Recursos BC CAV | CEFID | CEAVI | CEPLAN | CERES | CCT CEO CESFI
WIRELESS - quantidade 3 01 01 01 0 1 02 0 1
TV Monitor LCD quantidade 01 0 0 0 0 0 01 0 0
Data Show quantidade 01 01 0 0 0 1 0 0 0
Terminais consulta acervo 10 02 04 01 4 2 02 4 01
quantidade

Software de acessibilidade 0 0 0 0 0 0 01 0 0
quantidade

Lupa eletronica quantidade 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Rampa ou facil acesso - Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
ou Nao

Pagina na web - Sim ou Nao Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
e-mail prépria da biblioteca - Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
Sim ou Nao

ar condicionado 29 08 04 4 0 0 15 02 2
Indicador de satisfagdo do Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
usuario - Sim ou Ndo

salas de estudo - quantidade 9 01 0 01 1 0 4 01 2
Servico de referéncia Sim Ndo Sim Ndo Ndo Nao Sim Sim Nao
eletronico

Sim ou Nao

Numero de assentos usuarios 261 150 81 38 25 24 228 59 50
Micros disponiveis com 06 0 10 0 4 1 20 0 0
acesso internet livre -

quantidade

Treinamento do usuario para Sim Sim Sim Sim Nao Sim Sim Nao Sim

uso dos recursos eletrénicos -
Sim ou Nao
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