EMENTAS E BIBLIOGRAFIAS DAS DISCIPLINAS DO CONCURSO
PUBLICO — CCE

1) AREA: GESTAO DA INFORMACAO E DO CONHECIMENTO
EMENTA:

Conceitos basicos de administracdo. Antecedentestéricbs do estudo da

administracdo. Abordagens tedricas da administracendéncias atuais. Principios e
funcdes administrativas. Sistemas organizaciondisdanca organizacional. Novas

configuracdes organizacionais. Gestdo organizakcireate aos novos paradigmas.
Gestdo da qualidade e Produtividade. Planejamestatégico. Aprendizagem e

Inovacédo. Indicadores para gestédo estratégicadGest Servicos. Gestdo de Projetos.
Gestao da informacdo e do conhecimento nas org#@m@galnformacéo estruturada e
nao estruturada. Informacdo e processo decisOrapitdl intelectual e Portais de

Conhecimento Corporativo. Inteligéncia competitiva.
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COVEY, S.T.Lideranca baseada em principiosRio de Janeiro: Campus, 1996.
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DAVENPORT, T.H.Ecologia da informacé&o.4 ed. Sdo Paulo: Futura, 1998.

HANDY, C. A era do paradoxo.Sao Paulo: Makron, 1995.
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LAS CASAS, A. L. Qualidade total em servigcos conceitos, exercicios e casos
praticos. 3 ed. S&o Paulo: Atlas, 1999.

MENEZES, L.C.M.Gestéo de projetos2. ed. Sado Paulo: Atlas, 2003.

MORGAN, G.Imagens da organizacao2. ed. Sao Paulo: Atlas, 2002.

OLIVEIRA, D.P.R. de.Planejamento estratégico conceitos, metodologia e praticas.
20 ed. Sao Paulo: Atlas, 2004.

PARK, K.H. (Coord.)Introducéo ao estudo da administragdoSao Paulo: Pioneira,
2002.

ROBBINS, Stephen PAdministracdo: mudancas e perspectivas. S&o Paulo: Saraiva,
2001.
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Séo Paulo: Best Seller, 1994.

TERRA, J.C.C.Gestdo do conhecimentoo grande desafio empresarial. S&o Paulo:
Negocio Editoria, 2001.

TERRA, J.C.C.; GORDON, CPortais corporativos. a revolugdo na gestdo do
conhecimento. Sdo Paulo: Negocio Editoria, 2002.

VIEIRA, M.F. Gerenciamento de projetos de tecnologia da inform@g. Rio de
Janeiro: Campus, 2003.



2) AREA: ORGANIZACAO E TRATAMENTO DA INFORMAGAO
EMENTA:

Controle bibliografico e padrdes internacionais.digé de catalogacdo AACRZ2:

entradas e cabecalhos, regras gerais e especiiigo@d de biblioteca: conceituacéao,
funcdes, tipos. Processo de andlise document&iandfos de intercambio. Redes de
catalogacdo cooperativa. Automacdo da representde8oritiva dos documentos.
Aplicacdo dos recursos das Classificacbes DecireaDdwey — CDD e Decimal

Universal — CDU. Politicas de indexacdo em unidaglesistemas de informacao.
Vocabulario controlado como instrumento de indegacihdexagdo automética.

Metadados.

BIBLIOGRAFIA:

ALCAIDE, Gabriel Santos et al. Analise comparativde consisténcia entre
representacdes automatica e manual de informag@esngntariasTransinformacéo.
Campinas, v. 13, n. 1, p. 23-41, 2001.

CAMPOS, Maria Luiza de Almeida et al. Elaboracé@desauro documentario.
Disponivel em : http://www.conexaorio.com/biti/tesa Acesso em 18 nov. 2005.
CAMPOS, Maria Luiza de Almeida. Perspectivas paeatado da area de
representacao da informac&. Inf. Brasilia, v. 25, n. 2, p. 224-288, 1996.
CODIGO de Catalogagdo Anglo-Americano. 2. ed. &io Paulo: FEBAB, 2002.
CORDEIRO, Rosa Inés de Novais, AMANCIO, Tunico. Asgie representacéo de
filmes em unidades de informac&. Inf. Brasilia, v. 34, n. 1, p. 89-94, 2005.
CRUZ, Anamaria da CostRepresentacao descritiva de documentosstudos de
iniciagdo. Rio de Janeiro: FEBAB, 1994. 161p.

CUTTER, RichardCutter-Sarborn three-figure author table. [S.l.: s.n.], 1969.
DEWEY, Melvil. Sistema de Classificacdo de Dewe30 ed. Santa fé de Bogota:
Rojas Eberhard Editores, 1995. 4 v.

FERREIRA, Margarida MMARC 21: formato condensado para dados bibliograficos.
Séo Paulo: UNESP, 2000.

FIUZA, Marysia Malheiros. A catalogacao bibliogcaiaté o advento das novas
tecnologiasRevista da Escola de Biblioteconomia da UFMGu. 16, n. 1, p. 43-53,
mar. 1987.

FUNDACAO GETULIO VARGAS.Manual de cabecalho de assuntmormas e
procedimentos. Rio de Janeiro: Rede Bibliodatatg;dl695.

GIGANTE, M. C. Os sistemas de classificacado bilsédiga como interface
biblioteca/usuarioCi. Inf. v. 25, n. 2, 1995.

GIL LEIVA, Isidoro. La automatizacion de la indizacion de documento%sijon:
Ediciones Trea, 1999. 221p.

GLISKIN, Weislaw. Um quase tesauro inteligente parassar sistemas de informacao.
Transinformag&o. Campinas, v.9, n.2, p. 107-118, 1997.

GUINCHAT, Clarie, MENOU, Michellntroducédo geral as ciéncias e técnicas da
informacéo e documentagéoBrasilia: IBICT, 1994.

INSTITUTO Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e A@ogia — IBICT.Classificacao
Decimal Universal — CDU edi¢ao-padréo internacional em lingua portuguesa.
Brasilia: IBICT, 1997. 2v.

LANCASTER, F. W.Indexacao e resumasteoria e prética. Brasilia: Briquet de
Lemos, 1993.




ORGANIZACAO do conhecimento e sistemas de classjfio. Brasilia: MCT —
CNP/IBICT, 1996. 150 p.

PIEDADE, M. A. R.Introducéo a teoria da classificagdo2 ed. rev. aum. Rio de
Janeiro: Interciéncia, 1983.

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DO RIO DE JANEIRODivis&o de
Bibliotecas e Documentacadanual Conciso de entrada de dados no formato
MARC21 — Bibliogréfico do Sistema PergamumRio de Janeiro: PUC-RJ, 2003.
SOUTO, Leonardo Fernandes. Recuperacao de infoeaagt bases de dados: usos de
tesauroTransinformacgao. v. 15, n. 1, p. 73-81, 2003.

SOUZA, Maria Izabel Fugisawa; VENDRUSCO, Lauriman@alves; MELO, Geane
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Metadados: Catalogando dados na Inteffrensinformacéao. v. 9, n. 2, maio/ago.
1997.

VALENTIM, Marta Ligia Pomim. Estrutura de base dgelds: modelo de metadados e
qualidade de respostBransinformacao. v. 13, n. 1, p. 67-80, 2001.



