
EMENTAS E BIBLIOGRAFIAS DAS DISCIPLINAS DO CONCURSO  
PÚBLICO – CCA 

 
 

1)  ÁREA: GESTÃO DE PROCESSOS PRODUTIVOS 
 
EMENTA: 
 
Históricos, conceito e estrutura da administração de produção. Função estratégica da 
produção. A administração da produção no ambiente da complexidade da gestão. 
Sistemas de produção. Redes produtivas. Planejamento e controle da capacidade 
produtiva. Planejamento e controle da produção. Qualidade do processo produtivo e do 
produto. Desenvolvimento de novos produtos e a sua relação com a administração da 
produção. Técnicas modernas de administração da produção. Manutenção industrial. 
Balanceamento da produção. 
Importância dos serviços da economia. Planejamento e a operação de serviços. O 
comportamento do consumidor de serviços. Qualidade dos serviços. Os processos 
administrativos – estruturas e desenhos. 
Caracterização. Introdução à administração, organização, planejamento e controle de 
projetos. 
 
BIBLIOGRFIA:  
 
FAVERO, J.S.; CASTRO, J.E.E.; CASAROTTO Fº, N. Gerência de 
projetos/engenharia simultânea. São Paulo: 1 ed. Atlas, 2003. 
SLACK, N; CHAMBERS S.; JOHNSTON, R. Administração da produção. 2 ed. São 
Paulo; Atlas, 2002. 
FITZSIMMONS J; FITZSIMMONS M.J. Administração de serviços. Porto Alegre: 
Bookman, 2000. 
GIANESI, I.; CORRÊA, H. Administração Estratégica de Serviços. São Paulo: Atlas, 
1994. 
 
2)  ÁREA: FUNDAMENTOS DA ECONOMIA 
 
EMENTA: 
 
Fundamentos conceituais da economia. Modelos microeconômicos. Mercado e preços. 
Demanda e oferta. Estruturas de mercado. Fundamentos da análise macroeconômica. 
Problemas macroeconômicos. Modelos macroeconômicos. Política econômica. 
Contabilidade nacional. Demanda e oferta agregada e seus determinantes. Moeda, juros, 
renda e emprego. 
 
 BIBLIOGRAFIA 
 
MOCHON, Francisco, TROSTER, Roberto Luiz. Introdução à economia. São Paulo: 
Makron Books, 1994. 
PASSOS, Carlos Roberto Martins e NOGAMI, Otto. Princípios da economia. 3ª ed. São 
Paulo: Pioneira, Thomson Learning, 1998. 
DORNBUSCH, Rudiger & FISCHER, Stanley. Macroeconomia. São Paulo: Makron 
Books, 1991. 



GAROFOLO, Gilson de Lima & CARVALHO, Luiz Carlos Pereira. Teoria 
microeconômica. São Paulo: Atlas, 1988. 
LEITE, José Alfredo A. Macroeconomia: teoria, modelos e instrumentos de política 
econômica. São Paulo: Atlas, 1994. 
PINDYCK, Robert S. & RUBINFELD, Daniel L. Microeconomia. 4. ed. São Paulo: 
Makron, 1994. 
ROSSETI, José Paschoal. Introdução à economia. São Paulo: Atlas, 1991. 
SAHS, Jefrey D. E LARRAIN, Felipe B. Macroeconomía. São Paulo: Makron Books, 
1994. 
BADYA, Tara Keshar Nanda e outros. Introdução à Microeconomia. São Paulo: Editora 
Atlas, 1999. 
CARVALHO, Luiz Carlos P. Microeconomia Introdutória. 2ª ed. São Paulo: Editora 
Atlas, 2000. 
EQUIPE DE PROFESSORES DA USP. Manual de Economia. 3ª edição. São Paulo: 
SARAIVA, 1998. 
MANKIW, N. Gregory. Introdução à Economia. Princípios de Micro e Macroeconomia. 
Tradução da 2ª edição americana. Rio de Janeiro: CAMPUS, 2002. 
STIGLITZ, Joseph E. & WALSH, Carl E. Introdução à Microeconomia. Tradução da 3ª 
edição americana. Rio de Janeiro: CAPUS, 2003, 387. 
 
 3)  ÁREA: LEGISLAÇÃO TRIBUTÁRIA 
 
EMENTA: 
 
O Direito Tributário no contexto geral do Direito. A posição do administrador perante o 
Direito Tributário. Direito Constitucional Tributário – conceitos básicos. Código 
Tributário Nacional. Conceitos básicos sobre as normas gerais. Conceitos básicos sobre 
os principais tributos. A importância do tributo na composição dos custos de bens e 
serviços. A tributação dos rendimentos. Aspectos práticos do Direito Tributário nas 
operações nacionais e internacionais. 
 
BIBLIOGRAFIA: 
 
AMARO, Luciano. Direito Tributário Brasileiro.  8.ed. São Paulo: Saraiva, 2002. 
BORGES, Humberto Bonavides. Gerência de impostos: IPI, ICMS e ISS. 2.ed. São 
Paulo: Atlas, 1998. 
ICHIHARA, Yoshiaki. Curso de Direito Financeiro e Tributário. São Paulo: Atlas, 
2000. 
CARVALHO, Paulo de Barros. Curso de Direito Tributário.  Saraiva. São Paulo, 
1992. 
_____. Teoria da Norma Tributária.  4.ed. Max Limonad: São Paulo, 2002. 
CASSONE, Vittorio. Direito Tributário: fundamentos constitucionais, análise de 
impostos, incentivos à exportação, doutrina, prática e jurisprudência. 13. ed. São 
Paulo: Atlas, 2001: atualizado pela nova constituição. São Paulo: Atlas, 2001. 
CRUZ, Flávio da (et al.). Comentário à lei n. 4.320. São Paulo: Atlas, 2001. 
DELLANGELO, José Aleixo e PANTZIER, Helge Detlev. Direito tributário: 
princípios e conceitos à luz da CF/88. Curitiba: Juruá, 2002. 
MACHADO, Hugo de Brito. Curso de direito tributário.  20. ed. São Paulo: 
Malheiros, 2002.  



MARTINS, Ives Gandra da Silva e NASCIMENTO, Carlos Valder (org.) Comentários 
à lei de responsabilidade fiscal. São Paulo: Saraiva, 2001. 
ROSA JUNIOR, Luiz Emygdio F. da. Novo manual de Direito Financeiro e 
Tributário.  8. ed. Rio de Janeiro: Renovar, 1992. 
TORRES, Ricardo Lobo. Curso de direito financeiro e tributário. 10. ed. Rio de 
Janeiro: Renovar, 2003. 
 
4)  ÄREA:  DESENVOLVIMENTO COMUNITÁRIO E PODER LOCA L   
 
EMENTA: 
 
Conceituação. A questão do desenvolvimento. A relação comunidade e sociedade civil. 
A comunidade e o contexto histórico. Atuação e importância das ações coletivas. 
Cidadania participativa e comunidade. Organização e articulação de grupos. Os tipos de 
poder. As formas de poder. 
 
BIBLIOGRAFIA: 
 
RICO, Elizabeth de M. & DEGENSZAJN, Raquel R. Gestão Social: uma questão em 
debate. São Paulo, EDUC, 1999. 
HESSELBEIN, Francês; GOLDSMITH, Marshall; BERCKHARD, Richard; 
SCHUBERT, Richard F. A comunidade do futuro. Peter F. Drucker Foundation, 2 ed., 
São Paulo: Editora Futura, 2001. 
TENÓRIO, Fernando G. Gestão Social: uma perspectiva histórica. Revista de 
Administração Pública. Rio de Janeiro, fundação Getúlio Vargas, v. 32, 1998. 
FARAH, Marta F. S. e BARBOZA, Hélio B. (org). Novas experiências em gestão 
pública e cidadania. Rio de Janeiro: Ed. FGV, 2001. 
 
5)  ÁREA: ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA – LEGISLAÇÃO DO TER CEIRO 
SETOR E PROTEÇÃO SOCIAL 
 
EMENTA: 
 
Teorias formais e administração pública. A construção teórica de administração pública. 
Redefinindo o campo da administração pública. A herança intelectual de Marx, Weber e 
Freud. A herança política de Wilson e Waldo. O modelo do comportamento humano à 
tomada de decisão e formulação de políticas. Humanismo organizacional e a nova 
administração pública. A ênfase das políticas públicas e a nova gestão pública. A 
administração pública e o novo serviço público. 
 
BIBLIOGRAFIA:  
 
AMATO, Pedro Muñoz. Introdução à administração pública. Rio de Janeiro: FGV, 
1971. 
COELHO, Ana Maria de Carvalho Coelho (trad.) Inovação na administração pública: 
coletânea de artigos do International Social Science Journal, v. 21, n. 1, 1969 – 
UNESCO. Rio de Janeiro: FGV, 1974. 
HEADY, Ferrel. Administração Pública: uma perspectiva comparada. Rio de Janeiro: 
Zahar, 1970. 



HEADY, Ferrel. Public administration:  a comparative perspective. 2. ed. New York: 
Marcel Dekker, 1979. 
 
6) ÁREA: PSICOLOGIA 
 
EMENTA: 
 
Fundamentos conceituais da psicologia. Objeto e área de aplicação. O pensamento 
psicológico, sua evolução e suas mudanças epistemológicas. Antecedentes da Psicologia 
Moderna e suas relações com outras ciências e com a Filosofia. Influências das 
diferentes correntes filosóficas sobre a formulação das diversas escolas de Psicologia. 
Comportamento humano. Percepção: conceito, determinantes, organização perceptiva, 
complexidade de fenômeno perceptivo; percepção social. Papéis organizacionais. 
Tensão entre interesses individuais e organizacionais. 
 
BIBLIOGRAFIA: 
 
DAVIDOFF, Linda L. (2001). Introdução à psicologia. Ed. Makron Books, São Paulo. 
ROBBINS, Stephan (2002) Comportamento organizacional. Ed. Prentice Hall, São 
Paulo. 
SCHULTZ, D/ SCHULTZ, S. (1996) História da psicologia moderna. Ed. Cultrix, 
São Paulo. 
SPECTOR, Paul. (2002) Psicologia nas organizações. Ed. Saraiva, São Paulo. 
BERGAMINI, Cecília W. (1982). Psicologia aplicada a administração de empresas. 
Ed. Atlas, São Paulo. 
FERREIRA, J.M.C./ NEVES, J./ ABREU, P.N./ CAETANO, A. (1998) 
Psicossociologia das organizações. Ed. MacGraeHill, Alfragide (Portugal). 
FIORELLI, José O. (2000). Psicología para administradores. Ed. Atlas, São Paulo. 
HERSEY, Paul/ BLANCHARD, Kenneth h. (1986). Psicologia para administradores: 
a teoria e as técnicas da liderança situacional. Ed. Epu, São Paulo. 
MAGALHÃES, Antônio D. F./ LUNKES, Irtes C./ MULLER, Aderbal N. (2001). 
Auditoria das organizações. Ed. Atlas, São Paulo. 
 
7)  ÁREA: PLATAFORMA DE GOVERNO 
 
EMENTA: 
 
Infra-estrutura de tecnologia de informação e comunicação para o governo. Legislação e 
políticas de tecnologia de informação para prestação de serviços públicos. Planejamento 
estratégico de sistemas de informação governamental. Gerência de custos de sistemas de 
informação governamental. Sistemas de informações corporativo e governamental. 
 
BIBLIOGRAFIA: 
 
GARSON, G. David. Handbook of public information systems. January 2000. 
______. Public information technology: policy and management, 2003. 
ELMAGARMID, Ahmed & McIVER, William J. Advances in digital government. 
2002. 
 
8) ÁREA: FILOSOFIA 



 
EMENTA: 
 
Fundamentos filosóficos. Bem comum. Lógica. Indivíduo, sociedade e Estado no 
pensamento filosófico moderno. Fundamentos da ética: ética e racionalidade. Teorias da 
justiça. Público e privado. 
 
BIBLIOGRAFIA: 
 
ARANHA E MARTINS. Introdução à filosofia. São Paulo: Moderna, 1987. 
ARENDT, H. A condição humana. Rio de Janeiro: Forense, 1983. 
ARENDT, H. Lições sobre a filosofia política de Kant. Rio de Janeiro: Relume-
Dmará, 1993. 
ARISTÓTELES. Política. Brasília: UNB, 1983. 
CHAUÍ, Marilena. Convite à filosofia. São Paulo: Ática, 1994. 
BOBBIO, N. Estado governo e sociedade: por uma teoria geral da política. Rio de 
Janeiro, 1997. 
BOBBIO, N. Teoria geral da política: a filosofia política e a lição dos clássicos. Rio 
de Janeiro: Campus, 2000. 
HABERMAS, J. Mudança estrutural da esfera pública. Rio de Janeiro: Tempo 
Brasileiro, 1984. 
HABERMAS, J. Direito e democracia. Rio de Janeiro: Tempo Brasileiro, 1997. 
HOBBES, T. Leviatã. São Paulo: Abril Cultural (Os pensadores), 1979. 
HOBBES, T. De civi. Petrópolis: Vozes, 1993. 
KANT, E. Idéia de uma história universal de um ponto de vista cosmopolita. São 
Paulo: Brasiliense, 1986. 
RAWLS, John. Justiça e democracia. São Paulo: Martins Fontes, 2000.  
RAWLS, John. Liberalismo político. São Paulo: Ática, 2000. 
RAWLS, John. Uma teoria da justiça. São Paulo: Martins Fontes, 2002. 
 
 


