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DIMENSÃO I 
MISSÃO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO 

INSTITUCIONAL 

Pontos positivos: 
- Coordenação do processo de implantação do projeto UAB-
UDESC, no que se refere às vagas do Curso de Pedagogia a 
Distância CEAD. 

Pontos Frágeis: 
- Inúmeras interferências de outros centros, fazendo com que 
muito de nossa potencialidade (tempo e recursos) sejam 
desviados para justificativas de processos ou até mesmo 
defesa dos interesses do CEAD; 
- Falta de recursos humanos, pessoas disponíveis e 
especializadas em comunicação. 

Recomendações da CSA: 
-  
- 



DIMENSÃO II 
A POLÍTICA PARA O ENSINO, A PESQUISA, A PÓS-

GRADUAÇÃO E A EXTENSÃO 

ENSINO 

Pontos positivos: 

- Obtenção do credenciamento por 5 anos para oferta de cursos 

da modalidade EAD; 
- Discussões para oferta de curso em Educomunicação; 
-Edital de seleção dos alunos e matrículas da 1ª turma UAB; 
- Apoio na elaboração do curso de Biologia, a pedido do CAV. 

Pontos Frágeis: 
- Falta de uma política estruturada de Ead na UDESC; 
 

Recomendações da CSA: 
-  Estruturação da política de EaD na UDESC 
  

 



DIMENSÃO II 
A POLÍTICA PARA O ENSINO, A PESQUISA, A PÓS-

GRADUAÇÃO E A EXTENSÃO 

PESQUISA 

Pontos positivos: 
- Aumento do nº de pesquisadores efetivos; 
- Apoio de programas institucionais e governamentais: PAP, 
FAPESC e Editais MEC; 
- Produção de material pedagógico de Educação Sexual e de 
Arte e inclusão, adaptação de materiais para cegos e surdos, 
publicações de livros, etc. 

Pontos Frágeis: 
- Em 2008, 2009 e parte de 2010, o CEAD possuía poucos 
pesquisadores, refletindo em número mínimo de pesquisas. 
 

Recomendações da CSA: 
-  
- 



DIMENSÃO II 
A POLÍTICA PARA O ENSINO, A PESQUISA, A PÓS-

GRADUAÇÃO E A EXTENSÃO 

PÓS-GRADUAÇÃO 

Pontos positivos: 
-Muita procura por cursos de Especialização lato sensu na 
modalidade a distância; 
- Projetos de especialização tais como Educação para o 
Desenvolvimento Sustentável, Formação de Educadores e 
Educação Sexual: interfaces com as novas tecnologias e 
Fundamentos Curriculares em Educação a Distância serão 
otimizadas graças ao ingresso de mais professores efetivos em 
2010,  
Pontos Frágeis: 
-Poucos docentes em 2008, 2009 e até meados de 2010 
dificultou o estímulo à pós-graduação lato sensu. 
 

Recomendações da CSA: 
- 



DIMENSÃO II 
A POLÍTICA PARA O ENSINO, A PESQUISA, A PÓS-

GRADUAÇÃO E A EXTENSÃO 

EXTENSÃO 

Pontos positivos: 
- Curso Básico de Português Instrumental para Estrangeiros 
Universidade de Ashland/EUA e da Universidade de Ciências 
Aplicadas de Wildau/Alemanha; 
- A partir de 2009: Projeto Intitulado “CEAD de Bem com a Vida”, 
quinzenal,  durante o ano, atividades: lazer, saúde, bem estar e 
integração entre os servidores, tercerizados e discentes; 
-2008 a 2010: 12 programas e 58 projetos de extensão. 
Pontos Frágeis: 
-Insuficiência física/estrutural para oferta de maior interação com 
a comunidade;  
-Orçamento: ainda incipiente de acordo com a demanda. 
 

Recomendações da CSA: 



DIMENSÃO III 
RESPONSABILIDADE SOCIAL 

Pontos positivos: 
-Dois cursos contribuíram com temáticas EDS de diferentes grupos 
-a educação inclusiva eixo em todas as ações,  
- Discutiu-se a inclusão e a educação de surdos, sendo oferecido 
cursos básicos de LIBRAS;  

 
Pontos Frágeis: 
 
-Falta de um espaço físico adequado, no CEAD, para a   realização 
dos Cursos trouxe dificuldades na realização do projeto; 
 

- Dificuldade nos processos licitatórios, atrasando a entrega de 
matérias, dificultando algumas ações do programa; 

 
Recomendações da CSA: 
 
 
 
 

 



DIMENSÃO IV 
COMUNICAÇÃO COM A SOCIEDADE 

Pontos positivos: 
-Parceria estabelecida com a Prefeitura de Florianópolis; 
- A Rádio UDESC tem divulgado / reprisado programas do - 
“Educação Sexual em Debate: nas Ondas da Radio UDESC - no 
campus CAV (Lages) e CCT; 
- A implementação de dispositivo eletrônico de comunicação - 
Revista UDESC Virtual - promete tornar-se um grande veículo de 
socialização do CEAD; 
- O Curso de Extensão a Distância para Educadores do Ensino 
Médio: a pedagogia de Paulo Freire 

Pontos Frágeis: 
- Poucos recursos financeiros que se ampliados 
poderão permitir potencializar os efeitos. 
 
Recomendações da CSA: 



DIMENSÃO V 
POLÍTICA DE PESSOAL 

Pontos positivos: 
-Em 2008, o CEAD contava com 05 professores efetivos, desses, 02 
doutores e 03 mestres; em 2009 o CEAD contava com 06 
professores efetivos, desses, 03 doutores e 03 mestres; em 2010 o 
quadro docente do CEAD aumentou para 14 professores efetivos, 
desses 05 doutores e 09 mestres; 
-Elaborado o Plano Institucional de Qualificação Técnica – PIQT e 
o Plano institucional de Qualificação docente – PIQD; 
- Afastamento para capacitação (Doutorado e Pós-Doutorado);  
- Cursos oferecidos pelo projeto “PROJETAR” possibilitando o 
aprimoramento profissional e valorização do servidor; 
- Curso de Relações Interpessoais. 
 

Pontos Frágeis: 
- 
Recomendações da CSA: 

-  



DIMENSÃO VI 
ORGANIZAÇÃO E GESTÃO DA INSTITUIÇÃO 

Pontos positivos: 

- Criação de Órgão Setorial  Suplementar CEAD:  LEDI-Laboratório 

de Educação; 
- Criação de Órgão Setorial Complementar CEAD:  UDESC 
VIRTUAL; 
- Estimular a Comissão Permanente de Avaliação e Planejamento 
CEAD a trabalhar integrada à comissão central UDESC de 
sistematização de avaliação e planejamento UDESC; 
- Planejamento participativo, via CONCENTRO-CEAD, da 
distribuição das rubricas do orçamento anual do CEAD, bem como 
acompanhamento de sua execução legal; 
- Estudos para distribuição do repasse financeiro, através da 
definição de algoritmo, baseado nas especificidades e nas 
potencialidades de crescimento de cada Centro; 
- consolidação e o avanço da UDESC na implementação do Escritório 
de Projetos, para a ampliação da captação de recursos extra-
orçamentários; 
 
 



DIMENSÃO VI 
ORGANIZAÇÃO E GESTÃO DA INSTITUIÇÃO 

- Inserção da UDESC em Programas Universitários de doação de 
equipamentos de empresas de alta tecnologia; 
- Política de gestão documental no Centro integrada com a geral da 
UDESC; 
- Elaboração e a implantação de um Plano de TIC (Tecnologia da 
Informação e Comunicação), com vistas à informatização da 
Universidade e de seus Centros. 
 

Pontos Frágeis: 
- 
- 

Recomendações da CSA: 
-  
-  

 



DIMENSÃO VII 
INFRAESTRUTURA FÍSICA 

Pontos positivos: 
-Acompanhou e avaliou permanentemente, via comissão 
CONCENTRO-CEAD, o processo de implantação do plano diretor 
do CEAD aprovado no CONSUNI integrado ao da UDESC e do 
projeto de adaptações das instalações do CEAD com vistas a 
acessibilidade física; 
- Propostas de avanço na implementação das políticas/ações de 
racionalização do uso das instalações, contemplando a 
acessibilidade e a permanência dos usuários; 
- Concentro CEAD instituiu comissão inter-direções para avaliação 
do uso racional e proposta de otimização das suas instalações na 
sede em seus Polos EaD, bem como consolidação na melhoria da 
infra-estrutura física e re-aparelhamento dos laboratórios CEAD 
(LEDI e UDESC Virtual) que devem subsidiar e integrar projetos 
de ensino, pesquisa e extensão, contemplando a acessibilidade e a 
permanência dos usuários; 

   



DIMENSÃO VII 
INFRAESTRUTURA FÍSICA 

- Estudos sobre o Ambiente Virtual Moodle e estudos sobre o 

Adobe Connect; 

- Estimulou e apoiou constituição de acervo em Braille; 

- Estimulou salas na Biblioteca com recursos especializados para 
usuários cegos e surdos. 

 

Pontos Frágeis: 
-  
- 

Recomendações da CSA: 
-  
- 



DIMENSÃO VIII 
PLANEJAMENTO E AVALIAÇÃO (AUTOAVALIAÇÃO) 

Pontos positivos: 

- Capacitou os servidores do CEAD como apoio à modernização da 
estrutura de gestão, com ênfase com autonomia representativa e 
compartilhada (desconcentração); 
 
- Capacitou em serviço os servidores do CEAD visando 
implementar programas permanentes e sistemáticos de revisão 
administrativa para reduzir a burocracia, mapear e otimizar 
processos, reduzir custos de gestão e tornar sua tramitação mais 
rápida. 

 

Pontos Frágeis: 
-  
- 

Recomendações da CSA: 
-  
- 



DIMENSÃO IX 
POLÍTICAS DE ATENDIMENTO AO ESTUDANTE E 

EGRESSOS 

Pontos positivos: 

- Programas e mecanismos de apoio e atenção psico-social aos 
discentes, por meio da instituição de um serviço de orientação 
educacional; 
-Levantamento de indicadores de satisfação junto aos alunos; 
- Oferecimento de curso de Pós-Graduação visando a qualificação 
profissional dos egressos; 
 
- Informações dos egressos  sobre aprovações em concursos, 
processos seletivos, mestrados e doutorados. 
 
Pontos Frágeis: 

 
Recomendações da CSA: 
 
 



DIMENSÃO X 
SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA 

Pontos positivos: 
- A direção do CEAD apresentou anualmente ao CONCENTRO, 
balanço das atividades realizadas por todas as Direções, bem como 
balancete de prestação de contas administrativo-financeiro; 

- Atualizou e equipou tecnologicamente o CEAD (sede e Polos) dentro 
de um plano de modernização de infra-estrutura, com base no seu 
plano estratégico, com dotação orçamentária específica. 

 

Pontos Frágeis: 
-  
- 

Recomendações da CSA: 
-  
-  



CONSIDERAÇÕES FINAIS 

 
 
  
 

Mesmo com seu quadro exíguo de servidores 
em 2008, 2009 e 2010, principalmente pela 
qualidade profissional e pelo 
compromisso  ético e político desses 
servidores, O CEAD entende que atingiu seus 
objetivos   através das ações previstas e 
realizadas no tempo analisado, inclusive tendo 
realizadas muitas ações para além das 
pretendidas.  
 
 
 


