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I ATA N° 021. Aos vinte e cinco dias do mês de novembro do ano dois mil e dez, às14
2 horas, na sala de Reuniões da Biblioteca Central (BU/UDESC), da Universidade do
3 Estado de Santa Catarina (UDESC), à Avenida Madre Benvenuta, 2007, Itacorubi,
4 Florianópolis, teve início a presente sessão Ordinária da Comissão Própria de Avaliação
5 (CPA), da Fundação Universidade do Estado de Santa Catarina, sob a presidência da
6 Professora Delsi Fries Davok, e com a presença dos seguintes membros: Ana Aparecida
7 Tessari (representante da Sociedade Civil); Jadna Heinzen (representante dos técnicos
8 universitários); Profa. Maria Lourdes Blatl Ohira (representante docente); Lúcia Marengo
9 (representante dos técnicos universitários); Prof. Rogério Simões (representante docente);

10 Prof. Lourival José Martins Filho (representante docente); Charles José Ferrari e Jorge
II Henrique da Silva (representantes discentes). Deixaram de comparecer a sessão,
12 apresentando justificativa de ausência, a Profa. Zenite Machado (representante docente -
13 licença prêmio) e Carla Regina Magagnin Roczanski (representante dos técnicos
14 universitários). Participaram também da reunião a técnica universitária Rosilane Pontes
15 Bernard, secretaria ad hoc, e como convidados o Magnífico Reitor Praf. Sebastião Iberes
16 Lopes Meio, a Pró-Reitora de Ensino Profa. Sandra Makowiecky e os Presidentes das
17 Comissões Setoriais de Avaliação (CSA): Profa. Ademilde Silveira Sartori (CEAD); Praf.
18 Luciano Emílio Hack (CEO); Prof. Cláudio Henrique Willemann (CERES); Praf. Edino
19 Mariano Lopes Fernandes (CCT); Profa. Eliana Gonçalves (CEART); Praf. Gilmar Moraes
20 Santos (CEFID); Praf. Nilson Modra (CEPLAN); Praf. Arnaldo José de Lima (ESAG).
21 Também estiveram presentes à Reunião a Profa. Simone Ghisi Feuershutle
22 (representante docente ESAG) e as técnicas universitárias Liz Kelly de A. de Somério
23 (CERES) e Rosane Metzner (CEPLAN). Havendo quorum, a Presidente desejou boas
24 vindas a todos e declarou aberta a sessão, 1. Ato de Posse dos Membros da Comissão
25 Própria de Avaliação (CPA): a Profa. Delsi passa a palavra à Pró-Reitora Profa. Sandra
26 que cumprimenta a todos, fala do trabalho da CPA e das CSA e do compromisso dessas
27 Comissões quanto ao cumprimento dos prazos de encaminhamento dos Relatórios de
28 Avaliação Institucional ao Conselho Estadual de Educação (CEE) para fins da Avaliação
29 Institucional Externa. Na sequência o Magnífico Reitor, Prof. Sebastião, lembra que a
30 Avaliação Institucional é uma das 10 (dez) dimensões do Plano 20 da UDESC,
31 ressaltando que, embora talvez não seja possível fazer a avaliação ideal, em função da
32 pequena estrutura disponível para o desenvolvimento do Processo, é necessário fazer a
33 avaliação possível. Em sua fala coloca que cada Centro tem seu tempo, mas reitera a
34 necessidade de os Centros realizarem a autoavaliação o mais rápido possível. Dando
35 Prosseguimento ao Ato de Pose, a Profa. Sandra nomina todos os membros da CPA e os
36 Presidentes das CSA, cumprimenta a todos pela presença, o que demonstra, segundo a
37 Pró-Reitora, o comprometimento com o processo de Avaliação Institucional da UDESC.
38 Neste momento, o Magnífico Reitor dá posse aos membros das Comissões (CPA e CSA).
39 A Prafa. Sandra completa sua fala, ao citar os resultados do ENADE 2009, manifestando
40 satisfação com o resultado da maioria dos cursos, com exceção dos cursos de
41 Administração e Ciências Contábeis do CEAVI, que obtiveram Conceito 2, porém
42 justificado pela incorporação de alunos de outra instituição, e com o conceito 2 dos cursos
43 de Música. A Pró-Reitora destaca que os profissionais que vão para o mercado de
44 trabalho são formados na graduação e que com a estrutura e o investimento feito pela
45 UDESC não é possível aceitar conceito mediano no ENADE. O Reitor enaltece a pós-
46 graduação e os resultados que tem obtido nas avaliações dos órgãos reguladores.
47 Destaca que a maioria dos cursos de pós-graduação da UDESC melhoram seus
48 conceitos, tendo em vista as avaliações da CAPES e 80% dos cursos propostos pela
49 instituição foram aprovados pelo mesmo Órgão. Informa que os investimos em
50 aparelhamento da Instituição chegaram a 37 milhões de reais em 2010. Na opinião do
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51 Reitor, equipamentos e instalações de qualidade geram pesquisas e desenvolvimento
52 científico e tecnológico e como consequência geram artigos publicáveis nas principais
53 revistas científicas nacionais e internacionais. Reitor e Pró-reitora despedem-se e retiram-
54 se da reunião. 2. Ata n? 020: a leitura, discussão e votação da ata n° 20 será realizada na
55 próxima Reunião Ordinária da CPA. 3. Expediente: Recebimento de Cadernos de ensino
56 da UNIVALI encaminhados a COAI pelo Prof. Lourival. 4. Ordem do dia: finalizados os
57 informes e as discussões iniciais, a Presidente da CPA solicita alterações na pauta.
58 Retirada de Pauta: itens 4.2 - Revisão do Planejamento Estratégico COAI/CPA; 4.3 -
59 Planejamento das ações da CPA para 2011; e 4.5 - I Fórum de Avaliação Institucional
60 das Universidades Catarinenses - 2011/02. Retiradas de Pauta foram aprovadas por
61 unanimidade. Inclusão de pauta: Apresentação dos instrumentos de Avaliação
62 encaminhados para as CSA por meio de CD. Aprovada por unanimidade. Inversão de
63 Pauta: (1°) apresentação dos instrumentos de Avaliação encaminhados para as CSA -
64 CD de Avaliação Institucional; (2°) item 4.1 - Revisão da Resolução n° 008/2009 -
65 CONSUNI; (3°) item 4.4 - III Seminário de Avaliação Institucional da UDESC a realizar-se
66 em 18 de abril de 2011. (4°) item 4.6 - Aplicação experimental dos instrumentos de coleta
67 de dados aos discentes e docentes dos Cursos de Ciências Econômicas (ESAG) e
68 Biblioteconomia (FAED). Inversão de Pauta aprovada por unanimidade. Ato contínuo, a
69 Presidente da CPA dá início à ordem do dia. 4.1. Apresentação de instrumentos de
70 Avaliação encaminhados para as CSA - CD de Avaliação Institucional. A presidente
7l expressa a preocupação da Coordenadoria de Avaliação Institucional (COAI) com o curto
72 espaço de tempo para a coleta de dados e para o cumprimento de cronograma definido
73 na vigésima Reunião Ordinária da CPA, realizada em setembro de 2010, para a
74 realização da Autoavaliação Institucional. Justifica que a visita da Comissão Avaliadora do
75 CEE para Avaliação Externa da UDESC já deveria ter ocorrido no ano de 2010, porém,
76 atendendo pedido do Magnífico Reitor, encaminhado via Ofício ao Presidente do CEE,
77 este Conselho autorizou estender o prazo para maio de 2011. De acordo com a
78 presidente da CPA, o Relatório de Autoavaliação Institucional deve chegar dois meses
79 antecedentes à visita da Comissão Externa de Avaliação ao CEE. Para atendimento
80 dessa demanda, será necessário que as CSA consolidem os Relatórios de Autoavaliação
81 Institucional dos Centros e, posteriormente, que a COAI e a CPA consolidem o Relatório
82 de Avaliação Institucional da UDESC. O Prof. Lourival solicita a palavra e realiza
83 ponderações a respeito do Processo de Avaliação. Considera que os dados
84 sistematizados, como a avaliação propõe, auxiliam no processo de gestão participativa da
85 FAED. Informou ainda que ao apresentar o material enviado pela COAI à CSA percebeu a
86 resistência não pelo que tem que ser feito e sim pelo pouco tempo para a coleta de
87 dados. Considerou como principais fatores de resistência: a falta de pessoal para realizar
88 este trabalho que ainda não está alocado na carga horária dos membros das CSA; a falta
89 da cultura de avaliação; e a falta de informações sistematizadas nos Centros. A Profa.
90 Delsi propõem a discussão do cronograma com os presidentes das CSA. O Prof. Nilson
91 sugere como prioridade o detalhamento da planilha Excel para que a Reunião seja mais
92 produtiva. O Prof. Edino alerta que o CCT não irá cumprir o prazo devido o volume de
93 dados solicitados e o número de cursos do Centro. De acordo com o Prof. Edino, a CSA
94 tem por função analisar os dados e não gerar e coletar dados. Considera esse um
95 problema estrutural da Universidade e que Planilhas Excel, enviadas em CD, não são
96 adequadas, sugerindo que a SETIC desenvolva um sistema informatizado para a
97 sistematização dos dados ou que a UDESC contrate uma empresa especializada para o
98 desenvolvimento de tal sistema. O Prof. Edino crê que em dois dias é possível
99 desenvolver o sistema de coleta de dados e colocá-Io no Portal da UDESC. Aconselha a

100 intervenção do Reitor junto aos Diretores Gerais, ponderando que a CSA não tem
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101 autoridade para solicitar aos setores competentes que preencham os dados solicitados
102 para a Avaliação Institucional. Assegura que alguém terá que alterar a estrutura da
103 planilha e a publicação no portal torna-se condição sine qua non para o êxito do processo
104 de coleta de dados. Com a palavra, a Profa. Delsi esclarece que, no momento, a solução
105 são as planilhas preenchidas manualmente, porém para o próximo ciclo de avaliação o
106 novo sistema acadêmico prenuncia a possibilidade de coleta de dados confiáveis de
107 forma integrada em todos os Centros. A Presidente da CPA declara que a Avaliação
108 Institucional é de competência da Coordenadoria de Avaliação Institucional, da Comissão
109 Própria de Avaliação e das Comissões Setoriais de Avaliação. Acrescenta que cabe aos
110 Diretores Gerais dos Centros darem condições para que os dados dos diversos setores
111 possam ser sistematizados nas planilhas Excel. O Prof. Nilson discorda dos argumentos
112 do Prof. Edino afirmando ser impossível em dois dias desenvolver um sistema para
113 automatizar o processo. Rosane recorda o fato de, no futuro, o Sistema de Avaliação ser
114 integrado ao Sistema Acadêmico. O Prof. Arnaldo propõe que os Centros que tenham
115 sistemas de informação pensem no portal. O Prof. Luciano questiona o lado prático ao
116 ponderar que a direção de ensino e a secretaria acadêmica acabam respondendo por
117 toda demanda informacional e documental do Centro. Afirma que as Comissões estão
118 investindo muito em documentos e pouco em estratégia. Jadna expõem que em 2006 o
119 Processo de Recredenciamento da UDESC baixou em diligência, em 2008 foi
120 encaminhado novamente ao Conselho Estadual de Educação (CEE) com todos os
121 requisitos solicitados. Neste momento a UDESC foi informada que, seguindo os
122 parâmetros nacionais adotados pelo CEE de Santa Catarina, não seria mais suficiente o
123 atendimento dos requisitos anteriormente colocados para o recredenciamento da
124 Universidade, sendo também necessário realizar a Avaliação Institucional. Jadna informa
125 que sem o atendimento deste ato regulatório a Instituição poderá ter problemas com o
126 reconhecimento de novos cursos. O Prof. Luciano comenta a diferença entre
127 recredenciamento da Universidade, reconhecimento e renovação de reconhecimento de
128 cursos. O Prof. Lourival pontua dois desafios das CSA: (i) a sensibilização dos setores
129 que devem fornecer os dados e a sistematização dos dados coletados. O Prof. Gilmar
130 afirma que o ideal é que a CSA coordene as ações de avaliação nos setores. A Prof. Delsi
131 concorda e explica que esta deveria ser a dinâmica de atuação da CSA para tornar mais
132 ágil o preenchimento das planilhas. O Prof. Edino aponta para problemas que podem
133 surgir no momento de reunir os dados. O Prof. Gilmar sugere uma distribuição das
134 planilhas para os setores competentes e demonstra sua preocupação em relatar o que
135 será implementado em cada Centro. A Prof. Delsi mostra que no Roteiro de Relatório de
136 Avaliação Institucional, que segue o modelo utilizado pelo INEP, disponibilizado no CD,
137 tem as orientações. O Prof. Luciano sugere consolidar e enviar para a COAI apenas o
138 Relatório de Autoavaliação do Centro, sem a necessidade de enviar a planilha e os
139 Relatórios Setoriais dentro do prazo estipulado. A Profa. Delsi reafirma a importância de a
140 COAI receber os relatórios dos Centros a tempo de consolidar os dados e cumprir o prazo
141 estabelecido pelo CEE. Todavia, as planilhas de dados também devem ser encaminhadas
142 à COAI, a fim de formar um Repositório de Dados Institucionais que irão subsidiar outros
143 processos regulatórios, advindos do MEC, e o planejamento institucional. Com a matéria
144 amplamente discutida, o Prof. Arnaldo sugere o dia 28 de fevereiro como prazo final para
145 o encaminhamento dos Relatórios de Autoavaliação Institucional dos Centros para a
146 COA\. Esta data foi aprovada pela maioria dos presentes. 4.2. Revisão da Resolução n?
147 008/2009 - CONSUNI: a Profa. Delsi passa a palavra para o Prof. Rogério apresentar a
148 minuta de alteração da Resolução n° 008/2009 - CONSUNI aos presentes. A minuta
149 sofreu modificações propostas pelos professores Edino, Luciano e Nilson. Por
150 unanimidade a minuta foi aprovada. 4.3. 111Seminário de Avaliação Institucional da

,
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151 UDESC: a Profa. Oelsi comunica que o 111Seminário de Avaliação Institucional será
152 realizado no dia 18 de abril de 2011, data agendada no calendário acadêmico. Nesse
153 evento cada um dos Centros deverá apresentar os resultados da Autoavaliação
154 Institucional. A Presidente da CPA sugere que, anteriormente, os Centros realizem seus
155 seminários internos. Quanto à avaliação dos Cursos, a Profa. Oelsi citou o programa
156 desenvolvido pelo Prof. Julíbio (ESAG), utilizado na avaliação das disciplinas dos Cursos
157 de Biblioteconomia, Ciências Econômicas e Administração e o programa desenvolvido
158 pela equipe do Prof. Rogério, utilizado no CEAVI e no CEART. O Prof. Lourival sugere
159 que seja feito o registro fotográfico das reuniões da CPA e das demais atividades da
160 Avaliação Institucional. 4.4. Discussão da aplicação experimental dos instrumentos
161 de coleta de dados nos Cursos de Economia (ESAG) e Biblioteconomia (FAED):
162 item transferido para próxima reunião da CPA. A Prof. Oelsi passa as considerações
163 finais. 5) Comunicações pessoais: não houve comunicação pessoal. Nada mais
164 havendo a tratar a Presidente deu por encerrada a Reunião. Eu, Rosilane Pontes
165 Bernard, secretária ad hoc desta sessão, lavrei a presente Ata, que após lida e aprovada
166 vai assinada pelos presentes. Florianópolis, aos vinte cinco dias do mês de novembro do
167 ano de dois mil e dez.
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COMUNICAÇÃO INTERNA N° 059/2010-COAI

PARA: Membros da Comissão Própria de Avaliação - CPA DATA: 10/11/2010

DE: Prafa. Delsi Fries Davok

Coordenadora de Avaliação Institucional

ASSUNTO: Convocação para Vigésima Primeira Reunião da CPA (Ordinária)

Prezado(a) Avaliador(a)

Convocamos Vossa Senhoria para a Vigésima Primeira Reunião (Ordinária)
da Comissão Própria de Avaliação (CPA), a realizar-se no dia 25 de novembro de
2010, quinta-feira, com início às 14 horas, na sala de Reuniões da Biblioteca
Central (BU/UDESC), com a seguinte ordem do dia:

1 Ato de Posse dos Membros da Comissão Própria de Avaliação (CPA) -
Portaria nO1525, de 19/10/2010.

2 Ata n? 020: leitura, discussão e votação.

3 Expediente.

4 Ordem do dia:

4.1 Revisão da Resolução nO008/2009 - CONSUNI;

4.2 Revisão do Planejamento Estratégico COAI/CPA;

4.3 Planejamento das ações da CPA para 2011;

4.4 III Seminário de Avaliação Institucional da UDESC, 18 de abril de 2011;

4.5 I Fórum de Avaliação Institucional das Universidades Catarinenses -
2011/02;

4.6 Aplicação experimental dos instrumentos de coleta de dados nos
Cursos de Economia (ESAG) e Biblioteconomia (FAED).

5 Comunicações Pessoais.

Atenciosamente,

/~~
Profa. &tSi Fries Davok

Presidente da CPA
Coordenadora de Avaliação Institucional

COAI/UDESC
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