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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. OBIJETO: Contratagdo de empresa para produgdo de video aulas para a Udesc.

2. ESPECIFICACOES E DESCRICAO DOS SERVICOS.

2.1.

2.2,

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

Video-aulas com duracdo de 8 a 10min cada; Edicdo de aproximadamente 10min para cada
video; aproximadamente 2 horas de captacdo de imagens com 01 camera Full HD (high-
definition), Direcdo de imagens e de fotografia; Insercdo de legenda; Insercdo de traducdo
em Lingua Brasileira de Sinais; Versdo com audio descri¢do (inclui edicdo de audio, texto e
locucdo); Insercdo de caracteres e outros recursos graficos; para os cursos demandantes da
UDESC, com especificacdo descrita no decorrer neste Termo de Referéncia.
Considerar na realizagao: Impostos, edi¢cdo digital, uso de Chroma-Key, Vinhetas e artes em
2D, cendrio virtual, acompanhamento ao professor conteudista na transformacdo do
conteddo para linguagem audiovisual didatica, locucdo e trilha pesquisada, despesas de
producdo; alimentacgdo e transporte, copias com qualidade final HD (1280 x 720) e em baixa
qualidade para visualizagdo via internet e publicacdo em servidor Web, para aprovacao e
distribuicdo.
Redacdo de roteiros para video aulas, com duragdo de 8 (oito) a 10 (dez) minutos cada, em
parceria com os professores das disciplinas envolvidas e a partir do conteddo abordado nos
cadernos pedagdgicos das mesmas. Com a seguinte dinamica de trabalho: reunido com o
professor da disciplina sobre os principais tépicos do capitulo. Redagdao do roteiro e envio
para o professor revisar. Retorno e aprovagao da versdo final.
Transcrever as video-aulas para legendas descritivas, refere-se a descrigao clara e objetiva de
todas as informacdes visuais e que ndo estdo contidas nos didlogos e declara¢des, como
gestual, expressdes faciais e corporais, informacdes sobre o ambiente, mudancas de tempo e
espaco, além da leitura de créditos, titulos e qualquer informacao escrita na tela.
A legenda descritiva, para surdos ou ensurdecidos, deve permitir que o usudrio receba a
informacdo contida na imagem ao mesmo tempo em que ela aparece, possibilitando que a
pessoa tenha ampla compreensdo do produto audiovisual que esteja sendo transmitido, o
mais préoximo possivel da percepgao visual. A dudio descricdo supracitada deve seguir todas
as legislacGes e normas técnicas vigentes para acessibilidade audiovisual.
2.5.1.Transcricdo para a Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS, utilizando recursos de
sobrepor a imagem do intérprete as imagens das videoaulas. A janela sobreposta a
imagem deve considerar também a producdo e edicdo desta captura de imagens.
2.5.2.0s interpretes disponibilizados pelas empresas participantes da licitacdo deverdo
possuir certificados de Proficiéncia em LIBRAS e Proficiéncia em Tradugdo e
Interpretacdo da LIBRAS / LINGUA PORTUGUESA / LIBRAS, ambos emitidos pelo
Ministério da Educacdo, conforme lei 12.319/10. Conforme a norma legal citada é
fundamental que os intérpretes recebam o conteddo das videoaulas de forma
antecipada afim de promoverem o estudo do tema proposto.
2.5.3.0 profissional de LIBRAS devera participar da edicdo do conteudo da janela de
interpreta¢do aos surdos ou ensurdecidos.
2.5.3.1. O profissional detentor dos certificados exigido no subitem anterior devera
traduzir as video-aulas, objeto deste Edital, admitindo-se sua substituicdo por
profissional de experiéncia equivalente ou superior;
Producdo das apresentacdes de slide para as videoaulas, a partir do roteiro. A arte grafica
destas apresentacdes poderd ser aproveitada na edi¢do das videoaulas e nas animacdes 2D.
Meia-diaria de cinegrafista, para gravagdo no Estidio Multimidia do CEAD/UDESC ou no
estidio da CONTRATADA (com estrutura similar ou superior), caso possua uma estrutura
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superior. Deverd ser utilizado equipamento de dudio e video profissionais, que gravem com
qualidade minima Full HD (1920x1080). O servico consistird na opera¢do do equipamento
para gravacao de um set para uma pessoa — sob a orientacdo e supervisdao da CONTRATADA
e acompanhamento de servidor técnico responsavel do CEAD/UDESC.

2.8. Meia-didrias de Pano Chroma Key verde com dimensdo minima de 4m x 3m, com ilhoses e
barra de metal para sua fixacdo. Incluindo a instalagdo do mesmo no Estudio Multimidia do
CEAD/UDESC ou no estidio da CONTRATADA (com estrutura similar ou superior), caso seja
necessario.

2.9. Meia-didria de apresentador (a), para gravacdo das aulas no Estudio Multimidia do
CEAD/UDESC ou no estudio da CONTRATADA (com estrutura similar ou superior). O (a)
apresentador (a) deverad ser submetido a aprovagdo da coordenagdo da UAB/CEAD ou do
fiscal do contrato. Podera haver a necessidade de substituicdo do (a) apresentador (a), caso
nao seja aprovado.

2.10. Meia-didria de Teleprompter com operador, para passagem dos textos das
videoaulas ao apresentador. O equipamento locado deverd ser entregue no Estudio
Multimidia do CEAD/UDESC ou no estudio da CONTRATADA (com estrutura similar ou
superior).

2.11. 2 horas de captacdo externa de video na regido metropolitana de Floriandpolis. A
contratada deverd providenciar o transporte e os equipamentos para captacdo de imagem e
som com qualidade profissional, compativeis com a qualidade das gravacbes em estudio, no
minimo Full HD (1920x1080). As captagGes poderdo ser, em no maximo, dois locais
diferentes. Tais captac¢Oes serdo simples, de entrevistas ou imagens para complementar a
fala das aulas gravadas em estudio. Indica-se que sejam realizadas por, no minimo duas
pessoas: produtor (a) e cinegrafista. A marcacdo das gravacgdes ficard a cargo dos fiscais de
contrato UDESC, que repassara as informacgdes e contatos a CONTRATADA.

2.12. Edicdo de video aulas, com duragdo de 8 (oito) a 10 (dez) minutos cada, incluindo
criacdo de vinheta padrao de abertura e encerramento para todas e, ao menos, 1 min de
animacdo 2D por aula. O equipamento de edicdo utilizado devera ser profissional e
compativel com a qualidade do material captado. O armazenamento das imagens, bem como
seu backup, ficard sob responsabilidade da produtora que, no final do trabalho, devera
entregar todo o material bruto ao UDESC em midia de armazenamento do tipo disco rigido —
incluindo uma cépia.

3. LOCAL, PRAZOS E CONDICOES DE PRESTACAO:
3.1. Locais — A prestagdo dos servicos serdao entregues e executados pelo Contratado nos locais
especificados abaixo.
3.1.1. CAMPUS | - GRANDE FLORIANOPOLIS:

3.1.1.1. Reitoria:
Av. Madre Benvenuta, 2007, Itacorubi, Floriandpolis/SC, CEP 88035-001.
Hordrio de funcionamento: 13h as 19h.

3.1.1.2. CEAD - Centro de Educagdo a Distancia:
Av. Madre Benvenuta, 2007 - Itacorubi - Floriandpolis — SC, CEP: 88.035-001.
Horario de funcionamento: 13h as 19h.

3.1.1.3. CEART - Centro de Artes:
Av. Madre Benvenuta, 1907 - Itacorubi - Florianépolis — SC, CEP: 88.035-001.
Horario de funcionamento: 13h as 19h.

3.1.1.4. CESFI — Centro de Educacgdo Superior da Foz do Itajai:
Avenida Lourival Cesario Pereira, s/n - Nova Esperanca - Balneario Camborit — SC,
CEP: 88336-275.
Horario de funcionamento: 13h as 19h.

3.1.1.5. CCT - Centro de Ciéncias Tecnologicas
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Rua Paulo Malschitzki, 200 - Zona Industrial Norte - Joinville — SC, CEP: 89.219-710
Horario de funcionamento: 13h as 19h.

As solicitagdes serdo expedidas somente pelo Fiscal de Contrato de cada Centro ou
substituto legal, discriminando a modalidade do servico a ser executado, fornecendo os
dados do objeto e a quantidade desejada, por e-mail.

3.2.1. As solicitagdes sé poderdo ser atendidas se houver saldo do item na Ordem de
Servico (OS) vigente.

3.2.2. O prazo de prestagdo dos servigcos constantes nas solicitacdes sera de até 30 dias
apos a Autorizacdo formal para entrega do material, por escrito pelo Fiscal do
Contrato de cada Centro.

3.2.3. A Contratada recebera por email a OS, a qual comecgara a contar o prazo para
prestagdo dos servigos.

As OSs podem ter a entrega parcelada, conforme a necessidade do Centro, mediante
solicitagao formal do Fiscal do Contrato.

Fornecer, sem qualquer 6nus adicional para a CONTRATANTE, todo o instrumental, todos os
materiais, utensilios, equipamentos, ferramentas, instalacdes, e tudo o que for necessario
para completa realizacdo dos servicos, além de mao-de-obra especializada e Equipamento de
Protecao individual — EPI para os trabalhadores.

Executar os servicos obedecendo ao disposto no Contrato, no Edital e seus anexos e as

instrucdes da CONTRATANTE, que deverdo ser imediatamente acatadas. No caso de
apontamento de falhas, a CONTRATADA devera adotar prontamente providéncias
necessarias a correcdo, sem Oonus para a CONTRATANTE.

Executar integralmente e de acordo com as normas técnicas os servicos que lhe forem
confiados, seguindo as especificacGes do fabricante, além de eventuais complementacGes da
CONTRATANTE, conforme documentos integrantes ao Edital/Contrato e rigorosa observancia
aos demais detalhes e Autorizacbes de Servicos emanadas e/ou aprovadas pela
CONTRATANTE, bem como executar tudo o que ndo for explicitamente mencionado, mas
gue seja imprescindivel para a perfeita execucao dos servicos.

Utilizar somente pecgas, materiais, componentes e acessérios originais, que atendam as
recomendagdes do fabricante do equipamento, ndo podendo valer-se, em nenhuma

hipétese, de itens recondicionados, recuperados, como também ndo podendo utilizar-se de
m3o-de-obra de terceiros, SEM EXPRESSA E PREVIA AUTORIZACAO DA CONTRATANTE.

4. OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

Na emissdo das Notas Fiscais e DANFES s6 poderdo ser agrupados na mesma nota os itens
gue possuirem o mesmo detalhamento orcamentdrio, constante na planilha de
especificacoes.

Na emissao das Notas Fiscais e DANFES devera ser informado o nimero do empenho.
Cumprir rigorosamente as normas vigentes relativas ao objeto, especialmente Lei Federal
8.078/90 (Cddigo de Defesa do Consumidor), as Normas de Medicina e Seguranca do
Trabalho e demais normas e regulamentos pertinentes ao objeto desta licitacao.

Serd de exclusiva responsabilidade da Contratada tudo quanto concorrerem a perfeita
execucdo do Contrato tais como: fornecimento de materiais e acessdrios, ferramentas e
equipamentos de instalacdo, transportes de materiais, fornecimento de mao-de-obra
especializada, recolhimento de impostos e contribuicdes, encargos sociais, trabalhistas,
previdencidrios e demais itens pertinentes, direta e indiretamente necessarios a perfeita
execugdo contratual.
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4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

Entregar documentagdo comprobatdria da Contratagdo e habilitacdo do Contratado e/ou do
profissional responsavel indicado pela empresa, sempre que solicitado pela Contratante, no
decorrer da vigéncia da Ordem de Servigo/Contrato.
N3do ceder a outrem os servigcos contratados, no todo ou em parte, e utilizar exclusivamente
mao-de-obra de seus empregados para a realizacdo dos servigos, assumindo total
responsabilidade pelos encargos previstos na legislacdo trabalhista e atos por eles
praticados.
Responsabilizar-se pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, seguro de acidentes,
contribui¢cdes previdencidrias, impostos e quaisquer outras que forem devidas e referentes
aos servicos executados por seus empregados, uma vez que os mesmos nao tém vinculo
empregaticio com a Contratante.

Dispor e manter veiculos e sistemas de comunicacdo eficiente, de forma a garantir o
cumprimento dos prazos de atendimento.

4.11. Zelar pela utilizagdo por parte de seus funciondrios de equipamentos de seguranga pessoal,

que devem ser adquiridos as expensas da Contratada. A resisténcia a nao utilizagdao destes
podera ensejar rescisdao contratual.

4.12. Entregar o local do servico limpo, sem a presenca de restos de produtos utilizados para o

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

6.1.

servico ou quaisquer outros materiais.

5. FISCALIZACAO, CONTROLE E OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa desempenhar seus servicos
dentro das normas deste Memorial.

Exercer a fiscalizacdo dos servicos por servidor(es) especialmente designados(s), na forma
prevista na Lei.

N3o obstante a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva responsavel pela execucdo de todos os
servicos, a CONTRATANTE reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a
plenitude desta responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo sobre os
servicos, diretamente ou por prepostos designados, podendo para isso:

Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicdo de empregado da
CONTRATADA que estiver sem uniforme ou crachd, que embaracar ou dificultar a sua
fiscalizacdo ou cuja permanéncia na area, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente.
Examinar as Carteiras Profissionais dos empregados em servico, para comprovar o registro
de funcdo profissional.

Fiscalizar, durante a vigéncia deste Contrato, devendo a CONTRATADA fornecer informacdes,
propiciando o acesso a documentacdo pertinente e atendendo as observacdes e exigéncias
apresentadas pela fiscalizagao.

Acessar todos os documentos que digam respeito ao objeto deste instrumento, ficando a
CONTRATADA obrigada a permitir tal acesso a auditoria interna da CONTRATANTE e/ou
auditoria externa por ela indicada.

6. QUALIFICACAO TECNICA

Capacitacdo Operacional: Atestado(s) ou certiddo (0es) da empresa proponente por
execucao de servicos de caracteristicas semelhantes ao do objeto desta Licitacdo, fornecido
por pessoa juridica de direito publico ou privado (diversa da empresa proponente). Para este
processo licitatério, as parcelas de maior relevancia e valor significativo sao:
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