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Ementa:  

 
Organizações. Estrutura, estratégias, pessoas, processos e desempenho. O 

conceito de estratégia. Vantagem competitiva. O processo da estratégia. 

Estratégias corporativas, de negócio e funcionais. A vantagem competitiva 

explicada por fatores externos. A vantagem competitiva explicada por fatores 

internos. Técnicas analíticas para definição de estratégias competitivas. 

Cenários. Alternativas estratégicas. Dinâmicas Competitivas e Cooperativas. 

Competitividade Sustentável. Críticas às abordagens sobre estratégia. 

Bibliografia:  

AAKER, David.A. Administração estratégica de mercado. Porto 
Alegre: Bookman, 2007.  
BARNEY, J. B.; HERSTERLY, W.S. Administração estratégica e 
vantagem competitiva. SP: Pearson Prentice Hall, 2007.  
GHEMAWAT, P. A estratégia e o cenário de negócios: texto e casos. 
Porto Alegre: Bookman, 2007. 
HALL, R. H. Organizações. Estruturas, processos e resultados. 
Prentice Hall. São Paulo, 2004 
HARRISON, J. S. Administração estratégica: de recursos e 
relacionamentos. Porto Alegre: Bookman, 2005.  
HITT, M. A.; IRELAND, R. D.; HOSKISSON, R. E. Administração 
estratégica. São Paulo: Centage Learning, 2008.  
MINTZBERG, H.; QUINN, J.B. O processo estratégico. Porto Alegre: 
Bookman, 2001.  
MINTZBERG, H; AHLSTRAND, B.; LAMPEL, J. Safári de estratégia: 
um roteiro pela selva do planejamento estratégico. Porto Alegre: 
Bookman, 2000.  
MORGAN, G. Imagens da organização. São Paulo: Atlas, 2002. 
PARNELL, J.; KROLL, M.J.; WRIGHT P. Administração estratégica: 
conceitos. São Paulo: Atlas, 2009. 
PORTER, Michael E. A vantagem competitiva das nações. Rio de 
Janeiro: Campus, 1993.  
THOMPSON, A. A. Jr. Administração estratégica. São Paulo: 
McGraw-Hill, 2008.  
WHITTINGTON, R. O que é estratégia. São Paulo: Pioneira Thomson 
Learning, 2002.  

 

 

Ementa:  

 

Compreender os conceitos básicos acerca de sistemas de informação e 

os processos relacionados à governança da tecnologia da informação. 

Identificar as possibilidades de melhoria e de inovação a partir do uso 

estratégico das TICs. Estudo das abordagens e métodos para o 

planejamento de sistemas de informação. Uso avançado de ferramentas 
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de automação de escritório (editores de texto, gerenciadores de planilhas 

e banco de dados do MS-Office, OpenOffice e BrOffice) nas diversas 

áreas funcionais da Administração, como financeira, recursos humanos, 

produção, materiais e marketing. Uso avançado de ferramentas 

computacionais de gestão de projetos (tipo MS-Project). Uso avançado 

de ferramentas de tecnologia de informação e comunicação na execução 

e tratamento de pesquisas em administração (tipo planilhas, Sphinx, 

SPSS e ferramentas on-line). Mapeamento e documentação de processos 

administrativos utilizando ferramentas computacionais com suporte a 

BPMN (BizAgi, MS Visio e similares). Uso estratégico da tecnologia da 

informação. Investimento, avaliações de risco e benefícios da utilização 

de tecnologia de informação e comunicação na organização. 

Bibliografia:  

CALBERG, C. Administrando Dados com o MS Excel. São Paulo: 

Makron, 2005. 

CAMARGO, L.S.A, de. VIDOTTI, S.A.B.G., CAMARGO, V.V. de. 

Arquitetura da informação para bibliotecas digitais: uma abordagem 

centrada no usuário. Disponível em: 

htt://libdigi.unicamp.br/document/?code=8285. Acesso em: 28 jun. 2004 

FREITAS, H., JANISSEK, R., MOSCAROLA, J., BAULAC, Y. 

Pesquisa Interativa e Novas Tecnologias para Coleta e Análise de Dados 

Usando o SPHINX. Canoas, 2002 

HELTMAN, E. Planejamento Estratégico. Disponível em 

http://www.ciee.org.br/portal/apoio/eventos/documentos 

LAUDON, K. C., LAUDON, J. P. Sistemas de Informação Gerenciais. 

São Paulo: Prentice Hall Brasil, 2007 

ITSFM. Fundamentos do Gerenciamento de Serviços em TI baseado no 

ITIL. Amesfoort, Holanda, 2006. 

VARAJÃO e AMARAL. Planeamento de Sistemas de Informação. 

Universidade do Minho. 1999. 

WHITE, S. A., MIERS, D., FISCHER, L. BPMN Modeling and 

Reference Guide. Future Strategies, 2008. 

Manuais de softwares citados na ementa. 

RFCs. Padrões e Normas pertinentes.  

 

Ementa: 

 

Fundamentos da análise macroeconômica. Problemas macroeconômicos. 

Contabilidade nacional. Demanda e oferta agregada. Produto de 

equilíbrio. Equilíbrio macroeconômico. Juros. Câmbio. Modelo IS-LM. 

Macroeconomia aberta no longo prazo. Política econômica. Crescimento 

econômico. Inflação. 

 

Bibliografia: 

 

MANKIW, Gregory (2008). Macroeconomia. 6ª edição. São Paulo: 

LTC. 

BLANCHARD, Olivier (2010). Macroeconomia. 5ª edição. Pearson 



 

 

 

 

 

 

 

 

Prentice Hall. 

FROYEN, Richard (2003). Macroeconomia. 5ª edição. São Paulo: 

Saraiva. 

CARVALHO, Fernando J. Cardim de, et al. (2007) Economia 

Monetária e Financeira. São Paulo: Campus. 

FEIJÓ, Carmem Aparecida et al. (2007). Contabilidade social: a nova 

referência das contas nacionais do Brasil. 3ª ed. rev. e atual. Rio de 

Janeiro: Elsevier: Campus. 

SIMONSEN, Mario Henrique; CYSNE, Rubens Penha (2008). 

Macroeconomia. 4ª ed. Rio de Janeiro: Atlas. 

 


