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Hany Ellen Guedes
   Endereço para acessar este CV: https://lattes.cnpq.br/0480681675909038

   Última atualização do currículo em 03/04/2023

Nome civil
Nome Hany Ellen Guedes

Dados pessoais
Nome em
citações

bibliográficas

GUEDES, H. E.

Sexo Feminino

Cor ou Raça Branca

Filiação Hanriandre Guedes e Rosiane Correa do Nascimento Guedes

Nascimento 28/11/1995 - Brasil

Carteira de
Identidade

4629659 SSP - SC - 18/01/2013

CPF 072.449.999-76

Passporte 555466

Endereço
residencial

Rua São João - de 1610/1611 ao fim
São João (Margem Esquerda) - Tubarão
88708001, SC - Brasil
Telefone: 48 36269015
Celular 48 991272166

Endereço
eletrônico E-mail para contato : hanyguedes@icloud.com

E-mail alternativo hanyguedes_tb@hotmail.com

Formação acadêmica/titulação
2013 - 2018 Graduação em Administração.

Faculdade Capivari, FUCAP, Capivari De Baixo, Brasil
Título: ESTUDO DE CASO DA EMPRESA HG COMFORT COLCHÕES: uma análise organizacional para
o desenvolvimento de melhorias
Orientador: ELIANE DUARTE FERREIRA
Bolsista do(a): Programa Universidade Para Todos

Formação complementar
2022 MBA em Liderança, Inovação e Gestão 4.0. (Carga horária: 364h).

Pontifícia Universidade Católica do Rio Grande do Sul, PUCRS, Porto Alegre, Brasil

2018 - 2019 MBA em Marketing e vendas. (Carga horária: 360h).
Universidade Norte do Paraná, UNOPAR, Londrina, Brasil

Atuação profissional

1. WMW SYSTEMS - WMW

Vínculo
institucional

2021 - 2023 Vínculo: Celetista , Enquadramento funcional: Coordenadora comercial, Regime: Parcial
Outras informações:
- Responsável pela tratativa e gerenciamento de novas contas na região norte e nordeste do Brasil. -
Demonstração de software de Força de Vendas, B2B, Televendas e Pronta-Entrega para clientes
qualificados. - Levantamento de necessidades e possíveis requisitos na demonstração do software -
Elaboração de proposta, negociação e fechamento de novos contratos. - Atendimento de clientes (CNPJ).
- Levantamento de informações internas das soluções para preenchimento de Request For Proposal de

Resumo informado pelo autor

Possui graduação em Administração pela Faculdade Capivari (2018). Tem experiência na área de Administração, com ênfase em Administração de Empresas. Cursou a
graduação em Administração como bolsista do PROUNI. Atualmente atua junto à empresas do setor privado. Tem como interesse ingressar na área acadêmica e realizar
pesquisas na área de marketing de serviços, comportamento do consumidor, serviços de experiência, marketing e relacionamento.
(Texto informado pelo autor)
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clientes em processo seletivo de contratação. - Execução das etapas e acompanhamento das contas com
a utilização do Pipedrive. - Prospecção e captação de novos clientes, quando necessário.

2019 - 2021 Vínculo: Celetista , Enquadramento funcional: Executiva comercial, Regime: Parcial
Outras informações:
- Responsável pela tratativa e gerenciamento de novas contas na região norte e nordeste do Brasil. -
Demonstração de software de Força de Vendas, B2B, Televendas e Pronta-Entrega para clientes
qualificados. - Levantamento de necessidades e possíveis requisitos na demonstração do software -
Elaboração de proposta, negociação e fechamento de novos contratos. - Atendimento de clientes (CNPJ).
- Levantamento de informações internas das soluções para preenchimento de Request For Proposal de
clientes em processo seletivo de contratação. - Execução das etapas e acompanhamento das contas com
a utilização do Pipedrive. - Prospecção e captação de novos clientes, quando necessário.

2018 - 2019 Vínculo: Celetista , Enquadramento funcional: Gerente de contas, Regime: Parcial
Outras informações:
- Responsável pela tratativa e gerenciamento de novas contas de contas pequenas e médias. -
Atendimento de clientes (CNPJ). - Demonstração de software de Força de Vendas, B2B e logística para
clientes qualificados. - Elaboração de proposta, negociação e fechamento de novos contratos. - Execução
das etapas e acompanhamento das contas com a utilização do Pipedrive. - Prospecção e captação de
novos clientes.

2. Trier Sistermas - -

Vínculo
institucional

2016 - 2018 Vínculo: Celetista , Enquadramento funcional: Vendedora de software, Regime: Parcial
Outras informações:
- Elaboração de propostas, negociação e fechamento com clientes CNPJ. - Apoio de agentes externos
terceirizados da empresa. - Prospecção de novos clientes na região de Goiás, Rio Grande do Norte,
Paraíba, Piauí e Mato Grosso do Sul. - Venda de software integrado para farmácias.

3. HG Comfort Colchões - -

Vínculo
institucional

2012 - 2017 Vínculo: Celetista , Enquadramento funcional: Assistente administrativo, Regime: Parcial
Outras informações:
- Execução de rotinas administrativas como contas a pagar, contas a receber e folhas de pagamentos. -
Elaboração de relatórios para análise dos gestores. - Pesquisa de mercado e concorrentes. - Atendimento
ao cliente. - Análise de cadastros e negativação. - Cobrança de clientes inadimplentes.

Áreas de atuação
1. Administração de Empresas

2. Marketing

3. Administração de Setores Específicos

Idiomas
Inglês Compreende Razoavelmente , Fala Pouco , Escreve Razoavelmente , Lê Razoavelmente

Producão

Patentes e registros

Patente

A Confirmação do status de um pedido de patentes poderá ser solicitada à Diretoria de Patentes (DIRPA) por meio de uma Certidão de atos relativos aos processos

1.  GUEDES, H. E.
Entre Panos e Pontos, 2021. Categoria: Outra. Instituição onde foi depositada: INPI - Instituto Nacional da
Propriedade Industrial. País: Brasil. Natureza: Patente de Invenção. Número do registro: PI924551372.
Data de depósito: 08/10/2021. Data da concessão: 14/03/2023. Depositante/Titular: Hany Ellen Guedes.
Resumo: Apresentação: Nominativa Natureza: Marca de Produto/Serviço NCL(11): 24.

Totais de produção

Patentes e Registros

Patente 1
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