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PROPOSTA DE PESQUISA:
OPORTUNIDADES PARA A CRIACAO DE CLUSTERS INDUSTRIAIS EM SANTA

CATARINA - BRASIL - Estudo de caso com 14 empresas do setor da moda.

1- INTRODUCAO

Durante o ano de 2020 e 21 muito se aprofundou a crise no cendrio econdmico devido a
PANDEMIA de COVID - 19, com isso muitas empresas chegaram a encerrar suas atividades
ou foram adquiridas, entretanto algumas outras foram capazes de se reinventar.

Atenta a esse cendrio, a Federagao das Industrias de Santa Catarina langou um programa de
apoio para as industrias que tem como objetivo tornar Santa Catarina referéncia em
desenvolvimento sustentavel até 2030, chamado Reinventa!.

Esse programa abarca uma série de iniciativas, para os 9 principais setores industriais do
estado. Uma dessas iniciativas, o Programa de Reinven¢ao Integrado das Industrias -
PRIORI, nasce para provocar executivos a promover mudangas na logica da geragao de valor
de suas empresas, encontrando novos drivers de valor que permitam dobrar o portfélio futuro
da empresa visando a geracdo de produtos e/ou servicos, novos modelos de negdcios e
aquisicdo, atuagdo e/ou expansao em novos mercados.

Um dos objetivos subjacentes a proposta do programa ¢ integrar as empresas € estimular a
formagdo de aliangas, parcerias, grupos empresariais € por fim clusters.

Esse programa atraiu com éxito 14 empresas € 0 SEBRAE para desenvolverem seu Roadmap
da Reinveng¢ao, cada empresas entdo escolheu de 3 a 5 executivos c-levels para, a partir de
grupos multidisciplinares € uma metodologia propria - o IDeA Framework (adquirindo-se a
transferéncia de conhecimento e direito de uso durante o PRIORI) - repensar, inovar e
transformar seus negocios.

Todavia o objetivo a ser alcangado além de ousado esbarra em um problema complexo e cujo
tema pretende-se aprofundar este projeto: como estimular a colaboracdo entre os grupos
empresariais?

Para isso ¢ necessario compreender algumas defini¢des de clusters, para definir algumas

hipdteses a serem testadas:

“Clusters sdo concentragdes geograficas de empresas interconectadas, fornecedores

especializados, prestadores de servigos, empresas em industrias relacionadas e



institui¢des associadas em campos especificos que competem, mas também cooperam.

Michael E. Porter (1998).

“As iniciativas de clusters sdo esforcos organizados para aumentar o crescimento € a
competitividade dos clusters dentro de uma regido, envolvendo empresas de clusters,
governo e/ou a comunidade de pesquisa. Orjan Sélvell, Goran Lindqvist &

Christian Ketelsin. The Cluster Initiative Greenbook (2003)

"As organizag¢des de cluster sdo entidades que estdo gerenciando e representando a
iniciativa do cluster. Uma organizag@o de cluster ndo tem necessariamente membros,
mas fornece servicos aos participantes da iniciativa de cluster. Uma associagdo de
cluster ¢ uma entidade legal sem fins lucrativos que retine empresas e outras partes
interessadas envolvidas em iniciativas de cluster". Herbert Schmid, Consultor da

Gherzi, material para o programa PRIORI.

Com estes elementos em mente, ¢ levando em conta minha atuagdo como coordenador
académico (business leader) em um Master in Business Reinvention, brago educacional do
PRIORI que atua na educagdo executiva e integra o portfolio da recém inaugurada Academia
FIESC de Negocios, o desafio ¢ compreender, em primeira mao, que influéncias a educagao
executiva exerce sobre a formacao de ecossistemas empresariais em Santa Catarina.

Por fim se imagina criar uma dinamica em formato de workshop (utilizando ferramentas de
design de servigos - design think e o IDeA Framework, no qual sou habilitado pelo parceiro
internacional STRATEGA GLOBAL ) para identificar que barreiras se levantam para a

formacao de clusters no setor da moda no estado.

A pesquisa pretende identificar as possibilidade para a origem do cluster em Santa Catarina,
segundo Herbert Schmid, consultor da Gherzi, isso pode estar ligada a muitos fatores, entre
eles:
e Algumas vantagens de competitividade local como recursos naturais, condi¢des
geograficas, etc.
e O desenvolvimento de competéncias e habilidades especificas em um territorio
e O resultado de varios processos de spin-off em um setor ou em uma industria
correlata

e Uma demanda local especifica para um produto ou servigo



e A combinacdo de dois ou mais dos itens acima

A formacao de clusters se tornou popular porque eles geram vantagens de competitividade
endogena, melhoraram a eficiéncia operacional das empresas, promovem a inovacdo € a
difusdo tacita do conhecimento, estimulam novas criagdes de empresas, especialmente

através de spin-offs e aceleraram a formacgao de capital social.

Além disso, alguns deles em realidade ja estdo presentes no territdrio. Sdo responsaveis por
permitirem a economia de escalas ao compreender a competitividade e os desafios
estratégicos a nivel da industria, a conceber e implementar iniciativas de cooperacao
horizontal entre empresas e outros agentes. Eles representam uma ferramenta 1til para
inteligéncia estratégica de mercado e podem contribuir para a defini¢do e o aperfeicoamento

de outras politicas horizontais de competitividade.

Entretanto, os principais desafios para a formacao de clusters estdo conectados a uma série de
paradoxos e ortodoxias tais como garantir uma governanga profissional adequada para um
fendmeno espontaneo, ser capaz de garantir a sustentabilidade a longo prazo sem criar rigidez
estrutural, manter o foco nas vantagens competitivas locais com operacdes de mercado global
(ou nacional), assegurar um ambito intersetorial que mantenha a coeréncia do mercado além

de criar capital social e institui¢des especializadas.

2- JUSTIFICATIVA

Segundo Herbert Schimd um novo cluster deve ser um motor de desenvolvimento econémico
com os seguintes objetivos:
1. Desenvolver habilidades competitivas em um ambiente em mudanga
2. Consolidar os esforcos do ecossistema regional da industria téxtil para fornecer
acesso acessivel a recursos de alto impacto
3. Ofereca um pacote continuo de iniciativas que ajudam a transformar ideias em

negocios vidveis



Desse modo apoiar por meio de conscientizagdo e dindmicas multi empresas, se aproveitando
das 14 empresas participantes do MBR PRIORI Moda e o SEBRAE, seria possivel incluir a
ESAG ¢ a Academia FIESC de negocios para mediar e aproximar setores do governo e outras
institui¢des publicas mapeando as possiveis conexodes € identificando os cenarios possiveis

para dar inicio a um cluster.

O projeto visa aprofundar os conhecimentos necessarios para que eu desenvolva a habilidade
de mediar um didlogo entre as empresas e demais atores que possam formar um cluster,
iniciando pelo entendimento do cenario atual, das barreiras culturais, territoriais e de
infra-estrutura do estado de Santa Catarina, para propor uma solucdo que aproxime os
empresarios de como - na teoria - um agrupamento de empresas pode obter ganhos e

alavancar seu potencial de faturamento e expansao.

3- FUNDAMENTACAO TEORICA

A fundamentagdo tedrica conceitua clusters e apresenta as abordagens tedricas que
fundamentam o estudo desta relagdo. Em seguida, veremos que proposi¢ao podemos fazer
para um cluster no estado, com base em um estudo feito pela consultoria Gherzi, para a
construgdo de um cluster em Santa Catarina.

A obra Principles of Economics publicada por Alfred Marshall em 1890 refere-se aos ganhos
gerados por fatores locacionais decorrentes de condigdes geograficas e fisicas e também da
proximidade do mercado consumidor (MARSHALL, 1890), essa mencdo a aglomeragdao

empresarial enfatiza a dimensdo territorial, o autor destaca ainda que as vantagens da


https://www.redalyc.org/journal/5520/552064726011/html/#redalyc_552064726011_ref30

producdo em escala sdo mais eficientes a partir da concentracdo espacial de um grande
nimero de empresas em um locus especifico. Em decorréncia a isso, a concentragdo
provocaria o equacionamento da dindmica de competi¢do e cooperacdo entre as firmas,
aumentando a eficiéncia coletiva. Contudo, foi a partir da obra The Competitive Advantage
of Nations publicada por Michael Porter em 1990, que tais aglomeragdes, denominadas de

clusters, efetivamente alcangaram reconhecimento em ambito académico e gerencial.

Diversos pesquisadores, em diferentes contextos histdricos e geograficos, inclusive com
pressupostos epistemologicos distintos (SACOMANO NETO; PAULILLO, 2012) estudaram
a formacdo de clusters. Newlands (2003) compilou esses conceitos dividindo-os em cinco
abordagens tedricas: Teoria da Aglomeracdo, Custos de Transagdo, Especializagdo Flexivel,

Millieux Inovador e Economia Institucional e Evolucionéria.
Para descrever cada uma das abordagens tedricas temos:

a - Teoria da Aglomeracdo: clusters sdo percebidos como conjuntos de empresas,
conectadas através de relagdes com o mercado, e ndo por colaboracdo deliberada;

b - Custos de Transacdo: prevé que a conexdo das empresas através de operagoes e
mercados, e a partilha de informagdes por intermédio de confianga, poderia minimizar
os custos de transagdes agregando valor as atividades das empresas do cluster.

c - Especializagdo Flexivel consideram-se as empresas do cluster como
interdependentes e capazes de obter (por intermédio de confianga) ganhos de
transferéncia de conhecimentos para além das transacoes formais.

d - Millieux Inovador ¢ quando o cluster visto como um processo coletivo de
aprendizado decorrente de mao-de-obra qualificada, interacdo e mobilidade remetem
a abordagem do.

e - Economia Institucional e Evolucionaria, clusters refletem o impacto de decisdes

passadas e a influéncia e crescimento de instituigdes de apoio (NEWLANDS, 2003).

Para estudiosos que defendem a abordagem de mecanismo de sobrevivéncia ¢ a mais
adequada, dado que empresas localizadas proximas geograficamente obtém ganhos
econdmicos através da partilha de recursos comuns, como vantagens naturais (HOOVER,
1948), mao-de-obra qualificada, fornecedores especializados e transbordamentos de

conhecimento (KRUGMAN, 1991). Estas vantagens regionais determinam certos fatores que
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permitem as empresas em cluster um melhor desempenho e, assim, sobreviver por mais
tempo do que as menos aglomeradas.
Para a consultoria Gherzi, que fez um levantamento das principais pontos fortes que ndo
podem compensar fortes fraquezas, no relatério Textile and Apparel Sector - TAS Brasil -
como pode ser observado no quadro abaixo, trouxe também os principais desafios tais como:
a - Evolucdo da cadeia de valor - Maximize a adi¢dao de valor Capacitagao -
b - Melhorar as habilidades de RH e produtividade e reengenharia de processos de
negocios ¢ ¢ -Matéria-prima - Aumente a vantagem do algodao e resolva as lacunas
do MMF Marketing & promogao
d - Aumentar a visibilidade do TAS Brasil Integracdo global
e- Conecte-se a cadeia de suprimentos global Fazer negdcios
f - Melhorar a competitividade
g - Acesso ao mercado - Acesso privilegiado para as exportacdes brasileiras
h - Incentivos ao financiamento - Financiamento competitivo garantido para novos
investimentos e inovagao
i - Cluster - Criar mini ecossistemas (Centro de exceléncia)

J - Sustentabilidade - Melhorar a sustentabilidade ambiental e social do TAS Brasil
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Por expor as empresas a fatores como: pools de mao-de-obra qualificada, fornecedores
especializados, potenciais spillovers de conhecimento entre empresas, dentre outros, os

clusters ddo as empresas uma oportunidade para desenvolverem vantagem competitiva.



Se somados, estes fatores podem gerar economias de aglomeracdo, isto €, beneficios
observados no desempenho das empresas co-localizadas e que excedem o valor dos insumos
consumidos. (ALCACER; CHUNG, 2014).

O crescimento e competitividade ou ganhos econdmicos nao estdo associados
automaticamente a formacao de clursters, embora seja um facilitador para se atingir tais
objetivos (SCHMITZ, 1997). E imprescindivel identificar a gama de fatores que envolvem
um cluster e seu potencial competitivo de maneira sistémica, portanto se faz analisar o
conjunto destes fatores, também chamados de fundamentos, que se constituem em evidéncias
observaveis da vantagem competitiva deste sistema supra empresarial (ZACCARELLI et al.,
2008).

A partir desta breve analise € possivel identificar possiveis servigos e atividades do(s) novo(s)

cluster(s):
Servigo.s . Servigos Comuns Servig.os“de
Empresariais produgéo

Showroom / Laboratdrio de

Varsjo Gestéo da Produgao

Accelerator Program

Centro de Conhecimento e Academia de Treinamento de

NFA ! The Resource Center Staff =
Inovagao Caostura

Grupo de Servigos Empresariais Espago para Eventos / Flex Co- | Corte Tradicional + Costura +

Working / Espago Comum Acabamento
Oficinas de Educagéo - ’ -
Profissional Espago Estldio Privado Digital CAD
Lideranga Moda Logistica Ajustar fit
Servigos e Marketing para Estadio de Midia Digital Padronizagao Digtal

Membros

Ferramentas financeiras para | Gerenciamento de informagbes

: Corte a Laser
escalar corporativas

Treinamento da forga de

trabalho avangado Laboratdrio Téxtil Digital Manufatura Avangada

Também, segundo Herbert Schimd podem ser possiveis objetivos de longo prazo para o
agrupamento té€xtil em Santa Catarina:

1. Consolidar Santa Catarina como o polo de produ¢do téxtil brasileiro, proeminente em
design e fabricacdo de alta qualidade, e catalisador para o crescimento e investimento mais
amplo do setor estatal

2. Promover e estimular a inovacao e mostrar a tecnologia

3. Reter e impulsionar o pipeline de talentos criativos e gestores de Santa Catarina

4. Melhorar a oferta de espaco de incubacdo e Startups que € vital para o crescimento do setor
5. Equipar Santa Catarina para aproveitar os novos modelos de negocios no setor téxtil

6. Construir um centro de servigos para empresas té€xteis catarinenses



7. Promover uma abordagem sustentavel no processo operacional e na economia circular

(reciclagem, etc.)

Contudo, para alcangar esses objetivos se faz necessario identificar uma série de passos e

implementa-los em grupo, alguns deles sao:

1. Definir o escopo e a visdo do novo Cluster de Santa Catarina

2. Compreender o contexto local e nacional da infraestrutura de apoio do setor,

proporcionando a entrada e a expansao da industria, e identificar lacunas na provisao

3. Realizar uma auditoria do setor existente em Santa Catarina,

4. Teste o apetite das empresas e da industria

5. Revisar precedentes relevantes para iniciativas de agrupamento fora do Brasil e ligdes

aprendidas para adaptacdo ao contexto catarinense

6. Fazer recomendacdes sobre a intervencdo do setor publico - Desenvolver posi¢oes

politicas, estratégia de lobby e propostas de investimento

O novo cluster poderia apresentar um programa

abrangente

que cubra as

necessidades

do

ecossistema téxtil local por meio de trés areas de

servigo principais, ou seja, Servigos Empresariais,

Servigos Comuns ¢ Servigos de Producao..

Esses servigos principais seriam organizados em

torno de 5 principios-chave da programacao.

1
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4- PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa devera se aproveitar do acesso as 14 empresas da moda e ao SEBRAE, para que
durante os proximos 6 meses, com base em entrevistas e conhecimento da metodologia IDeA
framework seja possivel identificar acdes que permitam a desencadear a promoc¢ao de um

cluster da moda em Santa Catarina.

A pesquisa contard com cerca de 50 alunos do MBR PRIORI que ¢ ministrado pela
Academia FIESC de Negocios. As 14 empresas participantes somam cerca de 25% do PIB

industrial do setor da moda de Santa Catarina.

Parte do conteido de pesquisa poderd ser fornecido, garantindo o sigilo das empresas
participantes, do material utilizado nas aulas do MBR e exercicios entregues, podendo contar
ainda com podendo contar com pesquisas quantitativas e qualitativas de acordo com a

necessidade.

Pretende-se compilar os dados e a partir das entrevistas e do uso de técnicas de Design de
Servico (design thinking entre outros) selecionar alguns integrantes do grupo para um
workshop que provoque a solucdo de um problemas sistémico e que estimule as empresas a

buscarem a formacao de um cluster, ainda que para este trabalho seja apenas na teoria.

5- VIABILIDADE / IMPLEMENTACAO

Inicialmente serd realizada uma pesquisa bibliografica, que mescle o entendimento de
Clusters, foemagao de grupos empresariais setoriais e a Teoria dos Sistemas, para buscar por
ferramentas visuais e design thinking mapear as possiveis correlagdes e sobreposigdes com a
metodologia IDeA Framework, e assim encontrar, se possivel for meios de motivar os
participantes do MBR PRIORI Moda a fornecer suas dores e desejos para a formagdo de
aliangas empresariais.

Por meio de pesquisas qualitativas e quantitativas trazer luz as barreiras que impedem a
coopeticdo entre as empresas, € apos algumas entrevistas com CEOs e Empresarios chave
participantes do Programa PRIORI propor um workshop para identificar os objetivos comuns
e definir um ponto de inflex@o por onde a constitui¢ao de um cluster poderia se iniciar.

Assim sendo, com a devida revisdo, ajustes e aperfeicoamento construir um roadmap para

construgdo de um cluster, a partir dessa co-criagao.



6- CRONOGRAMA

q...._.uz..ﬁ...___.n...u,. mELARY

Liql =K |

OUYEI,

SIS

oFinges ap
o Ssmdo

saoer w0 mrml
oy Sz mandhy

orhmususydun
ap msndalg

ipeuy dopepom
SIS,




7- Referéncias Inserir em formato ABNT apenas as referéncias citadas no projeto.

ALCACER, J.; CHUNG, W. Location Strategies for agglomeration economies. Harvard
Business School Strategy Unit Working Paper, n. 10-071, p. 06-144, 2010.

PORTER, M. E. Clusters and the new economics of competition. Boston: Harvard

Business Review, 1998.

PORTER, M. E. The competitive advantage of nations. New York: The Free Press, 1990.

SCHMITZ, H. Eficiéncia coletiva: caminho de crescimento para a industria de pequeno

porte. Ensaios FEE, Porto Alegre, v.18, n.2, p.164-200, 1997

SOVELL, Orjan; LINDQVIST, Goéran; KETELSIN, Christian. The Cluster Initiative

Greenbook. Primeira Edi¢cdo Estocolmo, 2003.

MARSHALL, A. Principles of Economics Book Four: The Agents of Production: Land,
Labour, and Capital and Organization [Electronic version], 1890. Disponivel em:
https://www.marxists.org/reference/subject/economics/marshall/bk4chO1.htm Acesso em: 09

de abril 2023

NEWLANDS, D. Competition and cooperation in industrial clusters: the implications for

public policy. European Planning Studies, //(5), 2003, p.521-532.

SACOMANO NETO, M.; PAULILLO, L. F. O. Estruturas de governanga em arranjos
produtivos locais: um estudo comparativo nos arranjos calgadistas e sucroalcooleiro no
estado de Sao Paulo. Revista de Administracao Publica - RAP, v. 46, n. 4, p. 1131-1155,
2012.

ZACCARELLI, S. B.; TELLES, R.; SIQUEIRA, J. D.; BOAVENTURA, J. M. G
DONAIRE, D. Clusters e redes de negocios: uma nova visao para a gestao dos negdcios.

Sdo Paulo: Atlas, 2008.


https://www.marxists.org/reference/subject/economics/marshall/bk4ch01.htm

