
 
Ementas - Administração / Bacharelado / Administração /

Administração - 2007 
Período: 1  

SA048 - ORGANIZACOES E AMBIENTE SOCIOECONOMICO
PD: 60  
Ementa
Aspectos econômicos. Aspectos sociais. O estado e a sociedade. O estado contemporâneo. O caso
brasileiro.  O  processo  de  desenvolvimento.  Diagnóstico  socioeconômico.  O  caminhar  da  ciência
administrativa. O ambiente organizacional. O profissional de administração e a prática da cidadania.
  
Bibliografia
ROSSETTI, José Paschoal. Introdução à economia. 20.ed. São Paulo: Atlas, 2003.
  
Bibliografia Complementar
1.ARON, Raymond. Estudos políticos.Brasília: Unb: EDUSP, 1985. 2. BOBBIO, Norberto. Estado, governo,
sociedade para uma teoria geral da política.Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1995. 3. DOUGLAS, Evan.
Managerial economics: analysis &strategy. Prentice Hall. Upper Saddle River, NJ 1992. 4. GALBRAITH,
John Kenneth. Anatomia do poder. São Paulo: Pioneira, 1984. 5. KUPFER, David.; HASENCLEVER, Lia.
Economia industrial: fundamentos teóricos e práticas no Brasil. Rio de Janeiro: Campus, 2002. 6. MOTTA,
Fernando Prestes;PEREIRA, Luiz Carlos Bresser.  Introdução à organização burocrática.São Paulo:
Thompson Pioneira,2003. 7. SCHUMPETER, Joseph Alois.Capitalismo, socialismo e democracia. Rio de
Janeiro: Zahar, 1984.
  
SA050 - EVOLUCAO DO PENSAMENTO EM ADMINISTRACAO
PD: 60  
Ementa
Os Primórdios da Administração. As Perspectivas da Administração. Administração Científica. A Teoria
Clássica  da  Administração.  A  Teoria  das  Relações  Humanas.  A  Teoria  Neoclássica.  A  Teoria
Estruturalista. A Teoria Behaviorista(Comportamental) da Administração. Teoria do Desenvolvimento
Organizacional. A Teoria dos Sistemas. A Teoria da Contingência. A Teoria da AdministraçãoEstratégica.
A Teoria da Qualidade Total. Trabalho e Tecnologia. Formas Alternativas de Gestão.
  
Bibliografia
CRAINER, Stuart. Os revolucionários da administração. São Paulo: Negócio, 1999.
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Bibliografia Complementar
CHIAVENATO, Idalberto. Teoria geral da administração. 6.ed. Rio de Janeiro: Campus, 2001. FAYOL,
Henri. Administração industrial e geral. 10. ed.São Paulo: Atlas, 1994. FINANCIALTIMES. Dominando
administração. São Paulo: Makron Books, 1999. GABOR, Andréa. Os filósofos do capitalismo. Rio de
Janeiro: Campus, 2001. MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Introdução à administração. 5. ed.Atlas 2000.
MONTANA, Patrick, J.; CHANOV, Bruce H. Administração. São Paulo: Saraiva, 1998. MORGAN, Gareth.
Imagens da organização. São Paulo: Atlas, 1996. MOTTA, Fernando C. P. Teoria geral da administração.
São  Paulo:  Pioneira  Thomson  Learning,  2002.  PARK,  Kil  H.  (Coord).  Introdução  ao  estudo  da
administração. São Paulo: Pioneira, 1999. ROBBINS, Stephen P; COULTER, Mary. Administração.5. ed.
Rio  De  Janeiro:  Prentice-Hall,  1998.  RAGO,  Luzia  Magareth;  MOREIRA,  Eduardo,  F.P.  O  que  é
taylorismo?. São Paulo: Brasiliense, 1996. SILVA, Reynaldo G. da. Teoria da administração. São Paulo:
Pioneira Thomson Learning, 2000. TAYLOR, Frederick W. Princípios de administração científica. 8.ed. São
Paulo: Atlas, 1990.
  
SA050EAD - EVOLUÇÃO DO PENSAMENTO EM ADMINISTRAÇÃO
PD: 60 - EaD: 48  
Ementa
Tteorias que contribuíram para o desenvolvimento da ciência da Administração e o contexto sócio histórico
nos quais surgiram. Os primórdios da Administração; as perspectivas da Administração; Administração
Científica. a Teoria Clássica da Administração. a Teoria das Relações Humanas. a Teoria Estruturalista. a
Teoria Behaviorista (comportamental) da Administração. Teoria do Desenvolvimento Organizacional. a
Teoria  dos  Sistemas.  a  Teoria  da  Contingência.  a  Teoria  da  Administração  Estratégica.  Temas
contemporâneos:  novos  modelos  de  gestão  e  empreendedorismo
  
Bibliografia
ANDRADE, Rui Otavio B.; AMBONI, Nerio. Teoria geral da Administração: das origens às perspectivas
contemporâneas.  São  Paulo:  M.  Brooks,  2007.COLTRO,  A. A  organização  racional  do  trabalho.
Universidade de São Paulo. Escola Superior de Agricultura Luiz de Queiroz”. Apostila. Disponível em: 
https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/5254647/mod_resource/content/1/A_APOSTILA_01.pdf. Acesso
em: 11 jan. 2021.KOMPARATO, Fábio Konder. Capitalismo: civilização e poder. Estudos Avançados, v.
25, n. 72, p. 251-276, 2011MAXIMIANO, Antônio Cesar Amaru. Teoria geral da Administração. São Paulo:
Atlas, 2009.MOTTA, Fernando Prestes. Teoria geral dos sistemas na teoria das organizações. Revista de
A d m i n s i t r a ç ã o  C o n t e m p o r â n e a ,  v .  1 1 ,  n . 1 ,  1 9 7 9 .  D í s p o n í v e l  e m :  
https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0034-75901971000100003. Acesso em 11 jan.
2021.
  
Bibliografia Complementar
FERNANDES, Jane Mendes Ferreira. Por que tenho que estudar história? 66 págs. Edição própria. 2020.
FERNANDES, Jane Mendes Ferreira. Revolução Industrial: Origens e importância para a Administração. 5
págs.  Edição  própria,  2020.FERNANDES,  Jane  Mendes  Ferreira  Fernandes. Teoria  das  Relações
Humanas. Edição própria, 2020.  FERNANDES, Jane Mendes Ferreira. Abordagem comportamentalista da
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Administração. Edição própria, 2020. 15 págs.FERNANDES, Jane Mendes Ferreira. Modelos de gestão:
nem tão contemporâneos assim. Edição própria. 6 págs.FERNANDES, Jane Mendes Ferreira. O que não
é empreendedorismo.  Edição própria. 6 págs.HONORIO, Luiz Carlos. A internacionalização de empresas
brasileiras em uma perspectiva motivacional. RAM, Revista de Administração Mackenzie, v. 9, n. 2, p. 128-
151,2008.  Disponível  em  <http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1678-
69712008000200007&lng=pt&nrm=iso>.  Acesso em  13  out.  2020.  https://doi.org/10.1590/S1678-
69712008000200007.MILAN, Gabriel Sperandio; DE TONI, Deonir.  A configuração das imagens dos
gestores sobre o conceito de estratégia. RAM, Revista de Administração  Mackenzie (Online),  v. 9, n. 6, p.
102-125, 2008  .   Disponível  em  <http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1678-
69712008000600006&lng=pt&nrm=iso>. acessos em  13  out.  2020.  https://doi.org/10.1590/S1678-
69712008000600006.SOUZA, Edson Miranda De; AGUIAR, Afrânio Carvalho. Publicações póstumas de
Henri Fayol: revisitando sua teoria administrativa. RAM, Revista de Administração Mackenzie (Online)
,  v . 1 2 ,  n . 1 ,  p . 2 0 4 - 2 2 7 ,  2 0 1 1 . D i s p o n í v e l  e m :
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S167869712011000100008&lng=pt&nrm=iso>.
Acesso em: 13 out.  2020.  http://dx.doi.org/10.1590/S1678-69712011000100008.TAYLOR, Frederick W. 
Princípios de administração científica. São Paulo: Atlas, 1995.VIZEU, Fabio. (Re)contando a velha história:
reflexões sobre a gênese do Management. Revista de Administração Contemporânea,  v. 14, n. 5, p. 780-
797,  2010.  Disponível  em:  <http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1415-
65552010000500002&lng=en&nrm=iso>.  Acesso  em:  13  out.  2020
  
SA095 - ORGANIZAÇÃO E PLANEJAMENTO DE RECURSOS HUMANOS
PD: 60  
Ementa
Organização para a Gestão de Pessoas. A Gestão de Pessoas num ambiente dinâmico e competitivo.
Planejamento de Gestão de Pessoas.
  
Bibliografia
CHIAVENATO, Idalberto.Gestão de pessoas.São Paulo: Atlas,2000.
  
Bibliografia Complementar
1.ASSIS, Marcelino Tadeu. Indicadores de gestão de recursos humanos. Rio de Janeiro: Qualitymark,
2005.2.CARVALHO, A.V.;NASCIMENTO, L.P.  Administração de recursos humanos.v.1.  São Paulo:
Pioneira,1993.3.CHIAVENATO,  Idalberto.  Gerenciando  pessoas.  São  Paulo:  Prentice  Hall,  2002.
4.CHIAVENATO, Idalberto. Administração de empresas.São Paulo: McGraw-Hill,  1987.4.HAMPTON,
David R. Administração contemporânea.Rio de Janeiro: McGraw Hill,1983.5.LUCENA, Maria Diva da
Salete. Planejamento de recursos humanos.São Paulo: Atlas, 1991.6.MARRAS, Jean Pierre.Administração
de Recursos Humanos. São Paulo: Futura, 2001.7.MEGGINSON, L. C.;MOSLEY, D. C.; PIETRI, P. H.
Administração.São Paulo:Harbra, 1986.8.MILKOVICH, George. Administração de recursos humanos. São
Paulo: Atlas, 2000.9.ROBBINS, Stephen P. Comportamento organizacional. Rio de Janeiro: LTC ?Livros
Técnicos e Científicos, 1998.
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SA096 - FUNDAMENTOS DE MARKETING
PD: 60  
Ementa
Perspectivas da administração de marketing. O ambiente de Marketing. Segmentação e Posicionamento.
O Composto de Marketing. A profissionalização em Marketing.
  
Bibliografia
KOTLER, P.; ARMSTRONG,G.Princípios de marketing. 9.ed. São Paulo: Prentice Hall, 2003.
  
Bibliografia Complementar
BOONE;  KURTZ.  Marketing  contemporâneo.  8.ed.  LTC,  2001.  CHURCHILL,  G.  A.,PETER,  J.  P.
Marketing: criando valor para os clientes. 2. ed. São Paulo: Saraiva, 2000. CZINKOTAet all. Marketing: as
melhores práticas. Porto Alegre: Bookman, 2001. ENGEL, BLACKWELL; MINIARD. Comportamento do
consumidor.  8.  ed.LTC,  2000.  KOTLER,  P.  Marketing para  o  século  XXI.  São Paulo:  Futura,  1999.
KOTLER  P.;  ARMSTRONG,  G.  Princípios  de  marketing.  8.  ed.  São  Paulo:  Prentice  Hall,  2001.
MALHOTRA. Pesquisa de marketing. Porto Alegre: Bookman, 2001. PENTEADO, WHITAKER. Marketing
best. São Paulo: MakronBooks, 1999. RICHERS, R. Marketing: uma visão brasileira. São Paulo: Negócios,
2000. SCHIFFMAN; KANUK. Comportamento do consumidor. 2001.
  
SA097 - PRINCÍPIOS DE FINANÇAS
PD: 60  
Ementa
Ambiente empresarial, princípios de finanças corporativas, valor do dinheiro no tempo. 
  
Bibliografia
LEMES JUNIOR, A.  B.;  CHEROBIM, A.  P.  M.  S.;  RIGO, C.  M.  Administração financeira:  princípios,
fundamentos e práticas brasileiras.  2.  ed.  Rio de Janeiro:  Campus,  2005.  
  
Bibliografia Complementar
1.ASSAF NETO, A. Matemática financeira e suas aplicações.São Paulo: Atlas, 1998. 2.BREALEY R.;
MYERS, S. Princípios de finanças empresariais. Portugal:  Mc Graw Hill,  1992.3.BRIGHAM, Eugene;
EHRHARDT,  Michael.  Administração  financeira:  teoria  e  prática.  São  Paulo:  Pioneira,  2006.
4.DAMODARAN, Aswath. Finanças corporativas aplicadas: manual do usuário. Tradução: Jorge Ritter.
Porto Alegre: Bookman, 2002.5.GRAWUNDER, Atos Freitas.Mercado de produtos. In:SOUZA, Nali de
Jesus de. (coord) Introdução Economia. São Paulo: Atlas, 1996.6.JENSEN, M. MECKLING, H. Theory of
the firm: managerial behavior, agency costs and ownership structure. Journal of Financial Economics. Vol
3. 1976. 7.RENYI, L. O processo de decisão de investimentos de empresas de capital de risco no Brasil:
uma investigação empírica. DISSERTAÇÃO DE MESTRADO. Orientador: José Augusto G. da Silveira.
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FEA/USP março 2000.8.ROSS, S WESTERFIELD, R.; JAFFE, J. Administração financeira: corporate
finance.São Paulo: Atlas, 1995.9.SECURATO, J. R. coord.Cálculo financeiro das tesourarias: bancos e
empresas.  São  Paulo:  Saint  Paul,  1999.  10.SOUZA,  A.;  CLEMENTE,  A.  Matemática  financeira:
fundamentos, conceitos e aplicações. São Paulo: Atlas, 1999.11.SOUZA, A.; CLEMENTE, A. Decisões
financeiras e análise de investimentos: fundamentos, técnicas e aplicações. 4. ed. São Paulo: Atlas,
2001.12.WESTON, J.F.;BRIGHAM, E. F.Fundamentos da administração financeira. São Paulo: Makron
Books, 2000.
  
SA106 - DIREITO NAS ORGANIZAÇÕES
PD: 60  
Ementa
Direito. Direito empresarial. O que é estado. Títulos de Crédito. Contratos. Direito societário. Falências e
recuperação de empresas. 
  
Bibliografia
BRASIL. Constituição da Republica Federativa do Brasil. (qualquer edição recente). BRASIL. Código Civil
Brasileiro ? Lei 10.406/2002. (qualquer edição recente). BERTOLDI, Marcelo; RIBEIRO, Marcia Carla P.
Curso Avançado de Direito Comercial. São Paulo: RT. 9 Edição 2015. CAMPINHO, Sergio. Direito de
empresa à luz do novo Código Civil. Editora Renovar. 13 Edição 2014. 
  
Bibliografia Complementar
ABRAO, Nelson. Curso de Direito Falimentar. São Paulo: Revista dos Tribunais, 1997. ALMEIDA, Amador
Paes de. Curso de Falências e concordatas. São Paulo: Saraiva, 1999. ALMEIDA, Amador Paes de.
Teoria e prática dos títulos de crédito. São Paulo: Saraiva, 2005. ARNOLDI, Paulo Roberto Colombo. Ação
cambial. São Paulo: Saraiva, 1991. BERTOLDI, Marcelo M. Curso avançado de direito comercial. São
Paulo: Revista dos Tribunais, 2004. BEZERRA FILHO, Manoel Justino. Lei de falências comentada. São
Paulo: Revista dos Tribunais, 2005. BULGARELLI, Waldírio. Sociedades comerciais. São Paulo: Revista
dos Tribunais, 1998. COELHO, Fábio Ulhoa. Manual de direito empresarial.  São Paulo: Saraiva. Ed.
Recente. COELHO, Fábio Ulhoa. Curso de direito comercial. São Paulo: Saraiva. Ed. Recente. Volumes 1,
2 e 3. FAZZIO JÚNIOR, Waldo. Manual de direito comercial. São Paulo: Atlas, 2004. FAZZIO JÚNIOR,
Waldo. Nova lei de falências e recuperação de empresas.São Paulo: Atlas, 2005. FARIA, Werter. Ações
cambiárias.  Porto  Alegre:  Sergio  Antonio  Fabris,  1987.  FERREIRA,  Waldemar.  Tratado  de  direito
comercial. São Paulo: Saraiva, 1960. MARTINS, Fran. Títulos de crédito. Rio de Janeiro: Forense, 2001.
MARTINS, Fran. Curso de direito comercial. Rio de Janeiro: Forense, 1999. PACHECO, Silva. Processo
de falência e concordata. Rio de Janeiro: Forense, 2001. REQUIÃO, Rubens. Curso de direito falimentar.
São Paulo:  Saraiva,  1991.REQUIÃO,  Rubens.  Direito  comercial.  São Paulo:  Saraiva.  Ed.  Recente.
ROQUE, Sebastião José. Direito comercial. São Paulo: Ícone, 2004. ROQUE, Sebastião José. Direito de
recuperação de empresas. São Paulo: Ícone, 2005. 
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SA111 - FUNDAMENTOS DE MARKETING
PD: 60 - EaD: 48  
Ementa
Perspectivas da administração de marketing. O ambiente de Marketing. Segmentação e Posicionamento.
O Composto de Marketing. A profissionalização em Marketing.
  
Bibliografia
1.KOTLER, P.; ARMSTRONG,G. Princípios de marketing. 9.ed. São Paulo: Prentice Hall,2003.
  
Bibliografia Complementar
2.BOONE; KURTZ.  Marketing contemporâneo.  8.ed.  LTC,  2001.3.CHURCHILL,  G.  A.,PETER, J.  P.
Marketing: criando valor para os clientes. 2. ed. São Paulo: Saraiva, 2000.4.CZINKOTAet all. Marketing: as
melhores práticas. Porto Alegre: Bookman, 2001.5.ENGEL, BLACKWELL; MINIARD. Comportamento do
consumidor.  8.  ed.LTC,  2000.6.KOTLER,  P.  Marketing  para  o  século  XXI.  São  Paulo:  Futura,
1999.7.KOTLER  P.;  ARMSTRONG,  G.  Princípios  de  marketing.  8.  ed.  São  Paulo:  Prentice  Hall,
2001.8.MALHOTRA. Pesquisa de marketing. Porto Alegre: Bookman, 20019.PENTEADO, WHITAKER.
Marketing best. São Paulo: MakronBooks, 1999.10.RICHERS, R. Marketing: uma visão brasileira. São
Paulo: Negócios, 2000.11.SCHIFFMAN; KANUK. Comportamento do consumidor. 2001.
  
SA050 - EVOLUCAO DO PENSAMENTO EM ADMINISTRACAO
PD: 60  
Ementa
Os Primórdios da Administração. As Perspectivas da Administração. Administração Científica. A Teoria
Clássica  da  Administração.  A  Teoria  das  Relações  Humanas.  A  Teoria  Neoclássica.  A  Teoria
Estruturalista. A Teoria Behaviorista(Comportamental) da Administração. Teoria do Desenvolvimento
Organizacional. A Teoria dos Sistemas. A Teoria da Contingência. A Teoria da AdministraçãoEstratégica.
A Teoria da Qualidade Total. Trabalho e Tecnologia. Formas Alternativas de Gestão.
  
Bibliografia
CRAINER, Stuart. Os revolucionários da administração. São Paulo: Negócio, 1999.
  
Bibliografia Complementar
CHIAVENATO, Idalberto. Teoria geral da administração. 6.ed. Rio de Janeiro: Campus, 2001. FAYOL,
Henri. Administração industrial e geral. 10. ed.São Paulo: Atlas, 1994. FINANCIALTIMES. Dominando
administração. São Paulo: Makron Books, 1999. GABOR, Andréa. Os filósofos do capitalismo. Rio de
Janeiro: Campus, 2001. MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Introdução à administração. 5. ed.Atlas 2000.
MONTANA, Patrick, J.; CHANOV, Bruce H. Administração. São Paulo: Saraiva, 1998. MORGAN, Gareth.
Imagens da organização. São Paulo: Atlas, 1996. MOTTA, Fernando C. P. Teoria geral da administração.
São  Paulo:  Pioneira  Thomson  Learning,  2002.  PARK,  Kil  H.  (Coord).  Introdução  ao  estudo  da
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administração. São Paulo: Pioneira, 1999. ROBBINS, Stephen P; COULTER, Mary. Administração.5. ed.
Rio  De  Janeiro:  Prentice-Hall,  1998.  RAGO,  Luzia  Magareth;  MOREIRA,  Eduardo,  F.P.  O  que  é
taylorismo?. São Paulo: Brasiliense, 1996. SILVA, Reynaldo G. da. Teoria da administração. São Paulo:
Pioneira Thomson Learning, 2000. TAYLOR, Frederick W. Princípios de administração científica. 8.ed. São
Paulo: Atlas, 1990.
  
SA050EAD - EVOLUÇÃO DO PENSAMENTO EM ADMINISTRAÇÃO
PD: 60 - EaD: 48  
Ementa
Tteorias que contribuíram para o desenvolvimento da ciência da Administração e o contexto sócio histórico
nos quais surgiram. Os primórdios da Administração; as perspectivas da Administração; Administração
Científica. a Teoria Clássica da Administração. a Teoria das Relações Humanas. a Teoria Estruturalista. a
Teoria Behaviorista (comportamental) da Administração. Teoria do Desenvolvimento Organizacional. a
Teoria  dos  Sistemas.  a  Teoria  da  Contingência.  a  Teoria  da  Administração  Estratégica.  Temas
contemporâneos:  novos  modelos  de  gestão  e  empreendedorismo
  
Bibliografia
ANDRADE, Rui Otavio B.; AMBONI, Nerio. Teoria geral da Administração: das origens às perspectivas
contemporâneas.  São  Paulo:  M.  Brooks,  2007.COLTRO,  A. A  organização  racional  do  trabalho.
Universidade de São Paulo. Escola Superior de Agricultura Luiz de Queiroz”. Apostila. Disponível em: 
https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/5254647/mod_resource/content/1/A_APOSTILA_01.pdf. Acesso
em: 11 jan. 2021.KOMPARATO, Fábio Konder. Capitalismo: civilização e poder. Estudos Avançados, v.
25, n. 72, p. 251-276, 2011MAXIMIANO, Antônio Cesar Amaru. Teoria geral da Administração. São Paulo:
Atlas, 2009.MOTTA, Fernando Prestes. Teoria geral dos sistemas na teoria das organizações. Revista de
A d m i n s i t r a ç ã o  C o n t e m p o r â n e a ,  v .  1 1 ,  n . 1 ,  1 9 7 9 .  D í s p o n í v e l  e m :  
https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0034-75901971000100003. Acesso em 11 jan.
2021.
  
Bibliografia Complementar
FERNANDES, Jane Mendes Ferreira. Por que tenho que estudar história? 66 págs. Edição própria. 2020.
FERNANDES, Jane Mendes Ferreira. Revolução Industrial: Origens e importância para a Administração. 5
págs.  Edição  própria,  2020.FERNANDES,  Jane  Mendes  Ferreira  Fernandes. Teoria  das  Relações
Humanas. Edição própria, 2020.  FERNANDES, Jane Mendes Ferreira. Abordagem comportamentalista da
Administração. Edição própria, 2020. 15 págs.FERNANDES, Jane Mendes Ferreira. Modelos de gestão:
nem tão contemporâneos assim. Edição própria. 6 págs.FERNANDES, Jane Mendes Ferreira. O que não
é empreendedorismo.  Edição própria. 6 págs.HONORIO, Luiz Carlos. A internacionalização de empresas
brasileiras em uma perspectiva motivacional. RAM, Revista de Administração Mackenzie, v. 9, n. 2, p. 128-
151,2008.  Disponível  em  <http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1678-
69712008000200007&lng=pt&nrm=iso>.  Acesso em  13  out.  2020.  https://doi.org/10.1590/S1678-
69712008000200007.MILAN, Gabriel Sperandio; DE TONI, Deonir.  A configuração das imagens dos
gestores sobre o conceito de estratégia. RAM, Revista de Administração  Mackenzie (Online),  v. 9, n. 6, p.
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102-125, 2008  .   Disponível  em  <http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1678-
69712008000600006&lng=pt&nrm=iso>. acessos em  13  out.  2020.  https://doi.org/10.1590/S1678-
69712008000600006.SOUZA, Edson Miranda De; AGUIAR, Afrânio Carvalho. Publicações póstumas de
Henri Fayol: revisitando sua teoria administrativa. RAM, Revista de Administração Mackenzie (Online)
,  v . 1 2 ,  n . 1 ,  p . 2 0 4 - 2 2 7 ,  2 0 1 1 . D i s p o n í v e l  e m :
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S167869712011000100008&lng=pt&nrm=iso>.
Acesso em: 13 out.  2020.  http://dx.doi.org/10.1590/S1678-69712011000100008.TAYLOR, Frederick W. 
Princípios de administração científica. São Paulo: Atlas, 1995.VIZEU, Fabio. (Re)contando a velha história:
reflexões sobre a gênese do Management. Revista de Administração Contemporânea,  v. 14, n. 5, p. 780-
797,  2010.  Disponível  em:  <http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1415-
65552010000500002&lng=en&nrm=iso>.  Acesso  em:  13  out.  2020
  
SA096 - FUNDAMENTOS DE MARKETING
PD: 60  
Ementa
Perspectivas da administração de marketing. O ambiente de Marketing. Segmentação e Posicionamento.
O Composto de Marketing. A profissionalização em Marketing.
  
Bibliografia
KOTLER, P.; ARMSTRONG,G.Princípios de marketing. 9.ed. São Paulo: Prentice Hall, 2003.
  
Bibliografia Complementar
BOONE;  KURTZ.  Marketing  contemporâneo.  8.ed.  LTC,  2001.  CHURCHILL,  G.  A.,PETER,  J.  P.
Marketing: criando valor para os clientes. 2. ed. São Paulo: Saraiva, 2000. CZINKOTAet all. Marketing: as
melhores práticas. Porto Alegre: Bookman, 2001. ENGEL, BLACKWELL; MINIARD. Comportamento do
consumidor.  8.  ed.LTC,  2000.  KOTLER,  P.  Marketing para  o  século  XXI.  São Paulo:  Futura,  1999.
KOTLER  P.;  ARMSTRONG,  G.  Princípios  de  marketing.  8.  ed.  São  Paulo:  Prentice  Hall,  2001.
MALHOTRA. Pesquisa de marketing. Porto Alegre: Bookman, 2001. PENTEADO, WHITAKER. Marketing
best. São Paulo: MakronBooks, 1999. RICHERS, R. Marketing: uma visão brasileira. São Paulo: Negócios,
2000. SCHIFFMAN; KANUK. Comportamento do consumidor. 2001.
  
SA111 - FUNDAMENTOS DE MARKETING
PD: 60 - EaD: 48  
Ementa
Perspectivas da administração de marketing. O ambiente de Marketing. Segmentação e Posicionamento.
O Composto de Marketing. A profissionalização em Marketing.
  
Bibliografia
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1.KOTLER, P.; ARMSTRONG,G. Princípios de marketing. 9.ed. São Paulo: Prentice Hall,2003.
  
Bibliografia Complementar
2.BOONE; KURTZ.  Marketing contemporâneo.  8.ed.  LTC,  2001.3.CHURCHILL,  G.  A.,PETER, J.  P.
Marketing: criando valor para os clientes. 2. ed. São Paulo: Saraiva, 2000.4.CZINKOTAet all. Marketing: as
melhores práticas. Porto Alegre: Bookman, 2001.5.ENGEL, BLACKWELL; MINIARD. Comportamento do
consumidor.  8.  ed.LTC,  2000.6.KOTLER,  P.  Marketing  para  o  século  XXI.  São  Paulo:  Futura,
1999.7.KOTLER  P.;  ARMSTRONG,  G.  Princípios  de  marketing.  8.  ed.  São  Paulo:  Prentice  Hall,
2001.8.MALHOTRA. Pesquisa de marketing. Porto Alegre: Bookman, 20019.PENTEADO, WHITAKER.
Marketing best. São Paulo: MakronBooks, 1999.10.RICHERS, R. Marketing: uma visão brasileira. São
Paulo: Negócios, 2000.11.SCHIFFMAN; KANUK. Comportamento do consumidor. 2001.
 

Período: 2  
CE003 - ESTATÍSTICA II
PD: 60  
Ementa
Não disponível
  
Bibliografia
Não disponível
  
Bibliografia Complementar
Não disponível
  
CM300 - INTRODUÇÃO AO CÁLCULO
PD: 60  
Ementa
Números reais e expressões algébricas. Funções de uma variável real. Gráficos. Funções do primeiro e do
segundo graus. Funções raiz quadrada. Funções polinomiais.  Funções exponenciais e logarítmicas.
Funções trigonométricas. Derivadas e taxas de variação.
  
Bibliografia
E. Connally, D. Hughes-Hallet, A.M. Gleason, P.Cheifetz, P.F. Lock, K.R. Rhea e C.E. Swenson, Funções
para Modelar Variações: Uma Preparação para o Cálculo, 3ª edição, LTC, São Paulo, 2009. D. Kennedy,
G.D. Foley e F. Demana, Pré-cálculo, 2ª edição, Pearson, São Paulo, 2013. J. Stewart, Cálculo - Vol. 1, 7ª
edição, Cengage Learning, São Paulo, 2013.
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Bibliografia Complementar
V.Z. Medeiros,  L.M.O. da Silva,  M.A.S.C. Machado e A.  Machado, Pré-cálculo,  3ª edição,  Cengage
Learning, São Paulo, 2013. A.A. Dornelles Filho, A.M. Adami e M.M Lorandi, Pré-Cálculo, 1ª edição,
Bookman, Porto.
  
HC250 - TEORIA SOCIAL E ORGANIZACOES
PD: 60  
Ementa
Não disponível
  
Bibliografia
Não disponível
  
Bibliografia Complementar
Não disponível
  
SA047 - FUNDAMENTOS DA GESTAO ORGANIZACIONAL
PD: 60  
Ementa
Conceitos  Básicos  (Administração:  conceituação e  características,  Organizações:  conceito  e  tipos,
Necessidades de recursos tradicionais e modernos em administração, Finalidade das organizações);
Formas de Concentração de Empresas; O Processo de tomada de decisões; Planejamento; Organização;
Direção e Coordenação; Avaliação; Áreas da Administração, Funções e Integração; Ciclo Administrativo e
seu Funcionamento.
  
Bibliografia
HALL, R. H. Organizações: estrutura e processos. São Paulo: Prentice-Hall do Brasil,2004.
  
Bibliografia Complementar
AMARU, A. C. Teoria geral da administração. 2. ed. São Paulo: Atlas, 2000. ARGYRIS, C. Enfrentando
defesas  empresariais.  Campus,1992.  CHAMPION,  D.  J.  A  sociologia  das  organizações.  Editora
Saraiva,1980. CHANLAt, J-F. O indivíduo e a organização: dimensõesesquecidas.Volumes I,II e III. São
Paulo: Atlas, 1994. CHIAVENATO, I. Administração: teoria, processo e prática. 3. ed. São Paulo: Makron
Books,2000. DAFT, R. L. Teoria e projeto das organizações. 6. ed. Editora LTC,1999. MINTZBERG H.;
QUINN, J.B. O processo da estratégia. 3. ed. São Paulo: Bookman, 2001. MORGAN, G. Imagens da
organização. Edição executiva. São Paulo: Atlas, 2000. ROBBINS, S. P. Administração: mudanças e
perspectivas. São Paulo: Saraiva, 2000. SENGE, P. A quinta disciplina. São Paulo: Best Seller,1998.
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SA068 - ETICA NAS ORGANIZACOES
PD: 60  
Ementa
Bases Conceituais (Ética, Moral, Valores, Caráter histórico, social e pessoal da moral; Senso moral e
consciência moral, Juízo de fato e juízo de valor); As Concepções de Ética e Moral; A Ética na Sociedade;
O Relativismo Moral; A Ética nas Organizações; Ética, Moral e Democracia nas Organizações; O Privado,
o Público, a Ética e a Moral; Ética e Poder; Ética e Gestão; Ética Pós-moderna.
  
Bibliografia
ARANHA, Maria Lúcia de A. e MARTINS, Maria Helena.Filosofando: introdução à filosofia. 2. ed. São
Paulo: Moderna, 1999.
  
Bibliografia Complementar
BAUMAN, Zigmunt. Ética pós-moderna. São Paulo: Paulus, 1997. CHAUÍ, Marilena. Convite à filosofia.
3.ed. São Paulo: Ática, 1995. CHANGEUX, Jean-Pierre. Org. Uma ética para quantos? Bauru: EDUSC,
1999. FARIA, José Henrique de. Ética, moral e democracia: paradoxos da práxis organizacional. Lisboa:
Comportamento e Gestão Organizacional, Universidade Técnica de Lisboa, 2001. HEEMANN, Ademar.
Natureza e ética. Curitiba: Editora da UFPR, 1993. NOVAES, Adauto. Ética. São Paulo: Cia. das Letras,
1992. PENNA, Antonio Gomes. Introdução à filosofia da moral. Rio de Janeiro: Imago, 1999.SROUR,
Robert Henry. Poder, cultura e ética nas organizações. Rio de Janeiro: Camus, 1998.
  
SA092 - OFICINA DE INFORMÁTICA
PD: 30 - LB: 30 - EaD: 30  
Ementa
Softwares para atividades gerenciais. Planilha eletrônica. Funções avançadas de planilha ?estatística,
financeira  e  lógica.  Processador  de  texto.  Relatórios  gerenciais  com  tabelas,  objetos  e  gráficos.
Apresentações. Telas simples e dinâmicas. Base de dados e geração de relatórios gerenciais. Acesso à
base de dados públicos. Acesso e uso da rede de Internet.
  
Bibliografia
Manuais Básicos de EXCEL, WORD, PowerPoint.
  
Bibliografia Complementar
1. ROMAN, Steve. Desenvolvendo macros no excel. São Paulo: Ciência Moderna, 2000. 2. HADDAD, R.;
HADDAD, P. Crie planilhas inteligentes com Office Excel2003. São Paulo: Erica, 2003. 3.MINK, Carlos
Henrique, Microsoft WORD 2000. São Paulo: Makron Books, 1999. 4.MIGUEL, Fernando Bestechi, Estudo
dirigido de ACCESS 2000. São Paulo: Erica, 2000.
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SA107 - FUNDAMENTOS DA GESTÃO ORGANIZACIONAL
PD: 60 - EaD: 48  
Ementa
Conceitos  Básicos  (Administração:  conceituação e  características,  Organizações:  conceito  e  tipos,
Necessidades de recursos tradicionais e modernos em administração, Finalidade das organizações).
Formas de Concentração de Empresas. Planejamento; Organização; Direção e Coordenação; Controle.
Áreas da Administração, Funções e Integração. Administração e Desenvolvimento Sustentável.
  
Bibliografia
SOBRAL, F.; PECI, A. Administração: teoria e prática no contexto brasileiro. 2ª ed. São Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2013.  
MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Fundamentos da administração: introdução à teoria geral e aos
processos da administração. 3. ed Rio de Janeiro: LTC, 2015. 312 p.  
ROBBINS, S. P.; DECENZO, D. A. Fundamentos de administração: conceitos essenciais e aplicações. 4ª
ed. Tradução: Robert Brian Taylor. Revisão técnica: Reinaldo O. da Silva. São Paulo: Prentice Hall, 2004. 
  
Bibliografia Complementar
CHIAVENATO, Idalberto. Introdução à teoria geral da administração. 9. ed Barueri (SP): Manole, 2014.
654 p.  
DIAS, Reinaldo. Gestão ambiental: responsabilidade social e sustentabilidade. 3. ed São Paulo: Atlas,
2017. 234 p.  
HALL, R. H. Organizações: estrutura e processos. 8ª ed. São Paulo: Prentice-Hall do Brasil, 2004.  
JONES,  G.  R.;  GEORGE,  J.  M.  Fundamentos  da  administração  contemporânea.  4ª  ed.  Tradução:
Ariovaldo  Griesi.  
Revisão técnica: Gilmar Masiero. Porto Alegre: AMGH, 2012.  
WILLIAMS, C. ADM. Tradução: Roberto Galman. Revisão técnica: Sérgio Lex. São Paulo: Cengage
Learning, 2010.
  
SA047 - FUNDAMENTOS DA GESTAO ORGANIZACIONAL
PD: 60  
Ementa
Conceitos  Básicos  (Administração:  conceituação e  características,  Organizações:  conceito  e  tipos,
Necessidades de recursos tradicionais e modernos em administração, Finalidade das organizações);
Formas de Concentração de Empresas; O Processo de tomada de decisões; Planejamento; Organização;
Direção e Coordenação; Avaliação; Áreas da Administração, Funções e Integração; Ciclo Administrativo e
seu Funcionamento.
  
Bibliografia
HALL, R. H. Organizações: estrutura e processos. São Paulo: Prentice-Hall do Brasil,2004.
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Bibliografia Complementar
AMARU, A. C. Teoria geral da administração. 2. ed. São Paulo: Atlas, 2000. ARGYRIS, C. Enfrentando
defesas  empresariais.  Campus,1992.  CHAMPION,  D.  J.  A  sociologia  das  organizações.  Editora
Saraiva,1980. CHANLAt, J-F. O indivíduo e a organização: dimensõesesquecidas.Volumes I,II e III. São
Paulo: Atlas, 1994. CHIAVENATO, I. Administração: teoria, processo e prática. 3. ed. São Paulo: Makron
Books,2000. DAFT, R. L. Teoria e projeto das organizações. 6. ed. Editora LTC,1999. MINTZBERG H.;
QUINN, J.B. O processo da estratégia. 3. ed. São Paulo: Bookman, 2001. MORGAN, G. Imagens da
organização. Edição executiva. São Paulo: Atlas, 2000. ROBBINS, S. P. Administração: mudanças e
perspectivas. São Paulo: Saraiva, 2000. SENGE, P. A quinta disciplina. São Paulo: Best Seller,1998.
  
SA107 - FUNDAMENTOS DA GESTÃO ORGANIZACIONAL
PD: 60 - EaD: 48  
Ementa
Conceitos  Básicos  (Administração:  conceituação e  características,  Organizações:  conceito  e  tipos,
Necessidades de recursos tradicionais e modernos em administração, Finalidade das organizações).
Formas de Concentração de Empresas. Planejamento; Organização; Direção e Coordenação; Controle.
Áreas da Administração, Funções e Integração. Administração e Desenvolvimento Sustentável.
  
Bibliografia
SOBRAL, F.; PECI, A. Administração: teoria e prática no contexto brasileiro. 2ª ed. São Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2013.  
MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Fundamentos da administração: introdução à teoria geral e aos
processos da administração. 3. ed Rio de Janeiro: LTC, 2015. 312 p.  
ROBBINS, S. P.; DECENZO, D. A. Fundamentos de administração: conceitos essenciais e aplicações. 4ª
ed. Tradução: Robert Brian Taylor. Revisão técnica: Reinaldo O. da Silva. São Paulo: Prentice Hall, 2004. 
  
Bibliografia Complementar
CHIAVENATO, Idalberto. Introdução à teoria geral da administração. 9. ed Barueri (SP): Manole, 2014.
654 p.  
DIAS, Reinaldo. Gestão ambiental: responsabilidade social e sustentabilidade. 3. ed São Paulo: Atlas,
2017. 234 p.  
HALL, R. H. Organizações: estrutura e processos. 8ª ed. São Paulo: Prentice-Hall do Brasil, 2004.  
JONES,  G.  R.;  GEORGE,  J.  M.  Fundamentos  da  administração  contemporânea.  4ª  ed.  Tradução:
Ariovaldo  Griesi.  
Revisão técnica: Gilmar Masiero. Porto Alegre: AMGH, 2012.  
WILLIAMS, C. ADM. Tradução: Roberto Galman. Revisão técnica: Sérgio Lex. São Paulo: Cengage
Learning, 2010.
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Período: 3  
SA053 - ADMINISTRACAO DE MARKETING
PD: 60  
Ementa
O papel do marketing na empresa. Administrando e desenvolvendo produtos e serviços. Gestão de novos
produtos e da inovação. Marketing de serviços. Estratégias de preços em produtos eserviços. Gestão
estratégica da distribuição. Comunicação integrada de marketing. Venda pessoal e administração de
vendas.
  
Bibliografia
KOTLER, P., ARMSTRONG, G. Princípios de marketing. 9. ed.São Paulo: Prentice Hall, 2003.
  
Bibliografia Complementar
1.BAKER, M.  B.  Administração de marketing.  Rio  de Janeiro:  Campus,2005.  2.CHURCHILL,  G.  A.,
PETER, J. P. Marketing: criando valor para os clientes. São Paulo: Saraiva,2000. 3.FERRELL, O. C.,
HARTLINE,  M.  D.,  LUCAS,  G.  H.,  LUCK,  D.  Estratégia  de  marketing.  São  Paulo:  Atlas,2000.
4.IACOBUCCI, D. Os desafios do marketing. São Paulo: Futura,2001. 5.KOTLER, P. Marketing para o
século XXI. São Paulo: Futura,1999. 6.KOTLER, P. Administração de marketing: a edição do novo milênio.
10. ed. São Paulo: Prentice Hall,2000. 7.NORMANN, R. Administração de serviços. São Paulo: Atlas,1993.
8.QUINN, J. B. Empresas muito mais inteligentes. São Paulo: Makron Books, 1996. 9.URDAN, A. T.,
URDAN, F. T. Gestão do composto de marketing. São Paulo: Atlas, 2006.
  
SA055 - TEORIA DAS ORGANIZACOES
PD: 60  
Ementa
O fenômeno da burocracia na sociedade moderna. Tipos de racionalidade. Racionalidade formal, poder e
Dominação. Dominação e autoridade. Tipos de autoridade. Legitimidade e aceitação. A noção de tipo
ideal. Características da organização burocrática. Perspectivas unidimensional e multidimensional da
organização  burocrática.  Emergência  da  teoria  das  organizações.  Componentes  estruturais  das
organizações.  Processos  organizacionais  básicos.  A  dimensão  simbólica  nas  sociedades  e  nas
organizações. Cultura brasileira e cultura organizacional.  Novas formas organizacionais:  ruptura ou
flexibilização do modelo burocrático deorganizações?
  
Bibliografia
GUERREIRO RAMOS, A. A nova ciência das organizações. Rio de Janeiro, FGV, 2a ed.,1989.
  
Bibliografia Complementar
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AGL IETTA ,  M .  Régu la t i on  e t  c r i ses  du  cap i t a l i sme .  Pa r i s :  Od i l e  Jacob ,  1997 .
AKTOUF,O.Lemanagemententretraditionrenouvellement.Montreal, Gaetan-Morin, 1994. BARNARD, C. As
funções do executivo. São Paulo: Atlas,1979. BENSON, J.K Les organisations: un point de vue dialectique.
In:  CHANLAT,  Jean-François  eSÉGUIN.  Francine.  L'analyse  des  organisations:  une  anthologie
sociologique.  Montreal:  Gaëtan  Morin,1992.  BOYER,  R.  e  DURANT,  J.-P.  L'après  fordisme.
Paris:Syros,1998. BOYER, R. etall. Mondialisation au-dela des mythes. Paris: La découverte, 1997. __A
teoria da regulação: uma análise crítica. SãoPaulo: Nobel, 1990. BOYER, R. et SAILLARD, Y. Théorie de
la régulation -l'état des savoirs. Paris: La Découverte,1995. BRAVERMAN, Harry. Trabalho e capital
monopol ista:  a  degradação  do  trabalho  no  século  XX.  Rio  de  Janeiro:  Zahar,  1977.
CLEGG,S.HARDY,C.eNORD,W.Handbookdeestudosorganizacionais. São Paulo: Atlas, 1998. CHANLAT,
Jean-François e SÉGUIN, Francine. Les théories de l'organisation: d'un paradigme à l'autre. In CHANLAT,
J.-F.; SÉGUIN, F. L'analyse des organisations:une anthologie sociologique. Montreal: Gaëtan Morin, 1992.
ENRIQUEZ, E.  Poder  e desejo na empresa In  Sciences Humaines no 20,  Paris,  março-abril,  1998.
(tradução  l ivre  por  Carol inaAndion)  ESPACES  ET  SOCIÉTÉS,  Édit ion  restructurat ions
économiquesetterritoires. Paris: L'Harmattan, 66/67, 1992. ETZIONI, A. Organizações complexas: estudo
das organizações face aos problemas sociais. São Paulo: Atlas, 1967. __Organizações modernas. São
Paulo, Pioneira,1974. __The moral dimension: toward a new economics. New York, The Free Press,1988.
ETZIONI, A. &LAWRENCE, P. Socio-economics: toward a new synthesis. New York, M. E. Sharpe,1991.
F A Y O L ,  H e n r i .  A d m i n i s t r a ç ã o  i n d u s t r i a l  e  g e r a l .  S ã o  P a u l o :  A t l a s ,  1 9 5 0 .
FRIEDLAND,R.&ROBERTSON,A.Beyondthemarketplace:rethinking economy and society.  New York,
Walter de Gruyter,  1990. GRANOVETER, M. &SWEDBERG, R. The sociology of economic life.  San
Francisco, Westview Press,1992. HANDY, C. Como Compreender as Organizações. Rio de Janeiro:
Zaha r ,  1978 .  HARVEY,  D .  A  Cond i ção  Pós  Mode rna .  São  Pau lo :  Loyo la ,1993 .
KAST,Fremont&ROSENZWEIG,James.Organizaçãoe administração. São Paulo,1967. KHUN, T. S. A
Estrutura das Revoluções Científicas. São Paulo: Perspectiva, 1987. LAVILLE, J. L. &SANSAULIEU, R.
(orgs.) Sociologie de l'association. Paris, Desclée de Brouwer,1997. LIPIETZ, A. Miragens e milagres -
problemas da industrialização no Terceiro Mundo. São Paulo, Nobel,1988
  
SA056 - METODOS QUANTITATIVOS I
PD: 60  
Ementa
Evolução da Pesquisa Operacional. Modelagem Matemática. Programação Linear. Modelos de Redes.
Cadeias de Markov.
  
Bibliografia
ACKOFF, R. L.; SASIENI, M. W. Pesquisa Operacional. LTC.
  
Bibliografia Complementar
MIRSHAWKA, V. Pesquisa Operacional. Nobel. ELLENRIEDER, A. V. Pesquisa Operacional. Almeida
Neves Ed. EHRLICH, P. Pesquisa Operacional. Atlas. BRONSON, R. Pesquisa Operacional. Makron
Books.  SHAMBLIN, J.;  STEVENS Jr.  Pesquisa Operacional.  Atlas.  SILVA, E.  M. &outros.  Pesquisa
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Operacional. São Paulo: Atlas. ANDRADE, E. L. de. Introdução à Pesquisa Operacional. LTC. HILLIER, F.
S.; LIEBERMAN, G. J. Operations Research. Holden Day. CHURCHMAN, C. W. Introdução à Teoria de
Sistemas. São Paulo: Vozes. PUCCINI, A.; PIZZOLATO. Programação Linear. LTC. STOCKTON, R. S.
Programação Linear. Atlas. ELLENRIEDER, A. V. Programação Linear. Almeida Neves Ed. STARR, M.
Administração da Produção Sistemas e Sínteses. Edgard Bluchen Ed. RAMBAUX, A. Gestão Econômica
de Stocks. Portico. SOUZA, A. Programação Linear. SOUZA, A. Curvas de troca para dimensionamento
de estoques. STEINER, M. T. A.; STEINER NETO, P. J. Introdução à Programação Linear. STEINER
NETO, P. J. Teoria da Decisão. 
  
SA098 - PESQUISA EM ADMINISTRAÇÃO
PD: 60  
Ementa
Introdução à pesquisa científica. Elaboração de trabalhos acadêmicos. Etapas de um projeto de pesquisa.
O Relatório de Pesquisa.
  
Bibliografia
1.GIL, A.C.Métodos e técnicas de pesquisa social.5.ed. São Paulo:Atlas, 1999.
  
Bibliografia Complementar
2.MARCONI,  M.  de  A.;  LAKATOS,  E.  M.  Técnicas  de  pesquisa.  3.  ed.  São  Paulo:  Atlas,
2000.3.RICHARDSON, R. J. e Colaboradores. Pesquisa social: métodos e técnicas. 3. ed. São Paulo:
Atlas, 1999. 4.UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANÁ. SISTEMA DE BIBLIOTECAS. Normas para
apresentação de documentos científicos. Curitiba: Editora da UFPR, 2002. 5.VERGARA, S. C. Projetos e
relatórios de pesquisa em administração. 3. ed. São Paulo: Atlas, 2000.6.VERGARA, S. C.Métodos de
pesquisa em administração. São Paulo: Atlas, 2005.1.ANDRADE, M.M.Introdução a metodologia do
trabalho científico. São Paulo: Atlas, 1995. 2.ALVES, M. Como escrever teses e monografias: um roteiro
passo a passo.Rio de Janeiro:  Campus, 2003. 3.BABBIE, E.Métodos de pesquisas de survey.  Belo
Horizonte: Editora da UFMG, 2001.4.BOAVENTURA, Edivaldo M. Metodologia de pesquisa: monografia
dissertação,  tese.  São  Paulo:  Atlas,  2004.5.CASTRO,  C.de  M.  A  prática  da  pesquisa.  São  Paulo:
MakronBooks, 1977. 6.CERVO, A. L.; BERVIAN, P.A.Metodologia científica. 5. ed. São Paulo: Prenctice
Hall, 2002.7.COOPER, D.R; SCHINDLER, P.S. Métodos de pesquisa em administração. 7.ed., Porto
Alegre:  Bookman,  2003.  8.EASTERBY-SMITH,  M.;  THORPE, R.;  LOWE, A.  Pesquisa gerencial  em
administração. São Paulo: Pioneira, 1999.9.GOOD, W.J. e HATT, P.K. Métodos em pesquisa social. 6.ed.
São Paulo: Editora Nacional, 1977.10.HUBNER, M.M.Guia para monografias de projetos de dissertação de
mestrado e doutorado. São Paulo: Pioneira, 1998. 11.KERLINGER, F.N. Metodologia de pesquisa em
ciências sociais. 8.reimp. São Paulo: Editora da USP, 1980.12.LAVILLE, C.; DIONNE,J. A construção do
saber.  Belo  Horizonte:Editora  UFMG,  1999.  13.LIMA,  M.C.  Monografia:  a  engenharia  da  produção
acadêmica.São Paulo: Saraiva, 2004.14.MARTINS, G.de A.Manual para elaboração de monografias e
dissertações. 2.ed. São Paulo:Atlas, 1994. 15.OLIVEIRA, S.L.de. Tratado de metodologia científica. 2. ed.
São Paulo: Pioneira, 1999. 16.PARRA FILHO, D.; SANTOS,J.A.Metodologia Científica. 5. ed. São Paulo:
Futura, 2002. 17.ROECH, S.M.A.Projetos de estágio do curso de administração. São Paulo: Atlas, 1996.
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18.SELLTIZ, C.; WRIGHTSMAN, L.; COOK, S.Métodos de pesquisa nas relações sociais. São Paulo:
EPU-EDUSP, 1987.19.SEVERINO, A.J.Metodologia do trabalho científico.  4.  ed.  São Paulo Cortez,
1986.20.THIOLLENT, M.Metodologia da pesquisa ação. 3. ed. São Paulo: Cortez, 1986.21.TRIVIÑOS, A.
N. S. Introdução à pesquisa em ciências sociais: a pesquisa qualitativa em educação. São Paulo: Atlas,
1987.22.YIN, R.K.Estudo de caso: planejamento emétodos.2.ed. Porto Alegre: Bookman, 2001.
  
SA099 - REMUNERAÇÃO, CARREIRA E AVALIAÇÃO DE DESEMPENHO DE
PESSOAS
PD: 60  
Ementa
A Remuneração Tradicional ou Fixa. Remuneração por Habilidades e por Competências. Remuneração
Variável. Administração de Carreiras.Avaliação de Desempenho e Competências.
  
Bibliografia
1.PONTES, Benedito Rodrigues, Administração de cargos e salários. São Paulo: LTR, 1999.
  
Bibliografia Complementar
2.CARVALHO,  A.  V.;  SERAFIM,  O.  C.  G.Administração  de  recursos  humanos.v.  2.  São
Paulo:Pioneira,1995. 3.CHIAVENATO, Idalberto.Gestão de pessoas.São Paulo: Atlas,2000.4.DUTRA, Joel
Souza. Administração de carreiras.São Paulo: Atlas, 1996.5.DUTRA, Joel Souza. Competências.São
Paulo:  Atlas,  2004.6.LUCENA,  Maria  Diva da Salete.  Avaliação de desempenho.  São Paulo:  Atlas,
1 9 9 4 . 7 . N A S C I M E N T O ,  L u i z  P a u l o  d o . A d m i n i s t r a ç ã o  d e  c a r g o s  e  s a l á r i o s .  S ã o
Paulo:Pioneira.2001.8.PONTES, Benedito. Avaliação de desempenho. São Paulo: LTR, 1987.9.REIS,
Germano  Glufke.  Avaliação  360  graus.  São  Paulo:  Atlas,  2000.10.RESENDE,  Enio.  O  livro  das
competências. Rio de Janeiro: Qualitymark,2000..11.WOOD Jr. T.; PICARELLI FILHO, V.Remuneração
estratégica:  a  nova  vantagem  competitiva.São  Paulo:Atlas.  1995.12.ZIMPECK,  Beverly  Glen.
Administração  de  salários.São  Paulo:Atlas.  1990.
  
SA099-A - REMUNERAÇÃO, CARREIRA E AVALIAÇÃO DE DESEMPENHO
PD: 60 - EaD: 48  
Ementa
Remuneração baseada em Cargos. Remuneração baseada em Competências. Benefícios. Remuneração
Variável. Aspectos Legais da Remuneração. Administração de Carreiras. Avaliação de Desempenho.
  
Bibliografia
PONTES, B. R. Administração de cargos e salários São Paulo: LTR. 1999.PONTES, B. R. Avaliação de
desempenho. São Paulo: LTR, 1987.CHIAVENATO, I. Gestão de pessoas. 3. ed. Rio de Janeiro: Elsevier,
2010.
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Bibliografia Complementar
BOXALL,  P.; PURCELL,  J.;  WRIGHT,  P. (Editors).  The  Oxford  Handbook  of  Human  Resource
Management. Oxford University Press, 2007.DUTRA, J. S. Administração de carreiras. São Paulo: Atlas,
1996.DUTRA, J. S. Competências. São Paulo: Atlas, 2004.LUCENA, M. D. S. Avaliação de desempenho.
São Paulo: Atlas, 1994.NASCIMENTO, L. P. Administração de cargos e salários. São Paulo: Pioneira.
2001.REIS,  G.G. Avaliação 360 graus.  São Paulo:  Atlas,  2000.WILKINSON, A.  J.; BACON, N.  A.;   
REDMAN,  T.;  SNELL,  S.  (Editors)  The  SAGE Handbook  of  Human  Resource  Management.  Sage
Publications, 2009.WILKINSON, A. J.; BACON, N. A.;  REDMAN, T.; SNELL, S. (Editors) The SAGE
Handbook of Human Resource Management. Sage Publications, 2009.
  
SA108 - PESQUISA EM ADMINISTRAÇÃO
PD: 60 - EaD: 48  
Ementa
Não disponível
  
Bibliografia
Não disponível
  
Bibliografia Complementar
Não disponível
  
SC205 - ANÁLISE ECONÔMICO-FINANCEIRA DAS EMPRESAS I
PD: 60  
Ementa
Não disponível
  
Bibliografia
Não disponível
  
Bibliografia Complementar
Não disponível
  
SA098 - PESQUISA EM ADMINISTRAÇÃO
PD: 60  
Ementa
Introdução à pesquisa científica. Elaboração de trabalhos acadêmicos. Etapas de um projeto de pesquisa.
O Relatório de Pesquisa.
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Bibliografia
1.GIL, A.C.Métodos e técnicas de pesquisa social.5.ed. São Paulo:Atlas, 1999.
  
Bibliografia Complementar
2.MARCONI,  M.  de  A.;  LAKATOS,  E.  M.  Técnicas  de  pesquisa.  3.  ed.  São  Paulo:  Atlas,
2000.3.RICHARDSON, R. J. e Colaboradores. Pesquisa social: métodos e técnicas. 3. ed. São Paulo:
Atlas, 1999. 4.UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANÁ. SISTEMA DE BIBLIOTECAS. Normas para
apresentação de documentos científicos. Curitiba: Editora da UFPR, 2002. 5.VERGARA, S. C. Projetos e
relatórios de pesquisa em administração. 3. ed. São Paulo: Atlas, 2000.6.VERGARA, S. C.Métodos de
pesquisa em administração. São Paulo: Atlas, 2005.1.ANDRADE, M.M.Introdução a metodologia do
trabalho científico. São Paulo: Atlas, 1995. 2.ALVES, M. Como escrever teses e monografias: um roteiro
passo a passo.Rio de Janeiro:  Campus, 2003. 3.BABBIE, E.Métodos de pesquisas de survey.  Belo
Horizonte: Editora da UFMG, 2001.4.BOAVENTURA, Edivaldo M. Metodologia de pesquisa: monografia
dissertação,  tese.  São  Paulo:  Atlas,  2004.5.CASTRO,  C.de  M.  A  prática  da  pesquisa.  São  Paulo:
MakronBooks, 1977. 6.CERVO, A. L.; BERVIAN, P.A.Metodologia científica. 5. ed. São Paulo: Prenctice
Hall, 2002.7.COOPER, D.R; SCHINDLER, P.S. Métodos de pesquisa em administração. 7.ed., Porto
Alegre:  Bookman,  2003.  8.EASTERBY-SMITH,  M.;  THORPE, R.;  LOWE, A.  Pesquisa gerencial  em
administração. São Paulo: Pioneira, 1999.9.GOOD, W.J. e HATT, P.K. Métodos em pesquisa social. 6.ed.
São Paulo: Editora Nacional, 1977.10.HUBNER, M.M.Guia para monografias de projetos de dissertação de
mestrado e doutorado. São Paulo: Pioneira, 1998. 11.KERLINGER, F.N. Metodologia de pesquisa em
ciências sociais. 8.reimp. São Paulo: Editora da USP, 1980.12.LAVILLE, C.; DIONNE,J. A construção do
saber.  Belo  Horizonte:Editora  UFMG,  1999.  13.LIMA,  M.C.  Monografia:  a  engenharia  da  produção
acadêmica.São Paulo: Saraiva, 2004.14.MARTINS, G.de A.Manual para elaboração de monografias e
dissertações. 2.ed. São Paulo:Atlas, 1994. 15.OLIVEIRA, S.L.de. Tratado de metodologia científica. 2. ed.
São Paulo: Pioneira, 1999. 16.PARRA FILHO, D.; SANTOS,J.A.Metodologia Científica. 5. ed. São Paulo:
Futura, 2002. 17.ROECH, S.M.A.Projetos de estágio do curso de administração. São Paulo: Atlas, 1996.
18.SELLTIZ, C.; WRIGHTSMAN, L.; COOK, S.Métodos de pesquisa nas relações sociais. São Paulo:
EPU-EDUSP, 1987.19.SEVERINO, A.J.Metodologia do trabalho científico.  4.  ed.  São Paulo Cortez,
1986.20.THIOLLENT, M.Metodologia da pesquisa ação. 3. ed. São Paulo: Cortez, 1986.21.TRIVIÑOS, A.
N. S. Introdução à pesquisa em ciências sociais: a pesquisa qualitativa em educação. São Paulo: Atlas,
1987.22.YIN, R.K.Estudo de caso: planejamento emétodos.2.ed. Porto Alegre: Bookman, 2001.
  
SA108 - PESQUISA EM ADMINISTRAÇÃO
PD: 60 - EaD: 48  
Ementa
Não disponível
  
Bibliografia
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Não disponível
  
Bibliografia Complementar
Não disponível
  
SA099 - REMUNERAÇÃO, CARREIRA E AVALIAÇÃO DE DESEMPENHO DE
PESSOAS
PD: 60  
Ementa
A Remuneração Tradicional ou Fixa. Remuneração por Habilidades e por Competências. Remuneração
Variável. Administração de Carreiras.Avaliação de Desempenho e Competências.
  
Bibliografia
1.PONTES, Benedito Rodrigues, Administração de cargos e salários. São Paulo: LTR, 1999.
  
Bibliografia Complementar
2.CARVALHO,  A.  V.;  SERAFIM,  O.  C.  G.Administração  de  recursos  humanos.v.  2.  São
Paulo:Pioneira,1995. 3.CHIAVENATO, Idalberto.Gestão de pessoas.São Paulo: Atlas,2000.4.DUTRA, Joel
Souza. Administração de carreiras.São Paulo: Atlas, 1996.5.DUTRA, Joel Souza. Competências.São
Paulo:  Atlas,  2004.6.LUCENA,  Maria  Diva da Salete.  Avaliação de desempenho.  São Paulo:  Atlas,
1 9 9 4 . 7 . N A S C I M E N T O ,  L u i z  P a u l o  d o . A d m i n i s t r a ç ã o  d e  c a r g o s  e  s a l á r i o s .  S ã o
Paulo:Pioneira.2001.8.PONTES, Benedito. Avaliação de desempenho. São Paulo: LTR, 1987.9.REIS,
Germano  Glufke.  Avaliação  360  graus.  São  Paulo:  Atlas,  2000.10.RESENDE,  Enio.  O  livro  das
competências. Rio de Janeiro: Qualitymark,2000..11.WOOD Jr. T.; PICARELLI FILHO, V.Remuneração
estratégica:  a  nova  vantagem  competitiva.São  Paulo:Atlas.  1995.12.ZIMPECK,  Beverly  Glen.
Administração  de  salários.São  Paulo:Atlas.  1990.
  
SA099-A - REMUNERAÇÃO, CARREIRA E AVALIAÇÃO DE DESEMPENHO
PD: 60 - EaD: 48  
Ementa
Remuneração baseada em Cargos. Remuneração baseada em Competências. Benefícios. Remuneração
Variável. Aspectos Legais da Remuneração. Administração de Carreiras. Avaliação de Desempenho.
  
Bibliografia
PONTES, B. R. Administração de cargos e salários São Paulo: LTR. 1999.PONTES, B. R. Avaliação de
desempenho. São Paulo: LTR, 1987.CHIAVENATO, I. Gestão de pessoas. 3. ed. Rio de Janeiro: Elsevier,
2010.
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Bibliografia Complementar
BOXALL,  P.; PURCELL,  J.;  WRIGHT,  P. (Editors).  The  Oxford  Handbook  of  Human  Resource
Management. Oxford University Press, 2007.DUTRA, J. S. Administração de carreiras. São Paulo: Atlas,
1996.DUTRA, J. S. Competências. São Paulo: Atlas, 2004.LUCENA, M. D. S. Avaliação de desempenho.
São Paulo: Atlas, 1994.NASCIMENTO, L. P. Administração de cargos e salários. São Paulo: Pioneira.
2001.REIS,  G.G. Avaliação 360 graus.  São Paulo:  Atlas,  2000.WILKINSON, A.  J.; BACON, N.  A.;   
REDMAN,  T.;  SNELL,  S.  (Editors)  The  SAGE Handbook  of  Human  Resource  Management.  Sage
Publications, 2009.WILKINSON, A. J.; BACON, N. A.;  REDMAN, T.; SNELL, S. (Editors) The SAGE
Handbook of Human Resource Management. Sage Publications, 2009.
 

Período: 4  
SA049 - EMPREENDEDORISMO E CRIACAO DE NOVOS NEGOCIOS
PD: 30 - LB: 30  
Ementa
Investigar, entender e internalizar a ação empreendedora. Ênfase nos processos de autoconhecimento,
perfil do empreendedor, criatividade, desenvolvimento da visão e identificação de oportunidades. Etapas e
estrutura da elaboração de um Plano de Negócios.
  
Bibliografia
DOLABELA, F. O segredo de Luísa. São Paulo: Cultura, 1999.
  
Bibliografia Complementar
BANGS  JR,  D.  H.  Guia  prático  como  abrir  seu  próprio  negócio:  um  guia  completo  para  novos
empreendedores. São Paulo: Nobel, 1997. BARKI, R; Alzogaray, J. Guia completo de funcionamento de
uma  empresa:  micro,  média  e  grande.  Petrópolis:  Vozes,  1992.  DEGEN,  R.  O  empreendedor:
fundamentos da iniciativa empresarial. 8. ed. São Paulo: MacGraw-Hill, 1989. DOLABELA, Fernando. A
vez do sonho. São Paulo: Cultura, 2000. DOLABELA, F. Oficina do empreendedor. São Paulo: Cultura,
1999. DORNELAS, Jose Carlos A. Empreendedorismo: transformando idéias em negócios. Rio de Janeiro:
Campus, 2001. MARCONDES, R.C; BERNARDES, C. Criando empresas para o sucesso.São Paulo:
Atlas, 1997. OECH, R.V. Um ?toc? na cuca: técnicas para quem quer ter mais criatividade na vida. 10. ed.
São Paulo: Cultura, 1995. PACHECO, Flavia. Talentos brasileiros: saiba o que eles têm em comum. São
Paulo: Negócios, 2002. PEREIRA, H.J; Santos, S.A (Orgs).Criando seu próprio negócio: como desenvolver
seu potencial  empreendedor.  Brasília:  Sebrae, 1995. POPCORN, Faith.  O relatório popcorn. Rio de
Janeiro: Campus, 1999. SALIM, César S. Construindo plano de negócios: todo os passos necessários
para planejar e desenvolver negócios de sucesso. Rio de Janeiro: Campus, 2001. SIEGEL, Eric. Guia da
Ernest &Young para desenvolver o seu plano de negócios.Rio de Janeiro: Record, 1991. Um chute na
rotina: os quatros papeis essenciais do processo criativo, 5. ed. São Paulo: Cultura, 1998.
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https://www.google.com/url?q=http://www.amazon.com/s/ref%3Dntt_athr_dp_sr_1?_encoding%3DUTF8%26sort%3Drelevancerank%26search-alias%3Dbooks%26field-author%3DPeter%2520Boxall&source=gmail-html&ust=1625850613573000&usg=AFQjCNEgzrzToiD4nsUInLGg0-VXU9Fz6g
https://www.google.com/url?q=http://www.amazon.com/s/ref%3Dntt_athr_dp_sr_2?_encoding%3DUTF8%26sort%3Drelevancerank%26search-alias%3Dbooks%26field-author%3DJohn%2520Purcell&source=gmail-html&ust=1625850613573000&usg=AFQjCNGlsTagRbkps_FoX9HDuMCNehGiJw
https://www.google.com/url?q=http://www.amazon.com/s/ref%3Dntt_athr_dp_sr_3?_encoding%3DUTF8%26sort%3Drelevancerank%26search-alias%3Dbooks%26field-author%3DPatrick%2520Wright&source=gmail-html&ust=1625850613573000&usg=AFQjCNFMRnioqPnQJ3Oiy_LsqRPH5RpvzQ
https://www.google.com/url?q=http://www.amazon.com/s/ref%3Dntt_athr_dp_sr_1?_encoding%3DUTF8%26sort%3Drelevancerank%26search-alias%3Dbooks%26field-author%3DProfessor%2520Adrian%2520J%2520Wilkinson&source=gmail-html&ust=1625850613573000&usg=AFQjCNHcTtjeLDX-pcd5GxF3vBRIg2yZAQ
https://www.google.com/url?q=http://www.amazon.com/s/ref%3Dntt_athr_dp_sr_2?_encoding%3DUTF8%26sort%3Drelevancerank%26search-alias%3Dbooks%26field-author%3DProfessor%2520Nick%2520A%2520Bacon&source=gmail-html&ust=1625850613573000&usg=AFQjCNHaNsWjZ8ekNKXwwFHi6TXFwnLPUg
https://www.google.com/url?q=http://www.amazon.com/s/ref%3Dntt_athr_dp_sr_3?_encoding%3DUTF8%26sort%3Drelevancerank%26search-alias%3Dbooks%26field-author%3DProfessor%2520Tom%2520Redman&source=gmail-html&ust=1625850613573000&usg=AFQjCNEorayic7nwIHrMz5sxb-KBMKjUqA
https://www.google.com/url?q=http://www.amazon.com/s/ref%3Dntt_athr_dp_sr_4?_encoding%3DUTF8%26sort%3Drelevancerank%26search-alias%3Dbooks%26field-author%3DScott%2520Snell&source=gmail-html&ust=1625850613573000&usg=AFQjCNGhF3wpK6RZRmaRfku1kyc49E0ifw
https://www.google.com/url?q=http://www.amazon.com/s/ref%3Dntt_athr_dp_sr_1?_encoding%3DUTF8%26sort%3Drelevancerank%26search-alias%3Dbooks%26field-author%3DProfessor%2520Adrian%2520J%2520Wilkinson&source=gmail-html&ust=1625850613573000&usg=AFQjCNHcTtjeLDX-pcd5GxF3vBRIg2yZAQ
https://www.google.com/url?q=http://www.amazon.com/s/ref%3Dntt_athr_dp_sr_2?_encoding%3DUTF8%26sort%3Drelevancerank%26search-alias%3Dbooks%26field-author%3DProfessor%2520Nick%2520A%2520Bacon&source=gmail-html&ust=1625850613573000&usg=AFQjCNHaNsWjZ8ekNKXwwFHi6TXFwnLPUg
https://www.google.com/url?q=http://www.amazon.com/s/ref%3Dntt_athr_dp_sr_3?_encoding%3DUTF8%26sort%3Drelevancerank%26search-alias%3Dbooks%26field-author%3DProfessor%2520Tom%2520Redman&source=gmail-html&ust=1625850613573000&usg=AFQjCNEorayic7nwIHrMz5sxb-KBMKjUqA
https://www.google.com/url?q=http://www.amazon.com/s/ref%3Dntt_athr_dp_sr_4?_encoding%3DUTF8%26sort%3Drelevancerank%26search-alias%3Dbooks%26field-author%3DScott%2520Snell&source=gmail-html&ust=1625850613573000&usg=AFQjCNGhF3wpK6RZRmaRfku1kyc49E0ifw


SA057 - ESTRATEGIAS DE PRODUCAO
PD: 30 - LB: 30  
Ementa
Introdução à Administração da Produção; papel da produção na competitividade; estratégias de produção;
planejamento e controle de projetos; custeio de produtos; desenvolvimento do produto e do processo;
administração de serviços;  tecnologia de processos; estudos de localização; projeto da capacidade
produtiva;  arranjo físico e fluxo;  projeto e organização do trabalho;  planejamento da capacidade.
  
Bibliografia
CORRÊA, H.L.; GIANESI, I.G.N. Planejamento, programação e controle da produção. São Paulo: Atlas,
1999.
  
Bibliografia Complementar
COUTLOIS, A; MARTIN, C; PILLET, M. Gestão da produção. Lisboa: Edições Técnicas, 1991. DORNIER,
P.  Logística  e  operações  globais:  textos  e  casos.  São  Paulo:  Atlas,  2000.  FITZSIMMONS,  J.A.;
FITZSIMMONS, M.J.  Service Management for competitive advantage.New York:  McGraw Hill,  1994.
GIANESI, I.G.N. Administração estratégica de serviços. São Paulo: Atlas, 1994. HABERKORN, E. Teoria
do ERP. São Paulo:MakronBooks, 1999. MEREDITH, J.R. The management of operations. John Wiley,
1992.  MONKS,  J.  G.Administração  da  produção.  São  Paulo:  McGraw-Hill,  1987.  MOREIRA,  D.  A.
Introdução à administração da produção e operações. São Paulo: Pioneira, 1998. SCHMENNER, R.W.
Administração de operações em serviços. São Paulo:Futura, 1999. SLACK, N. et allii. Administração da
produção(ed.  integral).  São  Paulo:  Atlas,2002.  SLACK,  N.  et  allii.  Administração  da  produção(ed.
compacta).  São  Paulo:  Atlas,  1999
  
SA059 - GESTAO DO CAPITAL CIRCULANTE
PD: 60  
Ementa
Gestãofinanceira das empresas no curto prazo. Administração do capital circulante das organizações
caixa.  Estratégias  para  gestão  de  crédito  e  cobrança,  estoques  e  financiamento  de  curto  prazo.
Planejamento  financeiro  de  curto  prazo.
  
Bibliografia
LEMES JUNIOR, A.  B.;  CHEROBIM, A.  P.  M.  S.;  RIGO, C.  M.  Administração financeira:  princípios,
fundamentos e práticas brasileiras.  2.  ed.  Rio de Janeiro:  Campus,  2005.
  
Bibliografia Complementar
ASSEF, Roberto. Guia prático de administração financeira: pequenas e médias empresas. Rio de Janeiro:
Campus,1999. BREALEY R.; MYERS, S. Princípios de finançasempresariais.Portugal: Mc Graw Hill, 1992.
BRIGHAM,  Eugene;  EHRHARDT,  Michael.  Administração  financeira:  teoria  e  prática.  São  Paulo:
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Pioneira,2006. DAMODARAN, Aswath. Finanças corporativas aplicadas: manual do usuário. Tradução:
Jorge Ritter. Porto Alegre: Bookman,2002. ORTOLANI, E. M. Operações de crédito no mercado financeiro.
São Paulo: Atlas,2000. ROSS, S WESTERFIELD, R e JAFFE, J. Administração financeira: corporate
finance. São Paulo: ATLAS,1995. SCHRIKEL, W. K. Crédito: análise, concessão e gestão de riscos.São
Paulo,1991. WESTON, J. Fred e BRIGHAM, Eugene F. Fundamentos da administração financeira. São
Paulo: Makron Books,2000.
  
SA060 - PLANEJAMENTO TRIBUTARIO
PD: 60  
Ementa
Sistema tributário nacional; Efeito cascata; Tributos diretos; Tributos indiretos; Planejamento tributário.
  
Bibliografia
LEMES JR, A. B.; CHEROBIM, A. P.; RIGO, C. M. Administração financeira: princípios, fundamentos e
práticas brasileiras. Rio de Janeiro: Campus. 2001.
  
Bibliografia Complementar
1.BORGES, Humberto Bonavides. Planejamento tributário: IPI,  ICMS, e ISS; economia de impostos:
racionalização de procedimentos fiscais.  4.  ed.  São Paulo:  Atlas,1998.  2.LEMES JR.  A.  B.  Gestão
financeira nas pequenas empresas. In: Manual de organização para pequenas empresas. Sérgio Bulgacov
e outros. São Paulo: Atlas. 1999. 3.ROCHA, Valdir de Oliveira (Coorden.) et al. Planejamento fiscal: teoria
e  prática.  São  Paulo:  Dialética,1995.  4._  .  Planejamento  fiscal:  teoria  e  prática.  v.  2.  São  Paulo:
Dialética,1998.
  
SA062 - METODOS QUANTITATIVOS II
PD: 60  
Ementa
Teoria  da  Decisão;  Teoria  de  Filas;  Sistemas  e  Modelagem  de  Estoques;  SeqUenciamento  e
Coordenação.
  
Bibliografia
ACKOFF, R. L.; SASIENI, M. W. Pesquisa operacional. LTC
  
Bibliografia Complementar
MIRSHAWKA, V. Pesquisa operacional.Nobel ELLENRIEDER, A.V. -Pesquisa operacional.Almeida Neves
Ed.  EHRLICH,  P.  Pesquisa  operacional.Atlas  BRONSON,  R.  Pesquisa  operacional.Makron  Books
SHAMBLIN, J.; STEVENS Jr. Pesquisa operacional.Atlas SILVA, E.M. &outros Pesquisa operacional.Atlas
ANDRADE,  E.  L.  de.  Introdução  à  pesquisa  operacional.  LTC HILLIER,  F.  S.;  LIEBERMAN,  G.  J.
Operations research. Holden-Day CHURCHMAN, C.W. Introdução à Teoria de SistemasVozes PUCCINI,
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1.

2.

3.

A.; PIZZOLATO Programação Linear. LTC STOCKTON, R.S. Programação Linear. Atlas ELLENRIEDER,
A.V.  Programação Linear.  Almeida  Neves  Ed.  STARR,  M.  Administração  da  Produção Sistemas e
Sínteses  Edgard  Blüchen  Ed.  RAMBAUX,  A.  Gestão  Econômica  de  StocksPortico  SOUZA,  A.
Programação linear. DAGA/SCSA/UFPR. SOUZA, A. Curvas de troca para dimensionamento de estoques.
DAGA/SCSA/UFPR.  STEINER,  M.  T.  A.;  STEINER  NETO,  P.  J.  Introdução  à  programaçãolinear.
DAGA/SCSA/UFPR  STEINER  NETO,  P.  J.  Teoria  da  decisão.DAGA/SCSA/UFPR.
  
SA100 - RECRUTAMENTO, SELEÇÃO E DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS
PD: 60  
Ementa
Recrutamento e Seleção. Mudanças Organizacionais.  Treinamento e Desenvolvimento de Pessoas.
Desenvolvimento Organizacional.  Qualidade de Vida no Trabalho.  Gestão de Expatriados.
  
Bibliografia
1. CHIAVENATO, Idalberto. Gestão de pessoas. São Paulo: Atlas, 2000.
  
Bibliografia Complementar
2.  BOHLANDER,  George  W.;  SHERMAN,  Arthur;  SNELL,  Scott  A.  Administração  de  recursos
humanos.São Paulo: Thomson Pioneira, 2003.1. CARVALHO, Antônio Vieira de e SERAFIM, Oziléia Clen
Gomes. Administração de recursos humanos.vol. 2.São Paulo Pioneira 1995. 2. CHIAVENATO, Idalberto
Gerenciando pessoas.São Paulo: Prentice Hall,2002.3. CARVALHO, Antonio Vieira de;NASCIMENTO,
Luiz Paulo do. Administração de recursos humanos. vol 1. São Paulo: Pioneira,1993.4. BOOG, Gustavo
(coord).Manual de treinamento e desenvolvimento.São Paulo: Makron Books,1995. 5. KANAANE, Roberto.
Manual de treinamento e desenvolvimento do potencial humano. São Paulo: Atlas, 2001.6. LIMONGI-
FRANÇA, Ana Cristina. Qualidade de vida no trabalho: QVT.São Paulo: Atlas, 2003.
  
SA100-A - RECRUTAMENTO, SELEÇÃO E DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS
PD: 60 - EaD: 48  
Ementa
Recrutamento e Seleção. Treinamento e Desenvolvimento de Pessoas. Desenvolvimento Organizacional.
Qualidade de Vida no Trabalho. Gestão Internacional de Pessoas.
  
Bibliografia

SOLIDES (2020). Guia completo do recrutamento e seleção: conceito e técnicas. Disponível em:

https://blog.solides.com.br/recrutamento-e-selecao/ Acesso em 09/10/2020. 

MADRUGA, R. (2020). Metodologia completa para implantar treinamentos presenciais e online.

Conquist Educação, Consultoria e pesquisa. Disponível em: conquist.com.br Acesso em 09/10/2020. 

DIAS, C. A. F (2012). Avaliação de Resultados em Educação Corporativa: um estudo com as

organizações que se destacam em Gestão de Pessoas. Dissertação de Mestrado. FEA USP.
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https://www.google.com/url?q=https://blog.solides.com.br/recrutamento-e-selecao/&source=gmail-html&ust=1625918211469000&usg=AFQjCNE8wh_Ecdzygfcu511QWnTRqt6tDg
https://www.google.com/url?q=http://conquist.com.br&source=gmail-html&ust=1625918211470000&usg=AFQjCNEIsRvMzyP83VUIWMF2BJFw5ZrMBA


1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Disponível em: https://teses.usp.br/teses/disponiveis/12/12139/tde-08012013-113751/pt-br.php Acesso

em 09/10/20 

  
Bibliografia Complementar

ALBUQUERQUE, L. G.; LEITE, N. P (org.). Gestão de Pessoas: perspectivas estratégicas. São Paulo:

Atlas, 2009. 

ALMEIDA, W. Captação e seleção de talentos: repensando a teoria e a prática. São Paulo: Atlas,

2004.  

BOOG, Gustavo (coordenador) Manual de treinamento e desenvolvimento/ABTD. São Paulo: Makron

Books, 2001.  

BORGES-ANDRADE, J. E.; ABBAD, G. S.; MOURÃO, L. (org.) Treinamento, Desenvolvimento e

Educação em Organizações e Trabalho: fundamentos para a gestão de pessoas. Porto Alegre:

Artmed, 2006.  

BOXALL, P.; PURCELL, J.; WRIGHT, P. (Editors). The Oxford Handbook of Human Resource

Management. Oxford University Press, 2007.  

BOXALL, P.; PURCELL, J. (Editors). Strategy and Human Resource Management. 3rd ed. Palgrave

Macmillan, 2011.  

CHIAVENATO, I. Gestão de pessoas. São Paulo: Atlas, 2000.  

IVANCEVICH, J. M. Gestão de Recursos Humanos. 10. ed. São Paulo: McGraw-Hill, 2008.  

LIMONGI-FRANÇA, A. C. Qualidade de vida no trabalho: QVT. São Paulo: Atlas, 2003.  

MILKOVICH, G.; BOUDREAU, J. W. Administração de Recursos Humanos. São Paulo: Atlas, 2000.  

PYNES, J. E. Human Resources Management for public and nonprofit organizations. Jossey-Bass,

2009.  

RABAGLIO, M.O. Seleção por Competência. São Paulo: Educator, 2004.  

TANURE, B.; EVANS, P.; PUCIK, V. A Gestão de Pessoas no Brasil: virtudes e pecados capitais. Rio

de Janeiro: Elsevier Editora, 2007.  

ULRICH, D. Recursos humanos estratégicos: novas perspectivas para os profissionais de RH. 3. ed.

São Paulo: Futura, 2004.  

WILKINSON, A. J.; BACON, N. A.;  REDMAN, T.; SNELL, S. (Editors) The SAGE Handbook of Human

Resource Management. Sage Publications, 2009. 

  
SA114 - GESTÃO DO CAPITAL CIRCULANTE
PD: 60 - EaD: 48  
Ementa
Gestão financeira das empresas no curto prazo. Administração do capital circulante das organizações
caixa.  Estratégias  para  gestão  de  crédito  e  cobrança,  estoques  e  financiamento  de  curto  prazo.
Planejamento  financeiro  de  curto  prazo.
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Bibliografia
LEMES Jr, J. L. CHEROBIM, A. P. M. S., RIGO, C.M. Administração Financeira: princípios, fundamentos e
práticas brasileiras. Rio de Janeiro: Campus. 4ª ed, 2016.ASSAF NETO, A.; LIMA. F. G. Fundamentos de
administração financeira. 2 ed. São Paulo: Atlas, 2014.FLEURIET, M.; KEHDY, R.; BLANE, G. O Modelo
Fleuriet: A dinâmica das empresas brasileiras. 6 ed. Rio de Janeiro: Campus, 2003.
  
Bibliografia Complementar
GITMAN, L. J. Princípios de administração financeira. 12 ed. São Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010.
LEMES Jr, J. L. CHEROBIM, A. P. M. S., RIGO, C.M. Fundamentos de Finanças Empresariais: Técnicas e
práticas essenciais. LTC. 1ª ed, 2015.Comparação de Estratégias de Investimento Utilizando Métricas
Ajustadas ao Risco: Um Estudo Baseado no Mercado Brasileiro. M Tardelli, RG Andrich, WV Silva, CM
M u r a s s e  -  R e v i s t a  d e  A d m i n i s t r a ç ã o  d a  U n i m e p ,  2 0 1 2 .  D i s p o n í v e l  e m :
https://www.redalyc.org/pdf/2737/273723618005.pdfCAMARGO,  C.  Análise  de  Investimentos  e
Demonstrativos  Financeiros.  Curitiba:  IBPEX,  2007.CAMARGO, C.  Planejamento  Financeiro.  2  ed.
Curitiba:  IBPEX,  2007.
  
SA059 - GESTAO DO CAPITAL CIRCULANTE
PD: 60  
Ementa
Gestãofinanceira das empresas no curto prazo. Administração do capital circulante das organizações
caixa.  Estratégias  para  gestão  de  crédito  e  cobrança,  estoques  e  financiamento  de  curto  prazo.
Planejamento  financeiro  de  curto  prazo.
  
Bibliografia
LEMES JUNIOR, A.  B.;  CHEROBIM, A.  P.  M.  S.;  RIGO, C.  M.  Administração financeira:  princípios,
fundamentos e práticas brasileiras.  2.  ed.  Rio de Janeiro:  Campus,  2005.
  
Bibliografia Complementar
ASSEF, Roberto. Guia prático de administração financeira: pequenas e médias empresas. Rio de Janeiro:
Campus,1999. BREALEY R.; MYERS, S. Princípios de finançasempresariais.Portugal: Mc Graw Hill, 1992.
BRIGHAM,  Eugene;  EHRHARDT,  Michael.  Administração  financeira:  teoria  e  prática.  São  Paulo:
Pioneira,2006. DAMODARAN, Aswath. Finanças corporativas aplicadas: manual do usuário. Tradução:
Jorge Ritter. Porto Alegre: Bookman,2002. ORTOLANI, E. M. Operações de crédito no mercado financeiro.
São Paulo: Atlas,2000. ROSS, S WESTERFIELD, R e JAFFE, J. Administração financeira: corporate
finance. São Paulo: ATLAS,1995. SCHRIKEL, W. K. Crédito: análise, concessão e gestão de riscos.São
Paulo,1991. WESTON, J. Fred e BRIGHAM, Eugene F. Fundamentos da administração financeira. São
Paulo: Makron Books,2000.
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SA114 - GESTÃO DO CAPITAL CIRCULANTE
PD: 60 - EaD: 48  
Ementa
Gestão financeira das empresas no curto prazo. Administração do capital circulante das organizações
caixa.  Estratégias  para  gestão  de  crédito  e  cobrança,  estoques  e  financiamento  de  curto  prazo.
Planejamento  financeiro  de  curto  prazo.
  
Bibliografia
LEMES Jr, J. L. CHEROBIM, A. P. M. S., RIGO, C.M. Administração Financeira: princípios, fundamentos e
práticas brasileiras. Rio de Janeiro: Campus. 4ª ed, 2016.ASSAF NETO, A.; LIMA. F. G. Fundamentos de
administração financeira. 2 ed. São Paulo: Atlas, 2014.FLEURIET, M.; KEHDY, R.; BLANE, G. O Modelo
Fleuriet: A dinâmica das empresas brasileiras. 6 ed. Rio de Janeiro: Campus, 2003.
  
Bibliografia Complementar
GITMAN, L. J. Princípios de administração financeira. 12 ed. São Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010.
LEMES Jr, J. L. CHEROBIM, A. P. M. S., RIGO, C.M. Fundamentos de Finanças Empresariais: Técnicas e
práticas essenciais. LTC. 1ª ed, 2015.Comparação de Estratégias de Investimento Utilizando Métricas
Ajustadas ao Risco: Um Estudo Baseado no Mercado Brasileiro. M Tardelli, RG Andrich, WV Silva, CM
M u r a s s e  -  R e v i s t a  d e  A d m i n i s t r a ç ã o  d a  U n i m e p ,  2 0 1 2 .  D i s p o n í v e l  e m :
https://www.redalyc.org/pdf/2737/273723618005.pdfCAMARGO,  C.  Análise  de  Investimentos  e
Demonstrativos  Financeiros.  Curitiba:  IBPEX,  2007.CAMARGO, C.  Planejamento  Financeiro.  2  ed.
Curitiba:  IBPEX,  2007.
  
SA100 - RECRUTAMENTO, SELEÇÃO E DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS
PD: 60  
Ementa
Recrutamento e Seleção. Mudanças Organizacionais.  Treinamento e Desenvolvimento de Pessoas.
Desenvolvimento Organizacional.  Qualidade de Vida no Trabalho.  Gestão de Expatriados.
  
Bibliografia
1. CHIAVENATO, Idalberto. Gestão de pessoas. São Paulo: Atlas, 2000.
  
Bibliografia Complementar
2.  BOHLANDER,  George  W.;  SHERMAN,  Arthur;  SNELL,  Scott  A.  Administração  de  recursos
humanos.São Paulo: Thomson Pioneira, 2003.1. CARVALHO, Antônio Vieira de e SERAFIM, Oziléia Clen
Gomes. Administração de recursos humanos.vol. 2.São Paulo Pioneira 1995. 2. CHIAVENATO, Idalberto
Gerenciando pessoas.São Paulo: Prentice Hall,2002.3. CARVALHO, Antonio Vieira de;NASCIMENTO,
Luiz Paulo do. Administração de recursos humanos. vol 1. São Paulo: Pioneira,1993.4. BOOG, Gustavo
(coord).Manual de treinamento e desenvolvimento.São Paulo: Makron Books,1995. 5. KANAANE, Roberto.
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Manual de treinamento e desenvolvimento do potencial humano. São Paulo: Atlas, 2001.6. LIMONGI-
FRANÇA, Ana Cristina. Qualidade de vida no trabalho: QVT.São Paulo: Atlas, 2003.
  
SA100-A - RECRUTAMENTO, SELEÇÃO E DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS
PD: 60 - EaD: 48  
Ementa
Recrutamento e Seleção. Treinamento e Desenvolvimento de Pessoas. Desenvolvimento Organizacional.
Qualidade de Vida no Trabalho. Gestão Internacional de Pessoas.
  
Bibliografia

SOLIDES (2020). Guia completo do recrutamento e seleção: conceito e técnicas. Disponível em:

https://blog.solides.com.br/recrutamento-e-selecao/ Acesso em 09/10/2020. 

MADRUGA, R. (2020). Metodologia completa para implantar treinamentos presenciais e online.

Conquist Educação, Consultoria e pesquisa. Disponível em: conquist.com.br Acesso em 09/10/2020. 

DIAS, C. A. F (2012). Avaliação de Resultados em Educação Corporativa: um estudo com as

organizações que se destacam em Gestão de Pessoas. Dissertação de Mestrado. FEA USP.

Disponível em: https://teses.usp.br/teses/disponiveis/12/12139/tde-08012013-113751/pt-br.php Acesso

em 09/10/20 

  
Bibliografia Complementar

ALBUQUERQUE, L. G.; LEITE, N. P (org.). Gestão de Pessoas: perspectivas estratégicas. São Paulo:

Atlas, 2009. 

ALMEIDA, W. Captação e seleção de talentos: repensando a teoria e a prática. São Paulo: Atlas,

2004.  

BOOG, Gustavo (coordenador) Manual de treinamento e desenvolvimento/ABTD. São Paulo: Makron

Books, 2001.  

BORGES-ANDRADE, J. E.; ABBAD, G. S.; MOURÃO, L. (org.) Treinamento, Desenvolvimento e

Educação em Organizações e Trabalho: fundamentos para a gestão de pessoas. Porto Alegre:

Artmed, 2006.  

BOXALL, P.; PURCELL, J.; WRIGHT, P. (Editors). The Oxford Handbook of Human Resource

Management. Oxford University Press, 2007.  

BOXALL, P.; PURCELL, J. (Editors). Strategy and Human Resource Management. 3rd ed. Palgrave

Macmillan, 2011.  

CHIAVENATO, I. Gestão de pessoas. São Paulo: Atlas, 2000.  

IVANCEVICH, J. M. Gestão de Recursos Humanos. 10. ed. São Paulo: McGraw-Hill, 2008.  

LIMONGI-FRANÇA, A. C. Qualidade de vida no trabalho: QVT. São Paulo: Atlas, 2003.  
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12.

13.

14.

15.

MILKOVICH, G.; BOUDREAU, J. W. Administração de Recursos Humanos. São Paulo: Atlas, 2000.  

PYNES, J. E. Human Resources Management for public and nonprofit organizations. Jossey-Bass,

2009.  

RABAGLIO, M.O. Seleção por Competência. São Paulo: Educator, 2004.  

TANURE, B.; EVANS, P.; PUCIK, V. A Gestão de Pessoas no Brasil: virtudes e pecados capitais. Rio

de Janeiro: Elsevier Editora, 2007.  

ULRICH, D. Recursos humanos estratégicos: novas perspectivas para os profissionais de RH. 3. ed.

São Paulo: Futura, 2004.  

WILKINSON, A. J.; BACON, N. A.;  REDMAN, T.; SNELL, S. (Editors) The SAGE Handbook of Human

Resource Management. Sage Publications, 2009. 

 

Período: 5  
SA051 - ADMINISTRACAO DE SISTEMAS DE INFORMACAO
PD: 60  
Ementa
Visão moderna da empresa; Fatores que caracterizam as empresas de sucesso; Reclamações gerenciais;
A empresa como sistema; Visão geral e especifica da empresa e do sistema de informações; Tecnologia
da informação; Integração entre Sistema de Informações e Tecnologia da informação.
  
Bibliografia
REBOUÇAS, Djalma de Pinho. Sistemas de informações gerenciais. São Paulo: Atlas, 2002.
  
Bibliografia Complementar
1.BIO, S. R. Sistemas de informação: um enfoque gerencial. São Paulo: Atlas, 1996. 2.CRUZ, T. Sistemas
de informações gerenciais.  São Paulo:  Atlas,2001. 3.CAUTELA; Poloni.  Sistemas de informação na
administração  de  empresa.  São  Paulo:  Atlas,1996.  4.GRAEML,  A.  R.  Sistemas  de  informação:  o
al inhamento  da  estratégia  de  TI  com  a  estratégia  corporativa.  São  Paulo:  Atlas,2000.
5.OLIVEIRA,J.F.de.Sistemas de informação: um enfoque gerencial inserido no contexto empresarial e
tecnológico. São Paulo: Érica, 2000. 6.ROSINI, A. M. Administração de sistemas de informação. São
Paulo: Pioneira, 2003. 7.STAIR, R. M. Princípios de sistemas de informação: uma abordagem gerencial.
Rio de Janeiro: LTC,1998. 8.BRIEN O? A James. Sistemas de informação. São Paulo: Saraiva,2003.
  
SA063 - SISTEMAS DE PRODUCAO
PD: 30 - LB: 30  
Ementa
Planejamento e controle da produção; administração da cadeia de suprimentos na produção; gestão
integrada da produção; operação Just in time; Kanban; gestão da manutenção; gerenciamento de riscos
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https://www.google.com/url?q=http://www.biblioteca.pucpr.br/sistemas/biblioteca/php/index.php?cod_empresa%3D1%26posicao_atual%3D10%26posicao_maxima%3D10%26codAcervo%3D203752%26cod_autoridade%3D283111%26codMat%3D,%26codBib%3D,%26titulo%3DPesquisa%2520por%2520Autoridade%26logo%3D../icons/logo_puc_.jpg%26cod%3D2%26texto%3Dulrich%26parcial%3Dsim&source=gmail-html&ust=1625918211470000&usg=AFQjCNG0p8s_YxMu9mL2x-rZJew_veYzJQ
https://www.google.com/url?q=http://www.biblioteca.pucpr.br/sistemas/biblioteca/php/index.php?cod_empresa%3D1%26posicao_atual%3D10%26posicao_maxima%3D10%26codAcervo%3D203752%26cod_autoridade%3D283111%26codMat%3D,%26codBib%3D,%26titulo%3DPesquisa%2520por%2520Autoridade%26logo%3D../icons/logo_puc_.jpg%26cod%3D2%26texto%3Dulrich%26parcial%3Dsim&source=gmail-html&ust=1625918211470000&usg=AFQjCNG0p8s_YxMu9mL2x-rZJew_veYzJQ
https://www.google.com/url?q=http://www.amazon.com/s/ref%3Dntt_athr_dp_sr_1?_encoding%3DUTF8%26sort%3Drelevancerank%26search-alias%3Dbooks%26field-author%3DProfessor%2520Adrian%2520J%2520Wilkinson&source=gmail-html&ust=1625918211470000&usg=AFQjCNEvh0CrtXB2l_Wk3OkZFibwid61kg
https://www.google.com/url?q=http://www.amazon.com/s/ref%3Dntt_athr_dp_sr_2?_encoding%3DUTF8%26sort%3Drelevancerank%26search-alias%3Dbooks%26field-author%3DProfessor%2520Nick%2520A%2520Bacon&source=gmail-html&ust=1625918211470000&usg=AFQjCNFvWahWxyycLzJAceBNEIp2wR87ag
https://www.google.com/url?q=http://www.amazon.com/s/ref%3Dntt_athr_dp_sr_3?_encoding%3DUTF8%26sort%3Drelevancerank%26search-alias%3Dbooks%26field-author%3DProfessor%2520Tom%2520Redman&source=gmail-html&ust=1625918211470000&usg=AFQjCNFC5UQ1FiiU0RNcZ-cuJnjIo6y72w
https://www.google.com/url?q=http://www.amazon.com/s/ref%3Dntt_athr_dp_sr_4?_encoding%3DUTF8%26sort%3Drelevancerank%26search-alias%3Dbooks%26field-author%3DScott%2520Snell&source=gmail-html&ust=1625918211470000&usg=AFQjCNFtF2ixNsMjgGu8tRr73Zd7Kc9OTg


na produção; relacionamento do sistema de produção com outras empresas; controle estatístico do
produto e do processo; gestão de programas da qualidade e produtividade.
  
Bibliografia
CORRÊA,H.L.;GIANESI,I.G.N.Planejamento,programaçãoe controle da produção. São Paulo: Atlas, 1999.
  
Bibliografia Complementar
COUTLOIS, A.; MARTIN, C; PILLET, M. Gestão da produção. Lisboa: Edições Técnicas, 1991. DORNIER,
P.  Logística  e  operações  globais:  textos  e  casos.  São  Paulo:  Atlas,  2000.  FITZSIMMONS,  J.A.;
FITZSIMMONS, M.J. Service Management for competitive advantage. New York: McGraw Hill,  1994.
GIANESI, I.G.N. Administração estratégica de serviços. São Paulo: Atlas, 1994. HABERKORN, E. Teoria
do ERP. São Paulo: Makron, 1999. MEREDITH, J.R. The management of operations. John Wiley, 1992.
M O N K S ,  J .  G .  A d m i n i s t r a ç ã o  d a  p r o d u ç ã o . S ã o  P a u l o :  M c G r a w - H i l l ,  1 9 8 7 .
MOREIRA,D.A.Introduçãoàadministraçãodaproduçãoe  operações.  São  Paulo:  Pioneira,  1998.
SCHMENNER, R.W. Administração de operações em serviços. São Paulo Futura, 1999. SLACK, N. et allii.
Administração da produção (ed. integral). São Paulo: Atlas, 1997. SLACK, N. et allii. Administração da
produção (ed. compacta). São Paulo: Atlas, 1999. 
  
SA064 - LOGISTICA DE SUPRIMENTOS
PD: 30 - LB: 30  
Ementa
Histórico dos sistemas logísticos. Visão Geral da Logística. A Cadeia de Suprimentos (Supply Chain) -
conceitos  principais.  Organização  de  Suprimentos-funções  e  objetivos.  Compras  e  fornecedores.
Armazenagem.  Gestão  de  Estoques.  Avaliação  do  sistema  suprimentos.
  
Bibliografia
BOWERSOX,  D.  J.;  CLOSS,  D.  J.  Logística  empresarial:  o  processo  de  integração  da  cadeia  de
suprimento.  São  Paulo:  Atlas,  2001.
  
Bibliografia Complementar
ARNOLD, J.R T. Administração de materiais. São Paulo: Atlas, 1999. BALLOU, R. H. Gerenciamento da
cadeia  de  suprimentos.  4.  ed.  Porto  Alegre:  Bookman,  2001.  BANZATTO,  E.  WMS:  Sistema  de
G e r e n c i a m e n t o  d e  A r m a z é n s .  S ã o  P a u l o :  I M A M ,  1 9 9 8 .
CHRISTOPHER,M.Logísticaegerenciamentodacadeiade  suprimentos.  São  Paulo:  Pioneira,  1997.
CORRÊA, J. Gerência econômica de estoques e compras. 5a ed. Rio de Janeiro: FGV,1979. DIAS, Marco
Aurélio P. Administração de material: uma abordagem logística. 4. ed. São Paulo: Atlas, 1996. FLEURY,
Paulo Fernando; WANKER, Peter; FIGUEIREDO, Kleber Fossati. Logística empresaria. São Paulo: Atlas,
2000. GONÇALVES, Paulo Sérgio; SCHWEMBER, Henrique. Administração de estoques: teoria e prática.
Rio de Janeiro: Interciência, 1979. CHING, H.Y. Gestão de estoques na cadeia de logística integrada:
supply chain. São Paulo: Atlas, 1999. GAITHER, NORMAN; FRAZIER, GREG. Administração da produção
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e operações. São Paulo: Pioneira, 2001. HEINRITZ, S.; FARRELL, P. V. Compras: princípios e aplicações.
São Paulo: Atlas, 1979. IMAM. Gerenciamento da logística e cadeia de suprimentos. São Paulo: 1997.
IMAI, Masaki. Kaizen: a estratégia para o sucesso competitivo. 5. ed. São Paulo: IMAM, 1994. LAMBERT,
Douglas  M.;  STOCK,  James  P.;  VAANTINE,  J.G.  Administração  estratégica  da  logística.  Vantine
Consultoria. SP, 1999. MOURA, Reinaldo; BANZATTO, Eduardo. Manual de Logística. vol 1 a 5. São
Paulo: IMAM, 1998. MARTINS, Pedtrônio Garcia; ALT, Paulo Renato Campos. Adminstração de materiais
e recursos patrimoniais. São Paulo: Saraiva, 2000. NOVAES, A.G.; ALVARENGA, A. C. Logística aplicada:
suprimento e distribuição física. 2. ed. São Paulo: Pioneira, 1999. SIMCHI-LEVI, David; KAMINSKY, Philip;
SINCHI-LEVI, Edith. Cadeia de suprimentos projeto e gestão: conceitos, estratégias e estudos de casos.
São Paulo: Bookman, 2003. SLACK,N. et alli. Administração da produção. São Paulo: Atlas, 1997. 
  
SA065 - PESQUISA DE MARKETING
PD: 60  
Ementa
Sistemas de Informações Mercadológicas; Pesquisa em Marketing; Tipos de pesquisa ?Quantitativas e
Qualitativas; Elaboração de projeto de pesquisa; Formas de coleta de dados; Amostragem ?tamanho e
processo;  Elaboração  de  instrumentos  de  coleta  de  dados;  Análise  dos  dados;  Apresentação  dos
resultados.
  
Bibliografia
McDANIEL, C.; GATES,R. Pesquisa de marketing. São Paulo: Thomson, 2003.
  
Bibliografia Complementar
1. MATTAR, Fauze N. Pesquisa de marketing.V. I e II. São Paulo: Atlas 2. AAKER, D. A.; Kumar, V. &Day;
George, S.São Paulo: Atlas, 1999. 3. MALHOTRA, N. K. Pesquisa de Marketing. 3.ed. Porto Alegre:
Bookman, 2003.
  
SA066 - MERCADO DE CAPITAIS
PD: 60  
Ementa
Não disponível
  
Bibliografia
Não disponível
  
Bibliografia Complementar
Não disponível
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SA067 - ADMINISTRACAO DO TERCEIRO SETOR
PD: 60 - EaD: 4  
Ementa
Conceitos de Terceiro Setor, Economia Social e Economia Solidária. Natureza e ação socioeconômica de
organizações  não  governamentais,  fundações,  institutos,  cooperativas,  associações  comunitárias,
organizações da sociedade civil de caráter público (OSCIP) e de entidades filantrópicas. Delineamento do
campo científico  de estudo dessas organizações.  A gestão de organizações do Terceiro  Setor,  da
Economia Solidária  e  da Economia Social.  Noções das dimensões sociais,  políticas  e  econômicas
relacionadas  ao  fenômeno:  sociedade  civil,  democracia,  espaço  público,  autonomia  social,
desenvolvimento local sustentável, gestão ambiental, interfaces sociedade civil/Estado/setor privado.
Formas de gestão das Organizações do Terceiro Setor: Autogestão, Cogestão, Gestão Participativa e
Heterogestão. Relações de Poder e Organizações Sociais.
  
Bibliografia
BOBBIO, N. Ensaios sobre Gramsci e o conceito de sociedade civil. São Paulo: Paz e Terra, 1999.
  
Bibliografia Complementar
ANDION, C. Gestão em organizações da economia solidária: contornos de uma problemática, in Revista
de Administração Pública, 32(1): 7-25. Rio de Janeiro: FGV,1998b. CARNOY, M. Estado e teoria política.
6. ed. Campinas: Papirus, 2000. DINIZ, M. H. Curso de direito civil brasileiro, v.1: teoria geral do direito
civil. 21. ed. São Paulo: Saraiva,2004. FARIA, J. H.; FARIA, J. R. V. de. Organizações sociais e relações
de poder. In: PIMENTA Solange Maria; SARAIVA Luiz Alex Silva; CORRÊA Maria Laetitia. Terceiro Setor:
Dilemas e Polêmicas. São Paulo: Saraiva (no prelo), 2006. FARIA, J. R.V. de. Autogestão. In: GEDIEL,
José Antonio Peres (org.). Estudos de Direito Cooperativo e Cidadania. Curitiba: UFPR, 2006. P. 113-124.
FARIA, J. R. V. de. Organizações coletivistas de trabalho. Curitiba: UFPR. Dissertação de Mestrado, 2003.
FERRAREZI, E.;REZENDE, V. OSCIP - Organização da sociedadecivilde interesse público: a lei 9.790/99
como  alternativa  para  o  terceiro  setor.  2.  ed.  Brasília:  Comunidade  Solidária.  Racionalidade  e
organizações: o fenômeno das organizações substantivas. Tese de Doutorado em Administração da
EAESP/FGV. São Paulo, 1996. Abordagem substantiva e ação comunicativa: uma complementaridade
proveitosa para a teoria das organizações, in: Revista de Administração Pública, 31(2):108-34, mar/abr.
Rio  de  Janeiro:  FGV,  1997.  FRANÇA FILHO,  G.  C.  de;  LAVILLE,  J.-L.  A  economia  solidária:  uma
abordagem internacional. Porto Alegre: UFRGS,2004. GANDIN, D. A prática do planejamento participativo.
6. ed. Petrópolis: Vozes, 1994. MONTAÑO, C. (2005) Terceiro setor e questão social: crítica ao padrão
emergente  de intervenção social.  3.ed.  São Paulo:Cortez.  SERVA,  M.  A racionalidade substantiva
demonstrada na prática administrativa, in: Revista de Administração de Empresas, v. 37, nº 2, p. 18-30.
São Paulo, FGV,1997. SERVA, Maurício. O fenômeno das organizações substantivas, in Revista de
Administração de Empresas, v. 33, n. 2, p. 36-43. São Paulo: FGV, 2002. O Estado e as ONGS: uma
parceria complexa, in Revista de Administração Pública, 31(6):41-54, nov/dez. Rio de Janeiro, FGV, 1997.
SINGER, P. Economia Solidária: um modo de produção e distribuição. In SINGER, Paul e SOUZA, André
Ricardo de. (org.) A economia solidária no Brasil. São Paulo: Contexto.2000. SZAZI, E. Terceiro setor:
regulação no Brasil. 3. ed. São Paulo: Peirópolis, 2003. WOLKMER, A. C. Elementos para uma crítica do
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Estado. Porto Alegre: Sérgio Fabris, 1990.
  
SA113 - MERCADO DE CAPITAIS
PD: 60 - EaD: 48  
Ementa
Introdução ao Sistema Financeiro Nacional e ao Mercado de Capitais. Títulos do Mercado de Capitais ?
tipos, conceitos e diferenciação. Mercados Organizados e de balcão. Métodos de análise de investimentos
em ações ? análise técnica e fundamentalista.
  
Bibliografia
COMISSÃO DE VALORES MOBILIÁRIOS. Mercado de valores mobiliários brasileiro.  4ª  ed.  Rio de
Janeiro:  Comissão  de  Valores  Mobiliários,  2019.  Disponível  em:  link.  COMISSÃO  DE  VALORES
MOBILIÁRIOS. Mercado de Derivativos no Brasil: Conceitos, Produtos e Operações. 1ª ed. Rio de Janeiro:
Comissão de Valores Mobiliários, 2015. Disponível em: linkCOMISSÃO DE VALORES MOBILIÁRIOS /
Associação de Analistas e Profissionais de Investimentos no Mercado de Capitais - APIMEC. Análise de
Investimentos:  histórico,  principais ferramentas e mudanças conceituais para ofuturo.  1ª ed.  Rio de
Janeiro: Comissão de Valores Mobiliários, 2017. Disponível em: linkLEMES Jr, J. L. CHEROBIM, A. P. M.
S., RIGO, C.M. Administração Financeira: Princípios, fundamentos e práticas brasileiras. Rio de Janeiro:
Campus. 4ª ed, 2016. LEMES JR, Antonio Barbosa. CHEROBIM, Ana Paula M. S. RIGO, Cláudio Miessa.
Fundamentos de Finanças: técnicas e práticas essenciais. LTC 2015. cap 1 e 8.
  
Bibliografia Complementar
COMISSÃO DE VALORES MOBILIÁRIOS.  Planejamento  financeiro  pessoal:  Comissão de Valores
Mobiliários.1ª  ed.  2019.  Disponível  em:  linkComparação de Estratégias  de Investimento  Utilizando
Métricas Ajustadas ao Risco: Um Estudo Baseado no Mercado Brasileiro. M Tardelli, RG Andrich, WV
Si lva ,  CM  Murasse  -  Rev is ta  de  Admin is t ração  da  Un imep,  2012.  D isponíve l  em:
https://www.redalyc.org/pdf/2737/273723618005.pdfAPLICAÇÃO DA MÉTRICA VALUE AT RISK A
ÍNDICES DE BOLSAS DE VALORES DE PAÍSES LATINOAMERICANOS: UM ESTUDO UTILIZANDO OS
MODELOS DE PREVISÃO DE VOLATILIDADE EWMA,EQMA E GARCH. WV Silva,  M Tardelli,  DD
R o c h a ,  M  M a i a .  P e r s p e c t i v a  3 4  ( 1 2 6 ) ,  1 9 - 3 2 .  D i s p o n í v e l
em:http://www.uricer.edu.br/site/pdfs/perspectiva/126_94.pdfBERNSTEIN, Peter L. Desafio aos deuses: a
fascinante história do risco. Rio de Janeiro: Campus. 1997.LEITÃO, Mirian. Saga brasileira: A longa luta de
um povo por sua moeda. Record 2011.YUNUS, M. Um mundo sem pobreza. São Paulo: Atica, 2008.
CHEROBIM, A. P. M. S. ESPEJO, M. M. Bortolocci. Finanças Pessoais: conhecer para enriquecer. São
Paulo: Atlas.1ª ed, 2010.
  
SA066 - MERCADO DE CAPITAIS
PD: 60  
Ementa
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Não disponível
  
Bibliografia
Não disponível
  
Bibliografia Complementar
Não disponível
  
SA113 - MERCADO DE CAPITAIS
PD: 60 - EaD: 48  
Ementa
Introdução ao Sistema Financeiro Nacional e ao Mercado de Capitais. Títulos do Mercado de Capitais ?
tipos, conceitos e diferenciação. Mercados Organizados e de balcão. Métodos de análise de investimentos
em ações ? análise técnica e fundamentalista.
  
Bibliografia
COMISSÃO DE VALORES MOBILIÁRIOS. Mercado de valores mobiliários brasileiro.  4ª  ed.  Rio de
Janeiro:  Comissão  de  Valores  Mobiliários,  2019.  Disponível  em:  link.  COMISSÃO  DE  VALORES
MOBILIÁRIOS. Mercado de Derivativos no Brasil: Conceitos, Produtos e Operações. 1ª ed. Rio de Janeiro:
Comissão de Valores Mobiliários, 2015. Disponível em: linkCOMISSÃO DE VALORES MOBILIÁRIOS /
Associação de Analistas e Profissionais de Investimentos no Mercado de Capitais - APIMEC. Análise de
Investimentos:  histórico,  principais ferramentas e mudanças conceituais para ofuturo.  1ª ed.  Rio de
Janeiro: Comissão de Valores Mobiliários, 2017. Disponível em: linkLEMES Jr, J. L. CHEROBIM, A. P. M.
S., RIGO, C.M. Administração Financeira: Princípios, fundamentos e práticas brasileiras. Rio de Janeiro:
Campus. 4ª ed, 2016. LEMES JR, Antonio Barbosa. CHEROBIM, Ana Paula M. S. RIGO, Cláudio Miessa.
Fundamentos de Finanças: técnicas e práticas essenciais. LTC 2015. cap 1 e 8.
  
Bibliografia Complementar
COMISSÃO DE VALORES MOBILIÁRIOS.  Planejamento  financeiro  pessoal:  Comissão de Valores
Mobiliários.1ª  ed.  2019.  Disponível  em:  linkComparação de Estratégias  de Investimento  Utilizando
Métricas Ajustadas ao Risco: Um Estudo Baseado no Mercado Brasileiro. M Tardelli, RG Andrich, WV
Si lva ,  CM  Murasse  -  Rev is ta  de  Admin is t ração  da  Un imep,  2012.  D isponíve l  em:
https://www.redalyc.org/pdf/2737/273723618005.pdfAPLICAÇÃO DA MÉTRICA VALUE AT RISK A
ÍNDICES DE BOLSAS DE VALORES DE PAÍSES LATINOAMERICANOS: UM ESTUDO UTILIZANDO OS
MODELOS DE PREVISÃO DE VOLATILIDADE EWMA,EQMA E GARCH. WV Silva,  M Tardelli,  DD
R o c h a ,  M  M a i a .  P e r s p e c t i v a  3 4  ( 1 2 6 ) ,  1 9 - 3 2 .  D i s p o n í v e l
em:http://www.uricer.edu.br/site/pdfs/perspectiva/126_94.pdfBERNSTEIN, Peter L. Desafio aos deuses: a
fascinante história do risco. Rio de Janeiro: Campus. 1997.LEITÃO, Mirian. Saga brasileira: A longa luta de
um povo por sua moeda. Record 2011.YUNUS, M. Um mundo sem pobreza. São Paulo: Atica, 2008.
CHEROBIM, A. P. M. S. ESPEJO, M. M. Bortolocci. Finanças Pessoais: conhecer para enriquecer. São
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Paulo: Atlas.1ª ed, 2010.
 

Período: 6  
HP228 - FUNDAMENTOS PSICOLOGICOS DO COMPORT HUMANO NAS ORG
PD: 60  
Ementa
Não disponível
  
Bibliografia
Não disponível
  
Bibliografia Complementar
Não disponível
  
SA069 - LOGISTICA DE DISTRIBUICAO
PD: 30 - LB: 30  
Ementa
Logística  Integrada.  Serviço  ao  cliente.  Relacionamentos  na  Cadeia  de  Suprimentos.  Estrutura  e
Estratégias de distribuição. Posicionamento. Análise dos Sistemas de Transporte. Logística Global e a
distribuição. Medidas de Desempenho na Logística de Distribuição.
  
Bibliografia
BOWERSOX, Donald J.; CLOSS, David J. Logística empresarial: o processo de integração da cadeia de
suprimento. São Paulo: Atlas, 2001.
  
Bibliografia Complementar
ARNOLD,  J.R  Tony.  Administração  de  materiais.  São  Paulo:  Atlas,  1999.  BALLOU,  Ronal  H.
Gerenciamento da cadeia de suprimentos. 4. ed. Porto Alegre: Bookman, 2001. BANZATTO, Eduardo.
WMS: sistema de gerenciamento de armazéns. São Paulo: IMAM, 1998. CHING, H.Y. Gestão de estoques
na cadeia de logística integrada: supply chain. São Paulo: Atlas, 1999. CHRISTOPHER,Martin, Logística e
gerenciamentoda  cadeia  de  Suprimentos.  São  Paulo:  Pioneira,  1997.  CORRÊA,  Joary.  Gerência
econômica  de  estoques  e  compras.  5.  ed.  Rio  de  Janeiro:  FGV,  1979.  DIAS,  Marco  Aurélio  P.
Administração de material: uma abordagem logística. 4. ed. São Paulo: Atlas, 1996. DORNIER, Philippe-
Pierre; ERNST, Ricardo; FENDER, Michel; KOUVELIS, Panos. Logística e operações globais. São Paulo:
Atlas,  2000.  FLEURY,  Paulo  Fernando;  WANKE,  Peter;  FIGUEIREDO,  Kleber  Fossati.  Logística
empresarial. São Paulo: Atlas, 2000. GAITHER, Norman; FRAZIER, Greg. Administração da produção e
operações.  São  Paulo:  Pioneira,  2001.  GONÇALVES,  Paulo  Sérgio;  SCHWEMBER,  Henrique.
Administração de estoques:  teoria  e  prática.  Rio  de  Janeiro,  Interciência:  1979.  HEINRITZ,  Stuart;
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FARRELL, Paul V. Compras: princípios e aplicações. São Paulo: Atlas, 1979. IMAM. Gerenciamento da
logística e cadeia de suprimentos. São Paulo: IMAM, 1997. IMAI, Masaki. Kaizen: a estratégia para o
sucesso  competitivo.  5  ed.  São  Paulo:  IMAM,  1994.  LAMBERT,  Douglas  M.;  STOCK,  James  P.;
VAANTINE, J.G. Administração estratégica da logística. Vantine Consultoria, São Paulo, 1999. MARTINS,
Petrônio Garcia; ALT, Paulo Renato Campos. Administração de materiais e recursos patrimoniais. São
Paulo: Saraiva. 2000. MOURA, Reinaldo; BANZATTO, Eduardo. Manual de logística. São Paulo: IMAM,
1998. MOURA, Reinaldo. Kanban: a simplicidade do controle da produção. 4. ed. São Paulo: IMAM, 1996.
NOVAES, A.G. et alli. Gerenciamento de transportes e frotas. São Paulo: Pioneira, 1997. NOVAES, A. G.;
ALVARENGA, A. C. Logística aplicada: suprimento e distribuição física.  2.  ed.  São Paulo:  Pioneira.
OLIVERIO, José Luiz. Produtos, processos e instalações industriais. São Bernardo do Campo: Ivan Rossi,
APOSTILA. SLACK, N. et alli. Administração da produção. São Paulo: Atlas, 1997. SIMCHI-LEVI, David;
KAMINSKY, Philip; SINCHI-LEVI, Edith. Cadeia de suprimentos, projeto e gestão: conceitos, estratégias e
estudos de casos. São Paulo: Bookman, 2003. 
  
SA070 - PLANEJAMENTO E ESTRATEGIA DE MARKETING
PD: 60  
Ementa
O processo de planejamento de marketing. Análise concorrencial. Estratégias de Marketing. Formas de
organização de marketing. Avaliação do desempenho de marketing. Marketing Global.
  
Bibliografia
FERRELL, O C, HARTLUINE, M D, LUCAS, G H e LUCK,D.Estratégia de marketing. São Paulo: Atlas,
2000.
  
Bibliografia Complementar
AAKER, D. Strategic market management.2.ed.John Wiley &Sons, 1998. BOONE; KURTZ. Marketing
contemporâneo. 8.ed.LTC ,1998. CHURCHILL Jr, G.; Peter, P. Marketing: criando valor para os clientes.
São Paulo: Saraiva, 2000. CZINCOTA, Michael e outros.Marketing: as melhores práticas. Porto Alegre:
Bookman,  2001.  D?AVENI,  Richard.  Hipercompetição:  estratégias  para  dominar  a  dinâmica  do
mercado.Rio de Janeiro: Campus, 1995. DÉTRIE,J. P.eoutros. Strategor: stratégie, structure, décision et
identité. InterEditions, 1988. KEEGAN, W.; GREEN, M.Princípios de marketing global. São Paulo:Saraiva,
1999.  KOTLER,  Philip,  Marketing  para  o  século  XXI.  São  Paulo:Futura,  1999.  KOTLER,  Philip,
Administração de marketing: a edição do novo milênio. 10.ed. São Paulo:Prentice Hall, 2000. KOTLER, P.;
ARMSTRONG,G. Princípios de marketing. São Paulo:Prentice Hall do Brasil, 1998. KOTLER, P.; FAHEY,
L.;JATUSRIPITAK S.A nova concorrência. São Paulo: Prentice-Hall do Brasil, 1985. KOZEL, José. O top
do marketing brasileiro. São Paulo:Scipione Cultural, 1997. LENDREVIE, J.;outros. Mercator:teoria e
prática do marketing. 2.ed. Dom Quixote, 1992. MARRUS, S. Building the strategic plan.John Wiley
&Sons,1984. PENTEADO, J.; WHITAKER, R.Marketing best: Os melhorescasos brasileiros de marketing.
São  Paulo:  MakronBooks,  1999.  RICHERS,  Raimar.  Marketing:  uma  visão  brasileira.  Rio  de
Janeiro:Negócio, 2000. USUNIER, Jean-Claude. International marketing: a cultural approach.Prentice-Hall,
1993. VAVRA, Terry. Marketing de relacionamento: after marketing. São Paulo:Atlas, 1993. WALLACE,
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Thomas. A estratégia voltada para o cliente.Rio de Janeiro:Campus,1994. WEBSTER,Frederick Jr. Market-
driven management.John Wiley &Sons, 1994. WHITELEY, Richard. A empresa totalmente voltada para o
cliente. Rio de Janeiro: Campus, 1992.
  
SA071 - DECISAO DE INVESTIMENTO
PD: 60  
Ementa
A decisão financeira da decisão de investimento e os instrumentos e ferramentas necessários à tomada de
decisão.
  
Bibliografia
LEMES JUNIOR, A. B.; CHEROBIM, A. P. M. S.; RIGO, C. M. 2. ed. Administração financeira: princípios,
fundamentos e práticas brasileiras. Rio de Janeiro: Campus, 2005.
  
Bibliografia Complementar
1. BERNESTEIN, P. L. Desafio aos deuses: a fascinante história do risco.3. ed. Rio de Janeiro: Campus.
1997.2.BRIGHAM, E. F. e HOUSTON, Joel. F. Fundamentos da moderna administração financeira. Rio de
Janeiro: Campus.1999.3.DAMODARAN, A. Avaliação de investimentos: ferramentas e técnicas para a
determinação do valor de qualquer ativo. Tradução: Bazan Tecnologia e Lingüística. Rio de Janeiro:
Qualitymark.1997.4.DIXIT  &PINDYCK.  Investment  under  uncertainty.  Princeton  University  Press.
1993.5.DIXIT,A.;PINDYCK,R.Theoptionsapproachtocapitalinvestment.In Harvard Business Review, pp105-
115, May ?June 1995.6.FAMÁ, E. e MILLER, M. The theory of finance, Holt, Rinehart and Winston, New
York,1972.7.GUNTHER, M. Os axiomas de Zurique. 2. ed. São Paulo: Record, 1995.8.KAHN, A.M. e
FIORINO, D.P The capital  asset  pricingmodel  inproject  selection:  a  case study.  in  The engineering
Economist. vol 37, num 2. Inverno 1992.9.LEMES JR. A. B. Gestão financeira nas pequenas empresas. In:
Manual de Gestão de Empresas. Sérgio Bulgacov. São Paulo. Atlas. 1999.10.MIRANDA, V. A. M. de;
PAMPLONA, E. de O. Análise de projetos em condição de risco com a utilização da Arbitrage Pricing
Theory (APT) uma aplicação no setor energético. In Revista de Administração da Universidade de São
Paulo vol 35, número 3, julho/setembro2000.11.RENYI, L. O processo de decisão de investimentos de
empresas de capital de risco no Brasil: uma investigação empírica. DISSERTAÇÃO DE MESTRADO.
Orientador: José Augusto G. da Silveira. FEA/USP março 2000.12.RIGOLON, F. J. Z. Opções reais,
análise de projetos e financiamentos de longo prazo. In: Revista do BNDES. Rio de Janeiro, v. 6, n 11 pg
137-166, junho 1999.13.ROSS, S. A.; WESTERFIELD, R. W.; JAFFE, J. F. Administração financeira:
corporate finance. São Paulo: Atlas,1995.14.ROSS, S. A., WESTERFIEL, R.; JORDAN, B. D. Princípios de
administração financeira: essentials of corporate finance. São Paulo: Atlas, 1998.15.SECURATO, J. R.
Decisões financeiras em condição de risco. São Paulo: Atlas,1996.
  
SA072 - ADMINISTRACAO ESTRATEGICA
PD: 60  
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Ementa
Conceito de planejamento e administração estratégica. O dirigentes e as unidades estratégicas. As
diferentes abordagens sobre administração estratégica. A análise estratégica ambiental e interna. Lidando
com estrutura, sistemas, processos, cultura, poder e mudança. A formação e a formulação da estratégia.
Acompanhamento do processo estratégico.
  
Bibliografia
ANSOF, H. I. e McDonnell, E. J. Implantando a administração estratégica. São Paulo: Atlas,1993.
  
Bibliografia Complementar
ABRAMS, Rhonda M. Business plan: segredos e estratégias para o sucesso. São Paulo: Érica,1994.
ANSOFF, H. Igor. Administração estratégica. São Paulo: Atlas,1983. BAND, William A. Competências
críticas. Rio de Janeiro: Campus,1997. CERTO, Samuel C.; PETER, J. Paul. Administração estratégica.
São Paulo: Makron Books,1993. GOLDE, Roger A. Planejamento prático para pequenas empresas. São
Paulo: Nova Cultural,1987. LORANGE, Peter; VANCIL, R. F. Como projetar um sistema de planejamento
estratégico São Paulo: Nova Cultural,1987. MINTZBERG, Henry et alii. Safári de estratégia. Porto Alegre:
Bookman, 2000. MINTZBERG, Henry. Criando organizações eficazes. São Paulo: Atlas, 1995. OHMAE,
Kenichi. O estrategista em ação. São Paulo: Pioneira,1985. PRAHALAD, C. K. et alii. Estratégia. Rio de
Janeiro: Campus,1998. PORTER, Michael E. Estratégia competitiva. Rio de Janeiro: Campus, 1980.
PORTER, Michael E. Vantagem competitiva. Rio de Janeiro:Campus,1989. WRIGHT, Peter. Administração
estratégica:  conceitos.  São  Paulo:  Atlas,  2000.  STEINER,  George  A.  e  Miner,  John  B.  Política
eestratégiaadministrativa. Rio de Janeiro: Interciência, 1981. ZACARELLI, S. B. Estratégia moderna nas
empresas. São Paulo: Zarco, 1996.
  
SA109 - ADMINISTRAÇÃO ESTRATÉGICA
PD: 60 - EaD: 48  
Ementa
Não disponível
  
Bibliografia
Não disponível
  
Bibliografia Complementar
Não disponível
  
SA072 - ADMINISTRACAO ESTRATEGICA
PD: 60  
Ementa
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Conceito de planejamento e administração estratégica. O dirigentes e as unidades estratégicas. As
diferentes abordagens sobre administração estratégica. A análise estratégica ambiental e interna. Lidando
com estrutura, sistemas, processos, cultura, poder e mudança. A formação e a formulação da estratégia.
Acompanhamento do processo estratégico.
  
Bibliografia
ANSOF, H. I. e McDonnell, E. J. Implantando a administração estratégica. São Paulo: Atlas,1993.
  
Bibliografia Complementar
ABRAMS, Rhonda M. Business plan: segredos e estratégias para o sucesso. São Paulo: Érica,1994.
ANSOFF, H. Igor. Administração estratégica. São Paulo: Atlas,1983. BAND, William A. Competências
críticas. Rio de Janeiro: Campus,1997. CERTO, Samuel C.; PETER, J. Paul. Administração estratégica.
São Paulo: Makron Books,1993. GOLDE, Roger A. Planejamento prático para pequenas empresas. São
Paulo: Nova Cultural,1987. LORANGE, Peter; VANCIL, R. F. Como projetar um sistema de planejamento
estratégico São Paulo: Nova Cultural,1987. MINTZBERG, Henry et alii. Safári de estratégia. Porto Alegre:
Bookman, 2000. MINTZBERG, Henry. Criando organizações eficazes. São Paulo: Atlas, 1995. OHMAE,
Kenichi. O estrategista em ação. São Paulo: Pioneira,1985. PRAHALAD, C. K. et alii. Estratégia. Rio de
Janeiro: Campus,1998. PORTER, Michael E. Estratégia competitiva. Rio de Janeiro: Campus, 1980.
PORTER, Michael E. Vantagem competitiva. Rio de Janeiro:Campus,1989. WRIGHT, Peter. Administração
estratégica:  conceitos.  São  Paulo:  Atlas,  2000.  STEINER,  George  A.  e  Miner,  John  B.  Política
eestratégiaadministrativa. Rio de Janeiro: Interciência, 1981. ZACARELLI, S. B. Estratégia moderna nas
empresas. São Paulo: Zarco, 1996.
  
SA109 - ADMINISTRAÇÃO ESTRATÉGICA
PD: 60 - EaD: 48  
Ementa
Não disponível
  
Bibliografia
Não disponível
  
Bibliografia Complementar
Não disponível
 

Período: 7  
SA073 - ADMINISTRACAO DE PROJETOS
PD: 30 - LB: 30  
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Ementa
O projeto como forma de organização de ação administrativa. O posicionamento do projeto na estrutura
administrativa da empresa. Venda do projeto. Seleção e avaliação de projetos. Planejamento e controle de
projetos  com o uso de programas de computadores  específicos.  Gerência  de equipes de projetos.
Planejamento dos recursos do projeto. Administração da qualidade. Gestão da comunicação. Análise de
risco. Gestão das aquisições e contratos. Acompanhamento de projetos. Avaliação dos resultados do
projeto.  Capacitação  e  carreira  em  Gerenciamento  de  Projetos.  Programas  de  certificação  em
Gerenciamento  de  Projetos.
  
Bibliografia
1.CLEMENTE, A. (org.) Projetos empresariais e públicos. São Paulo: Atlas, 1997.
  
Bibliografia Complementar
1.DIENSMORE, P.C. Como se tornar um profissional em gerenciamento de projetos. Rio de Janeiro:
Qualitymark, 2003. 2.KERZNER, H. Project management: a systems approach to planning, scheduling and
controlling ? 8. ed. New York: Van Nostrand Reinhold, 2003. 3.KERZNER, H. Gestão de projetos. São
Paulo: Bookman, 2000. 4.MAXIMINIANO, A. C. A. Administração de projetos. São Paulo: Atlas, 1997.
5.MEREDITH, J. R.; MANTEL, S. J. Project management: a managerial approach. New York, Wiley, 2000.
6.PMI  PMBoK:A  Guide  to  the  Project  Management  Body  of  Knowledge.  PMI,  Upper  Darbi,  2004.
7.SANTOS, J.A; CARVALHO, H.G. Referencial brasileiro de competências em gerenciamento de projetos.
Curitiba:  ABPG,  2005.  8.VALERIANO,  D.  Gerência  em  projetos.  Makron,  Rio  de  Janeiro,  1998.
9.VALERIANO, D. Gerenciamento estratégico e administração por projetos. Makron, Rio deJaneiro, 2001.
10.VERZUH, E. MBA compacto: gestão de projetos. Rio de Janeiro: Campus, 2000. 
  
SA074 - COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL
PD: 60  
Ementa
Comunicação.  Liderança.  Poder  e  Política.  Conflito,  Negociação  e  Comportamento  entre  Grupos.
Fundamentos da Estrutura da Organização.  Dimensionamento do Trabalho.  Políticas e Práticas de
Recursos Humanos. Cultura Organizacional.  Mudança Organizacional  e Administração de Estresse.
  
Bibliografia
ROBBINS, S. Comportamento organizacional. 8. ed. São Paulo:LTC, 1998.
  
Bibliografia Complementar
1.ARGYRIS, C. Enfrentando defesas empresariais. São Paulo: Campus,1992. 2.BATEMAN, T. S.;SNELL,
S A. Administração:construindo vantagem competitiva. São Paulo: Atlas, 1998. 3.COLLINS, J.;PORRAS
J.I. Feitas para durar:práticas bem sucedidas de empresas visionárias. Rio de Janeiro: Rocco, 1997.
4.EDVINSSON, L.;MALONE, M. S. Capital intelectual: descobrindo o valor real de sua empresa pela
identificação de seus valores internos. São Paulo: Makron Books, 1998. 5.HESSELBEIN, F. et ali. O líder
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do  futuro:visões,  estratégias  e  práticas  para  uma  nova  era.  4.  ed.  São  Paulo:  Futura,  1996.
6._________________ A organização do futuro:como preparar hoje as empresas de amanhã.São Paulo:
Futura, 1997. 7.LEONARD-BARTON, D.Nascentes do saber. São Paulo: Fundação Getulio Vargas, 1998.
8.MEGGINSON,  L.C.  ET  ALI.  Administração;  conceitos  e  aplicações.  São  Paulo:  Harbra,1998.
9.MICKLETHWAIT J.;WOOLDRIGE, A. Os bruxos da administração:como entender a babel dos gurus
empresariais. São Paulo: Campus,1998. 10.MINTZBERG,H. Criando organizações eficazes:estruturas em
cinco configurações. São Paulo: Atlas, 1995. 11.ROBBINS, S.;COULTER, M. Administração. 5. ed. Rio de
janeiro: Prentice Hall  do Brasil,  1998. 12.SEIVY K.E.A nova riqueza das organizações:gerenciado e
avaliando  patrimônios  de  conhecimento.  São  Paulo:  Campus,  1998.  13.SENGE,  Pet  ali.  A  Quinta
disciplina: caderno de campo. São Paulo: QualityMark, 1995. 14.SPITEZER, D.R. Supermotivação: uma
estratégia para dinamizar todos os níveis da organização. São Paulo: Futura, 1997. 15.STARKEY, K.Como
as  organizações  aprendem:relatos  do  sucesso  das  grandes  empresas.  São  Paulo:  Futura,  1997.
16.STEWART T.A. Capital Intelectual: a nova vantagem competitiva das empresas. 1997. 17.STONER,
J.A.;  FREEMANN,  R.  E.  Administração.  São  Paulo:  Prentice  Hall  do  Brasil,1995.  18.WARDMAN,
K.T.Criando organizações que aprendem. São Paulo: Futura,1996. 19.WHEATLEY, M.Liderança e a nova
ciência:o que temos que aprender sobre organização, relacionamentos e a própria vida a partir  dos
referenciais científicos mais recentes. São Paulo: Cultrix/Amana-Key, 1996.
  
SA074EAD - COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL
PD: 60 - EaD: 48  
Ementa
Comunicação.  Diversidade.  Liderança.  Emoções  e  Humores.  Personalidade  e  Valores.  Cultura
Organizacional. Atitudes, Sustentabilidade Social e Satisfação no Trabalho. Mudança Organizacional e
Administração de Estresse.
  
Bibliografia
1. GRIFFIN, R. Comportamento organizacional. São Paulo: Cengage Learning, 2015.2. ROBBINS, S.
Comportamento  organizacional.  11º.  ed.  São Paulo:  Pearson,  2006.3.  ROBBINS,  S.;  JUDGE,  T.A.
Fundamentos do Comportamento Organizacional.  12ª  Ed.  São Paulo:  Pearson Prentice Hall,  2014.
  
Bibliografia Complementar
1. CLEGG, S.R.; HARDY, C.; NORD, W.R. Handbook de Estudos Organizacionais. Volumes I, II e III. SP:
Atlas, 2007.2. CHANLAT, J-F.  O indivíduo na organização: dimensões esquecidas. Volumes I,II e III. São
Paulo:  Atlas.3.  WAGNER,  John. Comportamento  organizacional.  Saraiva  Educação  SA,  2020.4.
SCHERMERHORN JR, John R.; HUNT, James G.; OSBORN, Richard N. Fundamentos de comportamento
organizacional. Bookman Editora, 2009.5. NEWSTROM, John W. Comportamento Organizacional: O
Comportamento Humano no Trabalho. AMGH Editora, 2008.
  
SA075 - ADMINISTRACAO DE VAREJO E SERVICOS
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PD: 60  
Ementa
Evolução  e  formatos  do  varejo,  sistema  de  informação  de  marketing  no  varejo,  segmentação  e
posicionamento no varejo. Decisões do composto de marketing no varejo. Características e classificação
dos serviços. O processo dos serviços. Marketing de relacionamento e endomarketing. Estratégias de
serviços. Decisões do composto de marketing nos serviços.
  
Bibliografia
PARENTE,J.Varejo no Brasil.São Paulo: Atlas, 2000.
  
Bibliografia Complementar
1.  ALBRECHT,  K.;  BRADFORD,  L.  Serviços  com  qualidade:  avantagem  competitiva.  São  Paulo:
MakronBooks, 1992. 2. ANDERSON, C.H. Retailing:concepts, strategy and information. West publishing
co, 1993. 3.ANGELO, C. F.; SILVEIRA, J.A.G. Série Varejo competitivo.São Paulo:Atlas, 1993 a 2001.
4.BERRY,  L.  Serviços  de  satisfação  máxima.  Rio  de  Janeiro:  Campus,  1995.  5.BERRY,
L.;PARASURAMAN,A. Serviços de marketing. Maltese, 1995. 6. CHURCHILL, JR G.A.; PETER, J.P.
Marketing:  criando  valor  para  o  cliente.  São  Paulo:  Saraiva,  2000.  7.  GORDON,  I.Marketing  de
relacionamento.São Paulo: Futura, 1999. 8. GRÖNROSS, C. Marketing:gerenciamento e serviços. Rio de
Janeiro: Campus, 1995. 9. KOTLER, P. Administração de marketing. São Paulo: Prentice Hall, 2000.
10.LOVELOCK,  C.;  WRIGHT,  L.  Serviços:  marketing  e  gestão.  São  Paulo:  Saraiva,  2001.
11.McGOLDRICK, P. J. Retail marketing. São Paulo: Mcgraw Hill, 1990. 12. MORGENSTEIN;STRONGIN.
Modern retailing: management, principles:Prentice Hall,1992. 13. VAVRA, T. Marketing de relacionamento.
São Paulo: Atlas, 1993.
  
SA076 - DECISAO DE FINANCIAMENTO
PD: 60  
Ementa
1.Custo  de  capital  2.Estrutura  de  capital  3.Fontes  de  financiamento  de  longo  prazo  4.Políticas  de
remuneração  e  de  relacionamento  com os  acionistas  5.Fontes  de  financiamento  internacionais
  
Bibliografia
LEMES JUNIOR, A.  B.;  CHEROBIM, A.  P.  M.  S.;  RIGO, C.  M.  Administração financeira:  princípios,
fundamentos e práticas brasileiras.  2.  ed.  Rio de Janeiro:  Campus,  2005.
  
Bibliografia Complementar
1.BRIGHAM, Eugene;  EHRHARDT,  Michael.  Administração financeira:  teoria  e  prática.  São Paulo:
Pioneira, 2006. 2.CHEROBIM, Ana Paula Mussi Szabo. Processo de decisão de investimento em logística:
estudo com operadores logísticos que atuam no Brasil. Tese de doutorado. Orientador: Prof. Dr. José
Augusto Giesbrecht da Silveira. Faculdade de Economia, Administração e Contabilidade da Universidade
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de São Paulo. Fevereiro de 2002. 3.DAMODARAN, Aswath. Finanças corporativas aplicadas: manual do
usuário. Tradução: Jorge Ritter. Porto Alegre: Bookman, 2002. 4.JENSEN, M. MECKLING, H. Theory of
the firm: managerial behavior, agency costs and ownership structure. Journal of Financial Economics. Vol
3. 1976. 5.RENYI, L. O processo de decisão de investimentos de empresas de capital de risco no Brasil:
uma investigação empírica. DISSERTAÇÃO DE MESTRADO. Orientador: José Augusto G. da Silveira.
FEA/USP março 2000. 6.ROSS, S WESTERFIELD, R.; JAFFE, J. Administração financeira: corporate
finance.São Paulo: Atlas, 1995.
  
SA077 - GESTAO INTERNACIONAL DE NEGOCIOS
PD: 60  
Ementa
A função de gestão de negócios internacionais. Sua inserção no contexto estratégico da empresa. Análise
do ambiente internacional. Formulação de análises competitivas e dos fatores determinantes do sucesso
internacional para organizações públicas e empresas. As funções da administração e seu papel na gestão
internacional de negócios. A função de P&D. As funções de produção, marketing, finanças e recursos
humanos e seu impacto no desempenho dos negócios internacionais. Tópicos atualizados e significativos
em negócios internacionais.
  
Bibliografia
PORTER, Michael E. A vantagem competitiva das nações. Rio de Janeiro: Campus, 1985.
  
Bibliografia Complementar
1.DAEMON,  Dalton  et  alii.  Marketing  internacional:  um enfoque  latino-americano.  Rio  de  Janeiro:
Saraiva,1979.  2.FAYERWHEATHER,  John.  Marketing  internacional.  São  Paulo:  Atlas,1971.
3.KOTLER,Philip,LiamFaheyeSomkidJatusripitak.Anovaconcorrência.Rio de Janeiro: PHB, 1985. 4.RATTI,
B r u n o .  C o m é r c i o  I n t e r n a c i o n a l  e  C â m b i o .  S ã o  P a u l o :  A d u a n e i r a s ,  1 9 9 7 .
5.URBAN,GlenL.;STEVEN,H.Star.Advancedmarketingstrategy.Prentice-Hall,  New Jersey, USA, 1991.
6.WRIGHT,  Peter  etallii.  Administração  estratégica.  São  Paulo:  Atlas,1998.  7.ZEMKE,  Ron;  TOM,
Connellan.  e-service.  AMACOM.  N.  York,  USA.,2001.
  
SA110 - GESTÃO INTERNACIONAL DE NEGÓCIO
PD: 60 - EaD: 48  
Ementa
Não disponível
  
Bibliografia
Não disponível
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Bibliografia Complementar
Não disponível
  
SA074 - COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL
PD: 60  
Ementa
Comunicação.  Liderança.  Poder  e  Política.  Conflito,  Negociação  e  Comportamento  entre  Grupos.
Fundamentos da Estrutura da Organização.  Dimensionamento do Trabalho.  Políticas e Práticas de
Recursos Humanos. Cultura Organizacional.  Mudança Organizacional  e Administração de Estresse.
  
Bibliografia
ROBBINS, S. Comportamento organizacional. 8. ed. São Paulo:LTC, 1998.
  
Bibliografia Complementar
1.ARGYRIS, C. Enfrentando defesas empresariais. São Paulo: Campus,1992. 2.BATEMAN, T. S.;SNELL,
S A. Administração:construindo vantagem competitiva. São Paulo: Atlas, 1998. 3.COLLINS, J.;PORRAS
J.I. Feitas para durar:práticas bem sucedidas de empresas visionárias. Rio de Janeiro: Rocco, 1997.
4.EDVINSSON, L.;MALONE, M. S. Capital intelectual: descobrindo o valor real de sua empresa pela
identificação de seus valores internos. São Paulo: Makron Books, 1998. 5.HESSELBEIN, F. et ali. O líder
do  futuro:visões,  estratégias  e  práticas  para  uma  nova  era.  4.  ed.  São  Paulo:  Futura,  1996.
6._________________ A organização do futuro:como preparar hoje as empresas de amanhã.São Paulo:
Futura, 1997. 7.LEONARD-BARTON, D.Nascentes do saber. São Paulo: Fundação Getulio Vargas, 1998.
8.MEGGINSON,  L.C.  ET  ALI.  Administração;  conceitos  e  aplicações.  São  Paulo:  Harbra,1998.
9.MICKLETHWAIT J.;WOOLDRIGE, A. Os bruxos da administração:como entender a babel dos gurus
empresariais. São Paulo: Campus,1998. 10.MINTZBERG,H. Criando organizações eficazes:estruturas em
cinco configurações. São Paulo: Atlas, 1995. 11.ROBBINS, S.;COULTER, M. Administração. 5. ed. Rio de
janeiro: Prentice Hall  do Brasil,  1998. 12.SEIVY K.E.A nova riqueza das organizações:gerenciado e
avaliando  patrimônios  de  conhecimento.  São  Paulo:  Campus,  1998.  13.SENGE,  Pet  ali.  A  Quinta
disciplina: caderno de campo. São Paulo: QualityMark, 1995. 14.SPITEZER, D.R. Supermotivação: uma
estratégia para dinamizar todos os níveis da organização. São Paulo: Futura, 1997. 15.STARKEY, K.Como
as  organizações  aprendem:relatos  do  sucesso  das  grandes  empresas.  São  Paulo:  Futura,  1997.
16.STEWART T.A. Capital Intelectual: a nova vantagem competitiva das empresas. 1997. 17.STONER,
J.A.;  FREEMANN,  R.  E.  Administração.  São  Paulo:  Prentice  Hall  do  Brasil,1995.  18.WARDMAN,
K.T.Criando organizações que aprendem. São Paulo: Futura,1996. 19.WHEATLEY, M.Liderança e a nova
ciência:o que temos que aprender sobre organização, relacionamentos e a própria vida a partir  dos
referenciais científicos mais recentes. São Paulo: Cultrix/Amana-Key, 1996.
  
SA074EAD - COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL
PD: 60 - EaD: 48  
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Ementa
Comunicação.  Diversidade.  Liderança.  Emoções  e  Humores.  Personalidade  e  Valores.  Cultura
Organizacional. Atitudes, Sustentabilidade Social e Satisfação no Trabalho. Mudança Organizacional e
Administração de Estresse.
  
Bibliografia
1. GRIFFIN, R. Comportamento organizacional. São Paulo: Cengage Learning, 2015.2. ROBBINS, S.
Comportamento  organizacional.  11º.  ed.  São Paulo:  Pearson,  2006.3.  ROBBINS,  S.;  JUDGE,  T.A.
Fundamentos do Comportamento Organizacional.  12ª  Ed.  São Paulo:  Pearson Prentice Hall,  2014.
  
Bibliografia Complementar
1. CLEGG, S.R.; HARDY, C.; NORD, W.R. Handbook de Estudos Organizacionais. Volumes I, II e III. SP:
Atlas, 2007.2. CHANLAT, J-F.  O indivíduo na organização: dimensões esquecidas. Volumes I,II e III. São
Paulo:  Atlas.3.  WAGNER,  John. Comportamento  organizacional.  Saraiva  Educação  SA,  2020.4.
SCHERMERHORN JR, John R.; HUNT, James G.; OSBORN, Richard N. Fundamentos de comportamento
organizacional. Bookman Editora, 2009.5. NEWSTROM, John W. Comportamento Organizacional: O
Comportamento Humano no Trabalho. AMGH Editora, 2008.
  
SA077 - GESTAO INTERNACIONAL DE NEGOCIOS
PD: 60  
Ementa
A função de gestão de negócios internacionais. Sua inserção no contexto estratégico da empresa. Análise
do ambiente internacional. Formulação de análises competitivas e dos fatores determinantes do sucesso
internacional para organizações públicas e empresas. As funções da administração e seu papel na gestão
internacional de negócios. A função de P&D. As funções de produção, marketing, finanças e recursos
humanos e seu impacto no desempenho dos negócios internacionais. Tópicos atualizados e significativos
em negócios internacionais.
  
Bibliografia
PORTER, Michael E. A vantagem competitiva das nações. Rio de Janeiro: Campus, 1985.
  
Bibliografia Complementar
1.DAEMON,  Dalton  et  alii.  Marketing  internacional:  um enfoque  latino-americano.  Rio  de  Janeiro:
Saraiva,1979.  2.FAYERWHEATHER,  John.  Marketing  internacional.  São  Paulo:  Atlas,1971.
3.KOTLER,Philip,LiamFaheyeSomkidJatusripitak.Anovaconcorrência.Rio de Janeiro: PHB, 1985. 4.RATTI,
B r u n o .  C o m é r c i o  I n t e r n a c i o n a l  e  C â m b i o .  S ã o  P a u l o :  A d u a n e i r a s ,  1 9 9 7 .
5.URBAN,GlenL.;STEVEN,H.Star.Advancedmarketingstrategy.Prentice-Hall,  New Jersey, USA, 1991.
6.WRIGHT,  Peter  etallii.  Administração  estratégica.  São  Paulo:  Atlas,1998.  7.ZEMKE,  Ron;  TOM,
Connellan.  e-service.  AMACOM.  N.  York,  USA.,2001.
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SA110 - GESTÃO INTERNACIONAL DE NEGÓCIO
PD: 60 - EaD: 48  
Ementa
Não disponível
  
Bibliografia
Não disponível
  
Bibliografia Complementar
Não disponível
 

Período: 8  
SA091 - ESTAGIO SUPERVISIONADO
PD: 30 - LB: 270  
Ementa
O aluno deverá ser capaz de consolidar as estruturas conceituais em situações práticas da Administração,
através de várias atividades, dentro das organizações.O Estágio Supervisionado consiste no trabalho,
dentro do campo da Administração Geral ou Especializada, que o aluno do Curso de Administração deve
executar, numa empresa pública ou privada, durante no mínimo seis (seis) meses, sob a orientação de um
Professor Orientador de estágio, com o objetivo de adquirir experiência e pôr em prática os conhecimentos
teóricos adquiridos no decorrer de seu curso, preparando-se para o exercício futuro de sua profissão.
  
Bibliografia
Não disponível
  
Bibliografia Complementar
Não disponível
 

Disciplinas Optativas  
LIB037 - COMUNICAÇÃO EM LINGUA  BRASILEIRA DE SINAIS-LIBRAS
PD: 30  
Ementa
Não disponível
  
Bibliografia
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Não disponível
  
Bibliografia Complementar
Não disponível
  
LIB038 - COMUNICAÇÃO EM LÍNGUA BRASILEIRA DE SINAIS-LIBRAS:
FUNDAMENTOS DA EDUCAÇÃO BILÍNGUE PARA SURDOS
PD: 30 - PCC: 30 - LB: 30  
Ementa
A compreensão histórica das comunidades surdas e de sua produção cultural. Bilinguismo e educação de
surdos: diretrizes legais e político-pedagógicas. Aspectos linguísticos da língua de sinais brasileira: teoria e
prática.
  
Bibliografia
FERNANDES, Sueli. Educação de Surdos. Curitiba: IBPEX, 2011.GESSER, Audrei. Libras - Que língua é
essa? São Paulo:  Parábola,  2009.FELIPE, Tanya &Monteiro,  Myrna S. LIBRAS em contexto:  Curso
Básico. Brasília:  Ministério da Educacão e do Desporto/Secretaria de Educacão Especial,  2001
  
Bibliografia Complementar
BRASIL, Decreto Federal 5626/2005. Regulamenta a Lei de Libras e dá outras providências. Disponível
em : www.planalto.gov.br/ccivil.../decreto/d5626.htmSTROBEL, Karin. As imagens do outro sobre a Cultura
Surda. Florianópolis: EdUFSC, 2008.VELOSO, Eden. Aprenda Libras com eficiência e rapidez. Curitiba. V.
1 E 2FERNANDES, Sueli. Comunicação em Língua Brasilieira de Sinais - Libras. 2.ed. Curitiba: UFPR,
Setor de Educacão, Coordenação de Políticas de Educação a Distância. Magistério da Ed. Infantil e Anos
Iniciais do EF, 2012.
  
SA078 - TOPICOS ESPECIAIS DE OPERACOES E LOGISTICA
PD: 30 - LB: 30  
Ementa
Administração da cadeia de suprimentos e logística empresarial; Estratégias de produção; Automação e
competitividade; Administração de serviços; Capacitação tecnológica; Controle da qualidade do produto e
do processo; Custos da qualidade; Ergonomia e segurança no trabalho; Administração de projetos; Gestão
da  inovação;  Gestão  de  custos  do  produto;  Gestão  integrada  (ERP);  Humanização  da  produção;
Internacionalização da produção; Manufatura flexível; Manutenção da empresa; Medidas da produtividade
e  benchmarking;  Medidas  da  qualidade  e  benchmarking;  Modelagem  e  simulação  da  produção;
Personalização  de  produtos;  Produção  em redes  e  parcerias;  Produção  Just  in  Time;  Programas
gerenciais  da  qualidade;  Sistema Toyota  de  produção;  Sistemas de  apoio  à  decisão na  produção;
Sistemas de  informação para  a  produção;  Teoria  das  restrições;  Terceirização e  integração.
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Bibliografia
MONKS, J. G. Administração da produção. São Paulo: McGraw-Hill, 1987.
  
Bibliografia Complementar
AFUAH, A. Innovation Management. New York, Oxford University Press, 1998. BERNSTEIN, P. L. Desafio
aos deuses: a fascinante história do risco. Rio de Janeiro: Campus, 1997.BAXTER, M. Projeto de produto.
São Paulo: Edgard Blücher, 1998.CORRÊA, H.L.; CORRÊA, C.A. Administração de produção e serviços.
São  Paulo:  Atlas,  2004.CORRÊA,  H.L.;  GIANESI,  I.G.N.  Planejamento,  programação  e  controle
daprodução. São Paulo: Atlas, 1999.COUTLOIS, A; MARTIN, C; PILLET, M. Gestão da produção. Lisboa:
Edições Técnicas, 1991.CHRISTENSEN, C.M. The innovator?s dilemma. Boston: Harvard BusinessScholl
Press, 1999.CHRISTOPHER, M. Logística e gerenciamento da cadeia de suprimentos: estratégias para a
redução de custo e melhoria dos serviços. São Paulo: Pioneira, 1997.DORNIER, PP et allii. Logística e
o p e r a ç õ e s  g l o b a i s :  t e x t o s  e  c a s o s .  S ã o  P a u l o :  A t l a s ,
2000.FITZSIMMONS,J.A.;FITZSIMMONS,M.J.Servicemanagementfor competitive advantage. New York:
McGraw  Hill,1994.GIANESI,  I.G.N.  Administração  estratégica  de  serviços.  São  Paulo:  Atlas,
1994.GOLDRATT, E.M.; COX, J. A meta. Nobel, Brasil, 1997.GOLDRATT, E.M.; A corrente crítica. Nobel,
Brasil, 1997. HABERKORN, E. Teoria do ERP. São Paulo: Makron Books, 1999.IPMA. ICB International
Baseline for Project Management. IPMA, Suíça, 2002.MEREDITH, J.R. The management of operations.
John Wiley, 1992. MONKS, J. G. Administração da produção. São Paulo: McGraw-Hill, 1987.MOREIRA, D.
A. Introdução à administração da produção e operações. São Paulo: Pioneira,1998.OISHI, M. TIPS:
Técnicas integradas de produção e serviços.  São Paulo:  Pioneira,  1995.PINE II,  J.  Personalizando
produtos  e  serviços.  São  Paulo:  Makron  Books,  1994.PMI  PMBoK ?Project  Management  Book  of
Knowledge.  PMI,  USA, 2000.  POIRIER, C.;  REITER, S.E.  Otimizando sua rede de negócios:  como
desenvolver uma poderosa rede entre fornecedores, fabricante, distribuidores e varejistas. São Paulo:
Atlas, 1998.RUSSEL, R.; TAYLOR III, B. Production and operations management. Prentice-Hall, E.-Cliffs,
1995.SCHMENNER, R.W. Administração de operações em serviços. São Paulo: Futura: 1999.SLACK, N.
et  allii.  Administração  da  produção  (edição  integral).  São  Paulo:  Atlas,  2002.SLACK,  N.  et  allii.
Administração da produção (edição compacta). São Paulo: Atlas, 1999.VARGA, R.V. Gerenciamento de
Projetos. 5.ed. Rio de Janeiro: Brasport, 2003.
  
SA080 - TOPICOS ESPECIAIS DE MARKETING
PD: 60  
Ementa
Marketing de relacionamento. Database marketing. Marketing na Internet. Endomarketing. Marketing
Social.
  
Bibliografia
KOTLER, P.; ARMSTRONG, G. Princípios de marketing. 9.ed. São Paulo: Prentice Hall,2003.
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Bibliografia Complementar
1. MCKENNA, R. Marketing de Relacionamento.Rio de Janeiro: Campus, 1998. 2. VAVRA, T.Marketing de
relacionamento. São Paulo:Atlas, 1993. 3. GODIN, S. Marketing de permissão.Rio de Janeiro: Campus,
2000. 4. SHEPARD, D. Database marketing.São Paulo: MakronBooks, 1993. 5. NASH, E. Database
marketing. São Paulo: MakronBooks, 1994. 6. ALBERTIN, A. L. Comércio eletrônico: modelo, aspectos e
contribuições  de  sua  aplicação.  São  Paulo:  Atlas,1999.  7.  JANAL,  D.  Como  fazer  marketing  na
internet.Infobook, 1996. 8. CERQUEIRA , W. Endomarketing: educação e cultura para a qualidade. Rio de
Janeiro: Qualitimark, 1994. 9.HORTON, T.; REID, P., Endomarketing: empresários vs executivosem busca
de  uma  nova  parceria.  São  Paulo:  MakronBooks,  1993.  10.  BEKIN,  S.  F,  Conversando  sobre
endomarketing. São Paulo: MakronBooks, 1995. 11. KOTLER, P.; R., E., Marketing social: estratégias para
alterar o comportamento do público. Rio de Janeiro:Campus, 1992.
  
SA080A - TÓPICOS ESPECIAIS DE MARKETING
PD: 60 - EaD: 48  
Ementa
Marketing de relacionamento. Database marketing. Marketing na Internet. Endomarketing. Marketing
Social.
  
Bibliografia
1. GUMMESSON, E. Marketing de relacionamento total. 3. ed. Porto Alegre: Bookman, 2010.2. KOTLER,
P. Marketing para o Século XXI: como criar, conquistar e dominar mercado. Rio de Janeiro: Alta Books,
2021.3. LEE, N.R.; KOTLER, P. Marketing social. São Paulo: Saraiva, 2020.4. PRIDE, W.M., FERRELL.
O.C. Fundamentos de marketing. São Paulo: Cengage Learning, 2015.5. RÉVILLION, A. S. P; LESSA, B.
S; GOMES NETO, R; JUSKI, J. R.; NEUMANN, S. E. Marketing digital. Porto Alegre: SAGAH, 2019.
  
Bibliografia Complementar
1. FERREIRA, D. M. R.; LIMA, A. A. T. F. C.; FERREIRA, M. A. M.; MARTINS, A. F. H. A influência do
marketing social na mudança de atitudes: um estudo experimental. Caderno Profissional de Marketing
UNIMEP,  V.  8,  N.  3,  2020.  2.  GUADAGNO,  N.  The  biggest  lie  in  marketing.  Disponível  em
https://amaphiladelphia.com/thebiggest-lie-in-marketing/. 3. LARENTIS, F.; ANTONELLO, C.S.; SLONGO,
L.A. Cultura organizacional e marketing de relacionamento: uma perspectiva interorganizacional. Revista
Brasileira de Gestão de Negócios, v. 20, n.1, 2018, p.37-56. 4. MACHADO, R. O. Marketing digital: análise
das principais estratégias usadas no comércio eletrônico brasileiro. Revista Eletrônica de Administração e
Turismo, v.12. n.7. 2018, p.1693-1712. 5. MORAIS, I. D. C.; SOARES, A. M. Impacto do marketing interno
sobre a orientação para o mercado em empresas brasileiras. Revista de Administração Contemporânea,
v.20, n.2, p. 197-215, 2016. 6. PIMENTEL, L.M. O efeito mediador do uso de dashboards na relação entre
orientação para o mercado e o sistema de gestão de marcas. 2020. 108 f. Dissertação (Mestrado em
Administração) – Setor de Ciências Sociais Aplicadas, Universidade Federal do Paraná, Curitiba (PR),
2 0 2 0 .  D i s p o n í v e l  e m :
https://www.prppg.ufpr.br/siga/visitante/trabalhoConclusaoWS?idpessoal=78674&idprograma=4000101602
5 P6&anobase=2020&idtc=1387. 7. REIS, A. C. B. C.; IACOVELO, M. T.; ALMEIDA, L. B. B.; COSTA
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FILHO, B. A. Marketing de Relacionamento: agregando valor ao negócio com big data. Revista Brasileira
de Marketing (REMark), V. 15, N. 4, 2016. 8. SANTIAGO, M. M. P. F. F. A importância das práticas de
marketing interno para o sucesso organizacional. Revista Gestão em Análise, v. 8, n. 3, 2019. 9. SILVA,
E.C.; MAZZON, J.A. Revisitando o marketing social. Revista Brasileira de Marketing, v. 17, n. 6, p. 806-
820.
  
SA081 - TOPICOS ESPECIAIS DE FINANCAS
PD: 60  
Ementa
O programa contempla grandes temas que permitem flexibilidade para ajuste à realidade econômico-
financeira do ambiente empresarial contemporâneo.
  
Bibliografia
DAMODARAN, Aswarth. Finanças corporativas: teoria e prática. Porto Alegre. Bookman. 2004.
  
Bibliografia Complementar
1.ASSAF NETO, A.  Mercado financeiro.  São Paulo:  Atlas,1999.  2.BERNESTEIN,  P.  L.  Desafio  aos
deuses: a fascinante história do risco. Rio de Janeiro: Campus,1997. 3.BESSADA, O. O mercado futuro e
de opções. São Paulo: Record,1994. 4.BIERMAN, H. Jr.; SMIDT, S. As decisões de orçamento de capital.
4.  ed.  Rio de Janeiro:  Guanabara Dois,1978. 5.BODIE, Z.;  MERTON, R. C. Finanças. Porto Alegre:
Bookman,2002.  6.BRAGA,  R.  Fundamentos  e  técnicas  de  administração  financeira.  São  Paulo.
Atlas,1989.  7.BREALEY, R.  A.;  MYERS, S.C. Principles of  corporate finance.  New York:  MacGraw-
Hill,1988. 8.BRIGHAM,E.F.;HOUSTON,J.F. Fundamentos da moderna administração financeira. Rio de
Janeiro: Campus, 1999. 9.BRIGHAM, E.; GAPENSK, L. C.; EHRARDT, M. l. C. Administração Financeira:
teoria e prática. São Paulo: Atlas,2001. 10.BURNS, P. J.; BARROW S, A. Segredos do Excel 97. São
Paulo: Beckerley, 1997. 11.CHEWJR.,D.H. The new corporate finance: where theory meets practice. New
York. McGraw-Hill, 1993. 12.DAMODARAN, Aswath. Finanças corporativas aplicadas: manual do usuário.
Tradução: Jorge Ritter. Porto Alegre: Bookman,2002. 13.EHRBAR, Al. E. Valor econômico agregado: a
verdadeira chave para a criação de riqueza. Rio de Janeiro: Qualitymark, 1999. 14.FINNERTY, J. D.
Project Finance: engenharia financeira baseada em ativos. Rio de janeiro: Qualitymark,1998. 15.FARO, C.
de.  Cálculo financeiro.  Rio de Janeiro:  LTC,1995. 16.FORTUNA, E.  Mercado financeiro:  produtos e
serviços.  12.  ed.  Rio  de  Janeiro:  Qualitymark,1999.  17.GITMAN,L.  Princípios  de  administração
financeira.7.ed.SãoPaulo:Harbra, 1997. 18.HULL, J. Introdução aos mercados futuros e de opções. 2. ed.
São Paulo: BM&F,1996. 19.LEAL, R. P. C.; COSTA JR,N. C. A. da; LEMGRUBER, Eduardo F. Finanças
corporativas.  São Paulo:  Atlas,2001.  20.LEMES JR.  RIGO,  C.  CHEROBIM,  A.  P.M.  Administração
financeira:  princípios,  fundamentos e práticas brasileiras.  2ª edição. Rio de Janeiro:  Campus, 2005.
21.MARSHALL, J. F.; BANSAL, V. K. Financial engineering. Boston: Allyn and Bacon,1992. 22.MISHKIN,
F. S. Money, banking, and financial markets. 3. ed. New York. Haper Collins,1992. 23.ROBERTS, Richard.
Por dentro das finanças internacionais: guia prático dos mercados e instituições financeiras. 24.ROSS, S.
A.; W ESTERFIEL, R.; JAFFE, J. Administração financeira: corporate finance. São Paulo: Atlas,1995.25.
25.ROSS, S. A., W ESTERFIELD, R. W .; JORDAN, B. D. Princípios de administração financeira. São
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1.

2.

3.

1.

Paulo:  Atlas,  1993.  26.SECURATO,J.R.  Decisões  financeiras  em  condições  de  risco.São  Paulo:
Atlas,1993. 27.SHAPIRO, A. Multinational financial management. 4. ed. Boston. Ally and Bacon. 1992
  
SA082 - TOPICOS ESPECIAIS EM ANALISE ORGANIZACIONAL
PD: 60  
Ementa
Aplicar conceitos, abordagens e teorias em análise organizacional a ser desenvolvida empiricamente em
uma organização. Pesquisar e debater as variáveis de análise organizacionais e suas aplicações para as
empresas, tanto em seus aspectos internos como externos e relacionais. Verificar a coerência estratégica
e estrutural dos fatores, em termos do presente e das perspectivas organizacionais. Debater a efetividade
organizacional como campo e projeto profissional.
  
Bibliografia
DAFT, R. L. Teoria e projeto das organizações. São Paulo:LTC.
  
Bibliografia Complementar
HALL, R. Organizações: estrutura, processos e resultados. São Paulo: PrenticeHall.
  
SA082A - TÓPICOS ESPECIAIS EM ANÁLISE ORGANIZACIONAL
PD: 60 - EaD: 48  
Ementa
Aplicar conceitos, abordagens e teorias em análise organizacional a ser desenvolvida empiricamente em
uma organização. Pesquisar e debater as variáveis de análise organizacionais e suas aplicações para as
empresas, tanto em seus aspectos internos como externos e relacionais. Verificar a coerência estratégica
e estrutural dos fatores, em termos do presente e das perspectivas organizacionais. Debater a efetividade
organizacional como campo e projeto profissional.
  
Bibliografia

DAFT, R. L. Organizações: teoria e projeto das organizações. 3ª. ed. São Paulo: Cengage Learning

Brasil, 2014. 

GIBSON, J. L.; IVANCEVICH, J. M.; DONNELLY, J. H.; KONOPASKE, R. Organizações:

comportamento, estrutura e processos São Paulo: McGraw Hill – Artmed, 2006. 

HALL, R. Organizações: estrutura, processos e resultados. 8ª. ed. São Paulo: Pearson – Prentice hall,

2004. 

  
Bibliografia Complementar

CLEGG, S. R.; HARD C. e NORD, W. R. (Orgs.) Handbook de estudos organizacionais. São Paulo:

Atlas, 1999. 
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2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

CROPPER, S.; HUXHAM, C.; RING, P. S. e EBERS M. Handbook de Relações Interorganizacionais de

Oxford. São Paulo: Bookman, 2014. 

KOTLER, P.; CASLIONE, J. A. Vencer no Caos: lições do guru de administração e marketing para uma

gestão eficaz em tempos de turbulência. Rio de Janeiro: Elsevier, 2009. 

MOREIRA, D. A.; QUEIROZ, A. C. S. Inovação organizacional e tecnológica. 1ª. ed. São Paulo:

Thomson Learning, 2007. 

MORGAN, Gareth. Imagens da organização. São Paulo: Atlas, 1996. 

SENGE, P. A Quinta Disciplina: arte e prática da organização que aprende. São Paulo: Best Seller,

1999. 

TIDD, J.; BESSANT, J. Inovação e Empreendedorismo. 3ª. ed. São Paulo: Grupo A, 2019. 

TIDD, J.; BESSANT, J. Gestão da Inovação: integrando tecnologia, mercado e mudança

organizacional. 5. ed. Porto Alegre: Bookman, 2015. Porto Alegre: Bookman, 2015. 

  
SA101 - TÓPICOS ESPECIAIS EM ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA
PD: 60  
Ementa
Aplicar conceitos, abordagens e teorias em análise organizacional a ser desenvolvida empiricamente em
uma organização pública. Pesquisar e debateras variáveis de análise organizacionais e suas aplicações
para as organizações públicas, tanto em seus aspectos internos como externos e relacionais. Verificar a
coerência estratégica e estrutural dos fatores, em termos do presente e das perspectivas organizacionais.
Debater a efetividade organizacional como campo e projeto profissional. 
  
Bibliografia
DAFT, R.L. Teoria e projeto das organizações. São Paulo: LTC.
  
Bibliografia Complementar
HALL, R.Organizações: estrutura, processos e resultados. São Paulo: Prentice Hall.
  
SA079 - TOPICOS ESPECIAIS DE ADMINISTRACAO DE PESSOAS
PD: 60  
Ementa
Organização do Empreendimento Empresarial. Estrutura Organizacional. Plano de Cargos e Carreira.
Remuneração.  Dimensionamento  do  Quadro  de  Pessoal.  Recrutamento  e  Seleção.  Avaliação  de
Desempenho. Treinamento e Desenvolvimento de Pessoal.  Tendências para a Gestão de Pessoas.
  
Bibliografia
CHIAVENATO, Idalberto. Gestão de pessoas. São Paulo: Atlas, 2000.
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Bibliografia Complementar
1.ASSIS,  Marcelino  Tadeu.  Indicadores  de  gestão  de  recursos  humanos.  Rio  de  Janeiro:
Qualitymark,2005.2.BOOG, Gustavo (coord).  Manual de treinamento e desenvolvimento. São Paulo:
Makron Books,1995.3.CARVALHO, A. V.; NASCIMENTO, L. P. Administração de recursos humanos. Vol 1
e 2. São Paulo:Pioneira,1993.4.CHIAVENATO,Idalberto.Administração de empresas.SãoPaulo: McGraw-
Hill, 1987.5.. Gerenciando pessoas. São Paulo: Prentice Hall, 2002.7. DUTRA, Joel Souza. Administração
de carreiras São Paulo: Atlas, 1996. 8.. Competências. São Paulo: Atlas,2004.9.. HAMPTON, David R.
Administração contemporânea. Rio de Janeiro: McGraw Hill, 1983.10.KANAANE, Roberto. Manual de
treinamento e desenvolvimento do potencial humano. São Paulo: Atlas,2001.11.LUCENA, Maria Diva da
Salete. Planejamento de recursoshumanos.São Paulo: Atlas, 1991.12.MEGGINSON, L. C.; MOSLEY, D.
C.; PIETRI, P. H. Administração. São Paulo: Harbra,1986.13.LUCENA, Maria Diva da Salete. Avaliação de
desempenho. São Paulo: Atlas, 1994.14.MARRAS, Jean Pierre. Administração de recursos humanos. São
Paulo: Futura, 2001.15.MILKOVICH, George. Administração de recursos humanos. São Paulo: Atlas,
2000.16.NASCIMENTO,  Luiz  Paulo.  Administração  de  cargos  e  salár ios.  São  Paulo.
Pioneira,2001.17.PONTES,  Benedito  Rodrigues,  Administração  de  cargos  e  salários.  São  Paulo:
LTR,1994.18.. Avaliação de desempenho São Paulo: LTR. 1999.19.REIS, Germano Glufke. Avaliação 360
graus. São Paulo: Atlas,2000.20.RESENDE, Enio. O livro das competências. Rio de Janeiro: Qualitymark,
200021.ROBBINS, Stephen P. Comportamento organizacional. Rio de Janeiro: LTC, 1998.22.WOOD Jr.
Thomaz e PICARELLIFILHO, Vicente.Remuneração estratégica: a nova vantagem competitiva. São Paulo:
Atlas,1995.23.ZIMPECK, Beverly Glen. Administração de salários. São Paulo: Atlas, 1990.
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