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PROPOSTA DE PESQUISA: DA PLURALIDADE E DOS DESAFIOS DA
GOVERNANCA: ARENAS PUBLICAS, REGIMES DE ENGAJAMENTO E INOVACAO
SOCIAL NA POLITICA URBANA DE FLORIANOPOLIS

1 INTRODUCAO: CONTEXTUALIZACAO DO TEMA, DEFINICAO DO
PROBLEMA, OBJETIVOS E JUSTIFICATIVA/CONTRIBUIC;AO DA PESQUISA

O trabalho aqui apresentado trata-se de uma proposta de pesquisa elaborada tendo em
vista 0 ingresso no Doutorado do Programa de Pds-graduacdo em Administracdo (PPGA),
Centro de Ciéncias da Administracdo e Socioecondmicas (ESAG), Universidade do Estado de
Santa Catarina (UDESC). A proposta busca inserir-se na area de especialidade “Inovagéo
social, Sociedade Civil, Democracia e Sustentabilidade”, do Nucleo de Pesquisa e Extensdo em
Inovacdes Sociais na Esfera Pablica (NISP), por meio de uma pesquisa que problematize a
temaética da governanca publica a partir da Politica Urbana da cidade de Floriandpolis.

Mesmo que resguardadas as particularidades locais, 0s processos de urbanizacgdo que se
vive ao redor do globo desde a industrializacdo e a globalizacdo € geralmente acompanhado da
multiplicacdo e agravamento dos chamados problemas urbanos. Dentre eles destacam-se: a
periferizacdo de populacfes vulneraveis; o crescimento desordenado, gerando caréncias graves
em termos de infraestrutura urbana; a falta ou a precariedade de moradias; a degradagéo
ambiental; e a necessidade de prestacdo de servicos publicos diversos como coleta de lixo,
saneamento basico, transporte coletivo e espacos de lazer (SPOSITO, 1988; SOUZA, 2007).

Um pais que possui uma trajetéria de urbanizacdo bastante caracteristica € o Brasil
(SANTQOS, 2009). Mesmo sendo mais rural do que consideram os padrdes oficiais de avaliacdo
(VEIGA, 2004), o pais passou nas Ultimas décadas por um processo intenso de urbanizagéo,
com consequéncias amplas (SOUZA, 2007). Em decorréncia disso, as cidades brasileiras sdo
palco de profundas desigualdades, como ja assinalaram diversos autores (BATTAUS;
OLIVEIRA, 2016; CORREA, 1989; KOWARICK, 2009; SANTOS, 2009; SOUZA, 2007;
SPINK; BURGOS; ALVES, 2022; SUGAI, 2015) e como indicam relatérios como o Mapa das
Desigualdades entre as Capitais Brasileiras (PCS, 2020) e o Dossié de Monitoramento das
Politicas Urbanas Nacionais 2021 (SANTOS JUNIOR; MOROSO, 2021). Ambos ressaltam o
carater desigual das cidades e as situacdes constantes de violagcdes de direitos humanos,
especialmente quando colocado o recorte de género e raca. Esse carater desigual e socialmente
injusto do processo de urbanizacgdo resultou em diferentes formas e graus de vulnerabilidade
(SPINK; BURGOS; ALVES, 2022) e transformou as cidades num palco de muitos conflitos,



mobilizagOes e agdes coletivas, que, mesmo sem “sucesso”, transformaram a dindmica urbana
e a sua governanca (KOWARICK, 2009).

Nesse sentido, destaca-se a trajetoria da Politica Urbana brasileira, resultado de um
longo processo de vivéncia dos problemas urbanos e da interacédo entre sociedade civil e Estado.
A sua origem mais direta esta ligada a construcdo da ideia de Reforma Urbana, ainda na década
de 1960 (KOURY; OLIVEIRA, 2021), e ao processo de fortalecimento dos movimentos sociais
e lutas urbanas, entre os anos 1970 e 1980. Com a possibilidade de emendas populares a
Assembleia Nacional Constituinte (ANC), uma diversidade de atores reuniu-se no Movimento
Nacional pela Reforma Urbana (MNRU) com claras inten¢des de alcancar mudangas nas
instituicGes governamentais (KOURY; OLIVEIRA, 2021; SAULE JUNIOR; UZZO0, 2010).

As mobilizacdes resultaram em uma proposta de emenda popular, cuja discussdo na
ANC mobilizou uma gama de atores que iam desde 0s movimentos sociais urbanos, associagdes
profissionais, cientistas, até representantes do setor imobiliario e construcéo civil (KOURY;
OLIVEIRA, 2021). A partir disso, foram aprovados os artigos 182 e 183, que tratam da Politica
Urbana. Essa diversidade de atores envolvidos na discussdo, os chamados “produtores do
espaco urbano” (CORREA, 1989), suas aliangas e antagonismos dariam o tom das discussdes
de regulamentacdo desse capitulo, que so viria a acontecer 13 anos depois, com a aprovacao do
Estatuto da Cidade (BATTAUS; OLIVEIRA, 2016).

O Estatuto da Cidade foi recebido pelos movimentos com certo otimismo e celebrada
CcoOmo uma conquista, mesmo que ndo tenham sido alcancgadas todas as reivindicaces (SAULE
JUNIOR; UZZO0, 2010). Segundo Rolnik (2001), o Estatuto representa inovacdes em trés
dimensdes: (i) novos instrumentos de gestdo urbana; (ii) uma nova forma de gestdo de caréater
democratico do espac¢o urbano, que favorece a participacao dos cidad&os; e (iii) um alargamento
das oportunidades de regularizagdo do solo urbano.

Com a criagdo do Forum Nacional da Reforma Urbana, as atividades do MNRU
voltaram-se muito mais a garantia da implementacéo da Politica, a capacitagdo dos atores para
a participacdo nos orgaos colegiados criados e a producdo de dados para subsidiar as acdes.
Nesse momento comecaram a ser criadas institucionalidades para tratar da Politica Urbana
como o Ministério das Cidades, o Conselho das Cidades e o Fundo Nacional de Habitacdo de
Interesse Social (SAULE JUNIOR; UZZO, 2010). Com isso, é possivel depreender que esse
conjunto de engajamentos mutuos entre atores diversos implicou em mudancgas no carater das
relacOes socioestatais e aos poucos complexificou a governanca ligada a Politica Urbana.

Apesar dos avangos em nivel nacional, a implementagdo desses instrumentos em nivel

local e o objetivo de se construir formas de desenvolvimento urbano mais democratico e



socialmente justo encontrou — e ainda encontra — dificuldades (BATTAUS; OLIVEIRA, 2016;
KOURY; OLIVEIRA, 2021). Isso levanta alguns questionamentos: como, de fato, a Politica
Urbana € performada nas cidades? Quem sdo os atores, dispositivos, coletivos, instituicdes,
empresas que interagem no ecossistema urbano e produzem, de fato, a Politica Urbana? Que
problemas locais sdo enquadrados por essa politica publica?

Essas questdes levam-nos ao caso de Floriandpolis: apesar possuir o melhor indice de
Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) entre as capitais brasileiras (PCS, 2020) e ser
tratada como um “odsis de desenvolvimento humano”, a cidade também da lugar a
vulnerabilidades e segregacdo (SUGAI, 2015). O Censo de 2010 do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica, identificou 13 areas da cidade em que mais de 17.000 pessoas viviam
em condigdes precarias (IBGE, 2010). Informacgdes mais atuais dao conta de que a situacdo de
fome e pobreza que ja havia antes da pandemia se agravou, com familias passando dificuldades
para arcar com suas despesas béasicas (ICOM, 2021). Como agravante, em 2021, Floriandpolis
chegou a ter a cesta basica mais cara, dentre as 17 capitais analisadas no més de outubro
(DIEESE, 2021), e 0 segundo maior aumento do aluguel entre as capitais (MUELLER, 2022).

Além disso, a agenda por um planejamento urbano mais democréatico, materializada na
construgcdo do Plano Diretor Participativo (PDP), encontrou dificuldades de consolidagéo
impostas sobretudo pela Prefeitura Municipal de Florianépolis (PMF). Apds diversas
experiéncias de planejamento urbano de carater tecnocratico (PEREIRA, 2011), a cidade
iniciou a primeira tentativa de construcdo de um PDP em 2006, com a instalacdo do Nucleo
Gestor Participativo e discussdes pelos distritos da cidade. Em seguida, o Ndcleo foi dissolvido
pela PMF e uma consultoria privada foi contratada para a elaboracdo da proposta. Por
descumprir as exigéncias legais de participacéo, o Plano foi contestado e judicializado mesmo
apos a aprovacao em 2014, gerando desconfiancas e conflitos longos e sem solugdo (COELHO,
2012; CUNHA, 2013; SIQUEIRA; CHAVES; GONCALVES, 2020).

O prazo para a revisao do atual Plano Diretor finda em 2024. Entretanto, ja em 2021, a
PMF apresentou uma proposta com alteracfes substanciais ao Plano a ser discutida de forma
atropelada em uma unica audiéncia publica no final do més de dezembro. A judicializagdo
ocorreu novamente e, ap6s tentativa de contornar uma primeira decisdo judicial, a PMF foi
obrigada, em nova decisdo, a estabelecer um cronograma factivel de discussdes nos distritos,
possibilitando a participacdo dos diversos atores mobilizados (GADOTTI, 2022; PERES,
2022). Nesse sentido, € possivel notar que o Plano Diretor tem se colocado como um objeto de
controveérsias constantes, permeado de conflitos e que mobiliza uma diversidade de concepcdes

a respeito da cidade e da propria Politica Urbana. Corroborando com isso, em analise recente



do ecossistema de inovacao social de Floriandpolis, Andion et al (2021) ressaltam que h&a uma
grande diversidade de atores mobilizados em torno dos problemas da cidade, mas uma serie de
limitacGes em termos de governanca. Nesse sentido, visto que se pretende compreender a forma
como a Politica Urbana é performada na cidade, a questao da governancga ganha importancia.

O termo “governanca” ganhou popularidade nas ultimas décadas dentro do campo da
administracdo publica, coincidindo com mudangas amplas nas administracdes publicas ao redor
do globo (ANSELL; TORFING, 2016; BEVIR, 2006; RHODES, 1996). Rhodes (1996)
identificou diferentes usos ao termo, que vdo de concepcbes mais ligadas as reformas
neoliberais, até compreensdes mais amplas da esfera publica tributarias das “redes”. Desde
entdo, os usos se multiplicaram e a marca desse termo é a polissemia (ANSELL; TORFING,
2016; BEVIR, 2006; RHODES, 1996).

Alguns dos usos identificados por Rhodes (1996), especialmente sistemas
sociocibernéticos e redes auto-organizadas, encontram-se na literatura vinculados a alguns
fendmenos da esfera publica interpretados de diversas formas diversas pelos autores. S&o eles:
(i) um conjunto de avaliagdes negativas quanto ao carater democratico das experiéncias
gerencialistas (KISSLER; HEIDEMANN, 2006); (ii) a construcdo progressiva da percepcao da
necessidade de perspectivas mais humanistas e democréticas na ciéncia da administracéo
publica; (iii) a percepcdo de que a acdo politica e a producdo das politicas publicas ndo é
monopdlio das instituicGes governamentais (DEHNARDT; CATLAW, 2017; PAULA, 2005;
RONCONI, 2011); (iv) o questionamento da univocidade do Estado, do voluntarismo politico,
da concepcao racionalista de decisio (LASCOUMES; LE GALES, 2012) e da analise racional
de politicas publicas (ANDION et al, 2017; BOULLOSA, 2013; FARAH, 2011); e (v) uma
pluralizagdo intensa da vida publica associada a um carater cada vez mais adversarial da agao
politica (ANSELL, 2011).

A partir desses diagndsticos, decorreram diversas experimentagdes analiticas,
geralmente associadas ao termo governancga acompanhado de qualificativos. Destaca-se aqui as
nogdes de governanga democratica (DENHARDT,; CATLAW, 2017), governanga publica
(KISSLER; HEIDEMANN, 2006; RONCONI, 2011), governanga colaborativa (ANSELL,
GASH, 2008) e diversas outras (ANSELL; TORFING, 2016).

Esses debates representaram avancos, mas, passados anos de desenvolvimentos, autores
levantam algumas limitacbes. Em primeiro lugar, Bevir (2006) identifica os estudos de
governanga como majoritariamente tributarios do institucionalismo, o que implica caréncias em
termos de uma compreensao mais alargada da politica e da gestdo publica, que dé atencdo ndo

sO as instituicbes, mas as praticas cotidianas dos atores. O mesmo autor afirma em outro



momento que os trabalhos de governanca precisam ir além dos limites do modernismo e estar
abertos a formas mais contingentes e locais de razéo (BEVIR, 2011). Ansell e Torfing (2016),
por sua vez, argumentam que sdo necessarios quadros analiticos mais sistematicos e abertos a
realidade empirica e uma compreensao a respeito dos diferentes modos de governanca e sua
interagdo em contextos praticos.

Assim como os autores acima, Andion (2020) assinala que dominam no campo 0s
trabalhos de carater normativo, havendo necessidade de acumulacdo de estudos empiricos
densos. A autora vai além, dando conta de que sao importantes no¢es mais complexas e abertas
em relacdo aos diversos modos de governanca, visto que as concepcdes de relagdes entre Estado
e sociedade utilizadas se polarizam entre a oposicdo radical e a colaboragdo ingénua,
predominando esta Gltima. Nesse mesmo sentido, Eizaguirre et al (2012) argumentam que, aos
poucos, perdeu espaco a compreensdo da importancia do conflito e das praticas e sobrevieram
as ideias de boa governanca e coesédo social. Nesse sentido, é preciso dar novamente espago ao
conflito e & inovacdo social, especialmente as préaticas contra-hegemonicas e alternativas. Por
fim, Bolstanski (2013) recorda que os modos de governanca nem sempre sdo democraticos e
podem representar ferramentas de silenciamento da critica e de dominagdo. Com isso, € possivel
afirmar que as situacdes reais onde a governanga acontece desafiam os pressupostos tedricos
do campo, o0 que pode ser uma oportunidade em termos de desenvolvimento do conhecimento
cientifico, se considerada uma perspectiva abdutiva (TIMMERMANS; TAVORY, 2012).

Considerando o contexto empirico que se pretende estudar, da Politica Urbana de
Florianopolis, e as caréncias do campo de estudos da governanca publica elencadas, esta
proposta de pesquisa fundamenta-se em trabalhos recentes que tém se apropriado dos
pragmatismos para o estudo das politicas e acdo publicas (ANDION; MAGALHAES, 2021;
FISCHER; ZITOUN, 2021; ZITOUN, 2021), da governanga (ANDION, 2020; SABEL;
ZEITLIN, 2012) e da inovacdo social (ANDION, 2021; ANDION et al, 2017; ANDION;
ALPERSTEDT; GRAEFF, 2020; ANDION et al, 2021). Alguns desses trabalhos reinem-se
sob a perspectiva tedrico-analitico-metodoldgica chamada etnografia de arenas publicas
(MAGALHAES; ANDION; ALPERSTEDT, 2020).

Para autores como Andion e Magalhdes (2021), Zitoun (2021) e Fischer e Zitoun (2021)
uma analise pragmatista das politicas puablicas — ou da acdo publica (LASCOUMES; LE
GALES, 2012; OLIVEIRA; HASENTEUFEL, 2021) — busca desnaturalizar a univocidade do
Estado e a nogdo de que existem sistemas unificados de politicas publicas. Busca-se analisar,
assim, as praticas em multiplas arenas plblicas (CEFAI, 2009; 2017a; 2017b), espacos de

experiéncias coletivas compostos por uma pluralidade de atores engajados no entorno de



problemas publicos. E nessas arenas publicas que sdo produzidas as inovagdes sociais,
dindmicas que ocorrem na fronteira entre a agdo criativa e a regularidade do instituido e que
podem gerar mudangas sociais mais amplas (ANDION et al, 2017; ANDION et al, 2021;
FREGA, 2016).

Para além da literatura ja mobilizada pelos autores citados acima, propfe-se uma
apropriacdo mais direta da Sociologia da Critica (BOLTANSKI, 2013; BOLTANSKI;
THEVENOT, 1999; 2020) e da Sociologia dos Regimes de Engajamento (THEVENOT, 2016;
2019). Esses trabalhos buscam dar conta de compreender a pluralidade de formas de critica
publica, de justificacdo da acdo legitima e de regimes de engajamento com o mundo.

Diante do exposto acima, a presente proposta de pesquisa foi construida a partir da
seguinte questdo-problema: como se colocam a pluralidade e os desafios da governanca
publica no campo de praticas ligado a Politica Urbana da cidade de Florianopolis? A partir
desta questdo-problema, derivam uma série de perguntas auxiliares que guiardo a conducdo da
pesquisa aqui proposta:

a. Que problemas publicos de Floriandpolis sdo enquadrados pela Politica Urbana ao
longo do tempo? Quem sofre com esses problemas? Quais sd0 as controvérsias
envolvidas? Como é (re)construido e mobilizado o Plano Diretor? Quais atores se
engajam? Que aliancas e antagonismos produzem? Como se (re)configuram ao longo
do tempo os regimes de engajamento?

b. Como o campo de praticas ligado a Politica urbana se configura hoje na cidade? Quem
sdo os atores engajados? Que interacGes e transacdes produzem? Que enquadramentos
e experimentacdes realizam a partir dos problemas da cidade? Que dispositivos séo
construidos e mobilizados? Quais os regimes de engajamento se destacam? Como esses
regimes interagem — ou ndo — entre si? Quais as consequéncias dessas interagdes para a
producdo de governanga? Quais processos de inovagéo social sdo engendrados?

c. Que experiéncias locais se destacam em cada um dos regimes de engajamento
identificados? Quais séo as formas de acdo coletiva construidas? Quais sdo os dilemas
e desafios da governanca da Politica Urbana a partir dessas experiéncias?

A partir do contexto da Politica Urbana, da avaliacdo do estado do campo de estudos de
governanca, da breve elucidagdo dos pressupostos tedrico-analiticos a serem utilizados e da
questdo-problema e perguntas auxiliares formuladas, defende-se a tese de que a Politica Urbana
de Floriandpolis é resultado de um processo politico, constantemente conflituoso e que €
construido em multiplas arenas publicas, ndo em um sistema delimitado de politica publica.

Além disso, ela é o resultado sempre provisorio de um processo realizado por diversos atores



de enquadramento da dindmica presente nessas arenas publicas. Dado que nem todos tém a
possibilidade de contribuir com esse enquadramento, o carater democratico da Politica nem
sempre é evidente, visto que alguns elementos sdo considerados e outros invisibilizados. Além
disso, defende-se olhar para a governanca publica ndo como uma solucdo para os problemas da
democracia, mas como um problema e um desafio, tanto para os atores ordinarios quanto para
a producdo de conhecimento. Compreende-se que 0 processo de governanca é permeado por
formas de interacdo hibridas desde a colaboracéo até a oposicao radical, constituido de desafios
e composto por diversos regimes de engajamento que coexistem. Assim, seria mais adequado
falar em “governangas”, no plural, para dar conta das diversas formas de coordenagédo e
engajamento mutuo presentes no campo de préaticas da Politica Urbana de Florianépolis.

A fim de dar resposta a questao-problema formulada acima, bem como as perguntas
auxiliares, foram formulados os seguintes objetivos, geral e especificos: compreender a
pluralidade e os desafios da governanca publica presentes no campo de préticas ligado a
Politica Urbana da cidade de Florianopolis.

a. Reconstituir a trajetoria do “dossi€” em torno do Plano Diretor a fim de recuperar a
balistica desse objeto de controvérsia,;

b. Cartografar o campo de préticas ligado a Politica Urbana a fim de mapear e analisar as
diversas arenas publicas que o compde e identificar os diversos regimes de engajamento
presentes; e

c. Acompanhar experiéncias in situ a fim de compreender em profundidade alguns dos
regimes de engajamento identificados e seus desafios.

Em termos de relevancia teorica, a tese aqui proposta visa contribuir com as limitacoes
do campo de estudos da governanca publica levantados acima. Em primeiro lugar, recorre-se
aos pragmatismos para construir um quadro analitico mais robusto e sistematico que responda
a necessidade de abrir-se as situacGes empiricas de governanca (ANDION, 2020; ANSELL,;
TORFING, 2016). Por outro lado, mobiliza-se a nogédo de democracia radical (DEWEY, 2004;
FOLLETT, 1918), o que implica langar olhar para as praticas cotidianas dos atores ordinarios,
negligenciadas muitas vezes pelo campo de estudos da governanga (BEVIR, 2006; 2011).
Soma-se a isso a necessidade de abertura a compreensdo dos diversos modos de governanga
que interagem no campo da pratica (ANSELL; TORFING, 2016), que supere o carater
polarizado (ANDION, 2020), abra espaco para o conflito (EIZAGUIRRE et al, 2012) e
reconheca que a governanca que nem sempre € democratica (BOLTANSKI, 2013). Em relacéo
aisso, invoca-se as nogdes de arena publica (CEFAI, 2009; 2017a; 2017b), balistica socioldgica
(CHATEAURAYNAUD, 2011; 2012), e regimes de engajamento (THEVENOT, 2016; 2019),



que serdo discutidas adiante. Com isso, propde-se a realizacdo de um estudo de caso qualitativo
intrinseco (STAKE, 2005), ou seja, que busque compreender em profundidade o contexto
empirico em questdo, respondendo a mais uma necessidade apontada por diversos autores.

Para além da abordagem inovadora pretendida, a presente proposta de pesquisa visa
contribuir com dois esforgos de pesquisa convergentes. O primeiro diz respeito aos trabalhos
desenvolvidos no a@mbito da area de especialidade “Inovagdo social, Sociedade Civil,
Democracia e Sustentabilidade”, do NISP. A partir do Observatorio de Inovacdo Social de
Florianépolis (ANDION; ALPERSTEDT; GRAEFF, 2020; ANDION et al, 2021; ANDION,
2021), tém sido desenvolvidos esforcos sistematicos e coletivos tendo em vista a compreensao
aprofundada do ecossistema de inovacdo social de Floriandpolis, das experimentacGes
democraticas produzidas e da sua governanca. Nesse sentido, a tese proposta busca adicionar
conhecimento a respeito de mais uma questao publica da cidade de Florianopolis, somando-se
as outras j& pesquisadas. Aqui encontra-se também a ligacdo da proposta apresentada com a
linha de pesquisa “Administragdo Publica e Sociedade” do PPGA, visto que trata das relacdes
entre os diversos atores presentes na esfera pablica, da implicacdo dessas interfaces para a
producdo do bem publico e das consequéncias das mudancas constantes no espaco publico.

O segundo esforco de pesquisa, mais amplo, e com o qual se visa também contribuir,
trata da apropriacdo dos desenvolvimentos das ciéncias sociais reunidos sob o rétulo de
“pragmatismos” para o campo cientifico da administragdo e administragdo publica. Este esforco
tem sido empreendido por diversos pesquisadores do Brasil (BOULLOSA, 2013; DAROIT,;
CRUZ, 2021; KRIEGER, 2020; MATARAZZO; QUINTAO; SERVA, 2021; MELO, 2021;
MELO; SERVA, 2021; PERES; BOULLOSA; BESSA, 2021; STURMER, 2020) e de outros
paises (ANSELL, 2011; EVANS, 2000; FISCHER; ZITOUN, 2021; FREGA, 2019; FUNG,
2012; SABEL, 2012; SABEL; ZEITLIN, 2012; SHIELDS, 2008; ZITOUN, 2021).

A respeito das contribuicbes de carater mais pratico, as pesquisas ja realizadas
mencionadas acima (COELHO, 2012; CUNHA, 2013; PEREIRA, 2011; SIQUEIRA,;
CHAVES; GONCALVES, 2020; SUGAI, 2015) e as noticias referidas (GADOTTI, 2022;
PERES, 2022) dao conta de que as questdes relacionadas a Politica Urbana de Floriandpolis,
especialmente em relagdo ao Plano Diretor, constituem-se com controvérsias de longa duragdo
e de custosa construcdo de pontes entre os diversos regimes de engajamento. Nesse sentido,
uma compreensdo aprofundada do caso a partir do olhar proposto, associado ao engajamento
com os atores em campo, tem potencial para contribuir com a autocompreenséo dos atores e

para que enxerguem conjuntamente saidas democraticas para as crises que se apresentam.
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Por fim, cabe ressaltar que o ingresso no doutorado e a realizagcdo da pesquisa aqui
proposta constituem-se, para 0 autor, como mais uma etapa fundamental na formagdo como
pesquisador. Nesse sentido, espera-se alcancar uma maior maturidade em termos de pratica
cientifica e docente, que capacite para o ingresso na carreira almejada de professor-pesquisador.
Além disso, ainda no &mbito pessoal, a problemética de pesquisa proposta atende a inquietagdo
pessoal do autor em relacdo aos problemas injusticas e segregacdo urbanos, mas também as
acOes coletivas cujo palco € Floriandpolis. Com isso, tem-se a expectativa e sente-se a

necessidade de contribuir diretamente com essas situacoes.

2 FUNDAMENTAQAO TEORICA PRELIMINAR

A problematizacdo construida anteriormente sugere uma fundamentacéo tedrica futura
em, pelo menos, trés direcBes. Uma primeira que retome a producdo académica a respeito do
processo de urbanizagdo brasileiro, com suas caracteristicas e desafios. Isso inclui caracterizar
as particularidades desse processo na cidade de Floriandpolis, para que a tese parta desses
trabalhos anteriores. Uma segunda que seja resultado de uma pesquisa bibliografica, robusta,
extensa e profunda o suficiente, a fim de caracterizar o campo de estudos da governanca e a sua
relacdo com a administracdo publica. Por fim, uma terceira direcdo trataria da abordagem
tedrico-analitica escolhida para compreender o fenémeno em questdo e alcancgar os objetivos
propostos. Dado o espaco limitado desta proposta de pesquisa, optou-se por, nesta
fundamentacdo tedrica preliminar, lancar as bases para a discussdo contida nessa terceira
direcdo e elucidar de onde o trabalho parte, ou seja, os acumulos reunidos em torno da
etnografia de arenas publicas (MAGALHAES; ANDION; ALPERSTEDT, 2020), e em que se
propde a avancar em termos de um quadro analitico da governanca e das politicas publicas.

Diante da crise das democracias que se enfrenta nas Ultimas décadas, olhares inovadores
para o fendmeno sdo bem-vindos. A partir disso, Frega (2019) propde que a crise enfrentada,
além de institucional, cuja resposta implicaria em mais reformas do Estado, é social, ou seja,
vai além das institui¢des e invade os espa¢cos mais ordinarios onde os atores experimentam uma
vida em comum. Diante disso, resgata-se a concepc¢ao de democracia radical, como em Dewey
(2004) e Follett (1918). Ambos o0s autores, ja em sua época, enxergavam uma espécie de
“sacralizacdo” das institui¢cdes, especialmente as governamentais, o que impedia que elas
fossem submetidas a experimentacdo constante, tornando-as estruturas engessadas, distantes
das realidades vividas pelos cidadaos.

Para encontrar caminhos de superacdo dessa limitacdo, Dewey (2004) propde olhar para

0s processos de formacao de publicos e emergéncia de problemas publicos. Para o filésofo, o
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centro da compreenséo da dindmica social esta nos disturbios vividos, sentidos e percebidos no
cotidiano. A percepgdo desse carater problematico das situacdes impele os atores a iniciarem
um processo investigativo e experimental para definir melhor a situacéo e, assim, redireciona-
la a regimes de acdo mais ordinarios. Esse processo faz surgir problemas publicos, que séo
situaces problematicas que passam por um processo de experiéncia coletiva, e pablicos, que
séo coletivos que incluem pessoas direta e indiretamente afetadas pelas consequéncias desses
problemas e que sdo interpelados ao longo desses processos (CEFAL, 2017a; DEWEY, 2004).
Essa compreensdo experimental alcanca também o Estado, que, para ser efetivamente
democrético, precisa evitar o engessamento, submetendo-se a experimentagdo constante a partir
da interagdo com os diversos publicos (DEWEY, 2004).

Essa compreensdo € incorporada e renovada por Daniel Cefai em sua Sociologia dos
Problemas Publicos (CEFAI, 2009; 2017a; 2017b). A partir da compreenséo da formacdo do
publico e dos seus problemas, o socidlogo propde a nogdo de arena publica. Essa ferramenta
analitica parte do pressuposto de que 0s processos investigativos e experimentais empreendidos
vao aos poucos sedimentando uma experiéncia comum que se constitui numa cultura pablica.
E nessa cultura publica que se assentam as agdes coletivas, nunca no vazio (CEFAT, 2009), pois
ai se colocam modos de ver, fazer e sentir que séo partilhados e permitem a coordena¢do mutua
das agBes (CEFAI, 2017a). As arenas publicas sdo, assim, um conjunto de acomodamentos que
se estabelecem em torno de publicos e problemas publicos, compostos de cenografias proprias,
experiéncias coletivas, investigacoes, problematizagGes, publicizagdes (CEFAI, 2017a; 2017Db).

Em sua Pragmatica das Transformacdes, Chateauraynaud (2012) ressalta que o conflito
que envolve a definicdo dos problemas publicos ndo é mera falha, mas um constituinte
fundamental do social, visto que € nessas situaces de prova que os atores (re)constroem um
mundo dotado de sentido. Assim, o0 autor propde a andlise de processos mais amplos,
envolvendo causas de maior alcance, conflitos longos e mesmo insoltveis, permeados de alertas
e controvérsias. A esse estudo das trajetorias de disputas e causas, que envolvem jogos de atores
e argumentos e um trabalho politico particular, o autor da o nome de “balistica sociologica”.

O termo “balistica” ¢ empregado pois esses processos envolvem “alvos a atingir”, ou
seja, perspectivas a respeito de futuros possiveis, e “trajetorias efetivas”, cursos de acdo que
esses jogos de atores e argumentos assumem. Cabe ressaltar, ainda, que a balistica socioldgica
é composta de quatro momentos: as circunstancias de emergéncias das causas; as disputas a
respeito dos tipos de prova e argumentos legitimos para que a causa progrida; os palcos de acéo
nos quais a causa é movida; e a organizacdo de porta-vozes e instancias que tenham poder de
expressao a fim de incluir a causa na agenda (CHATEAURAYNAUD, 2012).
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Esses argumentos e pressupostos tém permitido a construgdo de uma analise pragmatista
das politicas publicas (ANDION; MAGALHAES, 2020; FISCHER; ZITOUN, 2021; ZITOUN,
2021) e da governanca (ANDION, 2020). Os autores que trabalham sob essa perspectiva
buscam construir uma alternativa a Analise Racional fundada nas praticas e operacdes criticas
que os atores realizam em seu cotidiano. Para isso, buscam desnaturalizar a univocidade do
Estado e a nocdo de que existem sistemas unificados de politicas publicas. Dessa forma, o olhar
volta-se para a acdo dos atores em mdltiplas arenas publicas, em processos que séo
eminentemente politicos, nem sempre “colaborativos”, muitas vezes sao permeados de conflitos
e ndo por isso menos legitimos. E nessas arenas publicas que sdo produzidas as inovagoes
sociais, dindmicas que ocorrem a partir das praticas dos atores, na fronteira entre a acéo criativa
e a regularidade do instituido e que, assim, podem gerar mudancgas sociais mais amplas
(ANDION et al, 2017; ANDION et al, 2021; FREGA, 2016). Isso permite olhar para a
governanca e as politicas publicas ndo como sistemas estaticos, mas como estabilizacOes
provisorias de dindmicas constantes produzidas nas arenas publicas.

Esse conjunto de pressupostos encontram-se ja desenvolvidos no quadro da etnografia
de arenas publicas (ANDION; ALPERSTEDT; GRAEFF, 2020; ANDION et al, 2021;
ANDION, 2021; MAGALHAES; ANDION; ALPERSTEDT, 2020). Para a tese proposta,
entretanto, propde-se somar de forma mais direta a esse quadro teorico-analitico 0s
desenvolvimentos da Sociologia da Critica (BOLTANSKI, 2013; BOLTANSKI; THEVENOT,
1999; 2020) e da Sociologia dos Regimes de Engajamento (THEVENOT, 2016; 2019).

Em sua Sociologia da Critica, Boltanski e Thévenot (1999; 2020) rompem com 0s
pressupostos da sociologia critica praticados até entdo e afirmam que os atores sdo sim dotados
de uma capacidade critica, que € explicitada em situagdes de disputa e que se ancora numa
pluralidade de formas de justificar e acdo legitima em publico. Levando adiante esse programa
de pesquisa, Thévenot (2016; 2019), em sua Sociologia dos Regimes de Engajamento,
argumenta que os atores sdo capazes de transitar entre diversos modos de engajamento, ou seja,
entre formas de se relacionar com os demais, com 0s ndo humanos e com o mundo, que
produzem uma realidade comum (THEVENOT, 2016). Esses regimes e sua interacdo podem —
ou ndo — contribuir com a coordenacéo dos atores para lidar com a incerteza inerente a0 mundo
e a realidade (THEVENOT, 2019). Com esses aportes, pretende-se responder as lacunas
apontadas acima na literatura a respeito da governanca e das politicas publicas e construir uma

forma original e frutifera para olhar ao fendbmeno em questéo.
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3 METODOLOGIA

Como ja mencionado, esta proposta de pesquisa recorre a uma postura epistemologica
ancorada nos pragmatismos. Essa postura € resumida por Corréa (2021) em trés gestos. O
gesto metafisico implica uma abertura radical dos possiveis, invertendo os pressupostos da
sociologia classica. Nesse sentido, ndo se pretende definir aprioristicamente quais sdo 0s
componentes da governanca e da Politica Urbana, mas acompanhar e estar aberto para as
situacOes que o processo de seguir os atores (LATOUR, 2012) fizer emergir. O segundo gesto,
chamado epistemolodgico, é uma implicacdo do primeiro e diz respeito a uma delegacao radical
e generosa da definicdo a respeito da pertinéncia e realidade do mundo aos proprios atores
sociais pesquisados. Assim, a reconstituicdo dos elementos pertinentes e a
delimitacdo/caracterizacdo da Politica acontecerd em contato direto com atores que nela estdo
mobilizados e na medida em que as redes forem sendo reconstituidas. O gesto metodoldgico, o
terceiro, € uma implicacdo dos dois ultimos e diz respeito ao reconhecimento de que é nas
situacdes de instabilidade, controversas e problematicas, que as percepg¢des dos atores a respeito
da pertinéncia do mundo se explicitam, por isso elas devem ser privilegiadas. Com isso,
especialmente no processo de reconstituicdo do dossié que envolve o Plano Diretor, 0s
momentos e objetos de controvérsia terdo espaco privilegiado. Vale ressaltar que a abordagem,
estratégia, proposito e as técnicas de producdo e analise dos dados que serdo esclarecidos a
seguir estdo ancorados no quadro tedrico-analitico-metodoldgico de etnografia de arenas
plblicas MAGALHAES; ANDION; ALPERSTEDT, 2020).

Com isso, é proposta uma pesquisa de abordagem qualitativa (BRYMAN, 2012;
DESLAURIERS; KERISIT, 2008). Segundo Bryman (2012), essa abordagem funda-se em
posicdes epistemologicas que buscam compreender a realidade social a partir da perspectiva
dos proprios atores, o que corrobora com a postura explicitada acima. Deslauriers e Kérisit
(2008), por sua vez, destacam que estudos com essa natureza focalizam o sentido que é
produzido pelos atores em suas a¢des cotidianas. Alem disso, na acepgdo de Goffman (1989),
0 conhecimento produzido nesse tipo de pesquisa possui um carater eminentemente relacional,
ou seja, é produzido a partir das interacGes entre pesquisador e pesquisados, quando o
pesquisador submete a si mesmo as contingéncias a que estdo submetidos o0s atores em seu
cotidiano. Por isso, serdo combinadas diversas técnicas de producdo de dados que permitam a
captacdo desse sentido e a construcdo de interacfes pesquisador-pesquisados, assim como a
observacao de situacdes reais de interacdo. As idas e vindas a campo permitiréo a realizagéo de
um estudo baseado numa légica abdutiva (TIMMERMANS; TAVORY, 2012), em que 0s
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conceitos sdo desestabilizados pelos fendmenos (CORREA, 2021) ou “colocados para
trabalhar” na corrente da experiéncia, como prefere James (2006).

Em termos de estratégia, a pesquisa proposta foi concebida como um estudo de caso
qualitativo intrinseco (STAKE, 2005). A caracteristica fundamental do estudo de caso, que
perpassa as perspectivas diversas a seu respeito, é a realizagdo de um uma investigacdo
abrangente e aprofundada sobre uma dada situa¢do ou fenémeno, além da importancia dada ao
contexto para compreensdao do caso em si (GODOY, 2006; BRYMAN, 2012; MILLS;
EUREPOS; WEIBE, 2010; STAKE; 2005). O carater intrinseco do estudo de caso, nos termos
de Stake (2005), diz respeito ao lugar que o caso ocupa na pesquisa. Para o autor, um estudo de
caso € intrinseco quando o préprio caso € a razdo de ser da pesquisa e ndo mera forma de
ilustracdo ou comprovacao de pressupostos analiticos. Nesse sentido, o caso a ser estudado é a
prépria Politica Urbana de Florianopolis, com o0 seu contexto, ou seja, as arenas publicas
envolvidas na sua producdo, sua trajetoria e objetos de controvérsia, como o Plano Diretor.

Outro elemento destacado por Stake (2005) é a natureza do conhecimento cientifico
gerado a partir dessas pesquisas. Segundo o autor, o que se busca é ndo a generalizacdo, mas o
aprendizado com o particular, o que ha de mais situacional no caso, o que corrobora com o
proposito visado. Nesse sentido, a pesquisa tem propoésito exploratorio-descritivo
(HERNANDEZ SAMPIERI; FERNANDEZ COLLADO; BAPTISTA LUCIO, 2013).
Exploratério porque pretende investigar o fendmeno da governanga a partir da Politica Urbana
de Floriandpolis por meio de uma perspectiva inovadora e descritivo pois busca detalhar de
forma aprofundada como se manifesta e evidenciar de forma precisa 0s diversos angulos e
formas de ver apresentadas pelos atores em campo.

O contexto em que a investigacdo proposta sera realizada é a cidade de Florianopolis,
capital do Estado de Santa Catarina. O primeiro elemento que cabe destacar desse contexto na
composi¢do do caso é o Plano Diretor de Floriandpolis. Como mencionado, pretende-se
reconstituir o “dossié” que envolve a construgdo e reconstru¢do desse dispositivo ao longo do
tempo, o que demandara o levantamento de fontes historicas diversas. Outro elemento
importante que se destaca deste contexto ¢ o que foi chamado “campo de praticas” ligado a
Politica Urbana. Incluem-se todos os atores mobilizados em torno dessa questao publica: desde
aqueles que sofrem com os problemas da urbanizacdo enquadrados pela Politica, como 0s
moradores da Ocupacdo Marielle Franco, aqueles que estdo mobilizados no debate publico,
como o Forum da Cidade e a midia local, os burocratas de agéncias publicas, como o Instituto
de Pesquisa e Planejamento Urbano de Floriandpolis (IPUF), até espacos de concertagcdo como

0 Conselho da Cidade. Por fim, cartografado esse campo de praticas, pretende-se acompanhar
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de perto algumas das experiéncias que se mostrarem significativas a fim de compreender em
profundidade a diversidade de regimes de engajamento presentes e 0s seus desafios.

Em termos de técnicas de producdo dos dados, pretende-se recorrer a um conjunto
diverso, considerando a necessidade apontada por Gil, Licht e Oliva (2005) de se cruzar
mualtiplas fontes para a construcdo dos estudos de caso. Em primeiro lugar, pretende-se utilizar
a pesquisa documental (CELLARD, 2008), incluindo fontes diversas como noticias, portais e
arquivos de diferentes organizacdes e publicacbes nas redes sociais. Para além disso, seréo
utilizados diversos desenhos de entrevista, de acordo com as necessidades de cada objetivo
especifico, sempre compreendendo-as como um evento dialdgico (GODOI; MATTQOS, 2006).
Dentre estes desenhos, incluem-se: aberta, semiestruturada, estruturada (BRYMAN, 2012) e de
historia oral tematica (ICHIKAWA; SANTOS, 2003; MEIHY; HOLANDA, 2015). Por fim,
sera utilizada a observacdo participante (ANDION; SERVA, 2006; SERVA; JAIME JUNIOR,
1995), para o acompanhamento de experiéncias e a compreensdo de forma mais aprofundada
das interacOes face-a-face (GOFFMAN, 1989) realizadas entre os diversos atores.

Por fim, considerando as técnicas de analise a serem empregadas, propde-se, apds a
organizacdo, transcricdo e sistematizacdo dos dados, a utilizacdo de codificacdo baseada em
conceitos e nos préprios dados, nos termos definidos por Gibbs (2009). O primeiro tipo —
baseada em conceitos — ocorre quando ha a andlise realizada carrega uma maior estruturagdo a
partir do quadro tedrico-analitico. J& o segundo tipo — baseada nos préprios dados — ocorre
guando os cddigos e sua analise emergem da propria pesquisa empirica, sSem maiores apoios
em categorias analiticas. Para isso, serd usado o software Atlas.ti de apoio a analise qualitativa.

A designacao das técnicas de producdo e analise de dados a serem utilizadas a fim de

cumprir cada um dos objetivos especificos encontra-se abaixo no Quadro 1.

Quadro 1 - Objetivos e procedimentos de producdo e anélise de dados

Técnicas de analise

Objetivos especificos

Técnicas de producao
de dados

de dados

a) Reconstituir a trajetoria do “dossié” em torno do Plano
Diretor a fim de reconstituir a balistica desse objeto de
controvérsia;

Pesquisa documental
Entrevistas de historia
oral tematica

Codificacdo baseada
nos proprios dados

b) Cartografar o campo de préaticas ligado a Politica
Urbana a fim de mapear e analisar as diversas arenas
publicas que o compde e identificar os diversos regimes
de engajamento presentes; e

Entrevistas estruturadas
Entrevistas abertas
Pesquisa documental
Observacdo participante

Codificacdo baseada
em conceitos e nos
préprios dados

¢) Acompanhar experiéncias in situ a fim de compreender
em profundidade alguns dos regimes de engajamento
identificados e seus desafios.

Observacdo participante
Entrevistas abertas

Codificacdo baseada
nos proprios dados

Fonte: elaborado pelo autor (2022)
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Por fim, cabe ressaltar alguns elementos em relacdo as possibilidades e limitacoes
previstas. Em relagcdo ao acesso ao campo, pesquisas realizadas anteriormente pelo autor desta
proposta e o contato realizado com diversos atores podem facilitar o contato com experiéncias
potenciais para participarem da pesquisa. O acesso pode ser problematico, por outro lado, a
outros dos atores envolvidos, especialmente pelo carater adversarial e controverso que a questao
assume na cidade. Isso pode dificultar, inclusive, o acesso a documentos. Nesse sentido, esta
preocupacado deve estar presente desde o inicio do possivel ingresso no PPGA, muito antes do
inicio efetivo do trabalho de campo, a fim de garantir dados e perspectivas diversas para a
construcdo do caso. Outras questdes sdo levantadas a respeito da estratégia de pesquisa, o estudo
de caso. Se, por um lado, a flexibilidade da estratégia facilita a construgdo de um desenho de
pesquisa mais emergente, que seja delimitado a partir do contato com o campo, por outro, a
necessidade de abrangéncia associada com a de profundidade imp&e-se como um desafio em
termos de esfor¢o e alcance da pesquisa. Para isso, a0 mesmo tempo em que sera necessario um
periodo longo de exposicdo ao campo, é fundamental a reserva de tempo também longo, na
medida do possivel, para a sistematizacdo, reflexdo e construcdo das analises dos dados

produzidos, o que é tratado preliminarmente abaixo.

4 CRONOGRAMA

O Quadro 2, abaixo, sintetiza um esboc¢o de um cronograma para a pesquisa, de carater

preliminar.
Quadro 2 — Cronograma preliminar de pesquisa

Atividade/Semestre 1 (2|13 |4|5]|6 |78
Definicdo de quadro tedrico-analitico e caminho metodol6gico X | x| x|x
Elaboracéo de projeto para qualificacéo X
Qualificacdo X
Acesso ao campo e producdo dos dados X | x| x
Sistematizacao e analise dos dados X | x
Elaboracédo da versao da tese para defesa X | x| x
Defesa, ajustes e depdsito da verséo final X

Fonte: elaborado pelo autor (2022)



17

5 REFERENCIAS

ANDION, C. Atuacdo da sociedade civil no enfrentamento dos efeitos da COVID-19 no
Brasil. Revista de Administrac@o Publica, Rio de Janeiro, v. 54, n. 4, jul. 2020.

ANDION, C. L’Observatoire d’innovation sociale de Floriandpolis, Santa,Catarina, Brésil.
Enquéter et expérimenter au cceur de la vie civique. Pragmata. Revue d"Etudes
Pragmatistes, [s.l.], n. 4, p. 624-667, 2021.

ANDION, C; SERVA, M. A etnografia e os estudos organizacionais. In: GODOI, C.K;
BANDEIRA-DE-MELLDO, R.; SILVA, A.B. (Org.). Pesquisa qualitativa em estudos
organizacionais: paradigmas, estratégias e métodos. Sao Paulo: Saraiva, 2006. p. 301-323.

ANDION, C; RONCONI, L.; MOARES, R.L.; GONSALVES, A K.R.; SERAFIM, L.B.D.
Sociedade civil e inovacgdo social na esfera publica: uma perspectiva pragmatista. Revista de
Administracdo Publica, [s.l.], v. 51, n. 3, p.369-387, jun. 2017.

ANDION, C.; ALPERSTEDT, G.D.; GRAEFF, J.F. Ecossistema de inovacdo social,
sustentabilidade e experimentacdo democratica: um estudo em Florianopolis. Revista de
Administracdo Pablica, Rio de Janeiro, v. 54, n. 1, p. 181 200, jan. 2020.

ANDION, C. ALPERSTEDT, G.D.; GAREFF, J.F.; RONCONI, L. Social innovation
ecosystems and sustainability in cities: a study in Floriandpolis, Brazil. Environment,
Development and Sustainability, 2021.

ANDION, C.; MAGALHAES, T. (Re)aproximando os pragmatismos da analise das politicas
pUblicas. Experimentacdo e investigacao publica em um cenario de crise democratica.
Sociedade e Estado, v. 36, n. 2, p. 513-543, 2021.

ANSELL, C. Pragmatist Democracy: Evolutionary Learning as Public Philosophy. Nova
lorque: Oxford University Press, 2011.

ANSELL, C.; GASH, A. Collaborative Governance in Theory and Practice. Journal of
Public Administration Research and Theory, v. 18, n. 4, p. 543-571, 2008.

ANSELL, C.; TORFING, J. Epilogue: the current status and future development of
governance theories. In: . Handbook on Theories of Governance. Cheltenham;
Northampton: Edward Elgar Publising, 2016.

BATTAUS, D.M.A.; OLIVEIRA, E.A.B. O direito a cidade: urbanizagéo excludente e a
politica urbana brasileira. Lua Nova, v. 97, p. 81-106, 2016.

BEVIR, M. (2006). Democratic Governance: Systems and Radical Perspectives. Public
Administration Review, v. 66, n. 3, p. 426-436, 2006.

BEVIR, M. Governanca democratica: uma genealogia. Rev. Sociol. Polit., v. 19, n. 39, p.
103-114, 2011.

BOLTANSKI, L. Sociologia da critica, institui¢cdes e 0 novo mode de dominagéo gestionaria.
Sociologia & Antropologia, Rio de Janeiro, v. 03, n. 06, p. 441-463, 2013.



18

BOLTANSKY, L; THEVENOT, L. The sociology of critical capacity. European Journal of
Social Theory. [s.l.], v. 2, n. 3, p. 359-377, 1999. Traducdo para o portugués de Marcos
Aquino Santos.

BOLTANSKI, L.; THEVENOT, L. A justificacdo: sobre as economias da grandeza. Rio de
Janeiro: Editora UFRJ, 2020.

BOULLOSA, R.F. Mirando ao revés nas politicas publicas: notas sobre um percurso de
pesquisa. Revista Pensamento & Realidade, Sdo Paulo, v. 28, n. 3, p.67-84, 2013.

BRYMAN, A. Social Research Methods. Nova lorque: Oxford University Press, 2012.

CEFAI, D. Como nos mobilizamos? A contribui¢do de uma abordagem pragmatista para a
sociologia da acéo coletiva. Dilemas - Revista de Estudos de Conflito e Controle Social,
Rio de Janeiro, v. 2, n. 4, p.11-48, 2009.

CEFAI, D. Publicos, problemas publicos, arenas publicas: o que nos ensina o pragmatismo
(parte 1). Novos Estudos - Cebrap, [s.l.], v. 36, n. 01, p.187-214, mar. 2017a.

CEFAI, D. Publicos, problemas publicos, arenas plblicas: 0 que nos ensina o pragmatismo
(parte 2). Novos Estudos - Cebrap, [s.1.], v. 36, n. 02, p.128-143, jul. 2017b.

CELLARD, A. A analise documental. In: POUPART, J. et al. A pesquisa qualitativa:
enfoques epistemoldgicos e metodoldgicos. Petrépolis: VVozes, 2008. p. 254-294.

CHATEAURAYNAUD, F. Los tépicos ambientales: entre controvérsias e conflictos.
Ecologia politica y sociologia pragmatica en Francia. Revista Colombiana de Sociologia, v.
34,n.1,p. 13-40, 2011.

CHATEAURAYNAUD, F. Das disputas comuns a violéncia politica: a analise das
controvérsias e a sociologia dos conflitos. Enfoques, v. 11, n. 1, p. 201-218, 2012.

COELHO, K.S. A resisténcia a nova proposta de Plano Diretor apresentada pela
Prefeitura Municipal de Floriandpolis: uma analise das praticas alternativas de organizar.
2012. 358p. Tese (Doutorado em Administragdo). Universidade Federal de Santa Catarina.
Centro Socio-Econdmico, Floriandpolis, 2012.

CORREA, R.L. O espaco urbano. Sdo Paulo: Atica, 1989.

CORREA, D.S. Novos rumos da teoria social a partir de trés gestos da sociologia pragmatica.
Revista Brasileira de Ciéncias Sociais, [S.L.], v. 36, n. 105, p. 1-19, 2021.

CUNHA, L.F. A esfera publica e o Plano Diretor Participativo de Florianopolis. 2013.
181p. Dissertacdo (Mestrado em Geografia). Universidade Federal de Santa Catarina. Centro
de Filosofia e Ciéncias Econémicas, Floriandpolis, 2013.

DAROIT, D.; CRUZ, F. Das dindmicas transversais as multiplas efetividades das interfaces
socioestatais. Encontro Nacional de Pesquisadores em Gestao Social. Anais... 2021.



19

DENHARDT, R.B.; CATLAW, T.J. Teorias da Administracdo Publica. 2. ed. Sdo Paulo:
Cengage Learning, 2017.

DEWEY, J. La opinion publica y sus problemas. Madrid: Ediciones Morata, 2004. 186 p.

DESLAURIERS, Jean-Pierre; KERISIT, Michéle. O delineamento de pesquisa qualitativa. In:
A pesquisa qualitativa: enfoques epistemoldgicos e metodoldgicos. Petropolis: Vozes, 2008.
Traducdo de Ana Cristina Nasser.

DIEESE - Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioeconémicos. Em outubro,
custo da cesta aumenta em 16 cidades. Nota a imprensa. 5 nov. 2021. Disponivel em:
<https://www.dieese.org.br/analisecestabasica/2021/202110cestabasica.pdf>. Acesso em 15
nov. 2021.

EIZAGUIRRE, S.; PRADEL, M.; TERRONES, A.; MARTINEZ-CELORRIO, X.;: GARCIA,
M. Multilevel Governance and Social Cohesion: Bringing Back Conflict in Citizenship
Practices. Urban Studies, v. 49, n. 9, p. 1999-2016, 2012.

EVANS, K.G. Reclaiming John Dewey: democracy, inquiry, pragmatism and public
management. Administration & Society, [S.L.], v. 32, n. 3, p. 308-328, jul. 2000.

FARAH, M.F.S. Administracdo publica e politicas pablicas. Revista de Administracao
Publica, Rio de Janeiro, v. 45, n. 3, p.813-836, mai./jun. 2011.

FISCHER, F.; ZITTOUN, P. Conferéncia de Abertura: A Formulagdo Politica das Solucdes
de Politicas Publicas. Encontro Nacional de Ensino e Pesquisa do Campo de Publicas
(Online), 2021. Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=0ydlgmuUfYI>. Acesso
em 15 nov. 2021.

FOLLETT, M.P. The new state: group representation the solution of popular government.
New York: Longmans, Green And Co., 1918.

FREGA, R. Qu’est-ce qu’une pratique ? In: CHATEAURAYNAUD, F.; COHEN, Y. (Eds.).
Histoires Pragmatiques. Paris: Editions de I’EHESS, 2016.

FREGA, R. Pragmatism and the wide view of democracy. Gewerbestrasse: Palgrave
Macmillan, 2019.

FUNG, A. Continuous Institutional Innovation and the Pragmatic Conception of Democracy.
Polity, [s.l.], v. 44, n. 4, p.609-624, out. 2012.

GADOTTI, F. Expectativa sobre fim do impasse que trava audiéncias do Plano Diretor de
Florianopolis. ND+. 28 fev. 2022. Disponivel em:
<https://ndmais.com.br/cidadania/expectativa-sobre-fim-do-impasse-que-trava-audiencias-do-
plano-diretor-de-florianopolis/>. Acesso em 23 mar. 2022.

GIBBS, G. Analise de dados qualitativos. Porto Alegre: Bookman; Artmed, 2009.



20

GIL, A.C.; LICHT, R.H.G.; OLIVA, E.C. A utilizacao de estudos de caso na pesquisa em
administracdo. BASE — Administracdo e Contabilidade da UNISINOS, Sao Leopoldo, v. 2,
n. 1, p. 47- 56, jan./abr. 2005.

GODOI, C.K.; MATTOS, P.L.C. Entrevista qualitativa: instrumento de pesquisa e evento
dialdgico. In: GODOI, C.K.; BANDEIRA-DE-MELLO, R.; SILVA, A.B. (Org.). Pesquisa
qualitativa em estudos organizacionais: paradigmas, estratégias e métodos. S&o Paulo:
Saraiva, 2006. p. 301-323.

GODOQY, A. S. Estudo de caso qualitativo. In GODOI, C. K.; BANDEIRA-DE-MELLO, R;;
SILVA, A. B. da (Org). Pesquisa Qualitativa em estudos organizacionais — paradigmas,
estratégias e métodos. Sdo Paulo: Saraiva, 2006.

GOFFMAN, E. On fieldwork. Journal of Contemporary Ethnography, [s.l.], v. 18, n. 123,
p. 123-131, 1989. Transcricao e edi¢do de Lyn H. Lofland.

HERNANDEZ SAMPIERI, R.; FERNANDEZ COLLADO, C.; BAPTISTA LUCIO, P.
Metodologia de pesquisa. 5. Ed. Porto Alegre: Penso, 2013.

ICHIKAWA, E. Y.; SANTOS, L. W. dos. Vozes da Histdria: Contribui¢cdes da Histdria Oral a
Pesquisa Organizacional. In: Encontro Nacional da Associacdo dos Programas de Pds-
Graduacao em Administracdo, 27, 2003, Atibaia. Anais... Atibaia: ANPAD, 2003.

IBGE — Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Censo Brasileiro de 2010.

ICOM - Instituto Comunitario Grande Floriandpolis. Pandemia na Grande Floriandpolis:
contexto atual — percepc¢es das acbes coletivas de interesse publica atendidas pela Linha de
Apoio Emergencial Coronavirus. Florianépolis, 2021.

JAMES, W. Pragmatismo. Séo Paulo: Martin Claret, 2006.

KISSLER, L.; HEIDEMANN, F. G. Governanca publica: novo modelo regulatério para as
relacBes entre Estado, mercado e sociedade? Revista de Administracdo Publica, v. 40, n. 3,

p. 479-499, 2006.

KOURY, A.; OLIVEIRA, B. A democracia e a questdo urbana na constituinte brasileira
(1987-1988). urbe. Revista Brasileira de Gestdo Urbana, v. 13, 2021.

KOWARICK, L. Escritos urbanos. S&o Paulo: Editora 34, 20009.

KRIEGER, M.G.M. Urban conflicts in Medellin and S&o Paulo: devices, courses of action
and regimes of engagement towards the right to the city. 2020. 393 f. Tese — Doutorado em
Administracdo Publica e Governo, Escola de Administracdo de Empresas de Séo Paulo,
Fundacao Getulio Vargas, 2020.

LASCOUMES, P.; LE GALES, P. Sociologia da A¢do Publica. Maceié: EDUFAL, 2012.

LATOUR, B. Reagragando o social: uma introducéo a teoria do Ator-Rede. Salvador:
Edufba, 2012.



21

MAGALHAES, T. G.; ANDION, C; ALPERSTEDT, G. Laboratdrios vivos de inovacio social
e acao publica: um enfoque analitico e um caminho metodol6gico baseados no pragmatismo.
Cadernos Ebape, v.18, Edigéo especial, 2020.

MATARAZZO, G.; QUINTAO, F.; SERVA, M. Vigiar ou Educar: A Governanca Ambiental
como Experiéncia. Administracdo Publica e Gestdo Social, [S. I.], v. 13, n. 2, 2021.

MEIHY, J.C.S.B; HOLANDA, F. Histdria oral: como fazer, como pensar. Séo Paulo:
Contexto, 2015.

MELO, D.J.A. E a lama, é a lama: Uma anélise pragmatista das trajetorias da agdo publica na
reparacao do crime-desastre da Samarco na vila da Regéncia Augusta — Linhares (ES-Brasil).
2021. 416 f. Tese — Doutorado em Administracdo, Centro Socioecondmico, Universidade
Federal de Santa Catarina, 2021.

MELO, D.J.A.; SERVA, M. A experiéncia de reparacdo do crime-desastre da samarco na foz
do rio doce: desafios democréticos na agdo publica. In: Anais do Encontro Nacional de
Ensino e Pesquisa do Campo de Publicas. Anais... Brasilia (DF) Associacdo Nacional de
Ensino e Pesquisa do Campo de Publicas, 2021.

MILLS, AJ.; EUREPOS, G.; WEIBE, E. (eds.). Encyclopedia of case study research.
Thousand Oaks: Sage, 2010. 2 v.

MUELLER, F. Floriandpolis tem o segundo maior aumento no preco do aluguel em 2021 entre
as capitais. NSC Total. 18 jan. 2022. Disponivel em:
<https://www.nsctotal.com.br/noticias/florianopolis-e-a-capital-do-brasil-com-maior-
aumento-do-aluguel-em-2021-veja-valores>. Acesso em 23 mar. 2022.

OLIVEIRA, O.P.; HASSENTEUFEL, P. (Org.). Sociologia politica da acdo publica: teorias,
abordagens e conceitos. Brasilia: Enap, 2021.

PAULA, A.P.P. Por uma nova gestdo publica: limites e potencialidades da experiéncia
contemporanea. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2005.

PERES, J.L.P.; BOULLOSA, R.F.; BESSA, L.F.M. O campo de politicas publicas na
encruzilhada: aproximacdes tedrico-metodologicas entre os estudos criticos, 0 pragmatismo e
a gestdo social. NAU Social, [S. 1], v. 12, n. 22, p. 493-515, 2021.

PCS - PROGRAMA CIDADES SUSTENTAVEIS. Mapa da Desigualdade entre as Capitais
Brasileiras. [s.l.]: Fundagdo Ford, 2020.

PEREIRA, E.M. Planejamento urbano em. Floriandpolis e cidade contemporanea. In: ;
DIAS, L.C.D. (Org.). As cidades e a urbaniza¢do no Brasil: passado, presente e futuro.
Florianopolis: Insular, 2011.

PERES, L.F.B. Em Florianopolis, movimentos lutam contra voracidade do capital imobiliario
sobre o plano diretor. BRCidades CartaCapital. 03 fev. 2022. Disponivel em:
<https://www.cartacapital.com.br/blogs/br-cidades/florianopolis-plano-diretor/>. Acesso em
23 mar. 2022.



22

RHODES, R.A.\W. The New governance: Governing without Government. Political Studies,
[s.l.], v. XLIV, p. 652-667, 1996.

ROLNIK, R. Estatuto da Cidade — Instrumento para as cidades que sonham crescer com justica
e beleza. In: SAULE JUNIOR, N.; ROLNIK, R. Estatuto da Cidade: novas perspectivas
para a reforma urbana. Sao Paulo: Pdlis, 2001.

RONCONI, L. Governanca publica: um desafio a democracia. Emancipacao, [S.L.], v. 11, n.
1, p. 21-34, 20 jul. 2011.

SABEL, C. Dewey, Democracy and Democratic Experimentalism. Contemporary
Pragmatism, [s.l.], v. 9, n. 2, p. 35-55, dez. 2012.

SABEL, C.; ZEITLIN, J. Experimentalist Governance. In: LEVI-FAUR, David (ed.). The
Oxford Handbook of Governance. Nova lorque: Oxford University Press, 2012.

SANTOS, M. A urbanizagdo brasileira. Sdo Paulo: Editora da Universidade de S&o Paulo,
2009

SANTOS JUNIOR, O.A.; MOROSO, K. (Org.). Dossié de Monitoramento das Politicas
Urbanas Nacionais 2021: Direito a Cidade e Reforma Urbana em Tempos de Inflexao
Conservadora: Monitoramento dos ODS e da Politica Urbana. Rio de Janeiro: Forum
Nacional de Reforma Urbana — FNRU; Instituto Brasileiro de Direito Urbanistico - IBDU,
2021.

SAULE JUNIOR, N.; UZZO, K. La trayectoria de la reforma urbana en Brasil. In:
SUGRANYES, A.; MATHIVET, C. (Ed.). Ciudades para tod@s: Por el derecho a la ciudad,
propuestas y experiencias. Santiago de Chile: Habitat International Coalition, 2010.

SERVA, M.; JAIME JUNIOR, P. Observacao participante e pesquisa em administragio: uma
postura antropolégica. Revista de Administracdo de Empresas. Sdo Paulo, v. 35, n. 1, p. 64-
79, maio/jun. 1995.

SHIELDS, P.M. Rediscovering the Taproot: Is Classical Pragmatism the Route to Renew
Public Administration? Public Administration Review, [s.l.], v. 68, n.2, 2008

SIQUEIRA, M.; CHAVES, L.; GONCALVES, A. O desafio da participagéo popular no
planejamento urbano brasileiro: o caso do Plano Diretor de Floriandpolis. R. Bras. de Dir.
Urbanistico, v. 6, n. 11, p. 37-61, 2020.

SOUZA, M.L. ABC do desenvolvimento urbano. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 2007.

SPINK, P.K.; BURGOS, F.; ALVES, M.A. (Org.). Vulnerabilidade(s) e acdo publica:
concepcdes, casos e desafios. S&o Paulo: Programa Gestdo Publica e Cidadania, 2022.

SPOSITO, M.E.B. Capitalismo e urbanizacao. Sdo Paulo: Editora Contexto, 1988.

STAKE, R.E. Qualitative Case Studies. In: DENZIN, Norman K.; LINCOLN, Yvonna S.
(eds.). The Sage Handbook of Qualitative Research. 3. Ed. Thousand Oaks: Sage, 2005.



23

STURMER, J.A.P. Governanga ambiental, uma analise a partir das praticas de gestdo em
Unidades de Conservacdo. 2021. 416 f. Tese — Doutorado em Administracdo, Centro
Socioecondmico, Universidade Federal de Santa Catarina, 2021.

SUGAI, M.I. Segregacdo silenciosa: investimentos publicos e dindmica socioespacial na area
conturbada de Floriandpolis (1970-2000). Florianépolis: Editora da Ufsc, 2015.

THEVENOT, L. La accién em plural: uma introduccion a la sociologia pragméatica. Buenos
Aires: Siglo Veintiuno Editores, 2016.

THEVENOT, L. What engages? The sociology of justifications, conventions, and
engagements, meeting norms. Revue des droits de I’homme, n. 16, 2019.

TIMMERMANS, S.; TAVORY, I. Theory Construction in Qualitative Research. Sociological
Theory, [S.L.], v. 30, n. 3, p. 167-186, set. 2012.

VEIGA, J.E. A dimens&o rural do Brasil. Estudos Sociedade e Agricultura, [s.l.], v.12, n.1,
p. 71-94, 2004.

ZITTOUN, P. A abordagem pragmatica das politicas publicas. In: OLIVEIRA, O.P;
HASSENTEUFEL, P. (Org.). Sociologia politica da acdo publica: teorias, abordagens e
conceitos. Brasilia: Enap, 2021.



