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PROPOSTA DE PESQUISA:

A IMPORTANCIA DE MOBILIZACOES DEMOCRATICAS NA MITIGACAO DE
PROBLEMAS PUBLICOS NA PANDEMIA: O CASO DO BANCO COMUNITARIO
ICOM

1 INTRODUCAO

O presente trabalho trata-se de uma proposta de pesquisa que tem como objetivo
ingressar no Programa de Pos-graduacdo em Administragio do Centro de Ciéncias da
Administragdo e Socioecondmicas (ESAG), da Universidade do Estado de Santa Catarina
(UDESC), na linha de pesquisa Administragdo Publica e Sociedade, na area de especialidade
Sociedade Civil e Inovagdo Social na Esfera Publica. O trabalho pretende analisar e
compreender a importancia de mobilizagdes democraticas na mitigagdo de problemas
publicos na pandemia, a partir da analise dos processos de implementacao e dos resultados do
primeiro Banco Comunitario de Santa Catarina, o Banco Comunitario ICOM, na Grande
Florianopolis.

Durante a pandemia provocada pelo coronavirus, observou-se nas cidades uma
problematica: o agravamento da situagdo de fome e desemprego nas areas mais vulneraveis.
Segundo investigacdo realizada em 2020 pela Rede de Pesquisa em Soberania e Seguranga
Alimentar e Nutricional, 55,2% da populagdo brasileira encontrava-se em estado de
inseguranga alimentar. O estudo ainda apresentou que com a vigéncia da pandemia, a reducdo
da seguranga alimentar foi ainda mais intensa, considerando curto o espago de tempo.
Também houve, nesse periodo, aumento significativo dos niveis de inseguranga alimentar
moderada e grave, que retornaram a valores proximos aos encontrados em 2004. (REDE
PENSSAN, 2021).

Diante dessa situagdo, emergiu a urgéncia de agir para minimizar esses efeitos,
exigindo que tanto o governo quanto a sociedade civil se reinventassem e se mobilizassem
rapidamente para responder a situacdo. Uma das formas de mobilizagdao da sociedade ¢ por
meio da acdo publica, uma acdo coletiva promovida por diferentes publicos que ndo se limita
a agdo estatal e nem aquilo que o Estado determina ou controla (ANDION, 2020). Esse
contexto de crise econdmica presentes nas novas democracias, marcadas pela desigualdade
social e pela pobreza, agravadas ainda mais pela pandemia, estimula o interesse nas redes

sociais informais para busca de solucdes estratégicas para problemas publicos (BAQUERO,



2008). O problema publico em questdo que motivou a agdo coletiva diz respeito a situacdo de
fome e crise econdmica agravadas nas areas mais vulneraveis e foi conduzida por uma rede de
atores que viabilizaram a iniciativa. O projeto, desde o inicio, foi construido em rede, desde a
idealizagdo, modelo de implementagao, monitoramento e avaliacao da iniciativa, além de que,
foi viabilizado financeiramente por doagdes de pessoas fisicas e juridicas e dependeu da
participagdo e envolvimento dos publicos interessados para que acontecesse. A importancia
dessa iniciativa aponta para uma abordagem multicéntrica, onde a acdo de governar vai muito
além do governo (ANDION, 2020).

O Banco Comunitario ICOM surgiu a partir de uma mobilizacdo de uma organizacao
da sociedade civil, o [ICOM - Instituto Comunitario Grande Florianopolis, em abril de 2020,
como uma resposta a situacdo de crise e fome nas areas mais vulneraveis da Grande
Florianopolis agravadas pela pandemia. A iniciativa foi pioneira no estado de Santa Catarina e
contou com a colaboracdo de parceiros como o Ministério Publico do Trabalho de Santa
Catarina, UNOPS (Agéncia da ONU para Elaboragao de Projetos) e o Instituto Padre Vilson
Groh, entre outros parceiros. Por meio do banco, mais de mil familias foram apoiadas com
recursos financeiros em moedas sociais. A escolha do modelo de apoio as familias foi além da
garantia a alimentacdo bésica. As moedas sociais s6 foram aceitas em comércios da propria
comunidade em que o banco comunitirio operou, proporcionando o fortalecimento da
economia local. Em dois anos de execucdo, circulou na grande Floriandpolis, mais de 2
milhdes de reais em moedas sociais em 6 comunidades, apoiando mais de 50 comércios
periféricos por meio da iniciativa. Além disso, o modelo de apoio, permitiu proporcionar as
familias apoiadas autonomia no gerenciamento do recurso € na compra dos itens de
alimentacao, higiene e limpeza.

A metodologia do Banco Comunitario, dialoga com a ideia de desenvolvimento de
liberdades de Sen (2000), para o autor, os fins e os meios do desenvolvimento exigem que a
perspectiva da liberdade seja colocada no centro, a exemplo da possibilidade de autogestao
dos recursos financeiros doados que as familias tém acesso, comerciantes e as organizagdes
co realizadoras, onde as pessoas tém que ser ativamente envolvidas na elaboragdo do seu
proprio destino e ndo apenas como beneficiarias passivas dos programas de desenvolvimento
(SEN, 2000).

A logica dos bancos comunitarios, como aponta Laville (apud MOSTAGI, Nicole
Cerci et al, 2019) ¢ proveniente da economia solidaria, que se apresenta como a juncao de
atividades econdmicas que sdo geridas democraticamente e respondem a problemas sociais,

havendo a prevaléncia dos interesses humanos sobre os interesses materiais € econdomicos.



Trata-se de uma nova forma de pensar o desenvolvimento e aproveitamento das riquezas
locais. A esséncia do Banco Comunitario dialoga diretamente com a necessidade de se pensar
e agir localmente corroborando com a ideia de que cidades tém sido percebidas cada vez mais
como um dos principais espacos para a promo¢ao de mudanga nos padrdes de
desenvolvimento e na construcdo de solucdes capazes de atender as complexidades dos
problemas publicos mais atuais (ANDION, ALPERSTEDT, GRAEFF, 2020).

Essa experiéncia com novo olhar para a gestao de problemas publicos, aqui entendidos
a partir do Banco Comunitario ICOM, permite vislumbrar uma perspectiva de construgao de
comunidades comprometidas com o seu futuro, trabalhando paralelamente - ou ndo com as
instituicdes convencionais de democracia representativa (BAQUERO,2007) sendo analisada a
partir da abordagem teorica do capital social. As organizagdes como o ICOM - Instituto
Comunitario Grande Floriandpolis, sdo catalisadoras de capital social nas areas mais pobres,
dotando-as de capacidade mobilizadora via agdo coletiva para assegurar um desenvolvimento
social comunitario mais incidente nas suas vidas (BAQUERO, 2008). A perspectiva da otica
para a questdo, permite conhecer novos campos que vao além ao objetivo fim da iniciativa,
buscando identificar elementos que indiquem a geracdo de cidadania nas comunidades
participantes a partir do capital social. Principalmente, perceber a criagdo de outros elementos
culturais, como por exemplo, uma nova forma de pensar sobre o consumo local no seu
proprio territorio.

Nesse sentido, este projeto foi orientado pelas seguintes perguntas: Que processos
envolveram a criacdo do Banco Comunitidrio ICOM e quais sdo seus desdobramentos nas
areas de atuacdo? Houve o desenvolvimento de capital social com os publicos participantes a
partir da experiéncia?

Assim, a fim de responder a essas perguntas e a problematica de pesquisa foi
elaborado o seguinte objetivo geral: registrar e analisar a experiéncia do Banco
Comunitario ICOM, a fim de compreender os processos que envolvem a implementacio
da iniciativa e seus desdobramentos nas comunidades em que se desenvolveu.

A fim de alcancar esse objetivo geral, foram estabelecidos os seguintes objetivos
especificos: (i) mapear os processos referentes a implementacao da iniciativa (ii) analisar os
documentos internos de avaliacdo da experiéncia (iii) a partir da percep¢do e agdo dos atores
participantes, identificar como reverberou o Banco Comunitario nas comunidades de atuagao;
e (iv) analisar o que foi levantado a luz da teoria.

O presente projeto pretende contribuir com o campo da administragdo publica sob a

abordagem tedrica do capital social. A tematica e a abordagem propostas vao ao encontro do



propésito da linha de pesquisa Administracio Publica e Sociedade no programa de
po6s-graduacdo. Isso fica claro no proprio tema de pesquisa, ligado ao estudo de agdes
coletivas e suas contribui¢des para a democracia. Além disso, em meio a um contexto de
pandemia e a¢do publica em tempos de adversidade, ¢ importante registrar a experiéncia, até
entdo inédita em ambito estadual, para futuras reflexdes, desdobramentos e discussdes.
Concorrente a isso, a trajetoria de vida da proponente aponta a todo instante na dire¢ao
das agdes coletivas. A forma de mobiliza¢ao da sociedade a fim de resolver os seus problemas
publicos geraram encantamento e interesse de aprofundamento na temadtica, que iniciou
durante do curso de Administracdo Publica na Esag e se estendeu na vida profissional, que até
o momento aconteceu de forma exclusiva em organizacdes da sociedade civil. O particular
interesse pelo tema proposto neste projeto se deu pela profunda atuacdo profissional da
proponente na implementagdo, execu¢do, monitoramento ¢ avaliagdo da iniciativa a ser
estudada, o que gerou um intenso interesse em registrar a experiéncia e estudar a fundo o
Banco Comunitério, motivo que a levou a buscar o mestrado académico. Para além da atuagao
profissional e enorme oportunidade de contribuir com os estudos do grupo em questao, existe
o sonho e perspectivas futuras de lecionar, vontade esta que surgiu a partir da experiéncia de
ministrar a disciplina de Gestdo Social e Cidadania, no curso de extensdo da ESAG - Esag

Sénior, no segundo semestre de 2021.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA PRELIMINAR

O que leva organizagdes € pessoas a se mobilizarem para criar e contribuir com uma
iniciativa que surge que resolve um problema publico? Para explicar essa dinamica, Hannah
Arendt em a “Condi¢do Humana” traz luz a essa questdo onde a autora apresenta a
perspectiva de que a Vita Activa, ou seja, a vida humana que esta ativamente empenhada em
fazer algo, esta sempre condicionada pelo fato de que os homens vivem juntos. E que a vida
humana, sem a presenga de outros seres humanos, ndo ¢ possivel de ser realizada. Logo, ha
uma condicdo de convivéncia e mobilizac¢do inerente a propria condi¢do humana.

O envolvimento com as questdes publicas, também ¢ resgatado pela autora, onde para
0s gregos, quem vivia uma vida exclusivamente privada nao era inteiramente humano. Vida
privada era sindnimo de privagao, isso significava que o homem se privava de suas maiores
habilidades, ja que a natureza do homem ¢ politica e a politica se expressava na medida em
que o homem se envolvia nas questdes da Polis. A autora ainda apresenta um conceito do

termo publico, onde, na verdade, o termo publico significa o proprio mundo, sendo tudo que o



homem produz e que é comum a todos, estabelecendo uma relag@o entre as pessoas ou entdo,
as separando. Hannah Arendt diz que o que ¢ mais dificil de sustentar na sociedade ndo ¢é o
numero de pessoas que a criam, € sim, o fato de que o mundo de hoje perdeu o poder de
manté-los juntos.

Nos tempos modernos, as mesmas questdes que estdo submetidas a viver em
sociedade, continuam existindo. As demandas, oportunidades e problemas da ‘pdlis’, hoje
configuradas em cidades, ainda existem, porém, ¢ percebido no Brasil uma dificuldade do
envolvimento dos cidadaos em exercer seu papel politico. H4 um consenso de que sem o
envolvimento popular no processo de construcdo democratica, perde-se a legitimidade
(BAQUERO,2008). O estudo classico sobre cultura politica de Almond e Verba (apud
KUSCHNIR, CARNEIRO, 1999) se preocupou em entender as condi¢des culturais favoraveis
para o estabelecimento das democracias e a manuten¢ao dos sistemas democraticos. No
sentido mais amplo da politica, importantes no ponto de vista do desenvolvimento
democratico, a participagdo dos cidadaos ¢ considerada imprescindivel (BAQUERO, 2008).

Estes pontos, apresentam a necessidade de participagdo social nas questdes da cidade,
contribuindo para avangos no plano democratico e na constru¢do de comunidades
comprometidas com o seu futuro, trabalhando paralelamente - ou ndo com as instituigdes
convencionais de democracia representativa (BAQUERO,2007). Essa coesdo comunitaria € o
surgimento de acdes coletivas em momentos de crise, representa uma via da cultura politica
informal (BAQUERO, 2008), sendo a expressao da politica em outros espacos, além das vias
formais, através do capital social, desenhando estratégias para um desenvolvimento que seja
simultaneamente sustentavel, includente, equitativo e que preserve a cultura regional e
enriquega as relacdes comunitarias.

Os Bancos Comunitarios, em sua esséncia, surgem a partir dessa capacidade de
mobilizagdo comunitéria e expressdo da democracia em torno de uma ideia de pensar novas
formas de desenvolvimento e agir para isso. Baseados na logica da economia solidaria, que
sdo novas formas de pensar a economia tradicional, apresentadas por Singer (2002). Para o
autor, diferentemente da economia classica, a economia solidaria se propde a atuar
prioritariamente em favor das pessoas e do meio ambiente, defendendo um modelo
socioecondmico mais equitativo, redistributivo e sustentavel. Em lugar de estruturas
centralizadas de controle, a economia solidéaria tende a uma responsabilidade compartilhada e
diretamente democratica. (MOSTAGI, Nicole Cerci et al, 2018). Essa ideia, corrobora com a
ideia de desenvolvimento e liberdade de Amartya Sen, onde a teoria destaca que o Estado e a

sociedade tém papéis amplos no fortalecimento e na prote¢do das capacidades humanas. Sao



papéis de sustentacdo, € ndo de entrega sob encomenda, onde as pessoas tém um papel
fundamental e ativo no seu préprio processo de desenvolvimento (SEN, 2000).

As redes comunitarias podem ser atividades para facilitar a agdo coletiva que seja
benéfica para o social, o capital social ¢ um elemento essencial para explicar economias
locais, como a experimentada pelo Banco Comunitario, em um contexto de globalizagao
(BAQUERO,2008). Marcello Baquero em Democracia formal, cultura politica informal,
apresenta as trés formas de capital social que tém sido identificadas, sdo elas: o
encapsulamento (bonding), de ponte (bridging) e de conexdo (linking). Onde o
encapsulamento se refere ao capital social que emerge das relagdes dentro do grupo, o
segundo, de ponte, acontece entre-grupos, que pode ser percebido no caso do Banco
Comunitario ICOM e o terceiro, de contatos verticais, se estabelece entre grupos de diferentes
esferas e status, também presente na acio coletiva. E importante vislumbrar o conceito de
capital social como um meio e ndo um fim, esse processo facilita alcancgar os objetivos mais
amplos das politicas, como reducdo da pobreza e da exclusao social (BAQUERO, 2008).

O valor da discussao de capital social reside na possibilidade de tangibilizar seus
resultados para a melhoria da governanga democratica, onde a hipdtese ¢ que quanto mais
uma pessoa participa de redes sociais, maiores as possibilidades de desenvolver
comportamentos civicos em direcdo a busca do bem coletivo. Em tal cenario de crise
agravados pela pandemia, a demanda de consolidagdo democratica atualmente vai além da
dimensao formal, e inclui a reducao da pobreza e da desigualdade social. (BAQUERO, 2008).
Nessa perspectiva, os Bancos Comunitdrios desenvolvem estratégias territoriais de
desenvolvimento que promovam liberdades no sentido de SEN (2000), promovendo
autonomia, ampliando capacidades e oportunidades sociais, politicas e econdmicas
disponiveis. Essa liberdade e expressdao politica desenvolvidas, irdo promover uma
participagdo ativa e consciente do cidaddo na vida politica local, desenvolvendo a consciéncia
critica das pessoas sobre o seu contexto e poder de mudanga sobre o que acontece ao redor.
Onde as agdes e os processos dos Bancos Comunitarios valorizam além da questdo
econdmica, a interacdo social e aprendizagem coletiva, podendo influenciar toda uma
comunidade e a a¢do reflexiva local dos individuos para a transformacao social. (RAPOSO,

FARIA, 2014).

3 METODOLOGIA



Como colocado, por meio deste estudo pretende-se registrar e analisar a experiéncia
do Banco Comunitario ICOM, a fim de compreender os processos que envolvem a
implementagdo da iniciativa e seus desdobramentos nas comunidades em que se desenvolveu.

Nesse sentido, propde-se um trabalho de natureza qualitativa, realizado através de
entrevistas e analise documental. Godoy (1995) discorre a respeito de algumas caracteristicas
basicas de uma pesquisa qualitativa. Dentre elas, a autora destaca que os estudos qualitativos
ocorrem no ambiente natural do objeto de estudo, tendo grande importancia o contato direto e
prolongado do pesquisador e a andlise do fendmeno no contexto em que ocorre, visando a sua
ampla compreensao.

Por fim, como se pretende mapear os processos de implementacdo e seus resultados,
recorre-se a analise documental. Segundo Cellard (2008), o documento constitui-se como uma
fonte de extrema importdncia para qualquer “reconstitui¢do referente a um passado
relativamente distante” (p. 295). Para o autor, a anélise do documento possibilita adicionar “a
dimensdo do tempo a compreensdo do social” (p. 295). Com a andlise documental associada
as entrevistas, pretende-se alcangar o objetivo de compreender a acao publica que se coloca na
arena publica a partir da perspectiva dos atores.

Em relacdo ao contexto da pesquisa, sera realizado no ICOM - Instituto Comunitério
Grande Florianopolis - idealizador da iniciativa, ja as entrevistas, acontecerdo em uma com
uma das organizagdes correalizadoras do Banco Comunitario, familias atendidas e comércios
cadastrados. Ja em relagdo as possibilidades previstas, se encontra o facil acesso a
documentos internos e materiais referentes, além do contato proximo da proponente com os

publicos participantes.
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