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SISTEMA DE CONTROLE GERENCIAL: UMA ABORDAGEM A PARTIR DE 

AMBIENTES DE INOVAÇÃO/ pesquisa e Área de Especialidade: Empreendedorismo e 

Inovação 

 

IDENTIFICAÇÃO 

Brasileira, Mestre em Administração Universitária, Especialista em Gestão de Pessoas, 

Gerência Financeira e Contábil, Direito Educacional e Ensino a Distância, Administradora, 

Contadora e Bacharel em Direito, nascida aos 08 de março de 1980 em Apucarana, Paraná. 

Filha de João Batista Guimarães, in memoriam, e Maria Helena Andreiou Guimarães, 

pensionista.Casada com Emerson Ferreira Costa, autônomo. Telefone: (43) 99148-1129. E-

mail: profapguimaraes@gmail.com 

  

FORMAÇÃO ACADÊMICA E PROFISSIONAL 

1998: A minha formação acadêmica teve início em fevereiro de 1998 quando ingressei no 

curso de Ciências Contábeis da Universidade Estadual de Apucarana. O meu interesse pelos 

temas abordados nas diferentes disciplinas do curso levou-me a participar de várias 

discussões e eventos, bem como, o interesse pela profissão de contador, administrador e a 

docência. 

1999: Fui transferida para a cidade de Ponta Grossa-Pr para sede do SESI/SENAI da regional 

Campos Gerais. Sendo responsável pelos procedimentos da qualidade do Centro de 

Atividades de Ponta Grossa, Auditoria Interna do SESI e SENAI quanto aos procedimentos 

administrativos, financeiros, Certificações ISO e SA 8000. Responsável pela tesouraria da 

Região dos Campos Gerais e assessora da gerencia regional Campos Gerais auditando e 

acompanhando os processos de Irati, Telêmaco Borba, União da Vitória, Guarapuava e Ponta 

Grossa. Integrante e responsável do Comitê Operacional pelos relatórios de 

acompanhamentos de ações corretivas e preventivas oriundas das auditorias internas da 

qualidade e procedimentos administrativo/financeiro. Ao longo da trajetória dentro do 

Sistema S fiz um curso de certificação ISO9000 pelo Bureau Veritas Certification Brasil – 

BVQI e também o curso de Certificação SA8000 – norma de Responsabilidade Social. 

2003: No final de 2003, finalizei a graduação. Durante o curso fui enormemente influenciada 

em seguir a carreira de docente. Os mestres que me ajudaram Everaldo da Silva meu 

orientador e coordenador do curso na Universidade Estadual de Ponta Grossa. Em agosto do 
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ano de 2004 retornei para a perto da minha família em Apucarana e conclui a especialização 

em Gestão Financeira e Contábil. A minha especialização foi realizada na Faculdade Estadual 

de Ciências Econômicas de Apucarana, desenvolvi minha monografia: Implantação de 

sistema de custos para instituição de ensino. Este estudo desenvolvido, consegui implementar 

na Faculdade que eu trabalho na época obtendo resultados positivos sendo utilizado o sistema 

até os dias atuais para tomadas de decisões. 

2005: Em 2005 começo a trabalhar na Faculdade de Apucarana no departamento de  Recursos 

Humanos ficando responsável pela folha de pagamento de 160 funcionários e processo de 

admissão e demissão de toda a instituição. Em agosto de 2005 começo a lecionar a disciplina 

de gestão de pessoas para o curso de Bacharel em Turismo e a disciplina Gestão de Carreira 

para o curso Bacharel em Administração iniciando assim minha carreira docente. A partir de 

agosto também passei a ser a contadora da instituição. Ao longo dos anos de 2005 a 2008 

estruturei o departamento de controladoria da faculdade criando ferramentas gerenciais para 

ponto de equilíbrio, margem de contribuição por curso da instituição, estruturando assim os 

indicadores financeiros e acadêmicos na instituição. Neste período comecei a participar da 

equipe do Sindicato dos Contabilistas da cidade de Apucarana onde atuei como Diretora de 

Eventos. 

2008: Inicio o curso de Bacharel em Direito em Apucarana e transfiro para Teresina Piauí 

com o objetivo de aprofundar meus conhecimentos jurídicos. Fui convidada pela 

mantenedora da faculdade para mudar para a cidade Teresina – Piaui com o cargo de gestora 

de Pessoas do grupo de educação composto por 4 faculdades: FAP Apucarana, FAP Teresina, 

Faculdade Aliança Teresina e FAP Parnaiba ficando assim responsável pela folha de 

pagamento de todas e programa de treinamentos e desenvolvimentos do grupo respondendo 

ainda como procuradora/preposta nos processos trabalhistas do grupo correspondente a 500 

funcionários. Em Teresina lecionei nos cursos de Ciências Contábeis nas disciplinas: 

Contabilidade Gerencial, Controladoria, Contabilidade de Custos, no curso de Administração 

com a disciplina Contabilidade Gerencial e no curso de Turismo com a disciplina 

Contabilidade aplicada a empresa turística. Participei do Projeto de Iniciação Cientifica com 

o tema: O Coeficiente de rendimentos dos alunos concludentes do curso de Turismo e o 

Mercado de Trabalho. Fiz parte da Comissão de Vestibular, da Comissão Interna de 

Prevenção de Acidentes – CIPA e Comissão Própria de Avaliação – CPA. No período que 

fiquei no Piaui pude atuar em diversas empresas como Consultora de RH estruturando e 

implantando procedimentos e processos de melhorias. No período de 2009 a 2011 participei 

do grupo que levou para Teresina a ABRH – Associação Brasileira de Recursos Humanos 
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atuei como Diretora Financeira da regional Piaui. Neste período também cursei 

Especialização em Gestão de Pessoas pelo Instituto Empresarial. 

2010: Em junho de 2010 lecionei a disciplina Gestão Financeira e de Custos na 

Especialização Turismo e Negocios: Planejamento e Gestão ofertada pela Faculdade de 

Teresina. Atuei como tutora na Universidade Federal do Piaui no período de 2010/2011 no 

Programa de Educação a Distancia UFPI desenvolvendo atividades no curso de 

Especialização em Gestão publica Municipal - modalidade EAD. Sou filha única e estava já 

há três anos sozinha no Piaui e meu pai estava sofrendo muito com a distância, sendo assim, 

em dezembro de 2010 tive uma conversa decisiva com a a mantenedora responsável pelo 

grupo e definimos que no inicio do ano estaria retornando para Apucarana. Fui surpreendida 

então com o convite para então retornar e assumir o cargo de Diretora Acadêmica na 

Faculdade de Apucarana.  

2011: Assim em março de 2011 retornei para a casa dos meus pais e assumi a nova função 

cheia de desafios. Fui Diretora Acadêmica no período de 03/2011 a 07/2013. Neste período 

posso destacar que todos os cursos passaram por reestruturação pedagógica para adequação às 

exigências do MEC. Houve um crescimento de 41% no número de alunos matriculados e de 

62% da ocupação média das salas. Foi criado o projeto do Vestibular Descentralizado na FAP 

Apucarana – Presentes em mais de 10 colégios, aumentando número de alunos e 

fortalecimento da marca. Houve aumento da margem de contribuição dos cursos de graduação 

de 8% para 33%. Chegando a faculdade a ter 1500 alunos. Conclui o curso de Bacharel em 

Direito. 

2012: Iniciamos o projeto de implantação do ensino a distancia na faculdade e foi ofertada 

para um grupo de funcionários a Especialização de Ensino a Distância a qual trouxe novos 

conhecimentos para que eu pudesse então a atuar na área. No mês de março 2012 fui aprovada 

no teste seletivo para professor temporário e comecei a dar aulas para os cursos de 

Administração e Ciências Contábeis da Universidade Estadual do Paraná. Sempre fazendo 

parte do colegiado do curso de Ciências Contábeis e do NDE – Núcleo Docente Estruturante.  

2013 até os dias atuais: Em março de 2013 após processo de análise de projeto e entrevista 

iniciei como aluna regular no Programa de Mestrado em Administração Universitária na 

Universidade Federal de Santa Catarina. Escolhi a área de administração para me aperfeiçoar 

por ser a área que estou atuando desde que iniciei minha carreira profissional e como passei a 

exercer diversos cargos na área de gestão senti a necessidade de me aperfeiçoar. Me encontrei 

na área de ensino, sempre gostei muito de ter contato com pessoas e na docência pude 

contribuir para o desenvolvimento destas pessoas. No decorrer do ano que cumpri com os 
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créditos do mestrado pude participar de muitos eventos indo duas vezes para eventos 

internacionais na Argentina, Portugal e tendo 14 artigos publicados 2013/2014. Com as 

mudanças ocorridas na instituição não pude me afastar das atividades e não deixei em nenhum 

momento isso prejudicar o meu aproveitamento e andamento do mestrado pelo contrário fui a 

aluna que mais produziu de toda a turma. E mesmo perdendo o grande amor da minha vida 

(meu pai) para um infarto fulminante em 06/12/2013 não perdi prazos e fui a primeira a 

defender a dissertação em dezembro de 2014, intitulada como Gestão Acadêmica: Os 

Parâmetros de Avaliação do SINAES na Percepção dos Estudantes do Curso de Graduação 

em Administração: Um Estudo em Apucarana-PR, o período do mestrado foi muito importante 

para a minha carreira profissional e acadêmica. Agradeço a ajuda oferecida pelo meu professor 

orientador Dr. Rogério Nunes, e todos os demais professores do curso da UFSC. Em julho de 

2013 o grupo vendeu as demais faculdades ficando apenas a Faculdade de Apucarana e houve 

nova reestruturação organizacional ficando apenas o diretor geral. Assumi então a 

coordenação do curso de Administração com duas notas 2 no ENADE e assim pude 

acompanhar o crescimento e evolução de cada turma. Me sinto muito realizada e feliz em 

poder estar em sala de aula e também na gestão do curso. Na minha gestão reativei a Empresa 

Junior com os alunos do curso de Administração. Em dezembro de 2013 o curso teve suas 

vagas bloqueadas e recebemos a visita in loco dos avaliadores do MEC e ficamos com nota 4 

após todo um trabalho que realizei em cima do instrumento de avaliação de curso. Voltamos 

a ofertar o vestibular e ser referencia na cidade e região.  

Desenvolvi projeto de iniciação cientifica em 2016: Estudos Aplicados a Gestão do 

Arranjo Produtivo Local da Cidade de Apucarana-PR e todos os anos organizo a Semana do 

Administrador. Nos anos de 2016,2017 e 2018 desenvolvi o Projeto de Extensão Negócio a 

Negócio em parceria com o SEBRAE atendendo as micro empresas da região. Em 2016 

desenvolvi o projeto de extensão Open Bussines - STARTUP´S.  

Em 2019 passei a integrar o banco de avaliadores do Ministerio da Educacao podendo 

assim avaliar as instituições por meio dos instrumentos e indicadores existentes o que agregou 

muito para minha função de gestora na faculdade. Também comecei a lecionar no Instituto 

Rhema nos cursos de Pós Graduaçao nas áreas de gestão, Recursos Humanos, Coaching e 

Coaching Educacional. 

Faço parte da Comissão de Vestibular, Comissão de Formatura, Comissão Própria de 

Avaliação – CPA, membro Comitê Gestor SINAES, Avaliadora do Comitê de Ètica e Pesquisa 

vinculada a Plataforma Brasil, Presidente do NDE do curso de Administração, membro CIPA, 

membro colegiado de curso, membro Comissão Permanente FIES. Membro da Comissão 
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Organizadora do Congresso Multidisciplinar FAP Apucarana. Participo ainda dos grupos das 

lideranças da cidade de Apucarana: Forum Desenvolve Apucarana, Comitê Gestor da Lei de 

Inovação no qual conseguimos aprovar uma Lei de incentivo a inovação no municpio bem 

como dispor de um aporte financeiro orçamentário com o qual desenvolvemos os eventos 

Hackthon Apucarana Smart Food Service, Hackthon Apucarana Smart Minotiramento e 

Qualidade da água das nascentes, Conexão Jovem, Conexão Apucarana, Trilhas MEI 

juntamente com o Conecta Apucarana. Participo ainda do APL – Arranjo Produtivo Local de 

empresas de Bonés e Confecções. Conecta Apucarana. Participo também do grupo de 

organizadores do Simpósio Estadual de Contabilidade que já está em sua 29 edição e sou 

procuradora da instituição. 

Sou membro fundadora do Sistema Regional de Inovação do Vale do Ivaí (SRI-VÍ) que 

visa desenvolver a Inovação e o Empreendedorismo, por meio da integração, da participação e 

da colaboração ativa dos agentes regionais, geridos por uma governança com representação de 

atores de entidades da região por meio da articulação entre poder público, sociedade civil 

organizada, iniciativa privada e instituições de ensino, visando o desenvolvimento regional. 

No período compreendido realizei alguns cursos complementares para a minha 

formação, entre eles cito: Cursos de curta duração em: 1) Reforma Trabalhista; 2) 

Planejamento e MEG; 3) Liderança; 4) Avaliação Institucional; 5) Inclusão no Ensino 

Superior; 6) Capacitação Docente. Iniciei e conclui em 2017 terminei a graduação de 

Administração. Esta graduação foi muito importante para minha carreira profissional, pois 

agregou muitas novas oportunidades de trabalho, tanto, na área acadêmica, como na área 

empresarial. 

No período da pandemia iniciei e conclui a especialização em Direito Educacional. 

Também pude realizar avaliações do MEC a distância. 

Enquanto termino essa narrativa, penso no quanto as minhas escolhas me 

impulsionaram para essa profissão linda, pelo desejo de ser professor, de trabalhar com o 

conhecimento. Tenho ainda mais em mim a esperança renovada que estou no caminho certo 

por acreditar que com a realização do doutorado estarei contribuindo para meu crescimento 

e desenvolvimento pessoal e profissional me tornando ainda melhor naquilo que amo fazer! 

Ser professora e por acreditar que para quem está no meio acadêmico tem que se aperfeiçoar 

mais e mais, me candidato a uma vaga nesta renomada universidade. Tenho a certeza que 

com a nova formação terei novas oportunidades no meio acadêmico. Ressalto ainda o meu 

comprometimento e determinação, pois, acredito que posso contribuir com o programa no 

desenvolvimento de pesquisas. 


