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Resumo informado pelo autor

Possui graduacdo em Administracdo pela Universidade do Estado de Santa Catarina (2004), mestrado em Administracdo pela Universidade do Estado de Santa Catarina
(2006), e MBA em Gestdo Estratégica de Pessoas pela Universidade do Vale do Itajai (2014). Atualmente é Administradora da CASAN.
(Texto informado pelo autor)

Nome civil

Nome Milene Medeiros

Dados pessoais

Nome em MEDEIROS, Milene
citagdes
bibliograficas

Sexo Feminino
Cor ou Raga Branca
Filiagdo Mario Medeiros e Dorivalda Joaquim Medeiros
Nascimento 13/01/1982 - Florianépolis/SC - Brasil

Carteira de 3442964 SSP - SC - 09/12/2014
Identidade

CPF 008.283.479-21

Endereco Rua Bento Aguido Vieira, 1699
residencial Bala Vista | - Sao Jose
88110-130, SC - Brasil
URL da home page: http://

Enderego Companhia Catarinense de Aguas e Saneamento
profissional Rua XV de Novembro
Balneério - Estreito - Florianopolis
88075-220, SC - Brasil

Enderego
eletrénico E-mail para contato : milene_medeiros@hotmail.com

Formacao académica/titulacao

2004 - 2006 Mestrado Profissional em Mestrado Profissional em Administragéo.
Universidade do Estado de Santa Catarina, UDESC, Florianopolis, Brasil
Titulo: Proposta de Metodologia para Avaliar Programas de Educagéo Continuada Comunitéria Sob a
Perspectiva da Co-produgéo do Bem Publico, Ano de obtengédo: 2006
Orientador: Maria Ester Menegasso
Palavras-chave: Novo servigo publico, Cidadania, Educagéo continuada, Metodologia de avaliagdo, Co-
produgéo do bem publico
Areas do conhecimento: Administragdo Publica

2013 - 2014 Especializagdo em MBA em Gestao Estratégica de Pessoas.
Universidade do Vale do Itajai, UNIVALI, Itajai, Brasil
Titulo: A Influéncia da Satisfagao e da Motivagéo na Rotatividade dos Colaboradores da Orcali
Orientador: Christiane Kleinubing Godoi

1999 - 2004 Graduagdo em Administragéo.
Universidade do Estado de Santa Catarina, UDESC, Florianopolis, Brasil
Titulo: Pesquisa Interna de Marketing: O Caso da Secéo de Integracdo da Empresa Brasileira de Correios
e Telégrafos - ECT - DR/SC
Orientador: Eduardo Trauer

Formacdo complementar

2022 - 2022 Curso de curta duragdo em A importancia do trabalho em equipe para alcangar resultados coletivos.
(Carga horaria: 2h). i
Companhia Catarinense de Aguas e Saneamento, CASAN, Florianopolis, Brasil

2022 - 2022 Curso de curta duragdo em Comunicacéo Mediada pela Tecnologia Digital. (Carga horéria: 2h).
Companhia Catarinense de Aguas e Saneamento, CASAN, Florianopolis, Brasil

2021 - 2021 Curso de curta duragédo em Introdugdo a Gestéo de Projetos. (Carga horaria: 10h).
Fundagéo Bradesco, BRADESCO, Osasco, Brasil

2021 - 2021 Curso de curta duragdo em Gerenciamento de Projetos - Médulos Bésicos. (Carga horaria: 16h).
Escritério de Gestédo de Projetos, EPROJ, Brasil

2020 - 2020 Curso de curta duragdo em Comunicagao nas Organizagdes - Principios Basicos. (Carga horaria: 30h).
Universidade do Sul de Santa Catarina, UNISUL, Tubarao, Brasil

2019 - 2019 Curso de curta duragdo em Gestéo e Fiscalizagao. (Carga horéria: 8h).
Companhia Catarinense de Aguas e Saneamento, CASAN, Florianopolis, Brasil

2019 - 2019 Curso de curta duragdo em Cddigo de Conduta e Integridade da CASAN 2019. (Carga horaria: 4h).
Companhia Catarinense de Aguas e Saneamento, CASAN, Florianopolis, Brasil
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2019 - 2019 Curso de curta duragdo em Gestao de Conflitos. (Carga horaria: 40h).
Servigo Social do Transporte - Matriz, SEST, Brasilia, Brasil

2018 - 2018 Curso de curta duragdo em Codigo de Conduta e Integridade da CASAN. (Carga horaria: 4h).
Companhia Catarinense de Aguas e Saneamento, CASAN, Florianopolis, Brasil

2018 - 2018 Curso de curta duragdo em Modelos de Gestéo. (Carga horaria: 5h).
Fundagao Getulio Vargas, FGV, Rio De Janeiro, Brasil

2018 - 2018 Curso de curta duragdo em Comunicagdo com foco Organizacional. (Carga horéria: 20h).
SESI - Departamento Regional do Espirito Santo, SESI, Vitoria, Brasil

2018 - 2018 Curso de curta duragdo em Reflexo Lei 13.303/16 no Processo de Compras e Gestéo de Contratos
CASAN. (Carga horaria: 8h).
Companhia Catarinense de Aguas e Saneamento, CASAN, Florianopolis, Brasil

2017 - 2017 Curso de curta duragdo em Redagao Administrativa. (Carga horaria: 10h).
SESI - Departamento Regional do Espirito Santo, SESI, Vitoria, Brasil

2017 - 2017 Curso de curta duragdo em Diversidade nas Organizagdes. (Carga horaria: 15h).
Fundagéo Getlio Vargas, FGV, Rio De Janeiro, Brasil

2016 - 2016 Curso de Alta Diregdo em Administragéo Publica Internacional. . (Carga horaria: 278h).
Diregao Geral da Qualificagdo dos Trabalhadores em Fungdes Publicas, INA, Portugal
Bolsista do(a): Camdes Instituto da Cooperagao e da Lingua

2016 - 2016 Curso de curta duragéo em Licitagdes e Contratos. (Carga horaria: 24h).
Fundag&o Escola de Governo - ENA, ENA, Brasil

2015 - 2015 Curso de curta duragédo em ANS Casan. (Carga horaria: 16h).
Fundag&o Escola de Governo - ENA, ENA, Brasil

2015 -2015 Curso de curta duragédo em Acordo de Nivel de Servigo. (Carga horaria: 30h).
Fundagéo Escola de Governo - ENA, ENA, Brasil

2014 - 2015 General English. . (Carga horaria: 60h).
EC Covent Garden, EC, Inglaterra

2014 - 2014 Curso de curta duragdo em Gestao Estratégica com Foco na Adm. Publica. (Carga horéria: 10h).
Instituto Legislativo Brasileiro, ILB, Brasil

2014 - 2014 Curso de curta duragdo em Desenvolvimento de Equipes. (Carga horaria: 10h).
Instituto Legislativo Brasileiro, ILB, Brasil

2013 - 2013 Curso de curta duragdo em Gestao de Conflitos. (Carga horaria: 20h).
Instituto Politécnico de Ensino a Distancia, iPED, Sao Paulo, Brasil

2012 -2012 Curso de curta duragdo em Gestdo da Inovagao: Inovar para Competir. (Carga horaria: 15h).
Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas, SEBRAE, Brasilia, Brasil

2012 - 2012 Full-Time Core English. . (Carga horéria: 80h).
Tamwood International College Ltd., TAMWOOD, Canada

2012 -2012 Curso de curta duragdo em Relacionamento Interpessoal no Ambiente de Trabalh. (Carga horaria: 4h).
SESI - Departamento Regional do Estado de Santa Catarina, SESI-DRSC, Florianopolis, Brasil

2011 - 2011 Curso de curta duragdo em Recursos Humanos. (Carga horaria: 15h).
Fundagao Getulio Vargas, FGV, Rio De Janeiro, Brasil

2011 - 2011 Curso de curta duragdo em Qualidade em Servigos. (Carga horéria: 15h).
Fundagéo Getulio Vargas, FGV, Rio De Janeiro, Brasil

2011 - 2011 Curso de curta duragéo em Etica e Conduta no Trabalho. (Carga horaria: 4h).
SESI - Departamento Regional do Estado de Santa Catarina, SESI-DRSC, Florianopolis, Brasil

2010 - 2010 Curso de curta duragdo em Treinamento e-Sfinge - Administragao Estadual. (Carga horaria: 4h).
Tribunal de Contas de Santa Catarina, TCE, Brasil

2010 - 2010 Curso de curta duragdo em Empreendedor Individual. (Carga horaria: 3h).
Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Florianépolis, SEBRAE/SC, Florianopolis, Brasil

2009 - 2009 Curso de curta duragdo em Como Fiscalizar e Gerenciar os Contratos Adm.. (Carga horaria: 20h).
Zénite Eventos S/A, ZENITE, Brasil

2007 - 2007 Curso de curta duragéo em Direito Administrativo. (Carga horaria: 20h).
Universidade Federal de Santa Catarina, UFSC, Florianopolis, Brasil

2007 - 2007 Curso de curta duragdo em Fiscalizagdo de contratos e gestdo da planilha de. (Carga horaria: 24h).
FUMTEX Treinamentos, FUMTEX, Brasil

2006 - 2006 Curso de curta duragdo em Gerenciamento de contratos na adm. publica. (Carga horaria: 11h).
Universidade Federal de Santa Catarina, UFSC, Florianopolis, Brasil

Atuacao profissional

1. Companhia Catarinense de Aguas e Saneamento - CASAN

Vinculo
institucional

2011 - Atual Vinculo: Celetista formal , Enquadramento funcional: Administradora , Carga horaria: 40, Regime: Integral
Outras informagdes:
Trabalha na Superintendéncia da Regido Metropolitana da CASAN, desenvolvendo atualmente as
seguintes atividades: Gestédo do orgamento; avaliagdo de desempenho das chefias; apoio na gestdo de
contratos e projetos do Planejamento Hidrico, dentre outras.

2. SC Parcerias S.A. - SC PARCERIAS S.A

Vinculo
institucional

2008 - 2011 Vinculo: Celetista , Enquadramento funcional: Analista Técnica - Administrativo , Carga horaria: 40,
Regime: Integral
Outras informagdes:
Gestéo de contratos e compras.

3. Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC

Vinculo
institucional

2006 - 2008 Vinculo: Servidor publico , Enquadramento funcional: Assistente em Administragdo , Carga horaria: 40,
Regime: Integral
Outras informagdes:
Gestao de contratos.



4. Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT

Vinculo
institucional
2002 - 2004 Vinculo: Estagiaria , Enquadramento funcional: Estagiaria , Carga horéria: 20, Regime: Parcial
Outras informagoes:
Subgeréncia de Relagdes de Trabalho: Pesquisa de clima organizacional; 5S; gerenciamento da rotina;
elaboragéo de relatorios. Segéo de Integragdo Empregado-Empresa: Controle contabil das contas;

organizacéo de arquivos; elaboragéo de documentos; participacéo na organizagdo dos eventos de cunho
esportivos, cultural e social; pesquisa de satisfagdo dos eventos.

Atividades
02/2002 - 02/2004 Estagio, Geréncia de Recursos Humanos

Estagio:
Geréncia de Recursos Humanos

5. Secretaria de Estado da Educacgéo e do Desporto - SEED

Vinculo
institucional

2000 - 2000 Vinculo: Estagiaria , Enquadramento funcional: Estagiaria , Carga horéria: 20, Regime: Parcial

Outras informagdes:
Auxilio na analise de prestacdo de contas das escolas.

Atividades
05/2000 - 12/2000 Estagio, Diretoria Financeira

Estagio:
Diretoria Financeira

6. Universidade do Estado de Santa Catarina - UDESC

Vinculo
institucional

2004 - 2005 Vinculo: Bolsista , Enquadramento funcional: Bolsista - PROMOP , Carga horaria: 12, Regime: Parcial
Outras informagdes:
PROMOP - Programa de Monitoria de Pés-Graduagao

2001 - 2001 Vinculo: Estagiaria , Carga horaria: 20 Regime: Parcial

1999 - 2004 Vinculo: Académica , Carga horéria: 0 Regime: Parcial

Atividades
08/2001 - 06/2002 Extenséo Universitaria, Escola Superior de Administragdo e Geréncia

Especificagdo:
Projeto ESAG-Cidada Amiga da Escola Il - Escola de Educagdo Basica Prof° Padre Anchieta

03/2001 - 12/2001 Estagio

Estagio:
Coordenadoria de Administragdo de Pessoal

08/2000 - 06/2001 Extensdo Universitaria, Escola Superior de Administragao e Geréncia

Especificagao:
Projeto ESAG-Cidada Amiga da Escola | - Escola de Educagédo Bésica Prof® Laura Lima

Areas de atuacio

1. Administragdo de Recursos Humanos
2. Mercadologia

3. Administragéo Financeira
4. Administragédo
5

Administragao Publica

Idiomas

Inglés Compreende Bem , Fala Razoavelmente , Escreve Razoavelmente , Lé Bem
Espanhol Compreende Razoavelmente , Fala Pouco , Escreve Pouco , Lé Pouco
Italiano Compreende Pouco , Fala Pouco , Escreve Pouco , L& Pouco

Portugués Compreende Bem , Fala Bem , Escreve Bem , Lé Bem

Eventos

Eventos

Participagcdo em eventos

10° Encontro Técnico CASAN: Inovando para o Futuro, 2021. (Encontro)



1.

2. Conferencista no(a) 10° Encontro Técnico da CASAN: Inovando para o futuro, 2021. (Encontro)
Incentivando a Inovagéo: Indicadores de avaliagdo de desempenho das chefias da SRM.

3. Palestra: Gestdo Agil de Metas e OKRs (Objective and Key Results), 2020. (Outra)

Totais de producdo

Producao bibliografica

Tradugdes (Artigo)
Tradugbdes (Livro)

Demais produgdes bibliograficas

Producao técnica

Trabalhos técnicos (relatério técnico)

Trabalhos técnicos (outra)

Eventos

Participagdes em eventos (seminario)
Participagdes em eventos (encontro)

Participagdes em eventos (outra)
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