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Doutorando do Programa de Pds-Graduagao em Administracdo (PPGA) da Universidade Federal de Santa
Catarina - UFSC. Mestre em Administracdo Universitaria pelo Programa de Pds-Graduagdo em Administragao
Universitaria (PPGAU) da UFSC (2020). Graduado em Secretariado Executivo na UFSC (2019) com o recebimento
do Mérito Estudantil pelo melhor indice de aproveitamento de curso. Especialista em Administracdo, Gestdo
Publica e Politicas Sociais na UNIESC (2014). Graduado em Ciéncias Bioldgicas da UFSC (2002). Ocupa o cargo
de assistente em administracdo na UFSC desde 2012. E membro do grupo Pesquisa e Pratica em Gestdo e
Secretariado (PPGSec) da UFSC desde 2016. Atuou como Vice-Tesoureiro da Associacdo Brasileira de Pesquisa
em Secretariado (ABPSEC) na gestdo 2019/2021. E o Gestor Editorial da revista Connection Scientific Journal

(CSJ). (Texto informado pelo autor)
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Universidade Federal de Santa Catarina.

UFSC - Universidade Federal de Santa Catarina
Trindade

88040900 - Florianodpolis, SC - Brasil

Telefone: (048) 37217793

Formacao académica/titulacao

2022

2019 - 2020

2013 - 2014

2014 - 2019

Doutorado em andamento em Administragdo (Conceito CAPES 4).

Universidade Federal de Santa Catarina, UFSC, Brasil.

Titulo: Universidade de Classe Mundial: as estratégias de internacionalizacdo adotadas por
duas InstituicGes de Ensino Superior com base num modelo estratégico,

Orientador: Pedro Antonio de Melo.

Palavras-chave: Administracdo; Internacionalizacdo; Instituicdo de Ensino Superior.
Grande area: Ciéncias Sociais Aplicadas

Mestrado profissional em Administragdo Universitaria (Conceito CAPES 4).

Universidade Federal de Santa Catarina, UFSC, Brasil.

Titulo: Estudo sobre a Possibilidade de Integragao das Secretarias de Programas de Pos-
Graduagdo em Instituicdo Federal de Educagao Superior, Ano de Obtengdo: 2020.
Orientador: Dante Luiz Juliatto.

Palavras-chave: Secretarias Integradas; Modelo NASA-TLX; Manual de Benchmark;
Programa de Pds-Graduacdo.

Grande area: Ciéncias Sociais Aplicadas

Setores de atividade: Administracdo publica, defesa e seguridade social.

Especializagdo em Administragdo, Gestdo Publica e Politicas Sociais.

Faculdades Dom Bosco de Cascavel, DOM BOSCO, Brasil.

Titulo: Administracdo Publica: a importancia do clima organizacional para o desempenho
positivo dos servidores publicos.

Orientador: Leandro da Silveira.

Graduagdo em Secretariado Executivo.

Universidade Federal de Santa Catarina, UFSC, Brasil.

Titulo: A Influéncia da Gestdo do Conhecimento na Atuacdo do Profissional de
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1997 - 2002

Formacdo Complementar

2021 - 2021

2021 - 2021

2020 - 2020

2020 - 2020

2020 - 2020

2020 - 2020

2020 - 2020

2020 - 2020

2020 - 2020

2019 - 2019

2018 - 2018

2017 - 2017

2017 - 2017

2016 - 2016

2016 - 2016

2016 - 2016

2015 - 2015

2015 - 2015

2014 - 2014

2014 - 2014

2013 - 2013

2013 - 2013

2013 - 2013

2013 - 2013

Secretariado.

Orientador: Cibele Barsalini Martins.

Graduacdo em Abi - Ciéncias Bioldgicas.

Universidade Federal de Santa Catarina, UFSC, Brasil.

Titulo: Aspectos Fisico-Quimicos das Aguas do Manguezal de Ratones, Ilha de Santa
Catarina, Floriandpolis..

Orientador: Maria Llcia Arruda de Moura Campos.

Extensdo universitaria em Curso Extracurricular de Linguas Estrangeiras - Francés. (Carga
horaria: 60h).

Universidade Federal de Santa Catarina, UFSC, Brasil.

Writing and Publishing Scientific Papers. (Carga horaria: 30h).

Universidade Federal de Santa Catarina, UFSC, Brasil.

Gestdo de Processos - BPM - Teoria e Pratica. (Carga horaria: 40h).

Universidade Federal de Santa Catarina, UFSC, Brasil.

Panorama do Secretariado no Brasil: relato das pesquisas 2019/2020. (Carga horaria: 2h).
Universidade Federal do Parana, UFPR, Brasil.

Paginas@UFSC. (Carga horaria: 20h).

Universidade Federal de Santa Catarina, UFSC, Brasil.

Como estudar a distancia. (Carga horaria: 8h).

Universidade Federal de Santa Catarina, UFSC, Brasil.

Curso de Gestdo de Dados Bibliograficos - Mendeley. (Carga horaria: 8h).

Universidade Federal de Santa Catarina, UFSC, Brasil.

1I Seminario de Egressos do PPGAU.. (Carga horaria: 3h).

Universidade Federal de Santa Catarina, UFSC, Brasil.

Como encontrar os documentos cientificos nas Ciéncias Administrativas. (Carga horaria:
4h).

Universidade Federal de Santa Catarina, UFSC, Brasil.

1 Seminario de Egressos do PPGAU. (Carga horaria: 3h).

Universidade Federal de Santa Catarina, UFSC, Brasil.

Oficina Plataforma Sucupira. (Carga horaria: 20h).

Universidade Federal de Santa Catarina, UFSC, Brasil.

Aquisicdo da competéncia tradutoria: relato de profissionais. (Carga horaria: 4h).
Universidade Federal de Santa Catarina, UFSC, Brasil.

Aquisigao da Competéncia Tradutdria: relato de profissionais. (Carga horaria: 4h).
Universidade Federal de Santa Catarina, UFSC, Brasil.

Extensdo universitaria em Curso Extracurricular de Linguas Estrangeiras - Inglés
Conversagao. (Carga horaria: 60h).

Universidade Federal de Santa Catarina, UFSC, Brasil.

Extensdo universitaria em Curso Extracurricular de Linguas Estrangeiras - Inglés Avancado
1I. (Carga horaria: 60h).

Universidade Federal de Santa Catarina, UFSC, Brasil.

Extensdo universitaria em Curso Extracurricular de Linguas Estrangeiras - Alemdo 4. (Carga
horaria: 60h).

Universidade Federal de Santa Catarina, UFSC, Brasil.

Extensdo universitdria em Curso Extracurricular de Linguas Estrangeiras - Inglés Avancado.
(Carga horaria: 60h).

Universidade Federal de Santa Catarina, UFSC, Brasil.

Oficina Plataforma Sucupira. (Carga horaria: 8h).

Universidade Federal de Santa Catarina, UFSC, Brasil.

Extensdo universitaria em Curso Extracurricular de Linguas Estrangeiras - Inglés 8. (Carga
horaria: 60h).

Universidade Federal de Santa Catarina, UFSC, Brasil.

Extensdo universitaria em Curso Extracurricular de Linguas Estrangeiras - Inglés 7. (Carga
horaria: 60h).

Universidade Federal de Santa Catarina, UFSC, Brasil.

Extensdo universitaria em Curso Extracurricular de Linguas Estrangeiras - Inglés 6. (Carga
horaria: 60h).

Universidade Federal de Santa Catarina, UFSC, Brasil.

Seminario de Boas Préticas nas Secretarias de Programas de Pds-Graduagdo. (Carga
horaria: 8h).

Universidade Federal de Santa Catarina, UFSC, Brasil.

Introdugdo ao Sistema de Controle Académico de Pds-Graduagdo - CAPG. (Carga horaria:
21h).

Universidade Federal de Santa Catarina, UFSC, Brasil.

Acordo Ortografico e Revisdo Gramatical. (Carga horaria: 30h).

Universidade Federal de Santa Catarina, UFSC, Brasil.



2013 - 2013

Atuacao Profissional

Word para o Ambiente de Trabalho. (Carga horéria: 36h).
Universidade Federal de Santa Catarina, UFSC, Brasil.

Universidade Federal de Santa Catarina, UFSC, Brasil.

Vinculo institucional
2013 - Atual

Atividades
07/2020 - Atual

01/2013 - 05/2020

09/2018 - 09/2018

04/2016 - 04/2016

07/2014 - 07/2014

Vinculo: Servidor Publico, Enquadramento Funcional: Assistente em Administragao, Carga
horaria: 40

Conselhos, Comissbes e Consultoria, UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA -
UFSC.

Cargo ou fungao

Comissdo Eleitoral instaurada pela Portaria n® 201/2020/SEC/CTC, para conduzir o
processo de escolha do Coordenador e Subcoordenador do Programa de Pds-Graduagdo
em Engenharia de Automacao e Sistemas (PPGEAS), nos termos do Edital n®
13/2020/SEC/CTC...

Diregdo e administracdo, UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA - UFSC, Centro
Tecnoldgico - CTC.

Cargo ou fungdo

Chefe de Servigco de Expediente da Secretaria do Programa de Pds-Graduagdo em
Engenharia de Automagao e Sistemas (PPGEAS)..

Conselhos, Comissbes e Consultoria, UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA -
UFSC, Centro Tecnoldgico - CTC.

Cargo ou fungao

Comissdo Eleitoral instaurada pela Portaria n. 11/PPGEAS/2018 para conduzir o processo
eleitoral para escolha dos membros do colegiado delegado do PPGEAS, mandato 2018-
2020, nos termo do Edital n. 4/PPGEAS/2018..

Conselhos, Comissoes e Consultoria, UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA -
UFSC, Centro Tecnoldgico - CTC.

Cargo ou fungdo

Comissdo de Sindicancia Investigativa - Portaria N. 652/2016/GR.

Conselhos, ComissGes e Consultoria, UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA -
UFSC, Centro Tecnoldgico - CTC.

Cargo ou fungao

Comissdo Eleitoral instaurada pela Portaria n. 04/PPGEAS/2014 para conduzir o processo
eleitoral para escolha dos membros do colegiado do PPGEAS, mandato 2014-2016, nos
termo do Edital n. 1/PPGEAS/2014..

Associacao Brasileira de Pesquisa em Secretariado, ABPSEC, Brasil.

Vinculo institucional
2019 - 2021
Atividades

07/2020 - Atual

Vinculo: Colaborador, Enquadramento Funcional: Vice-Tesoureiro, Carga horaria: 2

Conselhos, Comissdes e Consultoria, Associacdo Brasileira de Pesquisa em Secretariado -
SP - Brasil.

Cargo ou fungdo

Membro do Comité Cientifico para organizacdo do E-book.

Agéncia Nacional do Petrdleo, ANP, Brasil.

Vinculo institucional
2020 - Atual
Outras informacgoes

Projetos de pesquisa
2020 - Atual

Vinculo: Bolsista, Enquadramento Funcional: Apoio Técnico, Carga horaria: 10

Apoio Técnico (AT) ao grupo de pesquisa formado por alunos, pds-doutorandos,
pesquisador visitante e coordenador do Projeto Formacao de Engenheiros em Automacao,
Controle e Instrumentacdo para Petrdleo, Gas e Biocombustiveis - PRH 2.1.

Reconfiguracdes do Secretariado no contexto do trabalho

Descrigao: Projeto SIGPEX/UFSC n° 202013020. Ao analisar o trabalho em um contexto
capitalista, sobre o prisma marxista, Postone (2014) enfatiza seu papel de mediador social.
O trabalho extrapola seu carater produtivo, assumindo uma fungao integradora, que da ao
trabalhador o sentido de pertencer a sociedade. Nessa perspectiva, o trabalho é essencial
ao ser social (LUKACS, 2013), potencializando o desenvolvimento de capacidades e a
diversificacdo de esferas (ESCURRA, 2016). A critica marxista sobre as relagdes produtivas
regidas pelo capitalismo, no entanto, recai na reducdo das relagdes sociais ao ambiente
produtivo. Pesquisadores do campo da Sociologia do Trabalho (ANTUNES, 2001; SENNETT,



2019 - Atual

2006; STANDING, 2014) apresentam estudos diversificados acerca das relagbes laborais e
da identidade do trabalhador nesse contexto. Temas como a flexibilizacdo de jornadas de
trabalho, a precarizagdo das condigOes de trabalho e a redugdo de direitos trabalhistas
integram o debate do campo. No entanto, verifica-se que o direcionamento desse olhar
para as experiéncias vivenciadas pelos profissionais de secretariado ainda € incipiente.
Ap0s a regulamentagdo profissional, em 1985, o exercicio das profissGes de Técnico em
Secretariado e de Secretario Executivo foi afetado por diversas alteracdes normativas, seja
na esfera privada ou publica. Na primeira, sao reconhecidas as transformagdes nas
relagdes de trabalho decorrentes da Reforma Trabalhista (Lei 13.467/2017). Na segunda,
as mudangas refletem na consolidagdo da terceirizacdo da profissdo de secretariado,
anunciada pela Portaria 443/2018, do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e
Gestdo; em consonancia ao Decreto 9.262/2018, que vedou a abertura de concursos
publicos para os cargos; ampliando a coexisténcia de profissionais do secretariado no
servigo publico com vinculos permanentes e temporarios. Diante dessas transformacoes
vivenciadas pelos profissionais de secretariado no contexto das esferas privada e publica,
questiona-se: Como se caracterizam as relagdes de trabalho? Quais os impactos das
mudangas no contexto do trabalho no perfil do profissional de secretariado? Quais os
fatores que influenciam nos processos de subjetivacdo e significacdo do trabalho por parte
desses trabalhadores? Considerando o exposto, este projeto tem como objetivo refletir
sobre as transformagdes vivenciadas pelos profissionais Técnico em Secretariado e
Secretario Executivo, sob a dtica de teorias organizacionais e socioldgicas. Nesse sentido,
as agoes a serem realizadas compreendem o mapeamento da normatizagdo do campo de
trabalho do profissional de secretariado; a descricdo do panorama da profissdo no servigo
publico e privado; a caracterizagdo das relagGes de trabalho nos contextos estudados, e a
investigacao de fatores que influenciam nos processos de subjetivacdo e significacao do
trabalho por parte dos secretarios. O projeto se justifica frente as transformacoes
vivenciadas pelo profissional de secretariado no contexto do trabalho, ainda pouco
exploradas sob a dtica da literatura da Sociologia do Trabalho e da teoria critica
organizacional. Em uma perspectiva agregadora, esta investigacdao procura contribuir para
o aprofundamento de estudos prévios sobre o profissional de secretariado no setor publico
(GOMES et al, 2019; LEAL, SOUZA e MOREIRA, 2018; OLIVEIRA et al, 2016), como
também no setor privado (MARTINS, 2010; DUNCAN, 2011 ADELINO; SILVA, 2012;
TODOROV et al, 2015), a partir da 6tica socioldgica e dos estudos organizacionais.
Palavras chave: Estudos Organizacionais; Secretariado Executivo; Sociologia do Trabalho..
Situagdo: Em andamento; Natureza: Pesquisa.

Alunos envolvidos: / Mestrado profissional: (1) / Doutorado: (1) .

Integrantes: Enio Snoeijer - Integrante / Katia Denise Moreira - Integrante / Cibele
Barsalini Martins - Integrante / Luci Mari Aparecida Rodrigues - Integrante / Elaine Thais
da Silva Lima - Coordenador / Job D. R. Borges - Integrante / Maria Soledad Etchevery -
Integrante / Juliana Cidrack Freire do Vale - Integrante.

O Secretariado Executivo inserido no contexto da gestao

Projeto certificado pelo(a) coordenador(a) Katia Denise Moreira em 04/09/2019.
Descrigao: Em tempos de gestdo, que tem significado semelhante, porém ndo idéntico ao
de administrar, todavia inserido tanto quanto a administracao no contexto organizacional,
crescem os modelos de gestdo utilizados como ferramentas para administrar uma
organizagdo. Nessa direcdo, tem-se resumidamente que administrar é planejar, organizar,
dirigir e controlar os recursos e as pessoas para que sejam atingidos os objetivos
organizacionais, enquanto, gerir, é fazer uso de todas as competéncias necessarias para
que, por meio, dos recursos e das pessoas, a administracdo se configure como efetiva
(DIAS, 2011). A esse contexto insere o profissional de secretariado, que por suas
competéncias, assume, entre outras fungdes, o papel de gestor nas organizagdes
(ALMEIDA, ROGER e SHIMOURA, 2010; SILVA, BARROS E BARBOSA, 2012; LEAL, 2014 e
MOREIRA et al, 2016). Acredita-se que tal posigdo é resultado de um processo de evolucdo
e de uma formacdo que alicerca a articulagdo, visdo geral da organizacdo, exercicio de
fungBes gerenciais, lideranca, gestdo, assessoria, dominio de técnicas secretariais,
iniciativa e criatividade (LEAL, 2014). Além disso, as competéncias desenvolvidas durante o
processo de formagdo, permitem a materializacao de um perfil profissiografico que insere
o profissional secretario na gestdo organizacional fato que o denomina como ?secretario
gestor? (LESSA; SCHELL, 2015). Silva, Barros e Cruz (2016) complementam tal concepgao
ao dizerem que a posicdo de gestor é confirmada na pratica, pelo desempenho de
atividades promissoras e ativas, que se refletem em acdes positivas para a organizagao.
Considerada a problematica de que gerir exige a aplicacdo de conhecimentos, habilidades
e atitudes para administrar e que o profissional secretario é considerado um gestor
organizacional este estudo tem como objetivo verificar a insergao do secretdrio executivo
no contexto da gestdo. Para alcancar o proposto tem-se como objetivos especificos: a)
levantar os principais modelos de gestdo organizacional; b) averiguar a proximidade entre
as exigéncias dos modelos de gestdo e as competéncias secretarias para gerir; e c) buscar
textos cientificos que exemplificam acGes do secretario executivo nos modelos de gestdo.
O estudo se justifica pela importancia em se teorizar sobre a atuacdo gestora do
profissional de secretariado, visto que a literatura é ainda incipiente nessa tematica.
Acredita-se ser oportuno desenvolver teorizagdo para sustentar a formagdo secretarial e,



Projetos de ensino
2019 - Atual

Outros Projetos
2016 - Atual

Membro de corpo editorial
2020 - Atual

Revisor de periddico

2020 - Atual
2021 - Atual

nesse sentido, ao final deste projeto pretende-se sua materializagdo na forma de um livro
tedrico-didatico..
Situacdo: Em andamento; Natureza: Pesquisa.

Integrantes: Enio Snoeijer - Integrante / Katia Denise Moreira - Coordenador / Cibele
Barsalini Martins - Integrante / Luci Mari Aparecida Rodrigues - Integrante / Stefani de
Souza - Integrante / Gabriela Mattei de Souza - Integrante / Gabriela Costa de Oliveira -
Integrante / Elaine Rossi - Integrante / Thayse Kiatkoski Neves - Integrante.

PRH 2.1: Formagdo de Engenheiros em Automagao, Controle e Instrumentagdo para
Petrdleo, Gas e Biocombustivel

Descrigdo: Suporte administrativo no programa chapéu de formagao de recursos humanos
na area de engenharia para atuarem em automagcao, controle e instrumentacdo aplicados
a petroleo, gas, biocombustiveis e demais fontes de energias renovaveis. Ha participagao
de alunos de graduacdo e pds-graduagao (mestrado, doutorado e pés-doutorado) e de
professores de diferentes departamentos da UFSC. Os recursos do programa dividem-se
em bolsas e taxa de bancada, que visa suportar as atividades dos bolsistas, e sao
repassados pela FINEP. Apesar de existirem iniciativas isoladas de cooperagdo de empresas
e universidades para atividades de pesquisa na area do programa, ha caréncia de mao-de-
obra qualificada no Brasil para desenvolver de forma satisfatdria o processo de
digitalizacdo da industria de petroleo, gas, biocombustiveis e demais fontes de energias
renovaveis. A proposta de programa de formagdo busca reunir os elementos essenciais
para que seus egressos tenham conhecimentos das areas necessarias para que processos
de digitalizacdo possam ser desenvolvidos no Brasil. Projeto aprovado no Edital
n°01/2018/PRH-ANP..

Situacdo: Em andamento; Natureza: Ensino.

Integrantes: Enio Snoeijer - Integrante / Rodolfo Cesar Costa Flesch - Coordenador / Julio
Elias Normey-Rico - Integrante / Daniel Juan Pagano - Integrante / Armando Albertazzi
Gongalves Jr. - Integrante / Ricardo Antonio Francisco Machado - Integrante.

Grupo de Pesquisa e Pratica em Gestdo e Secretariado - PPGSec

Projeto certificado pelo(a) coordenador(a) Cibele Barsalini Martins em 20/08/2018.
Descrigdo: Grupo de estudos na area de Gestdo e Secretariado, com nlcleo na
Universidade Federal de Santa Catarina, Campus Floriandpolis, formado por servidores
docentes e técnicos administrativos, além de estudantes. Missdo: Contribuir com o avango
da pesquisa sobre o campo da gestdo e do secretariado Visdo: Ser um grupo de pesquisa
de referéncia no campo da gestao e do secretariado. Objetivos: Promover o crescimento
institucional do curso; proporcionar aos académicos de secretariado executivo a
participacdo na iniciacdo cientifica; Estimular a pesquisa em secretariado, no sentido, de
desenvolvimento da area; Criar ferramentas para divulgacao da pesquisa secretarial tanto
na Instituicdo de origem, como de outras no Estado de Santa Catarina; Impulsionar a
integracdo, entre graduandos, pds-graduandos e formandos; Incentivar a integracdo entre
0s cursos de secretariado do Estado de Santa Catarina; Prospectar o grupo e o trabalho
desenvolvido tanto nacional quanto internacionalmente, por meio de redes de colaboragao
com outras instituigdes..

Situagao: Em andamento; Natureza: Outra.

Alunos envolvidos: Graduacdo: (5) / Especializacdo: (3) / Mestrado académico: (8) /
Mestrado profissional: (3) / Doutorado: (1) .

Integrantes: Enio Snoeijer - Integrante / Katia Denise Moreira - Integrante / Cibele
Barsalini Martins - Coordenador / Luci Mari Aparecida Rodrigues - Integrante / Stefani de
Souza - Integrante / Gabriela Mattei de Souza - Integrante / Elaine Rossi - Integrante /
Maria Gabriela Gheller - Integrante / Thayse Kiatkoski Neves - Integrante / Rodrigo Garcia
- Integrante.

Periédico: Connection Scientific Journal (CSJ)

Periddico: REVISTA EXPECTATIVA
Periddico: Brazilian Journal of Management and Secretarial Studies - SCRIBES



2022 - Atual Periddico: Revista Gestdo Organizacional - RGO

Areas de atuacdo

1. Grande &rea: Ciéncias Sociais Aplicadas / Area: Administracio / Subarea: Administrag&o
Publica.

2. Grande area: Ciéncias Sociais Aplicadas / Area: Administracdo / Subarea: Administrac&o
Publica/Especialidade: OrganizagGes Publicas.

Idiomas

Inglés Compreende Razoavelmente, Fala Razoavelmente, Lé Razoavelmente, Escreve
Razoavelmente.

Alemao Compreende Razoavelmente, Fala Pouco, Lé Pouco, Escreve Pouco.

Espanhol Compreende Bem, Fala Razoavelmente, Lé Razoavelmente, Escreve Razoavelmente.

Portugués Compreende Bem, Fala Bem, Lé Bem, Escreve Bem.

Prémios e titulos

2021 Mengdo Honrosa no ENASEC 2021 - 20 Lugar na categoria Trabalho Completo - Titulo:
Estudo sobre identificacdo de conflitos internos no ambiente organizacional a partir da
pratica secretarial, Associagdo Brasileira de Pesquisa em Secretariado - ABPSEC.

2019 Mérito Estudantil - Melhor Indice de Aproveitamento no curso de graduacdo em
Secretariado Executivo, Universidade Federal de Santa Catarina.

2019 Mencdo Honrosa - 3 Lugar na classificagdo de avaliagdo cientifica - Congresso
Internacional de Secretariado (COINS), COINS.

2019 Mengdo Honrosa - 2 lugar na classificacdo de avaliagdo cientifica na modalidade resumo
expandido - ENASEC 2019, .

2018 1° Lugar - Melhor Artigo Cientifico, XX CONSEC - Congresso Nacional de Secretariado.

2018 2° Lugar - Melhor Artigo Cientifico, XX CONSEC - Congresso Nacional de Secretariado.

Producoes

Producdo bibliografica

Artigos completos publicados em periodicos

Ordenar por

[ Ordem Cronoldgica v]

1.

SNOEIIJER, E; JULIATTO, D. L. ; NUNES, R. S. . Avaliacdo da Implantacao do Business Process Management na
Universidade Federal de Santa Catarina: um estudo de caso. RGO. REVISTA GESTAO ORGANIZACIONAL (ONLINE) IcR, v,
15, p. 98-115, 2022.

SNOEIJER, E; MOREIRA, K. D. ; RODRIGUES, L. M. A. ; MARTINS, C. B. . Information Management As Strategy in

the Coordination for the Improvement of Higher Education Personnel Assessment Process. INTERNATIONAL JOURNAL OF
PROFESSIONAL BUSINESS REVIEW, v. 6, p. 1, 2021.

PADILHA, S. A. ; WILHELM, D. M. ; MOREIRA, K. D. ; SNOEIJER, E . O Fendbmeno da Improvisacdo no Contexto das
Competéncias Secretariais. SCRIBES - Brazilian Journal of Management and Secretarial Studies, v. 2, p. 183-203, 2021.

MOREIRA, K. D. ; RODRIGUES, L. M. A. ; SNOEIJER, E ; COSTA, A. M. . A mediagao como ferramenta de gestao de
conflitos interpessoais no contexto universitario. Revista Cientifica Hermes IR, v. 26, p. 121-136, 2020.

SNOEIJER, ENIO; MOREIRA, KATIA DENISE ; MARTINS, CIBELE BARSALINI ; RODRIGUES, LUCI MARIA
APARECIDA . ASSESSORAMENTO SECRETARIAL ASSOCIADO A GESTAO DA INFORMAGAO NO PROCESSO DE AVALIAGAO
DA CAPES. REVISTA GESTAO EM ANALISE, v. 9, p. 221-239, 2020.

SNOEIJER, ENIO; MOREIRA, KATIA DENISE ; MARTINS, CIBELE BARSALINI . A gestao do conhecimento e a
atuacao do secretdrio executivo no processo transitério da coordenagao de um programa de pds-graduagdo. REVISTA DE
GESTAO E SECRETARIADOCR, v. 10, p. 1-26, 2019.

Citagbes: WEE OF SCIEMCE™ )

MOREIRA, K. D. ; SNOEIJER, E ; ROSSI, E. ; SOUZA, G. M. . A competéncia como fenémeno influenciador do

empowerment na atuacdo secretarial. SECRETARIADO EXECUTIVO EM REVISTA, v. 15, p. 196-213, 2019.

CORREA, ROBERTA SILVA DE CAMARGO ; MARTINS, CIBELE BARSALINI ; SNOEIJER, ENIO ; SILVA, ALTIERES DE
OLIVEIRA . A Influéncia da Precariedade na Atuacdo da Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Habitagdo para o
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Desenvolvimento de um Municipio do Rio Grande do Sul. REVISTA ADMINISTRACAO EM DIALOGO - RAD iR, v. 20, p. 40-
56, 2018.

9. SNOEIJER, E; FERMIANO, L. A. ; ARAUIO, I. N. ; MOREIRA, K. D. . A Internacionalizacdo no Cotidiano Secretarial:
um estudo sobre a utilizagdo da competéncia tradutéria em uma instituicdo de ensino superior publica federal. REVISTA
EXPECTATIVA, v. 17, p. 54-77, 2018.

Livros publicados/organizados ou edicoes
1. MOREIRA, K. D. (Org.) ; SOUZA, E. C. P. (Org.) ; SNOEIJER, ENIO (Org.) ; RODRIGUES, L. M. A. (Org.) . A Pesquisa no
Contexto Secretarial: ensaios académicos em perspectiva.. 1. ed. Sao Paulo: , 2020. v. 1. 168p .

Capltulos de livros publicados
MOREIRA, K. D. ; RODRIGUES, L. M. A. ; SNOEIJER, E ; ROSSI, E. . A Proximidade entre as Competéncias Secretariais
Contemporaneas e a Gestao de Conflltos. In: Katia Denise Moreia; Eduardo César Pereira Souza; Enio Snoeijer; Luci Mari
Aparecida Rodrigues. (Org.). A Pesquisa no Contexto Secretarial: ensaios académicos em perspectiva.. 1ed.S3o Paulo:
ABPSEC, 2020, v. 1, p. 10-22.

2. LIMA, E. T. S. ; SNOEIJER, E ; VALE, J. C. F. ; ROSS], E. . O Profissional de Secretariado em meio ao Avango da
Terceirizagdo na Administragdao Publica Federal. In: Katia Denise Moreia; Eduardo César Pereira Souza; Enio Snoeijer; Luci
Mari Aparecida Rodrigues. (Org.). A Pesquisa no Contexto Secretarial: ensaios académicos em perspectiva.. 1ed.Sdo Paulo:
ABPSEC, 2020, v. 1, p. 123-134.

Textos em jornais de noticias/revistas
1. MARTINS, C. B. ; SNOEIJER, E . Texto de apresentacdao do Connection Scientific Journal (CSJ). Revista Business for
Secretaries (BS), p. 1 - 19, 01 jun. 2021.

Trabalhos completos publicados em anais de congressos

1. INACIO, D. B. ; SNOEIJER, E ; SANTOS, N. R. . As Normativas elaboradas para a Continuidade das Atividades da Pds-
Graduagdo durante a pandemia da Covid-19: um estudo de caso na Universidade Federal de Santa Catarina. In: XX Coldquio
Internacional de Gestdo Universitaria - CIGU, 2021, Floriandpolis. Anais do XX Coloquio Internacional de Gestdo Universitaria
- CIGU, 2021. v. 1. p. 1-16.

2. SNOEIJER, E; JULIATTO, D. L. . A Ferramenta Business Process Management como Alternativa numa Instituicdo de Ensino
Superior. In: Coldquio Internacional de Gestdo Universitaria - CIGU, 2019, Floriandpolis. Anais XIX Coldquio Internacional de
Gestdo Universitaria. Floriandpolis: Repositdrio Institucional, 2019. v. 1.

3. SNOEIJER, E; MOREIRA, K. D. ; MARTINS, C. B. . A Gestdo do Conhecimento e a Atuagdo do Secretario Executivo no
processo transitorio da coordenagdo de um programa de pés-graduacdo.. In: Congresso Internacional de Secretariado -
COINS, 2019, Sao Paulo. Anais do COINS 2019, 2019.

4. SNOEIJER, E; MOREIRA, K. D. ; RODRIGUES, L. M. A. ; MARTINS, C. B. . A Contribuicdo da Assessoria Secretarial no
Processo de Avaliagdo da CAPES em um Programa de Pds-Graduacdo Stricto Sensu. In: Congresso Nacional de Secretariado
- XX CONSEC, 2018, Porto Alegre. Anais XX CONSEC, 2018.

5. MOREIRA, K. D. ; SNOEIJER, E ; ROSSI, E. ; SOUZA, G. M. . A Competéncia como Fenémeno Influenciador do
Empowerment na atuagdo secretarial.. In: XX Congresso Nacional de Secretariado - CONSEC, 2018, Porto Alegre. Anais do
XX CONSEC, 2018.

6. I SNOEIJER, E; FERMIANO, L. A. ; ARAUJO, I. N. ; MOREIRA, K. D. . A Internacionalizacdo no cotidiano secretarial: um
estudo sobre a utilizacdo da competéncia tradutéria em uma instituicdo de ensino superior publica federal.. In: V ENASEC -
Encontro Nacional Académico de Secretariado Executivo, 2017, Sdo Paulo. Anais do V ENASEC - Encontro Nacional
Académico de Secretariado Executivo, 2017. v. 1. p. 426-441.

Resumos expandidos publicados em anais de congressos

1. SNOEIJER, E; MOREIRA, K. D. ; FERMIANO, L. A. ; MARTINS, C. B. . A Gestdo por Competéncia como Fenémeno no
Campo Secretarial. In: VI Encontro Nacional Académico de Secretariado Executivo., 2019, Vigosa. Anais do VI Encontro
I\{acional Académico de Secretariado Executivo., 2019.

2, 7 RODRIGUES, L. M. A. ; SOUZA, S. ; SOUZA, G. M. ; SNOEIJER, E . Andlise das Atividades do Secretério Executivo
relacionadas a Implementagdo da Estratégia em uma Universidade Federal. In: V ENASEC - Encontro Nacional Académico de
Secretariado Executivo, 2017, Sdo Paulo. V ENASEC - Encontro Nacional Académico de Secretariado Executivo, 2017.

Resumos publicados em anais de congressos
7 SNOEIJER, E; MOREIRA, K. D. ; MARTINS, C. B. . O Secretario Executivo e a Gestdo do Conhecimento: atuacdo no
Programa de Pds-Graduagdo em Engenharla de Automagdo e Sistemas da Universidade Federal de Santa Catarina. In: IX
Encontro Nacional dos Estudantes de Secretariado, 2017, Ponta Grossa. O Secretario Executivo e a Gestdo do
Conhecimento: atuacdo no Programa de Pds-Graduagdo em Engenharia de Automacdo e Sistemas da Universidade Federal
de Santa Catarina, 2017. v. 01. p. 187-191.
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1. SOUZA, D. M. V. ; WOLF, F. M. ; POSSEBOM, L. F. ; SNOEIJER, E . O Mercado de Trabalho Secretarial no Estado do Parana.
2021. (Apresentacdo de Trabalho/Congresso).

2. INACIO, D. B. ; SNOEIJER, E ; SANTOS, N. R. . As Normativas elaboradas para a Continuidade das Atividades da Pds-
Graduagdo durante a pandemia da Covid-19: um estudo de caso na Universidade Federal de Santa Catarina. 2021.
(Apresentacao de Trabalho/Congresso).

3. SNOEIJER, E. Seminario de Integragdo e Acolhimento do Programa de Pds-Graduagao em Administracdo Universitaria -
PPGAU. 2020. (Apresentacdo de Trabalho/Conferéncia ou palestra).
4. SNOEIJER, E; MOREIRA, K. D. ; MARTINS, CIBELE BARSALINI . A Gestdo do Conhecimento e a Atuagdo do Secretario

Executivo no Processo Transitério da Coordenagdo de um programa de pds-graduacdo.. 2019. (Apresentagdo de
Trabalho/Congresso).

5. SNOEIJER, E; JULIATTO, D. L. . A Ferramenta Business Process Management como Alternativa numa Instituicdo de Ensino
Superior. 2019. (Apresentagao de Trabalho/Congresso).
6. SNOEIJER, E; MOREIRA, K. D. ; RODRIGUES, L. M. A. ; MARTINS, C. B. . A Contribuicdo da Assessoria Secretarial no

Processo de Avaliagdo da CAPES em um Programa de Pds-Graduagao Stricto Sensu. 2018. (Apresentagao de
Trabalho/Congresso).

7. SNOEIJER, E; MOREIRA, K. D. ; MARTINS, C. B. . A Gestao do Conhecimento na Atuagdo do Profissional de Secretariado
em um Programa de P6s-Graduacdo de uma Instituicdo de Ensino Superior PUblica Federal. 2018. (Apresentagao de
Trabalho/Congresso).

8. MOREIRA, K. D. ; SNOEIJER, E ; ROSSI, E. ; SOUZA, G. M. . A Competéncia como Fenémeno Influenciador do
Empowerment na Atuacdo Secretarial.. 2018. (Apresentacdo de Trabalho/Congresso).

9. SNOEIJER, E. A INFLUENCIA DA GESTAO DO CONHECIMENTO NA ATUACAO DO PROFISSIONAL DE SECRETARIADO.
2018. (Apresentagdo de Trabalho/Outra).

10. 7 SNOEIJER, E; MOREIRA, K. D. ; MARTINS, C. B. . A GESTAO DO CONHECIMENTO NA ATUACAO DO SECRETARIO

EXECUTIVO NO PROGRAMA DE P(')S-GRADUACAO EM ENGENHARIA DE AUTOMAC/KO E SISTEMAS DA UNIVERSIDADE
FEDERAL DE SANTA CATARINA.. 2017. (Apresentacao de Trabalho/Congresso).

11. CORREA, R. S. C. ; MARTINS, C. B. ; SNOEIJER, E ; OLIVEIRA, G. C. . A influéncia da precariedade na atuacdo da
Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Habilitagdo para o Desenvolvimento de um municipio do Rio Grande do Sul..
2017. (Apresentagao de Trabalho/Congresso).

12, SNOEIJER, E; FERMIANO, L. A. ; ARAUJO, 1. N. ; MOREIRA, K. D. . A Internacionalizagdo no cotidiano secretarial: um
estudo sobre a utilizagdo da competéncia tradutéria em uma Instituicdo de Ensino Superior Publica Federal.. 2017.
(Apresentagdo de Trabalho/Congresso).

Producdo técnica

Assessoria e consultoria
1. MOREIRA, K. D. ; RODRIGUES, L. M. A. ; SOUZA, E. C. P. ; SNOEIJER, E . Membro do Comité Cientifico para Elaboragdo de
E-Book - Edital n® 5/ABPSEC/2020.. 2020.

Trabalhos técnicos

1. SNOEIJER, E. Avaliador Ad hoc - 2 trabalhos no VII Encontro Nacional Académico de Secretariado Executivo - ENASEC.
2021.

SNOEIJER, E. Avaliador - GT3 do XII Encontro Nacional dos Estudantes de Secretariadoo - ENESEC. 2020.

SNOEIJER, E. Avaliador - GT8/2 do XII Encontro Nacional dos Estudantes de Secretariadoo - ENESEC. 2020.
SNOEIJER, E. Avaliador - GT8/5 do XII Encontro Nacional dos Estudantes de Secretariadoo - ENESEC. 2020.
SNOEIIJER, E. Avaliador - artigo 22577-82729-1 - Revista Expectativa. 2020.

SNOEIJER, E. Avaliador - GT4/T1/REX03 do VI Encontro Nacional Académico de Secretariado Executivo - ENASEC. 2019.
SNOEIJER, E. Avaliador - ART114 do XIX Coldquio Internacional de Gestdo Universitaria - CIGU. 2019.

SNOEIJER, E. Avaliador - ART116 do XIX Coldquio Internacional de Gestdo Universitaria - CIGU. 2019.

SNOEIJER, E. Avaliador - ART117 do XIX Coldquio Internacional de Gestdo Universitaria - CIGU. 2019.

SNOEIJER, E. Avaliador - ART118 do XIX Coldquio Internacional de Gestdo Universitaria - CIGU. 2019.

SNOEIJER, E. Avaliador - ART119 do XIX Coldquio Internacional de Gestdo Universitaria - CIGU. 2019.

SNOEIJER, E. Avaliador - ART121 do XIX Coldquio Internacional de Gestdo Universitaria - CIGU. 2019.

SNOEIJER, E. Avaliador - ART122 do XIX Coldquio Internacional de Gestdo Universitaria - CIGU. 2019.

SNOEIJER, E. Avaliador - ART124 do XIX Coldquio Internacional de Gestdo Universitaria - CIGU. 2019.

SNOEIJER, E. Avaliador - GT6/T2/REX01 do VI Encontro Nacional Académico de Secretariado Executivo - ENASEC. 2019.
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Demais trabalhos

1. NORMEY-RICO, J. E. ; CABRAL, F. G. O. ; SNOEIJER, E ; JOENCK, A. ; SANTOS, L. S. . Revista cientifica do PPGEAS. 2021
(Desenvolvimento de material didatico ou instrucional) .
2. NORMEY-RICO, J. E. ; CABRAL, F. G. O. ; SNOEIJER, E ; SANTOS, L. S. ; JOENCK, A. . Revista Cientifica do PPGEAS. 2020

(Desenvolvimento de material didatico ou instrucional) .

Bancas
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Participacdo em bancas de trabalhos de conclusdo

Trabalhos de conclusao de curso de graduacao

1.

MOREIRA, K. D.; RODRIGUES, L. M. A.; SNOEIJER, E. Participacdo em banca de Shayany Aline Padilha.Estudo sobre a
Materializagdo da Improvisagdo como Competéncia Secretarias em Uma Secretaria Escolar. 2021. Trabalho de Conclusdo de
Curso (Graduagdo em Secretariado Executivo) - Universidade Federal de Santa Catarina.

XHAFAJ, D. C. P.; SNOEIJER, E; CASTELAN, D. R.. Participacdo em banca de Amira Pinheiro Aguiar e Silva.O Secretario
Executivo como gestor de uma Agenda Online em uma Instituicdo de Ensino. 2021. Trabalho de Conclusdo de Curso
(Graduagao em Secretariado Executivo) - Universidade Federal de Santa Catarina.

MOREIRA, K. D.; LIMA, E. T. S.; SNOEILJER, E. Participagdo em banca de Moisés Carlos Bahiense Bernardino.Experiéncia de
Estagio no Registro Académico e Secretaria do IFSC Campus Floriandpolis-Continente: relacdo entre teoria e pratica. 2021.
Trabalho de Conclusdo de Curso (Graduagdo em Secretariado Executivo) - Universidade Federal de Santa Catarina.
MOREIRA, K. D.; LIMA, E. T. S.; SNOEIJER, E. Participacdo em banca de Manuela de Souza e Souza.As Competéncias
Secretariais na Industria 4.0. 2021. Trabalho de Conclus3o de Curso (Graduagdao em Secretariado Executivo) - Universidade
Federal de Santa Catarina.

Eventos

Participacao em eventos, congressos, exposicoes e feiras

N
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10.
11.

12,

13.

14.

15.
16.

I Férum de Internacionalizagdo dos IFs do Nordeste. 2021. (Seminario).

Jornada Cienfifica em Secretariado Executivo - Comunicagdo Cientifica em Secretariadoe. 2021. (Encontro).

VII Encontro Nacional de Secretariado Executivo - ENASEC.Redes de colaboracdo cientifica no secretariado: o que podemos
fazer hoje para a profissdo do amanha?. 2021. (Encontro).

XX Coldquio Internacional de Gestdo Universitaria - CIGU. As Normativas elaboradas para a Continuidade das Atividades da
P6s-Graduacdo durante a pandemia da Covid-19: um estudo de caso na Universidade Federal de Santa Catarina. 2021.
(Congresso).

Congresso Académico Unifesp Virtual 2020 - Ciéncia e Universidade: TransformacOes para a Sociedade.. 2020. (Congresso).
II Seminario de Egressos.II Seminario de Egressos. 2020. (Seminario).

Reflexdes sobre a Pesquisa em Secretariado Executivo. 2020. (Encontro).

Coléquio Internacional de Gestao Universitéria - CIGU 2019. A Ferramenta Business Process Management como Alternativa
numa Instituicdo de Ensino Superior. 2019. (Congresso).

Congresso Universitario de Secretariado Executivo - CONUSEC. Secretariado Executivo no Ambito Académico. 2019.
(Congresso).

1 Seminario de Egressos. 2019. (Seminario).

VI Encontro Nacional Académico Académico de Secretariado Executivo - ENASEC 2019. A Gestao por Competéncia como
Fendmeno no Campo Secretarial. 2019. (Congresso).

Congresso Nacional de Secretariado - XX CONSEC. A Contribuicdo da Assessoria Secretarial no Processo de Avaliacdo da
CAPES em um Programa de Pds-Graduagdo Stricto Sensu. 2018. (Congresso).

IX ENESEC - Encontro Nacional de Estudantes de Secretariado. O Secretario Executivo e a Gestdo do Conhecimento:
atuacdo no Programa de Pds-Graduacdao em Engenharia de Automagdo e Sistemas da Universidade Federal de Santa
Catarina. 2017. (Congresso).

Encontro Nacional dos Estudantes de Secretariado - ENESEC. 2016. (Encontro).

Atuacdo do Profissional do Secretariado Executivo em Eventos. 2015. (Encontro).

Seminario de Boas Praticas nas Secretarias de Programas de Pds-Graduagdo.Seminario de Boas Praticas nas Secretarias de
Programas de Pés-Graduagdo. 2013. (Seminario).

Organizacao de eventos, congressos, exposicoes e feiras

MOREIRA, K. D. ; SNOEIJER, E ; MULLER, R. ; SOUZA, E. C. P. ; MOURA, 1. S. ; RODRIGUES, J. S. C. . Encontro Nacional
Académico de Secretariado Executivo - VII ENASEC. 2021. (Congresso).

SNOEIIJER, E; MELO, P. A. ; PACHECO, A. S. V. ; ROCZANSKI, C. R. M. ; INACIO, D. B. ; SILVA, 1. E. O. ; STALLIVIERI, L. ;
RISSI, M. ; BORTOLINI, M. H. Z. ; CABRAL, T. L. O. . Coléquio Internacional de Gestdo Universitaria - CIGU. 2019.
(Congresso).

¢ SNOEIJER, E. Encontro Nacional dos Estudantes de Secretariado - VIII ENESEC. 2016. (Congresso).

MARTINS, C. B. ; SNOEIJER, E . Dia do Profissional de Secretariado. 2015. (Congresso).

YOUSSEF, E. S. E. ; SNOEIJER, E . Concurso PUblico de cargo de professor da carreira do Magistério Superior, Edital n.
044/DDP/2015, Processo n. 23080.049106/2014-78, Campus Blumenau.. 2015. (Concurso).

SOUZA, R. L. ; SNOEIJER, E . Concurso Publico de cargo de professor da carreira do Magistério Superior, Edital n.
270/DDP/2013, Processo n. 23080.057049/2013-10, Campus Blumenau.. 2013. (Concurso).

SOUZA, R. L. ; SNOEIJER, E . Concurso Publico de cargo de professor da carreira do Magistério Superior, Edital n.
270/DDP/2013, Processo n. 23080.057044/2013-97, Campus Blumenau.. 2013. (Concurso).
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