
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
FACULDADE DE ADMINISTRAÇÃO E CIÊNCIAS CONTÁBEIS
CURSO DE GRADUAÇÃO EM ADMINISTRAÇÃO CURRÍCULO

IMPLANTADO A PARTIR DE 1998
PROGRAMA DAS DISCIPLINAS OBRIGATÓRIAS

DISCIPLINA: FUNDAMENTOS DA ADMINISTRAÇÃO
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: -----
PERÍODO: 1º
CÓDIGO: ACA115

OBJETIVO

Apresentar os fundamentos teóricos e os elementos conceituais que embasam a análise
organizacional, especialmente no que tange à intervenção humana no contexto socioeconômico por
meio das organizações, com ênfase nas quatro funções principais do processo administrativo e nas
grandes áreas funcionais das empresas. Examinar a formação teórica das diferentes escolas e
abordagens que sucessivamente buscaram avançar na compreensão do fenômeno organizacional.
Desenvolver uma apreciação crítica de determinados aspectos teórico-práticos decorrentes dos
recentes avanços na ciência da Administração, especialmente no que concerne ao trabalho.

EMENTA

O conceito de Administração. O homem e o fenômeno organizacional. Princípios administrativos.
História da Administração como ciência. Trabalho: fatores técnicos e aspecto humano. Trabalho em
grupo. Liderança. Áreas funcionais e ambiente organizacional: função produção/operações; função
mercadológica; função financeira; função recursos humanos. Processo administrativo:
planejamento; organização; direção/coordenação; controle. Papel social das organizações. O futuro
da Administração.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

CHIAVENATO, I. Introdução à Teoria Geral da Administração : uma visão abrangente da
moderna administração das organizações. 7 ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2003.  MOTTA, F.;
VASCONCELOS, I. Teoria Geral da Administração. São Paulo: Pioneira, 2004.  ROBBINS, S.;
DECENZO, D. Fundamentos de Administração: conceitos essenciais e aplicações.  4 ed. São
Paulo: Prentice-Hall, 2004.



DEPARTAMENTO DE ADMINISTRAÇÃO Página 1 de 43
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FACULDADE DE ADMINISTRAÇÃO E CIÊNCIAS CONTÁBEIS
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IMPLANTADO A PARTIR DE 1998
PROGRAMA DAS DISCIPLINAS OBRIGATÓRIAS

DISCIPLINA: PORTUGUÊS INSTRUMENTAL
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: -----
PERÍODO: 1º
CÓDIGO: LEV121

OBJETIVO

EMENTA

Funções da linguagem. A construção do texto: a frase; o vocabulário; o parágrafo. Comunicação:
eficácia e falácias. Redação técnica: monografias e dissertações.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

ABEU, A. S. Curso de Redação. São Paulo. Ática, 2004.

BECHARA. E. Moderna Gramática Portuguesa. São Paulo. Companhia Editora Nacional. 2009.

CITELI. A. Linguagem e Persuasão. São Paulo. 2004.

CUNHA, C. & CINTRA. I. Nova Gramática do Português Comtemporâneo. Rio de Janeiro.
Lexikon Editorial, 2009.
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FACULDADE DE ADMINISTRAÇÃO E CIÊNCIAS CONTÁBEIS
CURSO DE GRADUAÇÃO EM ADMINISTRAÇÃO CURRÍCULO

IMPLANTADO A PARTIR DE 1998
PROGRAMA DAS DISCIPLINAS OBRIGATÓRIAS

DISCIPLINA: INFORMÁTICA PARA ADMINISTRAÇÃO
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: -----
PERÍODO: 1º
CÓDIGO: ACA211

OBJETIVO

Ao final do curso, o aluno deve estar preparado para fazer uma análise crítica do uso da Informática
nos tempos modernos, com boa visão sobre ao novas tecnologias da Informação e de
Telecomunicações.

EMENTA

Introdução à Ciência da Computação dando ênfase nas Tecnologias da Informação e Tecnologias da
Telecomunicações. Consequências sociais da segunda revolução industrial com a sociedade
informática. A lógica do Capital-Informação.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS



Nome: COMUNICAÇÕES DE DADOS EMPRESARIAIS E REDES
Autores: FITZGERALD, JERRY e DENNIS, ALAN
Editora: LTC
Copyright 2005

Nome: A (R)EVOLUÇÃO DO E-BUSINESS
Autor: AMOR, DANIEL
Editora: Makron Books
Copyright 2000.

Nome: TELECOSMO
Autor: GILDER, GEORGE
Editora: Campus
Copyright 2001

Nome: CIBERCULTURA
Autor: LÉVY, PIERRE
Editora: 34
Copyright 1999
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CURSO DE GRADUAÇÃO EM ADMINISTRAÇÃO CURRÍCULO

IMPLANTADO A PARTIR DE 1998
PROGRAMA DAS DISCIPLINAS OBRIGATÓRIAS

DISCIPLINA: MATEMÁTICA PARA ADMINISTRAÇÃO
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: -----
PERÍODO: 1º
CÓDIGO: MAC119

OBJETIVO

Objetivo geral: apresentar os aspectos fundamentais da Matemática no que concerne à modelagem
de problemas em Economia e Administração.
Objetivos Específicos:
. Capacitar o aluno a compreender importantes conceitos e métodos;
. Capacitar o aluno a resolver problemas quantitativos práticos em Administração.

EMENTA

Funções de uma variável. Limites. Continuidade. Derivadas: diferenciabilidade, derivadas,



aplicações. Funções de mais de uma variável: derivadas parciais e aplicações. Integrais: técnicas de
integração. Aplicações de cálculo diferencial e integral às problemáticas administrativas. Utilização
de aplicativos de processamento simbólico.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

WEBER, Jean E. - Matemática Para Economia e Administração - 2ª Edição, Editora Harbra Ltda.
1986.
LEITHOLD, Louis - O Cálculo com Geometria Analítica, 3ª Edição, Editora Harbra Ltda. 1994.
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IMPLANTADO A PARTIR DE 1998
PROGRAMA DAS DISCIPLINAS OBRIGATÓRIAS

DISCIPLINA: SOCIOLOGIA DAS ORGANIZAÇÕES
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: -----
PERÍODO: 1º
CÓDIGO: FCB121

OBJETIVO

Introduzir o aluno do primeiro período do Curso de Administração na análise de organizações sob a
ótica da Sociologia, com ênfase na cultura organizacional.

EMENTA

Sociologia: objeto, conceitos fundamentais, métodos. Sistema social e sua hierarquia ontológica:
pessoa, grupo, organização, comunidade, sociedade, civilização. Tipologia das organizações



segundo Parsons: econômicas, políticas, de integração social, culturais. Organização como sistema
de autoridade: relações de influência e poder; tipos de autoridade; normas. Modelo burocrático e
suas disfunções. Organização formal/informal e tecnoestrutura. Microsociologia a nível
organizacional: uniformidade, diferenças, mudanças, conflito e liderança.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

BERGER, Peter L. Perspectivas Sociológicas – uma visão humanística. Petrópolis: Ed.Vozes,
1992. 11° Edição, cap. 4 e 5.

BERNARDES, Cyro. Sociologia Aplicada à Administração – o comportamento organizacional.
São Paulo: Editora Atlas, 1994, cap.2, pp.30-50.

FLEURY, Maria Tereza Leme. O Desvendar da Cultura de uma Organização – uma discussão
Metodológica – cultura e poder nas organizações. Maria Tereza Leme Fleury e Rosa Maria
Fisher (coord). São Paulo: Ed.Atlas, 1996 pp.15-27
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IMPLANTADO A PARTIR DE 1998
PROGRAMA DAS DISCIPLINAS OBRIGATÓRIAS

DISCIPLINA: MACROECONOMIA
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: -----
PERÍODO: 1º
CÓDIGO: IEE110

OBJETIVO

O Curso tem por objetivos o estudo sistemático de noções metodológicas e teóricas referentes aos
principais conceitos que fazem parte da atual análise macroeconômica, assim como das
modalidades de política econômica adotadas, de forma a fazer o aluno compreender e situar-se no
ambiente econômico-social em que vive, no País e no mundo.
Particularmente, através da aplicação dos instrumentos de política macroeconômica, o Curso visa a



capacitar o futuro profissional em Administração a enfrentar situações problemáticas e apresentar
alternativas, através de exemplos e exercícios práticos, notadamente os relativos à economia
brasileira.

EMENTA

A Economia e seus objetivos; A Escassez; A Moeda; O Mercado: a oferta e a demanda; O Papel do
Estado; Os Agentes Privados; Produto e Renda Nacional em uma Economia Aberta; Oferta e
Demanda Agregadas; Políticas de Demanda Agregada: política fiscal; A Moeda e o Sistema
Bancário; Políticas de Demanda Agregada: política monetária; Políticas de Oferta Agregada:
políticas de rendas; Teoria e Política Cambial; Comércio Exterior e Movimento Internacional de
Capitais; Combinação das Políticas de Demanda Agregada, Oferta Agregada, Cambial e de
Comércio Exterior, em uma Economia Aberta.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

WONNACOTT, Paul; WONNACOTT, Ronald. Economia. Makron Books. Capítulos 1 a 13, 16,  24,
25

LOPES, Luiz Martins; VASCONCELLOS, Marco Antonio Sandoval (Org.) (USP). Manual de
macroeconomia: básico e Intermediário. Atlas. Introdução; Capítulos 1 a 12. .  VASCONCELLOS,
Marco Antonio Sandoval, TROSTER, Roberto Luis. Economia básica: teoria e  exercícios. Atlas.
Capítulos 1, 11 a 19.

CASTRO, Antonio Barros de; LESSA Carlos Francisco. Introdução à economia. Forense.  Capítulos
1 a 8.

SIMONSEN; CYSNE. Macroeconomia. Atlas. Capítulos 1 a 4.
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IMPLANTADO A PARTIR DE 1998
PROGRAMA DAS DISCIPLINAS OBRIGATÓRIAS

DISCIPLINA: INTRODUÇÃO AO DIREITO
CARGA HORÁRIA: 30h
PRÉ-REQUISITO: -----
PERÍODO: 1º
CÓDIGO: IUF110

OBJETIVO

OBJETIVOS Fornecer noções jurídicas que sirvam de base para o estudo de outras disciplinas
jurídicas dentro do curso de Administração como direito comercial , direito do trabalho e gerência
tributária.



EMENTA

Princípios fundamentais do direito. Ato jurídico e fato jurídico. A lei e o tempo. Analogia e
jurisprudência. Instituições de direito privado: direito civil e direito comercial. Instituições de
direito público: direito constitucional e direito administrativo.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

Introdução à Ciência do direito. Hermes Lima . Ed. Saraiva: Introdução ao estudo do direito.
Paulino Jaques. Ed. Forense.
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IMPLANTADO A PARTIR DE 1998
PROGRAMA DAS DISCIPLINAS OBRIGATÓRIAS

DISCIPLINA: CIÊNCIA POLÍTICA
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: -----
PERÍODO: 2º
CÓDIGO: FCS221

OBJETIVO

Objetivo geral:



Aprimorar habilidades de reflexão nos estudantes.
Objetivos específicos:
Discutir as relações de poder no cotidiano corporativo.
Apresentar aos alunos o impacto da política sobre as empresas.

EMENTA

O poder: conceitos e exemplos no cotidiano de grandes e pequenas empresas; os conflitos no meio
gerencial e as tipologias weberianas de dominação: burocrática, personalista e carismática; gestão
participativa e assembléias: a relação entre a obra “República” de Platão e o livro “Virando a
própria mesa” de Ricardo Semler; influência, poder e governo segundo o livro “Análise Política
Moderna”, de Robert Dahl; eleições: a competição política e a pesquisa eleitoral; cenários políticos
como instrumento do planejamento estratégico corporativo. Congresso: funções, características e
processo legislativo; lobby: a participação empresarial e o sistema de representação – Fiesp, Firjan,
entre outros – e de atuação junto ao legistativo, executivo e judiciário.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

GRÜN, Roberto. (1993). “Sobre o envelhecimento gerencial”.. Revista de Administração de
empresas. EAESP/FGV. São Paulo, Vol. 33, nº2. Pp. 44-63.

WEBER, Max. “Os três tipos puros de dominação legítima.” In COHN, Gabriel. (1989), Max
Weber: Sociologia. Rio de Janeiro, Editora Ática. Pp. 128-141.

MENDES, Maria Luisa. (1997), “Ele é nós: por que Dilbert se parece tanto conosco” Exame. Ano
30, nº09. 23 de junho. Pp. 116-121.

NOGUEIRA, Paulo. (1991), “A número 1 brilha no topo do pódio”. Exame. Ano 24, nº09. 4 de
setembro. Pp. 52-58.

MARREIRO, Flávia. (2002), “Chefes ainda são autoritários, diz pesquisa”. Folha de São Paulo,
PÀGINA E-1, 08/09/2002.
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IMPLANTADO A PARTIR DE 1998
PROGRAMA DAS DISCIPLINAS OBRIGATÓRIAS

DISCIPLINA: TEORIA DAS ORGANIZAÇÕES
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: FUNDAMENTOS DA ADMINISTRAÇÃO
PERÍODO: 2º
CÓDIGO: ACA122

OBJETIVO



Oferecer aos discentes uma apreciação das diversas correntes do pensamento administrativo, com
base em contextualização histórica, social e econômica. Examinar a formação teórica das diferentes
escolas e abordagens que sucessivamente buscaram avançar na compreensão do fenômeno
organizacional. Apresentar os fundamentos teóricos e os elementos conceituais que embasam a
análise organizacional, bem como algumas de suas representações na prática da administração.
Investigar potenciais pontos de contato e tensão entre as teorias administrativas e sua aplicação nas
organizações contemporâneas. Propiciar um contato inicial dos estudantes com a reflexão crítica em
Administração de Empresas, por meio de perspectivas capazes de ampliar e aprofundar as
concepções tradicionais.

EMENTA

Conceito de organização. Abordagem sistêmica das organizações. Desenho da organização. Fatores
e modo de diferenciação e integração. Estruturas e sistemas operatórios. Processos fundamentais de
poder, comunicação e decisão. Modelos de organização: características, condições e limites de
aplicação; efeitos sobre o comportamento individual e grupal. Dinâmica das organizações:
desenvolvimento e mudanças. Eficácia das organizações: critérios de avaliação. Aplicação de teorias
e modelos das ciências comportamentais.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

CHIAVENATO, I. Teoria Geral da Administração. 6/6 ed. Rio de Janeiro: Campus, 2001/2002.  (2
volumes).

LACOMBE, F. J. M. Administração, Princípios e Tendências. São Paulo: Saraiva, 2008.  LODI, J.
História da Administração. São Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2003.  MAXIMILIANO, A.
Teoria Geral da Administração: da revolução urbana à revolução digital.  3 ed. São Paulo:
Atras, 2002.

MEIRELES, M.; PAIXÃO, M. Teorias da Administração: clássicas e modernas. São Paulo:
Futura, 2003.

MOTTA, F.; VASCONCELOS, I. Teoria Geral da Administração. São Paulo: Pioneira Thomson
Learning, 2004.

SILVA, R. Teorias da Administração. São Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2002.
WAHRLICH, B. Uma Análise das Teorias de Organização . 5 ed. Rio de Janeiro: Editora da
Fundação Getulio Vargas, 1986.
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IMPLANTADO A PARTIR DE 1998
PROGRAMA DAS DISCIPLINAS OBRIGATÓRIAS

DISCIPLINA: MATEMÁTICA FINANCEIRA
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: MATEMÁTICA PARA ADMINISTRAÇÃO
PERÍODO: 2º
CÓDIGO: ACA226



OBJETIVO

Objetivo Geral: Apresentar os conceitos básicos de matemática financeira.
Objetivos Específicos: Desenvolver o pensamento analítico envolvendo as questões de tempo e
valor do dinheiro; Apresentar ferramentas de análise para as decisões de investimento das empresas.

EMENTA

Juros, Taxa de Juros, Série Uniforme, Equivalência de Fluxos de Caixa e Planos de Financiamento,
Desconto de Fluxo de Caixa, Fluxo de Caixa e Inflação, Racionamento de Capital, Medidas de
valor do investimento.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

Sullivan, W. G., Bontadelli, J., Wicks, E. M., 2000, Engineering Economy. Prentice Hall.

Ayres Jr, F., 1971, Matemática Financeira. Coleção Schaum.
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IMPLANTADO A PARTIR DE 1998
PROGRAMA DAS DISCIPLINAS OBRIGATÓRIAS

DISCIPLINA: MODELOS PROBABILÍSTICOS EM ADMINISTRAÇÃO
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: MATEMÁTICA PARA ADMINISTRAÇÃO



PERÍODO: 2º
CÓDIGO: ACA227

OBJETIVO

Objetivo Geral: Apresentar os aspectos fundamentais de modelos probabilísticos aplicados à
Administração.
Objetivos Específicos: Capacitar o aluno a compreender importantes métodos de modelagem
probabilística e a resolver problemas práticos de modelagem probabilística em Administração.

EMENTA

Introdução a modelos probabilísticos aplicados à Administração; introdução à teoria de
probabilidade; probabilidade condicional e independência; variáveis aleatórias; distribuições
fundamentais.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

- Probabilidade, Lipschutz, S., Ed. Makron Books..
- Análise Combinatória e Probabilidades com as Soluções dos Exercícios, de Oliveira Morgado,
A.C., Pitombeira de Carvalho, J.B., Pinto Carvalho, P.C., Fernández, P., Coleção Professor de
Matemática, Sociedade Brasileira de Matemática, Rio de Janeiro, 2006.
- Introducción al Cálculo de Probabilidades, Gnedenko, B.V. e Jinchin, A.I., Eudeba, Buenos
Aires, 1962.
- Probability and Stochastic Processes, Breiman, L., Haughton Mifflin, Boston, 1969. - Problemas
de Cálculo de - Probabilidades, Sebastiánov, B.A., Chistiakov, V.P. e Zubkov, A.M.,  Editorial
Mir, Moscou, 1985.

- Las Probabilidades y la Vida, Borel, E., Ediciones Orbis, Barcelona 1988.
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PROGRAMA DAS DISCIPLINAS OBRIGATÓRIAS

DISCIPLINA: MICROECONOMIA



CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: MACROECONOMIA
PERÍODO: 2º
CÓDIGO: IEE128

OBJETIVO

GERAL
Apresentar ao aluno a teoria econômica tradicional no que tange a estrutura de mercados com
competição imperfeita e equilíbrio geral da economia.
ESPECÍFICOS
A disciplina tem por objetivo apresentar as imperfeições de mercado, através das diversas estruturas
nas quais estão inseridas as estratégias competitivas das empresas, de fundamental importância para
a análise microeconômica.

EMENTA

Função de produção: tipologia dos custos; substituição, complementaridade dos fatores; progresso
técnico. Formação do preço no mercado; funções da oferta e de procura; renda; elasticidade. Formas
de mercado: modelos de concorrência pura, monopólio, oligopólio, concorrência monopolística.
Aplicações dos princípios microeconômicos básicos à tomada de decisão em administração.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

VARIAN, Hal. R. (2006) Microeconomia – Princípios Básicos – Uma Abordagem Moderna.
Editora Campus. 7ª edição.

VASCONCELLOS, Marco Antonio S. (2006) Economia – Micro e Macro. Editora Atlas. 4ª edição.
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DISCIPLINA: PSICOLOGIA DAS ORGANIZAÇÕES
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: ----
PERÍODO: 2º
CÓDIGO: IPS120

OBJETIVO

Apresentar o conceito de trabalho, suas relações com o desenvolvimento humano dentro e fora das
organizações;
Estudar as principais abordagens do comportamento organizacional e a gestão de conflitos;  Analisar
o processo motivacional e sistemas de trabalho grupais visando à vantagem competitiva;  Discutir
criticamente o papel do administrador nas relações humanas e no desenvolvimento  organizacional;
Compreender os desafios e as oportunidades da Gestão da diversidade nas organizações
contemporâneas através das contribuições da psicologia social e institucional.

EMENTA

Psicologia social e organizacional: motivação, percepção, trabalho e desenvolvimento
psicossocial,papéis e atitudes; relações interpessoais e dinâmica de grupos; criatividade e liderança;
gestão da diversidade nas organizações; desafios da intolerância na gestão de talentos na atualidade;
as contribuições da psicologia institucional à administração.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

BERGAMINI, Cecília & TASSINARI, Rafael. Psicopatologia do Comportamento Organizacional.
São Paulo: Cengage Learning, 2008.
COHEN, Allan & FINK, Stephen. Comportamento Organizacional – Conceitos e estudos de casos.
São Paulo: Editora Campus, 2003.
HITT, MILLER & COLELLA. Comportamento Organizacional: uma abordagem estratégica. São
Paulo: Pioneira, 1995.
NEWSTROM, J. & DAVIS, Keith. Comportamento Humano no Trabalho. Rio de Janeiro, LTC:
2007.
TANURE, B., EVANS, P. & PUCIK, V. A gestão de Pessoas no Brasil: virtudes e pecados
capitais. Rio de Janeiro, Ed. Campus: 2007.
MACÊDO, Ivanildo et al. Aspectos comportamentais da gestão de pessoas. Rio de Janeiro, FGV:
2007.
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IMPLANTADO A PARTIR DE 1998



PROGRAMA DAS DISCIPLINAS OBRIGATÓRIAS

DISCIPLINA: INTRODUÇÃO À CONTABILIDADE
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: -----
PERÍODO: 3º
CÓDIGO: ACC211

OBJETIVO

Objetivo geral:
Conhecer o objeto (patrimônio) das entidades mercantis, objetivando o controle desse patrimônio,
com a finalidade de fornecer informações aos seus usuários que sejam úteis no processo de tomada
de decisões.
Objetivos específicos:
Proporcionar informações que permitam ao aluno adquirir conhecimentos sobre a contabilização de
operações correntes em empresas mercantis objetivando auxilia-lo no processo de tomada de
decisões.
Ao final do semestre o aluno deverá ser capaz de registrar os ajustes necessários ao regime de
competência; distinguir regime de caixa e de competência; registrar as principais operações
envolvendo mercadorias e operações financeiras; preparar, elaborar e interpretar o balancete de
verificação, Balanço Patrimonial e Demonstração do Resultado do Exercício.

EMENTA

- Informação contábil (campo de atuação, usuários, objeto, objetivos);
- Técnicas contábeis, plano de contas, livros contábeis;
- Registros contábeis;
- Regime de competência x Regime de caixa;
- Encerramento das contas de resultado;
- Operações com mercadorias
- Tipos de inventários;
- Sistemas de controle de estoque.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

MARION, José Carlos. Contabilidade Empresarial. São Paulo: Atlas S/A, 2004.  FIPECAFI.

Manual de Contabilidade das Sociedades por Ações. São Paulo: Atlas S/A, 2004.  Equipe de
Professores da FEA-USP. Contabilidade Introdutória. São Paulo: Atlas S/A, 2004.
PADOVEZES, Clóvis Luis. Manual de Contabilidade Básica. São Paulo: Saraiva, 2003.
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CURSO DE GRADUAÇÃO EM ADMINISTRAÇÃO CURRÍCULO
IMPLANTADO A PARTIR DE 1998

PROGRAMA DAS DISCIPLINAS OBRIGATÓRIAS

DISCIPLINA: ESTATÍSTICA PARA ADMINISTRAÇÃO
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: MODELOS PROBABILÍSTICOS EM ADMINISTRAÇÃO
PERÍODO: 3º
CÓDIGO: MAD211

OBJETIVO

Objetivo Geral: Apresentar os fundamentos da ciência administrativa.
Objetivos Específicos: Possibilitar a identificação do aluno com a Administração; Motivar o aluno
para a carreira de administrador profissional; Oferecer uma panorâmica do que deverá ser aprendido
durante o curso.

EMENTA

Estatística descritiva: medidas de posição, dispersão e assimetria. Elaboração de tabelas e gráficos.
Noções de cálculo combinatório. Noções de probabilidade: probabilidade simples e condicional.
Variáveis aleatórias discretas: distribuições binomial e de Poisson. Variáveis aleatórias contínuas:
distribuição normal. Valor esperado: esperança matemática, variância, teorema do limite central.
Amostragem e testes de hipóteses: intervalos de confiança, tipos de amostra, cálculo amostral, teste
do qui-quadrado.. Método dos mínimos quadrados e correlação. Ênfase das aplicações às análises e
decisões administrativas. Uso de softwares.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

Stevenson, W.(1986). “Estatística Aplicada à Administração”, Ed. Harbra. São Paulo.  Freund, J.E &
Simon, G.ª.(1999). “Estatística Aplicada – Economia, Administração e  Contabilidade”, 9a edição,
Ed.Bookman, Porto Alegre.
Bussab, W.O. e Morettin, P.A. (2010). “Estatística básica”, série de Métodos quantitativos. Ed.
Saraiva. 6ª edição. São Paulo.
Soares, J.F.; Farias, A. A. e Cesar, C.C. (1991). “Introdução ‘a Estatística”. Ed.Guanabara Koogan.
Rio de Janeiro.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
FACULDADE DE ADMINISTRAÇÃO E CIÊNCIAS CONTÁBEIS
CURSO DE GRADUAÇÃO EM ADMINISTRAÇÃO CURRÍCULO

IMPLANTADO A PARTIR DE 1998
PROGRAMA DAS DISCIPLINAS OBRIGATÓRIAS

DISCIPLINA: MODELOS DETERMINÍSTICOS
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: MATEMÁTICA PARA ADMINISTRAÇÃO
PERÍODO: 3º
CÓDIGO: ACA129

OBJETIVO

Objetivo Geral: apresentar os aspectos fundamentais de modelagem determinística aplicada à
Administração.
Objetivos Específicos: Capacitar o aluno a compreender importantes métodos quantitativos
aplicados; capacitar o aluno a resolver problemas quantitativos práticos em Administração.

EMENTA

Introdução à modelagem determinística aplicada à Administração; formulação de modelos;
introdução a modelos de programação linear e método simplex; dualidade e interpretação
econômica; problemas de transporte e alocação; fluxo em redes; PERT-CPM.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

Introduction to Operations Research, Hillier, F.S. e Lieberman, G.J., McGraw-Hill, Inc., Capítulo 2
(Linear Programming), Capítulo 3 (Special Types of Linear Programming Problems) e Capítulo 5
(The Application of Linear Programming).
¿Qué es la Programación Lineal?, Bársov, A. S., Ed. Mir, Moscou, 1977.
Sistemas de Desigualdades Lineales, Solodónikov, A.S., Mir, Moscou, 1980.  Linear
Programming 1: Introduction, Dantzig, G.B. e Thapa, N.M., Ed. Springer-Verlag, New  York,
1997, Capítulos 1, 2 e 3.
Linear Programming 2: Introduction, Dantzig, G.B. e Thapa, N.M., Ed. Springer-Verlag, New  York,
2003, Capítulo 1.
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FACULDADE DE ADMINISTRAÇÃO E CIÊNCIAS CONTÁBEIS
CURSO DE GRADUAÇÃO EM ADMINISTRAÇÃO CURRÍCULO

IMPLANTADO A PARTIR DE 1998
PROGRAMA DAS DISCIPLINAS OBRIGATÓRIAS

DISCIPLINA: PROCESSO DECISÓRIO
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: TEORIA DAS ORGANIZAÇÕES
PERÍODO: 3º
CÓDIGO: ACA224

OBJETIVO

Discutir a complexidade do processo de julgamento e tomada de decisão gerencial, através da
exploração de vieses presentes nas diversas etapas desse processo.

EMENTA

O Processo de decisão gerencial. Distorções do processo de julgamento. Julgamento sob incerteza.
Motivação para a tomada de decisão versus cognição do decisor. Comprometimento com curso de
ação versus racionalidade da Decisão. Estrutura de julgamento e justiça na tomada de decisão.
Fatores determinantes de decisões de investimentos. Abordagem racional da negociação. Cognição
do negociador. Estratégias de melhorias do processo de julgamento e tomada de decisão.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

Bazerman, Max H. Processo Decisório. Rio de Janeiro: Elsevier Editora Ltda., 2004.  Russo,
J. Edward & Schoemaker, Paul J.H. Decisões vencedoras. Rio de Janeiro: ed. Campus,  2002,
1a ed.
Plous, Scott. The psychology of judgment and decision making. New York: McGraw-Hill, Inc.,
1993.
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FACULDADE DE ADMINISTRAÇÃO E CIÊNCIAS CONTÁBEIS
CURSO DE GRADUAÇÃO EM ADMINISTRAÇÃO CURRÍCULO

IMPLANTADO A PARTIR DE 1998
PROGRAMA DAS DISCIPLINAS OBRIGATÓRIAS

DISCIPLINA: ANÁLISE DE INVESTIMENTOS
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: MATEMÁTICA FINANCEIRA
PERÍODO: 3º
CÓDIGO: ACA302

OBJETIVO

Objetivo Geral: apresentação dos conceitos fundamentais da análise de investimentos e suas
principais aplicações.
Objetivos Específicos: treinar os alunos a saber avaliar projetos de investimento e, também, ativos
financeiros, transacionados nos mercados de capitais. Abordar, de forma introdutória, a inclusão do
“risco”, nos modelos.

EMENTA

Apresentação da análise de investimentos de forma introdutória; principais conceitos; apresentação
da lei do preço único; eficiência informacional em mercados de capitais; avaliação de títulos de
renda fixa e de renda variável; administração do risco; project finance.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

BODIE, Zvi e MERTON, Robert – FINANÇAS; Ed. Bookman
DAMODARAN, Aswath – AVALIAÇÃO DE INVESTIMENTOS: Ferramentas e Técnicas para a



Determinação do Valor de Qualquer Ativo; Ed. Qualitymark.
FINNERT, John D. – ENGENHARIA FINANCEIRA BASEADA EM ATIVOS; Ed. Qualitymark.
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IMPLANTADO A PARTIR DE 1998
PROGRAMA DAS DISCIPLINAS OBRIGATÓRIAS

DISCIPLINA: DIREITO DO TRABALHO
CARGA HORÁRIA: 30h
PRÉ-REQUISITO: INTRODUÇÃO AO DIREITO
PERÍODO: 3º
CÓDIGO: IUF120

OBJETIVO

Compreender a disciplina jurídica das relações de trabalho e os direitos constitucionais dos
trabalhadores.

EMENTA

Direitos Constitucionais dos Trabalhadores. Contratos de Trabalho – Relação de Emprego. Órgãos
Sindicais.
O curso compreende uma análise das normas que regulam as relações de trabalho e a proteção dos
direitos dos trabalhadores.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS
MARTINS, Sergio Pinto. Direito do Trabalho. São Paulo. Ed. Atlas.

NASCIMENTO, Amaury Mascaro. Iniciação ao Direito do Trabalho. São Paulo. LTr Ed.



SÛSSEKIND, Arnaldo. Instituições de Direito do Trabalho. São Paulo. LTr Ed.
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FACULDADE DE ADMINISTRAÇÃO E CIÊNCIAS CONTÁBEIS
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IMPLANTADO A PARTIR DE 1998
PROGRAMA DAS DISCIPLINAS OBRIGATÓRIAS

DISCIPLINA: ORGANIZAÇÃO, SISTEMAS E MÉTODOS
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: TEORIA DAS ORGANIZAÇÕES
PERÍODO: 4º
CÓDIGO: ACA225

OBJETIVO

Proporcionar conhecimentos das técnicas e métodos de administração que se aplicam aos estudos
das estruturas organizacionais e aos processos de trabalho. Apresentar os instrumentos de
administração utilizados nos estudos das estruturas organizacionais e nos processos de trabalho.
Dotar o estudante de Administração de competência para: a) planejar, tomar decisão, implementar e
identificar situações de demanda de alterações na estrutura organizacional de uma organização; b)
identificar necessidades, planejar, tomar decisões e implementar
alterações/ajustes/criação/eliminação/fusão de processos. Dotar o estudante de Administração de
competência para associar os estudos de estrutura organizacional e de processos de trabalho à visão
sistêmica da Organização. Desenvolver as habilidades analíticas do estudante, capacitando-o para
promover análises do contexto organizacional e de métodos e processos.

EMENTA



O analista de organização, sistemas e métodos: perfil, posição, função. Técnicas de levantamento de
dados e processamento de informações. Diagnóstico e intervenção organizacional. Técnicas
administrativas de resolução e problemas e implantação de programas. Gerenciamento e
implantação de mudanças organizacionais. Instrumental para a estruturação administrativa:
estruturas organizacionais; departamentalização; organogramas; fluxogramas e diagramas de
processamento; manuais e formulários. Etapas e elaboração de projetos organizacionais. O
consultor interno e externo de organização.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

CAMPOS, Vicente Falconi – Controle da Qualidade Total (no modelo japonês). Fundação
Cristiano Otoni – UFMG, Belo Horizonte, MG., 1992.
STUMPF, Stephen A.O. – Desafio do Crescimento Empresarial. Editora Campus, Rio de Janeiro,
1994.
TOMASKO, Robert M. – Rethinking-Repensando as Corporações. Makron Books do Brasil
Editora Ltda, São Paulo, 1994.
RUMMLER, Geary A. e BRACHE, Alan P. – Melhores Desempenhos das Empresas. Makron
Books do Brasil Editora Ltda, São Paulo, 1994.
BETHEL, Lawrence, ATWATER, Franklin, SMITH, George H. e STACKMAN, Harvey –
Organização e Administração Industriais. McGraw/Hill, Inc, 1956, 1962, 1971.  ARGYRIS, Chris –
A Integração Indivíduo – Organização. Editora Atlas S.A., São Paulo, 1975.
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IMPLANTADO A PARTIR DE 1998
PROGRAMA DAS DISCIPLINAS OBRIGATÓRIAS

DISCIPLINA: CONTABILIDADE GERENCIAL
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: INTRODUÇÃO À CONTABILIDADE
PERÍODO: 4º
CÓDIGO: ACC222

OBJETIVO

Objetivo geral:
Evidenciar a Contabilidade como um dos principais sistemas de mensuração existente nas empresas
modernas.
Objetivos específicos:
Mostrar o tipo de informação necessária, onde obtê-la e como os gerentes podem empregá-la no
exercício das suas obrigações de planejamento, controle e decisão.

EMENTA

A contabilidade como sistema de informação e controle; a análise de balanços como instrumento de



avaliação de desempenho; custos: conceitos, classificação e nomenclatura; custos para decisão e
controle; orçamento empresarial. Custeio baseado em atividades. Cases.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

ANTHONY, Robert N; GOVINDARAJAN, Vijay. Sistemas de controle gerencial. Tradução:
Adalberto Ferreira das Neves. São Paulo: Atlas, 2002. 1019p.

ATKINSON, Anthony A., et al. Contabilidade gerencial. Tradução: André Olímpio Mosselman e
Du Chenoy Castro. São Paulo: Atlas, 2000. 812p.

CREPALDI, Silvio A. Contabilidade gerencial: teoria e prática. São Paulo: Atlas, 1998. 280p.
GARRISON, Ray H.; NOREEN, Eric. W. Contabilidade gerencial. Tradução: José Luiz Paravato.
9ª ed. Rio de Janeiro (RJ): LTC, 2001. 643p.

IUDÍCIBUS, Sérgio de. Contabilidade gerencial. 6ª ed. São Paulo: Atlas, 1998. 332p.
PADOVESE, Clóvis Luís. Contabilidade gerencial: um enfoque em sistema de informação
contábil. 3ª ed. São Paulo: Atlas, 2000. 432 p.

WARREN, Carl A; REEVE, James M; FESS, Philip E. Contabilidade gerencial. Tradução: André

O. D. Castro. 6ª ed. São Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2001. 463p.
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IMPLANTADO A PARTIR DE 1998
PROGRAMA DAS DISCIPLINAS OBRIGATÓRIAS

DISCIPLINA: FILOSOFIA DA ADMINISTRAÇÃO
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: FUNDAMENTOS DA ADMINISTRAÇÃO
PERÍODO: 4º
CÓDIGO: ACA221

OBJETIVO

Objetivo Geral:
Desenvolver a capacidade do aluno de refletir sobre as diferenças entre ciências da natureza e
ciências sociais.
Objetivos Específicos:
1) Desenvolver a capacidade do aluno de refletir sobre as abordagens e ferramentas teóricas
próprias das ciências sociais.
2) Desenvolver a capacidade do aluno de refletir sobre as diferentes abordagens para o estudo e
administração das organizações.



EMENTA

História das concepções de ciência. Metodologia das ciências da natureza e metodologia das
ciências sociais. História das imagens da organização.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

MORGAN, G. Imagens da Organização. 1.ed.-11.reimpr. São Paulo: Atlas, 2006.

GIDDENS, A. Sociologia. 4.ed. Porto Alegre: Artmed, 2008.
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IMPLANTADO A PARTIR DE 1998
PROGRAMA DAS DISCIPLINAS OBRIGATÓRIAS

DISCIPLINA: METODOLOGIA DA PESQUISA
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: ESTATÍSTICA PARA ADMINISTRAÇÃO
PERÍODO: 4º
CÓDIGO: ACA223

OBJETIVO

Capacitar o futuro Administrador a compreender as atividades de Pesquisa Científica como um
Processo de Investigação Crítica/ Recriação Inovadora da Realidade, e não simples Levantamento/
Organização de Dados, enfatizando fortemente a articulação deste conteúdo programático com uma
PRAXIS PROFISSIONAL GERENCIAL constantemente renovada, possibilitada por permanente
geração de Novos Conhecimentos/ Interpretações de Mundo/ Antecipações de Futuro, demandadas
pelas sucessivas/ turbulentas Transformações Ambientais características deste final de Século XX/
II Milênio.



EMENTA

Pesquisa científica: voltada para a compreensão e explicação da realidade. Pesquisa Pragmática:
voltada para a ação imediata. Etapas da pesquisa. Técnicas de seleção: tipos de amostragem.
Técnicas de observação: observação ordinária; observação participativa; questionário escrito;
entrevista; sondagens de opinião. Técnicas de descrição; técnicas qualitativas e quantitativas; escalas
de atitude e de opinião; análise de conteúdo. Técnicas de análise: elaboração de hipóteses;
mensuração de variáveis; operacionalização de conceitos; análise e explicação de fenômenos e sua
generalização empírica. Redação e apresentação de relatório de pesquisa.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

MARTINS, Jorge S., Projetos de Pesquisa: Estratégia de ensino e aprendizagem em sala de aula,
Campinas, SP: Armazém do Ipê, 2005

BARROS, Aidil; LEHFELD, Neide; Fundamentos de Metodologia Cientifica, 3ª. Ed, São Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2007

CERVO, Amado, ET AL. – Metodologia Científica , 6ª. Ed. , São Paulo: Pearson Prentice Hall,
2007
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IMPLANTADO A PARTIR DE 1998
PROGRAMA DAS DISCIPLINAS OBRIGATÓRIAS

DISCIPLINA: MODELOS DE REGRESSÃO E PREVISÃO
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: ESTATÍSTICA PARA ADMINISTRAÇÃO
PERÍODO: 4º
CÓDIGO: ACA325

OBJETIVO

Geral: Apresentar aspectos fundamentais de modelagem e análise.
Específicos: Capacitar ao aluno compreender e resolver problemas do dia a dia em administração.

EMENTA



Modelo de regressão simples: especificação e estimação dos coeficientes; propriedade dos
estimadores; intervalos de confiança; testes de hipóteses e predição; análise de variância e
coeficiente de determinação;. Modelo de regressão múltipla: teste F; variáveis binárias;
heterocedasticidade; autocorrelação. Modelos de equações simultâneas. Regressão com dados de
séries temporais. Modelos com variáveis dependentes qualitativas. Tópicos especiais: métodos de
extrapolação; determinação dos componentes da tendência e sazonalidade; modelos lineares e não
lineares de previsão; método de Box e Jenkins. Aplicações a problemas administrativos e uso de
aplicativos informáticos.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

Carter Hill, William Griffiths and George Judge, Econometria, Ed. Saraiva 2ª ed. 2003  Karen
Gutermuth and Carter Hill, Using Excel for Undergraduate Econometrics, Wiley, 2001
Gujarati, D. N. Econometria Básica, Ed. Campus, 2004
Wooldridge, J. M. Introdução à Econometria: uma abordagem moderna. 1ª Edição (2005)..
Robert S. Pindyck and Daniel L. Rubinfeld. Econometria. Rio de Janeiro: Ed. Campus 2004.
Peter Kennedy, A Guide to Econometrics, 4th ed. Cambridge, Massachusetts, MIT Press, 1998.
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IMPLANTADO A PARTIR DE 1998
PROGRAMA DAS DISCIPLINAS OBRIGATÓRIAS

DISCIPLINA: DIREITO COMERCIAL
CARGA HORÁRIA: 30h
PRÉ-REQUISITO: INTRODUÇÃO AO DIREITO
PERÍODO: 4º
CÓDIGO: IUF210

OBJETIVO

Estudo do direito comercial enfocando o seu aspecto empresarial e o desenvolvimento da empresa



EMENTA

A empresa e o direito. Ato de comércio e matéria de comércio. Direitos e obrigações. Sociedade
comercial: nome, firma, regras. Dissolução e liquidação. Marca de comércio. Tipos de empresa.
Sociedade econômica: constituição; capital social; livros; ações; órgãos sociais; fusão;
incorporação; liquidação. Títulos de crédito. Contratos mercantis. Bolsa de valores e mercadorias.
Instituições financeiras: bancos; operações bancárias.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

Curso de Direito Comercial. Rubens Requião. Ed. Saraiva; Resumo do direito comercial.
Maximillianus Fürer Ulhoa . Ed. Malheiros; Manual do Direito Comercial. Fábio Ulhoa Coelho;
curso de direito Comercial. Fram Martins. Ed. Forense.
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IMPLANTADO A PARTIR DE 1998
PROGRAMA DAS DISCIPLINAS OBRIGATÓRIAS

DISCIPLINA: ADMINISTRAÇÃO INTERNACIONAL
CARGA HORÁRIA: 30h
PRÉ-REQUISITO: PROCESSO DECISÓRIO
PERÍODO: 5º
CÓDIGO: ACA325

OBJETIVO



Analisar a natureza diversificada do envolvimento internacional, enfatizando o processo de gestão
das empresas dentro do ambiente internacional e a questão da globalização.

EMENTA

Ambiente internacional de empresa: globalização dos mercados; mercado internacional de capitais;
os Estados e as empresas multinacionais; mecanismos cambiais; processos de ajustamento do
balanço de pagamentos e o sistema monetário internacional; quadro jurídico internacional.
Formulação e implementação da estratégia internacional: teoria da internacionalização das
empresas; escolha do vetor crescimento; escolha de um modo de implantação; presença no exterior
com ou sem investimento; métodos de avaliação. Gestão internacional da empresa. Gerência de
marketing: estudo dos mercados; plano; lançamento de uma linha de produtos. Gerência financeira
internacional: escolha de fonte de financiamento; como evitar o risco cambial; planejamento de
fluxo de fundos. Organização e controle: gestão das empresas internacionais; dos recursos humanos;
controle de filiais no estrangeiro.e medidas de desempenho.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

ADLER, N. J. – International dimensions of organizational behaviour. California: Wadsworth
Publishing Company., 1991.
ROCHA, A. et al. - Gerência de Exportação no Brasil. Rio de Janeiro: UFRJ, 1987.  DANIELS, J.
D. & RADEBAUGH, L. H. – International Business: Environments and operations. 4  ed. Reading,,
Mass., Addison-Wesley, 1986.
FUNDAÇÃO DOM CABRAL - Internacionalização de Empresas Brasileiras. Qualitymark  Editora,
1996.
HOFSTEDE, G. – Cultures and Organizations: software of the mind. London McGraw Hill, 1991.

TARGGART, J. et al. – The Essence of Internation Business. Prentice Hall, 1993.
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IMPLANTADO A PARTIR DE 1998
PROGRAMA DAS DISCIPLINAS OBRIGATÓRIAS

DISCIPLINA: FUNDAMENTOS DE RECURSOS HUMANOS
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: PROCESSO DECISÓRIO
PERÍODO: 5º
CÓDIGO: ACA324



OBJETIVO

Identificar e analisar o papel da Gestão de Pessoas na Contemporaneidade;
Refletir sobre as novas tendências e técnicas na gestão de Pessoas;
Apresentar os novos papéis do gestor de RH; e
Conceituar e apresentar técnicas de gestão de conhecimento e por competências.

EMENTA

Recursos Humanos nas Organizações. Gestão de Pessoas nas Organizações competitivas. As
Organizações de Aprendizagem. A gestão de seres humanos como diferencial competitivo.
Pensamento estratégico na gestão de seres humanos. Gestão de conhecimento. Gestão por
competências.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

BETHLEM, Agrícola. Estratégia Empresaria: conceitos, processos e administração estratégica, São
Paulo:Atlas, 1998.

BOHLANDER, SNELL e SHERMAN. Administração de Recursos Humanos, São Paulo: Pioneiras
Thomson Learning, 2003.

BOOG, Gustavo (coord.). Manual de treinamento e desenvolvimento. 3 ed.São Paulo: Makron
Books, 1999.

BRUNER, Robert, EAKER, M., FREEMAN,Edward et al. MBA: curso prático, 2 ed. São Paulo:
Campus, 1999.

DAVENPORT, T. & PRUSTSAK, L. Conhecimento Empresarial: Como as Organizações gerenciam  o
seu capital intelectual. São Paulo: Campus, 1998.

DELUIZ, N.; Globalização Econômica e os Desafios à Formação Profissional, Boletim Técnico  do
SENAC, v. 22, n.º 2, p.15-21, 1996.

DESSLER, Gary. Human Resource Management; 8 ed. Prentice Hall Ney Jersey: Ney Jersey, 1999.

DOUGLAS, M. Como as Instituições Pensam. São Paulo: EDUSP, 1998.

FERRETTI, C. J. (Org.). Tecnologias, Trabalho e Educação: Um debate multidisciplinar,
Petrópolis: Vozes, 1994.

HITT, MILLER e COLELLA. Comportamento Organizacional: uma abordagem estratégica, Rio de
Janeiro: LTC, 2007.
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IMPLANTADO A PARTIR DE 1998
PROGRAMA DAS DISCIPLINAS OBRIGATÓRIAS

DISCIPLINA: ADMINISTRAÇÃO ESTRATÉGICA
CARGA HORÁRIA: 30h



PRÉ-REQUISITO: PROCESSO DECISÓRIO
PERÍODO: 5º
CÓDIGO: ACA324

OBJETIVO

Discutir conceitos e aplicações de teorias clássicas e contemporâneas no campo da gestão de
estratégias empresariais dinâmicas. Analisar as principais escolas de Administração Estratégica,
com seus respectivos modelos e abordagens para formulação, desenvolvimento e implementação de
estratégias voltadas para a transformação organizacional. Capacitar os discentes para a utilização
das perspectivas examinadas, tornando-os aptos a elaborar análises ambientais e da concorrência,
bem como identificar atividades, processos e recursos para implantação dos sistemas de
Administração Estratégica. Propiciar uma apreciação crítica das escolas analisadas.

EMENTA

Analise da empresa e de seu ambiente. Diagnostico estrategico. Estrategias competitivas.
Metodologia para a analise da concorrencia. Estrategia orientada para fornecedores e compradores.
Estrategia de integracao vertical.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

MINTZBERG, H.; AHLSTRAND, B.; LAMPEL, J. Safári de Estratégia: um roteiro pela selva do
planejamento estratégico. Porto Alegre: Bookman, 2000 (reimpressão em 2002).  BETHLEM, A.
Estratégia Empresarial: conceitos, processos e administração estratégica. São  Paulo: Atlas, 2004.
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IMPLANTADO A PARTIR DE 1998
PROGRAMA DAS DISCIPLINAS OBRIGATÓRIAS

DISCIPLINA: GERÊNCIA FINANCEIRA



CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: ANÁLISE DE INVESTIMENTOS
CONTABILIDADE GERENCIAL
PERÍODO: 5º
CÓDIGO: ACA332

OBJETIVO

Apresentar conhecimentos que permitam a identificação da função financeira na empresa, a análise
e o planejamento financeiros, a administração do capital de giro e a elaboração do orçamento de
capital da empresa.

EMENTA

Objetivos e metodologia da função financeira. Análise das demonstrações financeiras. Índices
financeiros. Fluxo de caixa. Demonstrações financeiras pró-forma. Decisões de capital de giro.
Custo de capital. Introdução ao orçamento de capital. Introdução à política de financiamento.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

ROSS, S. A.; WESTERFIELD, R. W., JAFFE, J.F. Administração Financeira: Corporate
Finance. São Paulo: Atlas, 2002. 776p. (reimpressão 2009)

ROSS, Stephen A.; WESTERFIELD, Randolph W., JORDAN, Bradford D. Princípios de
Administração Financeira. 2.ed São Paulo: Atlas, 2000. 523p.
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IMPLANTADO A PARTIR DE 1998
PROGRAMA DAS DISCIPLINAS OBRIGATÓRIAS



DISCIPLINA: FUNDAMENTOS DE LOGÍSTICA
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: MODELOS DE REGRESSÃO E PREVISÃO
MODELOS DETERMINÍSTICOS
MICROECONOMIA
PERÍODO: 5º
CÓDIGO: ACA301

OBJETIVO

EMENTA

A logística e seus subsistemas. Importância da logística no contexto macroeconômico. Interfazes da
logística com as demais áreas funcionais. O ambiente logístico: características do produto e da
embalagem; custo e nível do serviço; sistema de transporte; sistema de armazenagem. Decisões
logísticas; escolha do modo de transporte; controle de estoques; programação da produção;
localização das instalações. Organização das atividades logísticas: alternativas estruturais;
coordenação interfuncional; sistema de controle logístico; padronização e medidas de desempenho.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

BALLOU, Ronald H.; Logística Empresarial, Editora Atlas, 1995
MAGEE, John F.; Logística Industrial, Livraria Pioneira Editora, 1977
LAMBERT, Douglas M. &STOCK, James R.; Strategic Logistics Management, Irwin, 1993.
BOWERSOX, D., Logistical Management, Macmillan Publisher CO. (1978).
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IMPLANTADO A PARTIR DE 1998
PROGRAMA DAS DISCIPLINAS OBRIGATÓRIAS

DISCIPLINA: ANÁLISE DE MARKETING
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: MICROECONOMIA

MODELOS DE REGRESSÃO E PREVISÃO
PROCESSO DECISÓRIO

PERÍODO: 5º
CÓDIGO: ACA323

OBJETIVO

Apresentar e discutir conceitos e instrumentos de Análise de Marketing de modo a possibilitar a
compreensão dos principais aspectos norteadores das atividades de Marketing. nas organizações.

EMENTA

Conceituação de Marketing. Categorias de Orientações Empresariais. Análises dos Ambientes
Externo e Interno. Análise da Concorrência. O processo de Pesquisa de Marketing. Marketing de
Atração: Segmentação de Mercado e Posicionamento Competitivo. Controle das Atividades de
Marketing.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

Hooley, G.J.; Saunders, J. A.; Piercy, N.F. Estratégia de Marketing e Posicionamento Competitivo.
São Paulo: Pearson Education do Brasil, 2005, 3a ed.
Churchill, Jr., G. A. e Peter, J.P. Marketing: criando valor para os clientes. SP: Ed. Saraiva, 2003, 1a

ed.
Kotler, P. & Keller, K. Administração de Marketing. São Paulo: Pearson Education, 2006, 12a ed.
Cobra, Marcos. Administração de Marketing. SP: Ed. Saraiva, 2008, 1ª ed
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IMPLANTADO A PARTIR DE 1998
PROGRAMA DAS DISCIPLINAS OBRIGATÓRIAS

DISCIPLINA: MODELAGEM E SIMULAÇÃO DE SISTEMAS
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: MODELOS DETERMINÍSTICOS

MODELOS DE REGRESSÃO E PREVISÃO
PERÍODO: 6º
CÓDIGO: ACA330

OBJETIVO

Geral: apresentar os aspectos fundamentais de modelagem e simulação de sistemas aplicada à
Administração.
Específicos: Capacitar o aluno a compreender importantes métodos de simulação aplicados;
capacitar o aluno a resolver problemas práticos de modelagem e simulação em Administração.

EMENTA

Introdução à modelagem e simulação de sistemas aplicada à Administração; formulação e validação
de modelos de simulação; introdução às técnicas de simulação; geração de variáveis aleatórias;
modelos fundamentais em simulação; simulação discreta; simulação contínua.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

LEVINE, D. et al. – Estatística: Teoria e Aplicações, 5ª. edição,Rio de Janeiro, LTC, 2008.
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IMPLANTADO A PARTIR DE 1998
PROGRAMA DAS DISCIPLINAS OBRIGATÓRIAS

DISCIPLINA: POLÍTICAS DE RECURSOS HUMANOS
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: FUNDAMENTOS DE RECURSOS HUMANOS
PERÍODO: 6º
CÓDIGO: ACA334

OBJETIVO

Apresentar as principais funções das políticas de Gestão de Pessoas: captar, reter, desenvolver e
estimular os profissionais
Conceituar e apresentar técnicas de gestão de pessoas.

EMENTA

Análise das competências organizacionais. Perfil e Identidade Organizacional. Captação e Seleção
de profissionais. Avaliação versus análise de desempenho. Políticas de crescimento e
desenvolvimento profissional. Remuneração, bonificação e Incentivos. Clima organizacional.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

ARAUJO, L. C, Gestão de Pessoas: Estratégias e Integração Organizacional. São Paulo: Atlas.
2006.
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IMPLANTADO A PARTIR DE 1998
PROGRAMA DAS DISCIPLINAS OBRIGATÓRIAS

DISCIPLINA: ADMINISTRAÇÃO DA PRODUÇÃO
CARGA HORÁRIA: 30h
PRÉ-REQUISITO: FUNDAMENTOS DE LOGÍSTICA
PERÍODO: 6º
CÓDIGO: ACA331

OBJETIVO

Contextualizar a administração da produção como parte de um ciclo de operações integrado às
demais funções organizacionais e ao ambiente competitivo, sob a perspectiva da administração
estratégica e da teoria dos sistemas abertos. Analisar os aspectos que envolvem a organização dos
sistemas produtivos, em termos de fluxo produtivo e logística operacional. Examinar a
operacionalização da função produção e seus desafios. Caracterizar a programação da produção
diante dos diferentes sistemas produtivos, abordando sua integração à gestão de estoques. Oferecer
aos alunos instrumentos que auxiliam na racionalização do produto, do material, do espaço e do
processo de trabalho. Discutir a gestão da qualidade, identificando seu contexto estratégico e as
diversas ferramentas que integram seu estudo.

EMENTA



Concepção de sistemas de produção: produtos; processos; modos operacionais; normas de
produção; implantação e manutenção. Implementação e controle do funcionamento de sistemas.
Metodologias de estudo de sistemas de produção.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

PEINADO, Jurandir; GRAEML, Alexandre Reis. Administração da produção: operações
industriais e de serviços. Curitiba: UnicenP, 2007.
RITZMAN, Larry P.; KRAJEWSKI, Lee J. Administração da produção e operações. São Paulo:
Pearson, 2004.
SLACK, Nigel. Administração da produção. São Paulo: Atlas, 2002.
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IMPLANTADO A PARTIR DE 1998
PROGRAMA DAS DISCIPLINAS OBRIGATÓRIAS

DISCIPLINA: POLÍTICAS DE MARKETING
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: ANÁLISE DE MARKETING
PERÍODO: 6º
CÓDIGO: ACA333

OBJETIVO

Espera-se que, ao final do curso, o aluno conheça os conceitos e técnicas relativas à gestão de
Marketing e seja capaz de: identificar e avaliar as oportunidades de Marketing oferecidas a uma
organização; tomar decisões de Marketing, com destaque para as relativas ao composto de
Marketing visando aproveitar tais oportunidades; integrar as decisões propostas em um Plano de
Marketing.

EMENTA



Segmentação; Posicionamento; Composto de Marketing: gestão e desenvolvimento de novos
produtos, determinação e administração de preços; canais e estratégias de distribuição, comunicação
integrada de Marketing e ferramentas de comunicação de Marketing; Plano de Marketing; Aspectos
Éticos relativos aos Planos de Marketing

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

CRAVENS, David W. e PIERCY Nigel F. Marketing Estratégico. S.P.: McGraw Hill do Brasil,
2008.

KOTLER, P. e KELLER, K. Administração de Marketing. S.P.: Pearson – Prentice Hall, 2006,
12ª Ed.
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IMPLANTADO A PARTIR DE 1998
PROGRAMA DAS DISCIPLINAS OBRIGATÓRIAS

DISCIPLINA: ADMINISTRAÇÃO DE COMPRAS E MATERIAIS
CARGA HORÁRIA: 30h
PRÉ-REQUISITO: FUNDAMENTOS DE LOGÍSTICA
PERÍODO: 6º
CÓDIGO: ACA341

OBJETIVO

Capacitar o corpo discente de elementos do campo da administração de material para atuar na
indústria e comércio que lida com esta matéria.

EMENTA

Papel e escopo da função de compras. Sistema de compras. Seleção de fornecedores: fontes de



suprimento; custos e condições de compras. Técnicas de compra: negociação; análise dos preços;
análise do valor. Integração das funções de compra e material. Qualificação de material: codificação
e especificação de itens. Determinação das necessidades de material: fluxo de consumo; previsão e
controle de estoques. Inventário físico. Armazenagem e movimentação de material. Sistemas de
informações das funções de compra e material.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

Severino, Antonio Joaquim. Metodologia do Trabalho Científico. 22ª Edição São Paulo: Cortez,
2002.
Yim, Robert K. Estudo de Caso, Planejamento e Métodos. 2ª Edição Porto Alegre: Bookman,
2001.
Trivinos, Augusto N. S. Introdução à pesquisa em Ciências Sociais. 8 Edição São Paulo: Atlas,
1987.
Eco, Umberto. Como se faz uma tese. 9ª Edição São Paulo: Pespectiva, 1992. Lakatos, Eva
Maria e Marconi, Marina de Andrade. Metodologia Científica. São Paulo: Atlas  1983.
Fiori, José Luis. Os moedeiros falsos. Petrópolis: Vozes, 1998.
Hardt, Michael e Negri, Antonio. Império. 4ª Edição Rio de Janeiro: Record, 2002.
Gonçalves, Reinaldo. Vagão descarrilhado - O Brasil e o futuro da economia global. Rio de
Janeiro: Record, 2002.
Masi de, Domenico. A Sociedade de Pós Industrial. 4ª Edição São Paulo: Senac, 2003. Hobsbawn,
Eric J. Mundos do Trabalho, Novos estudos sobre história operária. 3ª Edição Rio de  Janeiro: Paz
e Terra, 2000.
Lazzarato, Manlizio e Negri, Antonio. Trabalho Imaterial. Rio de Janeiro: DPeA, 2001.
Tauile, José Ricardo. Para (re)construir o Brasil contemporâneo – trabalho, tecnologia e
acumulação. Rio de Janeiro: Contra-Ponto, 2001.
Ammer, Dean S. Administração de Material. Rio de Janeiro: Livros Técnicos e Científicos, 1979.
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IMPLANTADO A PARTIR DE 1998
PROGRAMA DAS DISCIPLINAS OBRIGATÓRIAS

DISCIPLINA: SISTEMAS DE INFORMAÇÕES GERENCIAIS
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: INFORMÁTICA PARA ADMINISTRAÇÃO
CONTABILIDADE GERENCIAL
GERÊNCIA FINANCEIRA
PERÍODO: 6º
CÓDIGO: ACA222

OBJETIVO

Transmitir aos alunos conhecimentos básicos sobre os sistemas de informações gerenciais,
promovendo a reflexão sobre o papel da informação, nas decisões organizacionais, no planejamento
e execução de suas ações, no contexto do mundo globalizado em constante transformação.



EMENTA

Analise do papel da informação no planejamento e execução das atividades e decisões
organizacionais. Sistemas de informações: estrutura, uso e integração entre as diversas unidades
organizacionais e interorganizacionais. Análise, concepção e gestão de um sistema de informações.
Tendências, atualidades e inovações em Sistemas de Informação.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

LAUDON, Kenneth C; LAUDON, Jane P. Sistemas de informação gerenciais: 7ª edição. São
Paulo: Pearson Prentice-Hall, 2007.
OLIVEIRA, Djalma. P. R. Sistemas de Informações Gerenciais: estratégias, táticas, operacionais.
11 ª edição. São Paulo: Atlas, 2007.
DAVENPORT, Thomas H. Ecologia da informação: por que só a tecnologia não basta para o
sucesso na era da informação. São Paulo: Futura, 1998.
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IMPLANTADO A PARTIR DE 1998
PROGRAMA DAS DISCIPLINAS OBRIGATÓRIAS

DISCIPLINA: GERÊNCIA TRIBUTÁRIA
CARGA HORÁRIA: 30h
PRÉ-REQUISITO: INTRODUÇÃO AO DIREITO
PERÍODO: 7º
CÓDIGO: IUF400

OBJETIVO

Fornecer noções do direito tributário enfocando seu estudo para o campo empresarial.



EMENTA

Atividades econômicos e financeiras do Estado. Noções gerais sobre tributária: sistema tributário;
validade e eficácia da lei tributária. Códigos tributários: discriminação de competência tributária.
Fato gerador. Sujeito ativo e passivo. Obrigação tributária e crédito tributário. Planejamento
tributário: como gerir os encargos tributários. Redução legal da carga tributária da empresa: medidas
judiciais cabíveis para contestar um tributo inconstitucional; compensação de tributos; casos de
tributos questionáveis. Créditos tributários: compensação administrativa; compensação judicial.
Débitos tributários: administração, concordata fiscal.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

MACHADO, H. B. Curso de Direito Tributário. Ed. Forense.
MAXIMILLIANUS, F. Resumo de Direito Tributário. Ed. Malheiros.
PIRES, A. R. Manual do Direito Tributário. Ed. Revista dos Tribunais.
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IMPLANTADO A PARTIR DE 1998
PROGRAMA DAS DISCIPLINAS OBRIGATÓRIAS

DISCIPLINA: ESTÁGIO SUPERVISIONADO
CARGA HORÁRIA: 300h
PRÉ-REQUISITO: ADMINISTRAÇÃO DA PRODUÇÃO
GERÊNCIA FINANCEIRA
POLÍTICAS DE RECURSOS HUMANOS
POLÍTICAS DE MARKETING
PERÍODO: 7º
CÓDIGO: ACAU01



OBJETIVO

Possibilitar ao aluno uma participacao efetiva no contexto da gestao de uma empresa publica ou
privada de modo a integrar os conteudos teoricos com a pratica da gestao empresarial.

EMENTA

Possibilitar ao aluno uma participacao efetiva no contexto da gestao de uma empresa publica ou
privada de modo a integrar os conteudos teoricos com a pratica da gestao empresarial.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS
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IMPLANTADO A PARTIR DE 1998
PROGRAMA DAS DISCIPLINAS OBRIGATÓRIAS

DISCIPLINA: COMUNICAÇÕES ADMINISTRATIVAS
CARGA HORÁRIA: 30h
PRÉ-REQUISITO: PROCESSO DECISÓRIO
PERÍODO: 7º
CÓDIGO: ACA440



OBJETIVO

Analisar as dinâmicas que governam os processos de comunicação das organizações com seus
diversos públicos, a partir da compreensão das estruturas organizacionais como sistemas
comunicativos engajados continuamente na produção e no consumo de signos. Investigar os
fenômenos da construção de significados, da produção de sentidos e das representações discursivas
envolvidas na ação organizacional. Examinar algumas facetas das modalidades de comunicação
intraorganizacional, interorganizacional, interpessoal e institucional sob uma perspectiva
substantiva. Possibilitar o contato do discente com as escolas tradicionais, com as teorias clássicas,
com as perspectivas reflexivas e com as abordagens pós-modernas de semiótica e de comunicação.
Incentivar a formação de consciência crítica acerca dos fenômenos comunicativos contemporâneos
e de sua inserção em contextos organizacionais, bem como da integração das organizações – pela
via dos processos comunicativos e semióticos – em um sistema socioeconômico fundamentado pelo
simbolismo e pela espetacularização.

EMENTA

Prática da comunicação: análise das interações entre modos de comunicação e modos de
estruturação das relações individuais e sociais. Comunicação em relações interpessoais e em grupos.
Comunicações administrativas orais: aspectos comportamentais, intelectuais e emocionais;
desempenho individual e grupal em reuniões e debates. Comunicações administrativas escritas:
estratégia e métodos de comunicação. Prática da comunicação oral e escrita. Elementos de
semiótica.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

COELHO NETTO, J. Semiótica, Informação e Comunicação. 7. ed. São Paulo: Perspectiva,
2007.
TOMASI, C.; MEDEIROS, J. Comunicação Empresarial. 3. ed. São Paulo: Atlas, 2010.  WOOD
Jr., T. Organizações Espetaculares. Rio de Janeiro: Editora da Fundação Getulio Vargas,  2001.
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DISCIPLINA: SEMINÁRIO DE MONOGRAFIA
CARGA HORÁRIA: 30h
PRÉ-REQUISITO: METODOLOGIA DA PESQUISA
PERÍODO: 8º



CÓDIGO: ACA450

OBJETIVO

Ao final do Curso espera-se que o aluno possa:
Elaborar uma monografia segundo os padrões estabelecidos APA (American Psycological
Association).

EMENTA

Planejamento da monografia e aprendizagem da estrutura de uma monografia, suas características e
etapas de elaboração.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

MARTINS, Jorge S., Projetos de Pesquisa: Estratégia de ensino e aprendizagem em sala de aula,
Campinas, SP: Armazém do Ipê, 2005

BARROS, Aidil; LEHFELD, Neide; Fundamentos de Metodologia Cientifica, 3ª. Ed, São Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2007

CERVO, Amado, ET AL. – Metodologia Científica , 6ª. Ed. , São Paulo: Pearson Prentice Hall,
2007
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DISCIPLINA: ÉTICA DA ADMINISTRAÇÃO
CARGA HORÁRIA: 30h



PRÉ-REQUISITO: FILOSOFIA DA ADMINISTRAÇÃO
PERÍODO: 8º
CÓDIGO: ACA530

OBJETIVO

Objetivo Geral:
Desenvolver a sensibilidade do aluno para o lugar da reflexão ética na prática do administrador.
Objetivos Específicos:
1) Desenvolver a capacidade do aluno de compreender e aplicar algumas das principais concepções
éticas desenvolvidas na história da filosofia.
2) Desenvolver a capacidade do aluno de refletir criticamente sobre algumas imagens do ambiente e
da vida organizacional.
3) Desenvolver a sensibilidade do aluno para o conceito da responsabilidade social das empresas.

EMENTA

Principais teorias éticas da história da filosofia. Responsabilidade Social. A ética na prática do
administrador.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

Ashley, Patrícia Almeida (coordenação). Ética e Responsabilidade social nos negócios. São Paulo:
Saraiva, 2005.
Solomon, Robert. Ética e Excelência: cooperação e integridade nos negócios. Rio de Janeiro:
Civilização Brasileira, 2006.
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DISCIPLINA: MONOGRAFIA



CARGA HORÁRIA: 180h
PRÉ-REQUISITO: SEMINÁRIO DE MONOGRAFIA
PERÍODO: 9º
CÓDIGO: ACAK01

OBJETIVO

EMENTA

Proposicao escrita sobre qualquer principio ou campo da Administracao, abrangido direta ou
indiretamemte pelos programas das disciplinas obrigatorias ou complementares lecionadas no
curso. Devera revelar a capacidade do aluno de aplicar com rigor e competencia algum ou alguns
dos instrumentos de analise proprios do campo de pesquisa, ou de pesquisas interdisciplinares
associadas a area da Administracao, num nivel de exigencia compativel com o que se espera de um
profissionalem inicio de carreira e obedecendo aos criterios basicos de um trabalho academico.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

PÁGIN
A

DISCIPLINAS ELETIVAS DO CURSO DE ADMINISTRAÇÃO CÓDIG
O

44 ADMINISTRAÇÃO DE VENDAS ACA453

45 ADMINISTRAÇÃO ESTRATÉGICA DE PROJETOS ACA406

46 ADMINISTRAÇÃO FINANCEIRA DE GRUPOS EMPRESARIAIS ACA522

47 APLICAÇÃO DE PESQUISA OPERACIONAL À LOGÍSTICA ACA451

48 AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO ACA464

49 COMPORTAMENTO DO CONSUMIDOR ACA433

50 COMUNICAÇÃO EMPRESARIAL E PROCESSOS CULTURAIS ACA573

51 CRIAÇÃO DE EMPRESAS E GESTÃO DE PMES ACA416

52 CULTURA E MUDANÇAS ORGANIZACIONAIS ACA474

53 DINÂMICAS INTERPESSOAIS E NEGOCIAÇÃO ACA510

54 ESTRATÉGIA DE EMPRESAS MULTINACIONAIS ACA405

55 ESTRATÉGIA DE PRODUÇÃO ACA431

56 GESTÃO DE OPERAÇÕES INTERNACIONAIS ACA425

57 INOVAÇÃO E GESTÃO DA TECNOLOGIA ACA516

58 MARKETING DE SERVIÇOS ACA513

59 MARKETING ESTRATÉGICO ACA403



60 MARKETING INDUSTRIAL ACA523

61 MARKETING INTERNACIONAL ACA515

62 MERCADO DE CAPITAIS E GERENCIAMENTO DE INVESTIMENTOS ACA442

63 MODELOS MATEMÁTICOS DE DECISÃO DE INVESTIMENTOS ACA512

64 ORGANIZAÇÃO DO TRABALHO, NOVAS TECNOLOGIAS E ESTRUTURA DAS
QUALIFICAÇÕES

ACA504

65 PESQUISA DE MARKETING ACA503

66 PLANEJAMENTO E CONTROLE GERENCIAL ACA402

67 PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO ACA434

68 POLÍTICA DE CARGOS, SALÁRIOS E BENEFÍCIOS ACA444

69 RECRUTAMENTO E SELEÇÃO DE PESSOAL ACA484

70 SEMINÁRIO AVANÇADO DE RECURSOS HUMANOS: ANTROPOLOGIA DAS
ORGANIZAÇÕES

ACA574

71 SEMINÁRIO AVANÇADO DE RECURSOS HUMANOS: TRABALHO IMATERIAL ACA564

72 SEMINÁRIO DE CONSULTORIA EM ADMINISTRAÇÃO ACA426

73 SEMINÁRIO DE ESTRATÉGIAS E VIVÊNCIAS EMPRESARIAIS ACA520

74 SEMINÁRIO ESPECIAL DE ESTRATÉGIA EMPRESARIAL: GESTÃO AMBIENTAL ACA556

75 SEMINÁRIO ESPECIAL DE LOGÍSTICA ACA551

76 SEMINÁRIO ESPECIAL DE RECURSOS HUMANOS: ROTINAS DE PESSOAL ACA554

77 SINDICALISMO E NEGOCIAÇÃO ACA524

78 SISTEMAS DE TRANSPORTE ACA521

79 TÓPICOS AVANÇADOS DE ADMINISTRAÇÃO INTERNACIONAL ACA545

80 TÓPICOS AVANÇADOS DE FINANÇAS E CONTROLE ACA542

81 TÓPICOS AVANÇADOS DE RECURSOS HUMANOS ACA544

82 TÓPICOS ESPECIAIS DE ADMINITRAÇÃO INTERNACIONAL ACA535

83 TÓPICOS ESPECIAIS DE FINANÇAS E CONTROLE ACA532

84 TÓPICOS ESPECIAIS DE LOGÍSTICA ACA531



UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
FACULDADE DE ADMINISTRAÇÃO E CIÊNCIAS

CONTÁBEIS CURSO DE GRADUAÇÃO EM
ADMINISTRAÇÃO CURRÍCULO IMPLANTADO A PARTIR DE

1998
PROGRAMA DAS DISCIPLINAS ELETIVAS

DISCIPLINA: ADMINISTRAÇÃO DE VENDAS
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: ACA333
CÓDIGO: ACA453

OBJETIVO

EMENTA

Política de vendas. Desenvolvimento da força de vendas. Elaboração do orçamento de
vendas.  Organização da força de vendas. Recrutamento, seleção e treinamento de pessoal
de vendas.  Aspectos legais e éticos das operações de vendas.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS
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PROGRAMA DAS DISCIPLINAS ELETIVAS

DISCIPLINA: ADMINISTRAÇÃO ESTRATÉGICA DE PROJETOS
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: ACA326
CÓDIGO: ACA406

OBJETIVO

Dotar o corpo discente de elementos do campo da estratégia para atuar na indústria,
comércio e  prestação de serviço, planejando e implementando projetos de negócios.

EMENTA



I. Histórico e Conceituação; Estratégia, Tática e Operação; Mecanismo Cognitivo; Geração de
Idéias; Pré-Projetos; Propostas de Projetos; Escopo; Bases Filosóficas da Administração. II.
Teoria das Categorias; Áreas de Conhecimento; Tecnologia para Gestão; Orçamento
Econômico; Orçamento Financeiro; Estrutura Orgânica; Funcional X Material. III. Tipologia de
Projetos: Industrial; Serviços; Inovação Tecnológica; Desenvolvimento de  Produtos; Gestão
Pessoal; Governança Corporativa.
IV. Áreas de Conhecimento: Escopo, Recursos Humanos, Tempo, Aquisições, Comunicação,
Riscos, Integração, Qualidade, Custos, Ética e Responsabilidade Social.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

FIORI, J. L. O Poder Global. Rio de Janeiro: Boitempo, 2007.
MENEZES, L. C. de M. Gestão de Projetos. São Paulo: Atlas, 2003.
RABECHINI JR, R. e CARVALHO, M. M. de. Gerenciamento de Projetos na Prática:
Casos  brasileiros. São Paulo: Atlas, 2009.
SALIM, C. S. Construindo Planos de Negócios. Rio de Janeiro: Campus,
2001. Série Gerenciamento de Projetos. Rio de Janeiro: Ed. FGV. 2007.
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DISCIPLINA: ADMINISTRAÇÃO FINANCEIRA DE GRUPOS
EMPRESARIAIS CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: ACA332
CÓDIGO: ACA522

OBJETIVO



Desenvolver a habilidade de ler e analisar as Demonstrações Financeiras, analisar as
consequências financeiras de decisões operacionais, analisar metas financeiras estratégicas e
suas consequências e  apresentar medidas de avaliação.

EMENTA

1. Fluxo de caixa. Fluxo de caixa da empresa. Fluxo de caixa do acionista. Investimento em
patrimônio: capital de giro, imobilizado. Resultado do investimento em ativos: contribuição,
custos,  despesas, valor residual, impostos. Valor presente líquido. Payback descontado. 2.
Análise das Demonstrações Financeiras. Índices Financeiros. Definições. Crescimento do
Ativo. Crescimento da receita líquida. Índice de operacional, Margem operacional, Giro do
capital  investido na operação, Retorno do patrimônio líquido, Alavancagem financeira, Margem
líquida,  Giro do ativo total.
3. Excelência Financeira. Condições da empresa excelente. A criação do valor. Medição.
Evidências.
4. Eficiência de Mercado. Conceito, implicações, condições necessárias. Mercado de capitais e
memória do investidor. Preços de mercado. Ilusões financeiras. A decisão de investimento em
ação. 5. Avaliação. Fluxo de caixa descontado. Avaliação relativa. Taxa de desconto. Custo do
patrimônio líquido. Crescimento de dividendos. Custo médio ponderado de capital. Índice
preço/lucro.
6. Estratégia. Metas financeiras e consequências estratégicas. Estratégia empresarial e
estratégia financeira.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

DONALDSON, G.Estratégia A Busca da Vantagem Competitiva. Rio de Janeiro: Campus,
1998. ROSS, S. A, WESTERFIELD, R. W., JAFFE, J. F.Administração Financeira. São
Paulo: Atlas,  1995.
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DISCIPLINA: AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: ACA334
CÓDIGO: ACA464



OBJETIVO

Objetivo Geral: dar conhecimento do processo de avaliação de desempenho, técnicas,
padrões,  fatores e indicadores de avaliação.
Objetivo Específico: Avaliação do Desempenho como ferramenta de gestão e
instrumento de  informação que pode transmitir descoberta de empregados com
potencial, estímulos de  produtividade, melhoria nas relações, aferir progresso e evolução
profissional do empregado.

EMENTA

Familiarizar os alunos sobre a Avaliação de Desempenho como técnica auxiliar das ações de
Recursos Humanos, tais como promoções, determinação de salário, necessidade de
treinamento,  transferência interna.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

MARRAS, J. P. Administração de Recursos Humano. Do Operacional ao Estratégico. São
Paulo:  Futura, 2002.
SALGADO, L. Produtos de Gerenciamento para Alto Desempenho. Rio de Janeiro:
Qualitymark,  2001.
LUCENA, M. S. Avaliação de Desempenho nas Empresas. São Paulo: Atlas, 1999.
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DISCIPLINA: APLICAÇÃO DE PESQUISA OPERACIONAL À
LOGÍSTICA CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: ACA129 ACA301
CÓDIGO: ACA451

OBJETIVO

Oferecer ao Aluno, já tendo cursando a maioria das disciplinas quantidades, de produção e de
logística, uma oportunidade de consolidar os conhecimentos adquiridos através do
desenvolvimento  de um projeto individual de natureza prática e multidisciplinar.

EMENTA

Modelos de gestão de estoque. Modelos de programação da produção e de expansão da
capacidade.  Modelos de substituição de equipamentos e estudo de viabilidade. Modelos de
programação de  roteamento de veículos. Aplicações referentes aos diferentes modelos.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

BALLOU, R. Logística Empresarial. São Paulo: Atlas, 1995
BOWERSUX,D. Closs, D. Logistic Management: New York: Mc.Graw-hill, 1996 CAMBERT,
D. Strategic Logistic Management. Homeword: Boston: Irwin,1983 SLACK, N;CHAMBERS.
S.; HARLAND,C. Administração da Produção. São Paulo:Atlas,1987 CHING, H. Gestão de
Estoques na Cadeia de Logística Integrada. São Paulo: Atlas, 1999 CHRISTOPHER, Martin.
Logistics and Supply Chain Management. Londres: Pitman,1992. HILCIER, F.;
LIERBERMAN, A. Introdution to Operations Researches. New York: McGraw-hill,  1995.
KRAJEWSKY, L;RITZMAN,L. Operations Management. New York: Add.Wesley,
1996 SCHONBERGER,R.;KNOD,E. Operations Management. Boston: Irwin,1994
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DISCIPLINA: COMPORTAMENTO DO CONSUMIDOR
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: ACA333
CÓDIGO: ACA433

OBJETIVO

Sensibilizar os alunos para a abrangência, complexidade e implicações do estudo do
comportamento do consumidor para as estratégias e táticas de marketing. Levar os alunos à
reflexão  e debate sobre temas contemporâneos do marketing e do comportamento do
consumidor. Levar os  alunos à compreensão dos fatores psicológicos, pessoais, situacionais,
sociais e culturais que  influenciam o comportamento do consumidor. Desenvolver nos alunos a
capacidade de análise e  aplicação dos conceitos e modelos apresentados ao ambiente de
negócios.

EMENTA

Conceituação e importância do estudo do comportamento do consumidor. A importância do
comportamento do consumidor para a estratégia de marketing. Explicação do comportamento
do  consumidor pelas ciências humanas, sociais, comportamentais e culturais. Comportamento
de  compra do consumidor: percepção, motivações, atitudes e decisão de compra. Exame dos
principais  modelos de comportamento do consumidor. Escolha das lojas pelo consumidor:
atributos espaciais  e temporais. Características das lojas de varejo. O consumidor tradicional e
o novo consumidor.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

SAMARA, B. S. & MORSCH, M. A. Comportamento do consumidor: conceitos e casos.
São  Paulo: Prentice Hall, 2005.
MOWEN, J. C. & MINOR, M. S. Comportamento do consumidor. São Paulo: Prentice Hall,
2003. SCHIFFMAN, L. G. & KANUK, L. L. Comportamento do Consumidor. Rio de Janeiro:
LTC,  2000.
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DISCIPLINA: COMUNICAÇÃO EMPRESARIAL E PROCESSOS
CULTURAIS CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: ACA223
CÓDIGO: ACA573

OBJETIVO

EMENTA

Teoria da Comunicação; Comunicação Social e Mídia; Dados/emissão,
Informação/recepção;  Identidade crítica; Identidade cultural; Comunicação e Cultura.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

BAUDRILLARD, J. À sombra das maiorias silenciosas. São Paulo: Brasiliense, 1994.
IORIO, V. “Impresso: a resistência de um papel”. In: Villaça, Nízia e Góes, Fred (orgs.)
Nas  fronteiras do contemporâneo: território, identidade, arte, moda, corpo e mídia. Rio
de Janeiro:  Mauad: FUJB, 2001.
SODRÉ, M. As estratégias sensíveis: afeto, mídia e política. Petrópolis, RJ: Editora Vozes, 2006.
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DISCIPLINA: CRIAÇÃO DE EMPRESAS E GESTÃO DE PMES
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: ACA326
CÓDIGO: ACA416

OBJETIVO

EMENTA

“Entrepreneurship”: conceito de inovação; importância na dinâmica econômica. O
empreendedor e  sua atuação nos setores tradicional e moderno da economia: iniciativa
individual; coordenação e  incentivos governamentais; prioridades setoriais; implementação de
mecanismos de suporte.  Aspectos técnicos e legais da criação de pequenas e médias empresas.
Especificidade da gestão das  PMES: características, aplicabilidade de técnicas administrativas.
Planejamento: estudo de  viabilidade; volume de vendas; retorno sobre o investimento.



Aspectos jurídicos. Infraestrutura  física. Recursos humanos: participação dos sócios. Gestão
financeira. Políticas de vendas e de  preços.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS
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DISCIPLINA: CULTURA E MUDANÇAS ORGANIZACIONAIS
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: ACA334
CÓDIGO: ACA474

OBJETIVO

Geral: Ao final do curso o aluno deverá ser capaz de identificar a cultura organizacional
como  elemento articulador das práticas organizacionais.
Específicos: Ao final do curso o aluno deverá ser capaz de:
-Conceituar cultura e identidade organizacional
-Identificar o papel da cultura no cotidiano organizacional e nos processos de
mudança -Identificar os fatores-chave para o sucesso de mudanças organizacionais



-Identificar o papel da gestão de RH no processo de mudança

organizacional EMENTA

O conceito de cultura sob as perspectivas antropológica e organizacional; Cultura
organizacional:  aspectos metodológicos; Relações de poder e relações de trabalho;
Mudanças no ambiente  organizacional; Novas competências organizacionais; Estratégias de
mudança de cultura  organizacional.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

ALVES, Sérgio. Revigorando a cultura da empresa: uma abordagem cultural da mudança
nas  organizações, na era da globalização. São Paulo: Makron Books, 1997.
KOTTER, John. Liderando Mudança. Rio de Janeiro: Campus, 1997. Mudando para
melhor: as  melhores práticas para transformar sua empresa. Equipe de Change Integration
da Price  Waterhouse. São Paulo: Atlas, 1997.

DEPARTAMENTO DE ADMINISTRAÇÃO Página 52 de 84
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
FACULDADE DE ADMINISTRAÇÃO E CIÊNCIAS

CONTÁBEIS CURSO DE GRADUAÇÃO EM
ADMINISTRAÇÃO CURRÍCULO IMPLANTADO A PARTIR DE

1998
PROGRAMA DAS DISCIPLINAS ELETIVAS

DISCIPLINA: DINÂMICAS INTERPESSOAIS E NEGOCIAÇÃO
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: ACA122 ACA129 ACA227 ACA332
CÓDIGO: ACA510

OBJETIVO

Oferecer ao Aluno, já tendo cursando a maioria das disciplinas uma oportunidade de consolidar
os  conhecimentos adquiridos através do desenvolvimento de um projeto individual de natureza
prática  e multidisciplinar.



EMENTA

Relações interpessoais e intergrupais nas organizações: conceitos fundamentais e estruturais
determinantes. Dinâmica interpessoal e intergrupal: fatores organizacionais determinantes
(objetivos, estratégia e estrutura); problemas enfrentados pelos administradores. Relações
entre  subordinado-superior. Relações entre colegas. Negociação: conceitos e técnicas;
negociação intra organizacional e processo decisório; negociação interorganizacional.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS
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DISCIPLINA: ESTRATÉGIA DE EMPRESAS MULTINACIONAIS
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: ACA325
CÓDIGO: ACA405

OBJETIVO



Objetivo Geral: Apresentar os principais aspectos que determinam a decisão de uma empresa
em se  tornar globalizada, bem como a implementação de estratégias correntes, nesse contexto.
Objetivos Específicos: Analisar os fundamentos das decisões operacionais, das empresas
globalizadas, englobando os seguintes aspectos: a gestão das operações de exportação; as
principais  tendências na estratégia de produção globalizada; os fatores limitantes, a cadeia de
valor e as  interfaces funcionais de processo de produção globalizando; os licenciamentos para
uso de patentes;  a formação e as características de joint ventures internacionais.

EMENTA

O processo de Internacionalização. Comércio internacional e ambiente geral de negócios
Vantagens  comparativas e vantagens competitivas. A gestão de operações de exportação. A
estratégia de  produção na economia globalizada. Licenciamento. Joint Ventures. A empresa
globalizada e a  formulação de sua estratégia internacional. Alianças estratégicas.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

International Management: Text and Cases – Beamish, Morrison, Rosenzweig e Inkpen; 4ª
edição,  2000, Edit. Mc Graw Hill.
Alianças Estratégicas (Formação, Implemetação e Evolução) – Peter Lorange e Johan Roos;
1995,  Edit Atlas.
Alianças Estratégicas (Uma Abordagem Empresarial à Globalização) – Michael Yoshiro e
Srinivasa  Rangan; o 1997, Makron Books.
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DISCIPLINA: ESTRATÉGIA DE PRODUÇÃO
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: ACA331
CÓDIGO: ACA431



OBJETIVO

Apresentar e desenvolver, para as empresas dos diversos setores de negócios, sistemas de
produção/operação, com a utilização de estratégias que focalizam o gerenciamento das
restrições, a  rapidez/flexibilidade e a qualidade total.

EMENTA

Sistema de Otimização da Produção pelo Gerenciamento das Restrições/Teoria das
Restrições.  Sistema de Produção Enxuta/ Just-in-time. Sistemas de Qualidade Total.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

SLACK, N. et al. Administração da Produção. São Paulo: Atlas, 1996.
GOLDRATT, E.; FOX, R. R. A Corrida pela Vantagem Competitiva. São Paulo: Instituto
de  Movimentação e Armazenamento de Materiais, 1989.
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DISCIPLINA: GESTÃO DE OPERAÇÕES INTERNACIONAIS



CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: ACA325
CÓDIGO: ACA425

OBJETIVO

Apresentar aos alunos uma visão geral da gestão das empresas internacionalizadas,
contextualizando-as dentro processo de globalização. Evidenciar os principais
caminhos de  internacionalização, a gestão cross-cultural, a escolha da estratégia
internacional e suas  repercussões dentro da empresa.

EMENTA

Analise do ambiente internacional e formulacao de estrategias internacionais da empresa.
Gestao  internacional: selecao de mercados; modos de penetracao nos mercados; negociacao
de contratos.  As empresas multinacionais e/ou transnacionais.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

TANURE,B.; DUARTE, G.R. (Orgs). Gestão Internacional. Rio de Janeiro: Saraiva, 2006.
FLEURY, A; FLEURY, M.T.L. (Orgs). Internacionalização e os Países Emergentes. São
Paulo:  Atlas, 2007.
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DISCIPLINA: INOVAÇÃO E GESTÃO DA TECNOLOGIA
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: ACA326
CÓDIGO: ACA516

OBJETIVO

Objetivo Geral:
Examinar o conjunto dos aspectos conjunturais, humanos e organizacionais ligados ao
desenvolvimento de uma tecnologia, procurando em seguida estudar o conjunto das interações
que  existem entre a gerência no dia a dia de uma tecnologia e os objetivos estratégicos de uma
organização. Finalmente, as relações entre tecnologia e ambiente externo à organização são
explicitadas.
Objetivos Específicos:
Ao final do curso o aluno deverá saber:
. Conceituar inovação e gerência da tecnologia;
. Os processos envolvidos no desenvolvimento de tecnologias;
. Como administrar a tecnologia para obter vantagem competitiva;
. Como avaliar a capacitação tecnológica da empresa;

EMENTA

Território da Gerência da Tecnologia (Getec); Temas prioritários; Concepções altenativas do
processo de inovação tecnológica; Sistemas nacionais de ciência e tecnologia (Exterior e
Brasil);  Papel do estado na inovação tecnológica; Estratégia tecnológica de empresa:
formulação e gestão;  Avaliação em ciência e tecnologia.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

BURGELMAN. R.A . MAIDIQUE, M.ª & WHEELWRIGHT, S.C. (1996) “Strategic
Management  of Technology and Innovation”. London, Irwin.
STEELE, l.w. (1989) “”Managing Technology: The Strategic View”. New York, Mc
Graw-Hill. TUSHMAN, M.L. & MOORE, W.L. (1988) “Readings in the Menagement of
Innovation”. New  York: HarperBusiness.
UTTERBACK, J.M. (1994) “Dominando a dinâmica da inovação”. Rio de Janeiro:
Qualitymark. VASCONCELLOS, E. (1992) “Gerenciamento da Tecnologia: Um
Instrumento para a  Competividade Empresarial”. São Paulo, Edgar Blucher.
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DISCIPLINA: MARKETING DE SERVIÇOS
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: ACA333
CÓDIGO: ACA513

OBJETIVO

Apresentar e discutir os principais conceitos associados à gestão de serviços, com ênfase nos
aspectos relacionados ao marketing. Ao final da disciplina espera-se que os participantes
tenham  capacidade de criticar um projeto de serviço e as decisões a ele associadas.

EMENTA

A natureza do marketing de serviços. Segmentação do mercado de serviço. Posicionamento e
diferenciação dos serviços. Planejamento do marketing de serviços. O foco no cliente em uma
organização de serviços– o cliente interno e o cliente externo. Recuperação de Serviços,
Marketing  de Relacionamento.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

LOVELOCK, Christopher e WRIGHT, Lauren, "Serviços: marketing e Gestão", S.P.:
Editora  Saraiva, 2001.
GRÖNROOS, Christian, "Marketing: gerenciamento e serviços", R.J.: Campus, 2004, 2ª
Edição.  ZEITHAML, Valarie & BITNER, Mary J., “Marketing de Serviços”, POA:
Bookman, 2003.
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DISCIPLINA: MARKETING ESTRATÉGICO
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: ACA333
CÓDIGO: ACA403

OBJETIVO

Objetivo Geral: Capacitar os Alunos a Implantar, Dirigir e Gerenciar a área de
Marketing  Estratégico.
Objetivos Específicos: Preparar os Alunos em todos os níveis de questionamentos relativos á
área  de Marketing Estratégico, de tal modo que ele possa implantar e dirigir com perfeito
entendimento e  conhecimento.

EMENTA

Ministrar um Curso de MARKETING ESTRATÉGICO, que permita aos Alunos o aprendizado
que  faculte implantar e gerenciar Marketing Estratégico, com profundo conhecimento
conceitual, dentro  do sistema de Marketing, cargos e funções inerentes, numa visão moderna,
com utilização da  internet, com visão estratégica, liderando equipes, respeitando e ensinando a
respeitar a ética, com  implementação de controle e avaliação de resultados.



REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

SALONER, G. Administração Estratégica. LTC.
TACHIZAWA, T. Estratégia empresarial. Makron.
CERTO, S. C. Administração Estratégica. Makron.
WRIGHT, P. Administração Estratégica. Atlas.
ZACCARELLI, S. B. Estratégia e Sucesso nas Empresas. Saraiva.
FERRELL, O. C. Estratégia de Marketing. Atlas.
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DISCIPLINA: MARKETING INDUSTRIAL
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: ACA333
CÓDIGO: ACA523

OBJETIVO

Levar os alunos à compreensão das especificidades do marketing business to business,
destacando  as principais práticas de gestão e os desafios das empresas na era da informação. A
partir da  perspectiva de integração dos conhecimentos de marketing dos alunos, agregar os
novos conceitos,  estratégias e modelos de gestão, desenvolvendo sua capacidade de análise,
síntese e aplicação no  ambiente de negócios business to business.

EMENTA



Especificidade do marketing industrial. Estudo dos mercados industriais: fontes secundárias,
amostragem e técnicas de entrevista. Processo e comportamento de compra no meio industrial:
complexidade do processo de compra e racionalidade nas compras individuais. Políticas
específicas  de marketing industrial: produtos/serviços, preço, distribuição, vendas e
comunicação. Realização  de pesquisa com a participação dos alunos.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

SIQUEIRA, A. C. B. Segmentação de mercados industriais. São Paulo: Atlas, 2000.
_________________. Marketing Empresarial, Industrial e de Serviços. São Paulo: Saraiva,
2005.
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DISCIPLINA: MARKETING INTERNACIONAL
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: ACA325 ACA333
CÓDIGO: ACA515

OBJETIVO

Ao final deste curso, o aluno deverá ser capaz de analisar crítica e pragmaticamente as diversas
problemáticas atinentes ao escopo e alcance do marketing internacional. Dominará e estará
apto(a) a  empregar uma vasta gama de modelos, métodos e técnicas tanto na análise das



oportunidades  globais de mercado quanto na implementação de políticas específicas de
marketing internacional.  Também será capaz de discernir as peculiaridades e exigências do
marketing internacional daquelas  relativas ao marketing doméstico.

EMENTA

I. Escopo e Alcance do Marketing Internacional: Especificidade do marketing internacional.
Diferenças culturais e mercados globais. Regiões multinacionais de mercado. II. Formulação de
Políticas Globais de Marketing: Gestão do marketing global. Política de produtos  para os
mercados globais. Política de distribuição internacional. Política de propaganda e promoção
internacionais. Política de preços para os mercados internacionais.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

CATEORA, Ph. R. & GRAHAM, J. L. Marketing Internacional. Rio de Janeiro: LTC,
2001. CHESNAIS, F. A Mundialização do Capital. São Paulo: Xamã, 1996.
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DISCIPLINA: MERCADO DE CAPITAIS E GERENCIAMENTO DE
INVESTIMENTOS CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: ACA332
CÓDIGO: ACA442

OBJETIVO



Objetivo Geral: Treinamento avançado em gestão de fundos de investimento Objetivos
Específicos: Apresentação de técnicas de última geração na avaliação de títulos de renda  fixa e
de renda variável, sob a ótica do gerenciamento de grandes carteiras de investimento;
avaliação do impacto de variáveis estratégicas das empresas em seus reflexos sobre os preços
de  mercado de suas ações.

EMENTA

Técnicas avançadas de avaliações de ações. Desempenho de fundos de investimento de renda
fixa e  de renda variável. Legislação de fundos de investimento e suas implicações sobre o risco
desses  investidores institucionais. Desempenho dos gestores de fundos. Rating de fundos.
Política de  dividendos, estrutura de controle e governança corporativa como fatores
determinantes do valor de  mercado das empresas abertas, no Brasil.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

COSTA JR, Newton C.A.; LEAL, Ricardo P.C. e LEMGRUBER, Eduardo F. (orgs.).
MERCADO  DE CAPITAIS (Análise Empírica no Brasil). Coleção COPPEAD de
Administração. Ed. Atlas. DUARTE JR, Antonio M. e VARGA, Gyorgy (orgs.). GESTÃO DE
RISCOS NO BRASIL. Rio de  Janeiro: Financial Consultoria.
LIMA, Iran S. e outros (orgs.). FUNDoS DE INVESTIMENTOS. Ed. Atlas. PINHEIRO,
Juliano L. MERCADO DE CAPITAIS (Fundamentos e Técnicas). Ed. Atlas. VARGA, Gyorgy
e LEAL, Ricardo (orgs.). GESTÃO DE INVESTIMENTOS E FUNDOS. Rio de  Janeiro:
Financial Consultoria.
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DISCIPLINA: MODELOS MATEMÁTICOS DE DECISÃO DE
INVESTIMENTOS CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: ACA129 ACA332 ACA227



CÓDIGO: ACA512

OBJETIVO

Objetivo Geral: Apresentar uma seleção de modelos quantitativos de decisão de investimentos,
sob  a ótica de seu potencial de efetiva aplicação em finanças, quer no âmbito do mercado de
capitais,  quer no âmbito das decisões internas das empresas.
Objetivos Específicos: Permitir aos alunos uma correta abordagem à avaliação de risco, nos
investimento, bem como um treinamento efetivo no uso do modelo básico de avaliação de
ativos  (“CAPM”), de fundamental importância na moderna teoria das decisões financeiras.
Apresentar,  também, as bases gerais da modelagem de Project Finance.

EMENTA

Decisões de investimento sob condições de risco. O modelo básico de avaliação de ativos
(“CAPM”). Eficiência informacional e regulação de mercados de capitais. Medidas de liquidez
do  mercado de ações. Medidas de desempenho de carteiras de investimento. Introdução ao
mercado de  opções. A distribuição de dividendos e o custo de capital das empresas, numa
abordagem de  mercado de capitais. Introdução ao Project Finance.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

Administração de Investimentos, Teoria de Carteiras e Gerenciamento do Risco (Geraldo
Tosta de  Sá; Ed. Qualitymark; 1999).
Gestão de Investimentos (Ney R.O. de Brito, org. ; Col. Coppead de Administração; Ed.
UFRJ e  Ed. Atlas).
Fundos de Pensão (Geraldo Tosta de Sá; Editado por “SFR – Software e Análise de
Sistemas”). Mercado de Opções: Estratégias e Avaliação de Prêmios (Col. BVRJ; Correio
de Serra Livraria,  Editora Ltda.).
O Mercado de Capitais e a Estrutura Empresarial Brasileira (Ney R.O. de Brito; Ed.
Guanabara  Dois).
Economia e Seguro: uma Introdução (Francisco Galiza; Ed. Funenseg).
Project Finance: Engenharia Financeira Baseada em Ativos (John D. Finnerty; Ed. Qualitymark).
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DISCIPLINA: ORGANIZAÇÃO DO TRABALHO, NOVAS
TECNOLOGIAS E   ESTRUTURA DAS QUALIFICAÇÕES

CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: ACA334
CÓDIGO: ACA504

OBJETIVO

Objetivo Geral: Ao final do curso, o aluno deverá ser capaz de reconhecer a dimensão
estratégica da  gestão do processo de crescimento e desenvolvimento de talentos enquanto
processo gerador de  vantagens competitivas.
Objetivos Específicos: Ao final do curso o aluno deverá ser capaz de:
-Diagnosticar necessidades de treinamento e desenvolvimento;
-Planejar programas de treinamento e desenvolvimento;
-Avaliar programas de treinamento e desenvolvimento.

EMENTA

Investimentos em novas tecnologias e seus efeitos sobre a organização do trabalho; introdução
de  novos princípios de organização do trabalho: utilização e desenvolvimento de
recursos-humanos;  Novas demandas de qualificação dos empregados: capacidade das empresas
no sentido de formá-los  e reciclá-los para novos postos de trabalho; Necessidade de harmonizar
as novas competências com  as qualificações existentes.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

BOOG, Gustavo G. (coord.) (1999). Manual de Treinamento de Desenvolvimento. São
Paulo:  Makron Books.
GUBMAN, Edward L. Talento: desenvolvendo pessoas e estratégias para obter
resultados  extraordinários. (Ricardo Inojosa, trad.) rio de Janeiro: Campus
STEWART, Thomas A. (1998). Capital intelectual: a nova vantagem competitiva das
empresas.  (Ana Beatriz Rodrigues, Priscila Martins Celeste, Trad.) Rio de Janeiro: Campus
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DISCIPLINA: PESQUISA DE MARKETING
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: ACA323
CÓDIGO: ACA503

OBJETIVO

O curso tem como objetivo desenvolver com os alunos o processo de pesquisa de marketing,
passando por todas as suas etapas, possibilitando que estes sejam capazes de elaborar um
projeto de  pesquisa e de implementá-lo.

EMENTA

A pesquisa no planejamento de marketing; Etapas de um processo de pesquisa; Definição
de  problema de pesquisa; Classificações de pesquisa; Projeto de pesquisa; Elaboração de
roteiros e  questionários; Escolha da amostra; Tabulação e análise de dados; Relatório de
pesquisa.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

MALHOTRA, Naresh K; ROCHA, Ismael; LAUDISIO, Maria Cecília; ALTHEMAN,
Édman;  BORGES, Fabio M. Introdução à Pesquisa de Marketing. São Paulo: Pearson
Prentice Kall, 2005.
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DISCIPLINA: PLANEJAMENTO E CONTROLE GERENCIAL
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: ACA332
CÓDIGO: ACA402

OBJETIVO

Geral: O entendimento do papel, dos objetivos e da função de planejamento e controle
das  atividades operacionais e financeiras.
Específico: Apresentar técnicas de planejamento e controle que permitam a otimização
dos  resultados da empresa e a tomada de decisões financeiras e comerciais.

EMENTA

Concepção de planejamento de controles financeiros e operacionais: objetivos, processos,
implantação e gestão. Implementação e controle dos sistemas. Custeios, orçamento
operacional, de  vendas e financeiro. Cenários e cálculos de sensibilidade. Orçamento de
investimento.



REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

CAVICHINI, Alexis – “ Gestão por Objetivos “, Editora Tama, Rio de Janeiro, 1999.
DEUSTSCHER, Arnaldo – “ Planejamento Orçamentário e Controle de Custos”, Esad,
Rio de  Janeiro, 1996
BREALEY e MYERS – “ Princípios de Finanças Empresariais “, McGraw Hill, Lisboa,
1998 DONALDSON, G – “ Financial Goals and Strategic Consequences”, Harvard
Business Review,  Maio – Junho, 1985
DRUCKER, Peter – “ Longe – Range Planning: Challenge to management sciences”,
Management  Sciences, Abril de 1959

DEPARTAMENTO DE ADMINISTRAÇÃO Página 66 de 84

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
FACULDADE DE ADMINISTRAÇÃO E CIÊNCIAS

CONTÁBEIS CURSO DE GRADUAÇÃO EM
ADMINISTRAÇÃO CURRÍCULO IMPLANTADO A PARTIR DE

1998
PROGRAMA DAS DISCIPLINAS ELETIVAS

DISCIPLINA: PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO DE RECURSOS
HUMANOS CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: ACA334
CÓDIGO: ACA434

OBJETIVO

Identificar e analisar o papel da Gestão de Pessoas na Contemporaneidade;
Refletir sobre as novas tendências e técnicas na gestão de Pessoas;
Apresentar os novos papéis do gestor de RH; e
Conceituar e apresentar técnicas de gestão de conhecimento e por



competências. EMENTA

Diagnóstico de condições, planejamento e fixação de objetivos. Conflito, poder e política.
Estrutura  e cultura e organizacional. Mudança e desenvolvimento organizacional. Gestão de
conhecimento.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

BOHLANDER, SNELL. Administração de Recursos Humanos.São Paulo:Cengage learning,
2009. BOHLANDER, SNELL e SHERMAN. Administração de Recursos Humanos, São Paulo:
Pioneiras  Thomson Learning, 2003.
DAVENPORT e PRUSAK. Conhecimento Empresarial: como as organizações gerenciam o
seu  capital intelectual.Rio de Janeiro: Campus. 2000.
FLEURY e OLIVEIRA Jr (organizadores). Gestão Estratégica do conhecimento. São Paulo:
Atlas.  2001.
HITT, MILLER e COLELLA. Comportamento Organizacional: uma abordagem estratégica,
Rio de Janeiro: LTC, 2007.
MEISTER, Jeanne C. Educação Corporativa : gestão do capital intelectual através
das  UNIVERSIDADES CORPORATIVA,; São Paulo: Makron Books, 1999.
SABBAG. Espirais do Conhecimento: ativando indivíduos, grupos e organizações.São
Paulo:  Saraiva, 2007.
SILVA, Mário Celso Marcondes; Competência e resultados em planejamento estratégico
de  recursos humanos; Qualitymark; Rio de Janeiro,1999.
STARKEY, Ken; Como as organizações aprendem: relatos do sucesso das grandes empresas,
São  Paulo: Futura, 1997.
SVEIBY, Karl Erick. A nova riqueza das organizações, São Paulo: Campus, 1998.
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DISCIPLINA: POLÍTICA DE CARGOS, SALÁRIOS E
BENEFÍCIOS CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: ACA334
CÓDIGO: ACA444

OBJETIVO



Desenvolver interesse do aluno sobre o impacto da Política Salarial nas organizações. As
relações  entre empregados e o empregador, as negociações dos dissídios coletivos, o mercado
e a ordem  econômica.

EMENTA

O planejamento de Cargos, Salários e Benefícios precisa acompanhar o avanço tecnológico,
produzindo alterações no conteúdo e no perfil dos cargos e desta forma acompanhar as metas
e  objetivos da empresa para melhor se adequar e se encaixar nas práticas e políticas da
organização.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

GIL, A. C. Administração de Recursos Humanos: Um enfoque Profissional. São Paulo:
Atlas. NASCIMENTO, L. P. Administração de Cargos e Salários. São Paulo: Pioneira,
2003. ZIMPECK, B. G. Administração de Salários. São Paulo: Atlas, 2000.

DEPARTAMENTO DE ADMINISTRAÇÃO Página 68 de 84
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
FACULDADE DE ADMINISTRAÇÃO E CIÊNCIAS

CONTÁBEIS CURSO DE GRADUAÇÃO EM
ADMINISTRAÇÃO CURRÍCULO IMPLANTADO A PARTIR DE

1998
PROGRAMA DAS DISCIPLINAS ELETIVAS

DISCIPLINA: RECRUTAMENTO E SELEÇÃO DE PESSOAL
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: ACA334



CÓDIGO: ACA484

OBJETIVO

Objetivo geral: Ao final do curso, os participantes estarão aptos a: Planejar, dentro de
uma  perspectiva crítica e a partir de um posicionamento ético, processos de atração e
seleção de  objetivos, eficientes e eficazes.
Objetivos específicos: Ao final do curso, os participantes deverão ser capazes de: Compor
matrizes  de competências; Identificar estratégias e fontes de atração adequadas a cada
processo seletivo;  Realizar análise de currículos; Identificar técnicas de seleção adequadas a
cada processo seletivo;  Elaborar técnicas grupais de seleção; Planejar e realizar entrevistas de
seleção; Estabelecer  indicadores de qualidade para processos seletivos.

EMENTA

Fontes potenciais de recrutamento. Especificação do trabalho e das qualificações pessoais
requeridas; Métodos alternativos da seleção. Entrevista: técnicas, aspectos psicológicos
envolvidos,  sua eficácia. Avaliação das potencialidades, liderança e motivação. Mensuração da
eficiência dos  diversos métodos de seleção.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

FAISSAL, R. et al. Atração e Seleção de Pessoas. Rio de Janeiro: FGV, 2005.
BOHLANDER, G. et al. Administração de Recursos Humanos. São Paulo: Thomson,
2003.
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DISCIPLINA: SEMINÁRIO AVANÇADO DE RECURSOS HUMANOS:
ANTROPOLOGIA   DAS ORGANIZAÇÕES

CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: ACA334
CÓDIGO: ACA574

OBJETIVO

Objetivo geral: Delineamento de um estilo gerencial brasileiro, que por seu adequado
embasamento  cultural, permita associar a disciplina produtiva aos mais elevados níveis de
criatividade e satisfação  no trabalho, o que não se pode obter pela simples importação de
modelos gerenciais alienígenas. Objetivos específicos: Capacitar o aluno à análise e avaliação de
indivíduos, equipes e empresas,  não apenas do ponto de vista comportamental (aparente), mas
também por seus determinantes  profundos, psíquicos e culturais.

EMENTA

Noções de antropologia: da concepção aristotélica ao moderno estruturalismo lévi-straussiano,
esboço geral da história da cultura. A cultura brasileira. Principais fontes formadoras. As
dificuldades do exercício da função planejamento na empresa genuinamente brasileira.
Estudos de  casos.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

BARBOSA, L. N. H. Cultura administrativa: uma nova perspectiva das relações entre
antropologia  e administração. Revista de Administração de Empresas – ERA, S. Paulo, v. 36
n. 4 p. 6-19. BARBOSA, N. C. As lógicas – as lógicas ressuscitadas segundo Luiz Sérgio
Coelho de Sampaio.  São Paulo: Makron Books, 1998.
TAVARES, M. G. P. Cultura organizacional – Uma abordagem Antropológica da Mudança. Rio
de  Janeiro: Qualitymark, 1993.
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DISCIPLINA: SEMINÁRIO AVANÇADO DE RECURSOS HUMANOS:
TRABALHO   IMATERIAL

CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: ACA334
CÓDIGO: ACA564

OBJETIVO

Objetivo geral: Estabelecimento de um espaço de argumentação a respeito da nova natureza do
trabalho imaterial e da empresa pós-industrial. Reflexão acerca do trabalho imaterial como
controle  da subjetividade. Análise do processo de subjetivação como central para a definição
do trabalho  imaterial.
Objetivos específicos: Capacitar o aluno a compreender as modificações ocorridas no interior da
corporação pós-industrial. Confrontar o aluno com argumentos de que, na atualidade do
capitalismo  flexível, a força de trabalho se torna independente do domínio capitalista,
contituindo-se, antes,  como trabalho imaterial.

EMENTA

Compreensão do trabalho tal como ele se apresenta na pós-modernidade. Análise crítica do
fordismo e do trabalho “material”, baseado no valor de troca e no tempo de trabalho efetivo.
Observação das metas empresariais atuais orientadas para o marketing e para a venda de
serviços.  Avaliação dos problemas que decorrem da nova situação das corporações. Descrição
das relações  prioritárias de gestão dos ativos intangíveis da empresa atual e da capacidade
subjetiva de decisão,  bem como do modelo comunicacional e suas implicações para a produção
pós-taylorista. Discussão  a respeito da centralidade atual de um “trabalho vivo”. Percepção do
novo management. Descrição  do trabalho imaterial. Avaliação crítica do trabalho imaterial de
controle pós-industrial.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

HALLS, S. A. A identidade cultural na pós-modernidade. Rio de Janeiro: DP&A, 2003.
JAMESON, F. Pós-modernismo: a lógica cultural do capitalismo tardio. São Paulo: Ática,
2002. NEGRI, A. O poder constituinte: ensaio sobre as alternativas da modernidade. Rio de
Janeiro:  DP&A, 2002.
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DISCIPLINA: SEMINÁRIO DE CONSULTORIA EM
ADMINISTRAÇÃO CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: ACA326
CÓDIGO: ACA426

OBJETIVO

O entendimento do papel dos objetivos e das atividades do sistema de consultoria na

administração. EMENTA

Natureza da consultoria em administração. Intervenção do consultor em administração:
competências, técnicas e intelectuais requeridas. Os alunos aprenderão como estabelecer:
relações  com a clientela; contratos; elementos do diagnóstico organizacional; técnicas de
mudança no/do  sistema administrativo; estratégias de intervenção; desenvolvimento de
processos organizacionais;  processos de retroação, critérios de avaliação da efetividade da
consultoria. Análise e prospecção do  mercado de consultoria em administração. Realização de
pesquisas, com a participação dos alunos,  junto a diferentes organizações (incluindo empresas
de consultoria, a fim de melhor dimensionar  este atrativo segmento de mercado).

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

STEPHEN, P. R. Administração, Mudanças e Perspectivas. Rio de Janeiro:
2002. BLOCK, P. Consultoria – O Desafio da Liberdade. Rio de Janeiro:
Pearson, 2001. BASTOS. M. I. P.L. O Direito e o Avesso da Consultoria. Rio
de Janeiro: 1999.
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DISCIPLINA: SEMINÁRIO ESPECIAL DE ESTRATÉGIAS E
VIVÊNCIAS   EMPRESARIAIS

CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: ACA450
CÓDIGO: ACA520

OBJETIVO

Oferecer ao Aluno, já tendo cursando a maioria das disciplinas uma oportunidade de consolidar
os  conhecimentos adquiridos através do desenvolvimento de um projeto individual de natureza
prática  e multidisciplinar.

EMENTA

A disciplina priorizara a exploração de temas atuais acerca da gestão empresarial, que
serão  desenvolvidos através de diferentes estratégias de ensino-aprendizagem.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS
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DISCIPLINA: SEMINÁRIO ESPECIAL DE ESTRATÉGIA EMPRESARIAL:
GESTÃO  AMBIENTAL

CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: ACA326
CÓDIGO: ACA556

OBJETIVO

O curso tem por objetivo central aumentar a capacitação dos estudantes na elaboração e
monitoramento de projetos ambientais, que permitam o desenvolvimento econômico e
social de  uma região e melhor interação da população local com o meio ambiente.
Para tanto, os esforços serão dirigidos ao estudo de caso da gestão ambiental no estado do Rio
de  Janeiro. Nesse contexto, considerando a multiplicidade de atores e a complexidade do
problema a  ser gerenciado. O curso objetiva a análise da perspectiva participativa,
globalizante e integrada do  processo decisório sobre as atividades ambientais dos diversos



organismos estaduais e municipais
participantes da questão ambiental. Outrossim, o curso visa contribuir para o
aclaramento da  organização legal e institucional do gerenciamento ambiental.

EMENTA

Conhecimento do meio físico; Geoprocessamento como ferramenta gerencial;
Instrumentos  econômicos na gestão ambiental; Planejamento urbano-regional /
legislação ambiental.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

ABRH (1989), Engenharia Hidrológica;
Novo (1992), Sensoriamento remoto: princípios e fundamentos;
Lei Nacional de Recursos Hídricos (Lei 9433 de 8 de janeiro de 1997);
De Andrade, Ruy Otavio Bernardes; Tachizawa, Takeshy; de Cravalho, Ana Barreiros.
Gestão  Ambiental – Makron Books
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DISCIPLINA: SEMINÁRIO ESPECIAL DE LOGÍSTICA
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: ACA301
CÓDIGO: ACA551

OBJETIVO

Propiciar ao discente um contato intensivo com temas que vêm despertando o interesse de
acadêmicos brasileiros dedicados à pesquisa em gestão de operações e logística. Além da



investigação teórica, espera-se que o estudante possa engajar-se em uma atividade de pesquisa
aplicada, a qual pode eventualmente vir a se tornar base para um trabalho a ser apresentado à
Jornada Giulio Massarani de Iniciação Científica, Artística e Cultural (JIC), para uma
monografia  de final de curso ou mesmo para um artigo acadêmico. Outro benefício esperado
para os alunos é a  exposição a uma quantidade significativa de artigos em estado-da-arte, o
que é particularmente  interessante para aqueles que irão desenvolver suas monografias na área
de logística e/ou para  aqueles que pretendem dar continuidade a seus estudos em um programa
de pós-graduação.

EMENTA

Administração de material e controle de estoques. Avaliação de desempenho e nível de serviço
logístico. Distribuição física e sistemas de transporte. Estratégias de produção e operações.
Gerência da cadeia de suprimentos. Gestão da qualidade. Logística reversa. Planejamento e
controle  da produção. Produção e logística em agronegócios. Produção na indústria
automobilística.  Produção sustentável e gestão sócio-ambiental. Redes interorganizacionais,
3PL e relacionamentos  colaborativos.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

MIGUEL, P. Estudo de caso na Engenharia de Produção: estruturação e recomendações para
sua  condução. Produção, v. 17, n. 1, jan.-abr. 2007, p. 216-229.
PEINADO, J.; GRAEML, A. Administração da Produção: operações industriais e de
serviços.  Curitiba: UnicenP, 2007.
SAMPIERI, R.; COLLADO, C.; LUCIO, P. Metodologia de pesquisa. 3. ed. São Paulo:
McGraw Hill, 2006.
SLACK, N.; CHAMBERS, S.; JOHNSTON, R. Administração da produção. 2. ed. São
Paulo:  Atlas, 2002.
VERGARA, S. Métodos de Pesquisa em Administração. 3. ed. São Paulo: Atlas, 2008.
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DISCIPLINA: SEMINÁRIO ESPECIAL DE RECURSOS HUMANOS: ROTINAS
DE   PESSOAL

CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: ACA334
CÓDIGO: ACA554



OBJETIVO

Familiarizar o aluno com diversas rotinas exigidas pelas instituições para gestão de pessoas a
fim de  evitar litígios futuros, bem como acompanhar o cumprimento dos acordos coletivos e
suas  anotações pertinentes nos documentos dos empregados e do empregador.

EMENTA

A disciplina aborda de forma geral os principais aspectos das relações
empregado-empregador, como se desenvolvem as rotinas e procedimentos no Setor de
Pessoal ou de Recursos Humanos  cumprindo as leis que regem os contratos de trabalho.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

OLIVEIRA, A. Manual de Prática Trabalhista. São Paulo: Atlas, 2001.
DELLA ROSA, F. Participação nos Lucros ou Resultados: A Grande Vantagem Competitiva.
São  Paulo: Atlas, 2000.
CHIAVENATO, I. Administração de Recursos Humanos. São Paulo: Atlas, 1999.
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DISCIPLINA: SINDICALISMO E NEGOCIAÇÃO
CARGA HORÁRIA: 60h



PRÉ-REQUISITO: ACA334
CÓDIGO: ACA524

OBJETIVO

Objetivo Geral: Ao final do curso o aluno deverá ser capaz de identificar as transformações
das  práticas sindicais no contexto de uma economia globalizada e a importância dos
processos de  negociação para a sobrevivência organizacional.
Objetivos Específicos: Ao final do curso o aluno deverá ser capaz de:
-Conceituar sindicalismo, sindicato, movimento sindical e organização
sindical -Identificar as origens dos sindicatos no mundo
-Identificar as origens dos sindicatos no Brasil
-Caracterizar os movimentos trabalhistas no Brasil
-Identificar as mudanças nas relações de trabalho em função da globalização da
economia -Identificar as características da nova imagem sindical brasileira
-Identificar as etapas do processo de negociação sindical
-Identificar as principais técnicas de negociação

EMENTA

Conceituação de sindicalismo, movimento sindical e organizaçação sindical; Globalização e
sindicalismo; Técnicas de negociação; Movimentos trabalhistas no Brasil; Indentificação das
etapas  do processo de negociação sindical.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

ANASTASI, Tom. Negociação personalizada: Guia Prático para acordos positivos e
duradouros.  São Paulo: IBRASA, 1996.
ANTUNES, Ricardo (org.) Neoliberalismo, trabalho e sindicatos: Reestruturação
produtiva no  Brasil e na Inglaterra. São Paulo: Boitempo, 1997.

de Janeiro: edições Trabalhistas, 1998.
BRASIL, Murilo e Gonçalves, Vilma. 3000 anos de sindicalismo. Rio de Janeiro:
Ediçoes  Trabalhistas, 199—.
CHRISTOPHER, Elizabeth M. Técnicas de Negociação. São Paulo: clio, 1996 FALJONE,
Ademar. Negociações sindicais: Como negociar em tempos de globalização. São Paulo:
Makron Books, 1998.
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DISCIPLINA: SISTEMAS DE TRANSPORTE
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: ACA301
CÓDIGO: ACA521

OBJETIVO

Geral: Apresentar aspectos fundamentais dos sistemas de transporte.
Específicos: Capacitar ao aluno compreender e elaborar sobre problemas ligados ao
setor de  transporte.

EMENTA

Características dos modos de transporte: estrutura de produção; custos; nível de serviços.
Sistema  brasileiro de transporte: sistema viário; subsistemas e empresas modais; transporte
intermodal;  regulamentação governamental. Gestão de empresas de transporte.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

CASTRO, N., “Custos de Transporte e a Estrutura Espacial do Comércio Interestadual
Brasileiro”, Texto para Discussão – NEMESIS, 1999 (com L. Carris e B. Rodrigues), Pesquisa
e Planejamento  Econômico dez. 1999.
________“Privatização do setor de transportes no Brasil”, em A Privatização no Brasil: O Caso

dos  Serviços de Utilidade Pública, Castelar, A. e K. Fukasaku (eds.), BNDES/OECD, 1999.
_________“DEFINIÇÃO E IMPLEMENTAÇÃO DOS NOVOS MARCOS REGULATÓRIOS
NAS ÁREAS DE INFRA-ESTRUTURA: Setor Ferroviário”, IPEA, 1997 (com J.R. Esposito e
L.  Carris).
_________“A Reestruturação do Sistema de Transporte”, em PERSPECTIVA DA
REESTRUTURAÇÃO FINANCEIRA E INSTITUCIONAL DOS SETORES DE
INFRA ESTRUTURA – Transportes vol. 1, IPEA, 1997 (com J.R. Esposito).
_________ “Transportes”, em Brasil em Números, IBGE, vol. 5, 1997.
_________"A Integração Viária do Mercosul", em IPEA. A Economia Brasileira em
Perspectiva - 1996 (com Philippe Lamy). IPEA/DIPES 1996.
_________"Aspectos Institucionais e Regulatórios da Integração de Transportes do
Mercosul",  (com Philippe Lamy). Texto para Discussão 444, IPEA/DIPES 1996.
_________"Os desafios da provisão de serviços de infra-estrutura", em IPEA. O Brasil no Fim
do  Século: Desafios e Propostas para a Ação Governamental. (com Philippe Lamy), Parte 5: O
Estado  Promotor: Políticas de Apoio ao Setor Produtivo. IPEA/DIPES 1995.
_________"Intermodalidade, intramodalidade e o transporte de longa distância no Brasil",
em  Planejamento e Políticas Públicas vol. 10, Brasília, dezembro 1993, e Texto para
Discussão 367,  Rio de Janeiro, IPEA/DIPES, fev. 1995.
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DISCIPLINA: TÓPICOS AVANÇADOS DE ADMINISTRAÇÃO
INTERNACIONAL CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: ACA325
CÓDIGO: ACA545

OBJETIVO

Aprofundar o conhecimento a respeito dos sistemas de controle gerencial utilizados por
empresas  que operam em diversos países, tendo em vista o contexto social em que são
aplicados. Duas  perspectivas serão consideradas nesta abordagem: a cultural e a estratégica.

EMENTA

Sistemas de controle gerencial utilizados por empresas que operam em diversos países, sob as
perspectivas cultural e estratégica. Implicações das diferenças entre culturas nacionais; relação
entre  os sistemas de controle e as estratégias adotadas; grau de influência da organização central
sobre as  operações das subsidiárias.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

BARLETT, C. A.; GHOSHAL, S. Gerenciando empresas no exterios: a solução transnacional.
São  Paulo: Makron Books.
GOMES, J. S., SALAS, J. M. A. Controle de gestão: uma abordagem contextual e
organizacional.  São Paulo: Atrlas, 2001.
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DISCIPLINA: TÓPICOS AVANÇADOS DE FINANÇAS E
CONTROLE CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: ACA332
CÓDIGO: ACA542

OBJETIVO

Ao final do curso, espera-se que os alunos tenham aprimorado ainda mais sua capacidade de
analisar informações relativas a custos, e estejam aptos a tomar decisões e emitir julgamentos
de  qualidade superior. Tanto em questões típicas do ambiente industrial quanto naquelas do
ambiente  de prestação de serviços.

EMENTA

Contabilização Tradicional de Custos; Custeio Baseado em atividades, custos para
Tomadas de  Decisão; Sistemas de Custeio Padrão.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

Anthony, R., J.Hertenstein (1995) Accounting: Text and Cases, Irwin, 9 ed.,
capítulos 15 em  diante.



Horngren, C., Sundem e Stratton (1996) Introduction to Management
Accouting 10 ed. Prentice  Hall.
Kaplan R. e A Atkinson (1998) Advanced Managentement accounting, 3 ed.
Prentice Hall. Cooper R. e R. Kaplan (1991) The Design od Cost Management
Systens, Segunda Edição. Prentice  Hall
Shenk J. e V. Govindarajan (1995) Gestão Estratégica de Custos (tradução do original Strategic
cost  Management, 1993) Campus.
Horngreen c.(1991) Introdução à Contabilidade Gerencial, ed. Prentice Hall Kaplan R. e
R.Cooper, (1998) Custo de Desempenho (Tradução do original, Cost and Effect)  Editora
Futura.
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DISCIPLINA: TÓPICOS AVANÇADOS DE RECURSOS HUMANOS
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: ACA334
CÓDIGO: ACA544

OBJETIVO

Analisar o contexto sócio-político-econômico da contemporaneidade, sob a perspectiva de
gestão de  pessoas nas organizações de trabalho; Refletir sobre o papel do gestor de pessoas
diante das  pressões e exigências de um mercado cada vez mais competitivo; Identificar e
apresentar o modelo  de gestão atual e os seus impactos na saúde mental dos trabalhadores.

EMENTA

Lógica do mercado financeiro e a psicologia humana. A validação do ser humano como
mercadoria.  Gestão como doença social. O surgimento da classe infoproletariada. Fatores
estressantes nas  organizações de trabalho.



REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

NOFSINGER. JOHN. A lógica do mercado: como lucrar com finanças comportamentais. SP:
Editora Fundamentos Educacionais, 2006. Capítulo 1 – Psicologia e finanças; Capítulo 2 –
Excesso  de confiança; Capítulo 3 – Satisfação e Arrependimento.
SENNETT RICHARD. A corrosão do caráter: consequências pessoais do trabalho no novo
capitalismo. RJ: Record, 2005. Capítulo 1 – Deriva: como o novo capitalismo ataca o caráter
pessoal; Capítulo 2. Rotina : Um mal do velho capitalismo; capítulo 3 – Flexível: a
restruturação do  tempo; Capítulo 4 – Ilegível: por que as modernas formas formas de trabalho
são difíceis de  entender.
BAUMAN. ZYGMUNT. Vida para consumo: transformando das pessoas em mercadoria.RJ:
Zahar,  2007. Capítulo: Introdução – O segredo mais bem guardo da sociedade de consumidores;
Capítulo 1  – Consumismo versus consumo; Capítulo 2 – Sociedade de consumidores; Capítulo
4 – Baixas  colaterais do consumismo.
GAULEJAC. VINCENT. Gestão como doença social: ideologia, poder gerencialista e
fragmentação social. SP: Idéias &letras, 2007.Prefácio; Introdução; Primeira Parte – Poder e
Ideologia Gerencialistas; Capítulo 1 – o gerenciamento entre o capital e o trabalho; Capítulo
2. Os  fundamentos da ideologia gerencialista; Capítulo 3 – o gerenciamento, a qualidade e a
insignificância.
ANTUNES. RICARDO & BRAGA RUY. Infoproletários:degradação real do trabalho virtual.
SP:  Boitempo,2009. Capítulo 2: A construção de um cibertariado? Trabalho virtual num
mundo real?  Úrsula Huws. Capítulo 11 – Século XXI: nova era da precarização estrutural do
trabalho? Ricardo  Antunes.
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DISCIPLINA: TÓPICOS ESPECIAIS DE ADMINISTRAÇÃO
INTERNACIONAL CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: ACA325
CÓDIGO: ACA535

OBJETIVO

Capacitar o aluno a assumir cargos cujas atividades estão ligadas a áreas internacionais
das  organizações.

EMENTA



Aspectos de Cultura, de Criação e de Estratégia das Organizações

Internacionais. REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

FINURAS, Paulo. Gestão Internacional. - Ed. Silabo, Portugal
HOFSDEDE, Geert. Cultura e Organizações. - Ed. Silabo, Portugal
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DISCIPLINA: TÓPICOS ESPECIAIS DE FINANÇAS E
CONTROLE CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: ACA332
CÓDIGO: ACA532

OBJETIVO

Objetivo Geral: Apresentar os conceitos fundamentais das chamadas Finanças



Comportamentais.  Ensinar aos alunos como o enfoque cognitivo-comportamental pode
explicar as principais decisões  econômico- financeiras de indivíduos e empresas. Mostrar as
implicações disso para eventuais  perdas de valor das companhias decorrentes de erros de
decisão gerenciais. Objetivos Específicos: Ênfase conceitual, embora apresentando, de forma
complementar, as  principais aplicações. Interação entre os alunos e o professor, para fins de
ilustração concreta, com  casos adaptados ao Brasil, a partir da própria experiência dos alunos,
em seus estágios em  instituições financeiras e demais empresas.

EMENTA

Vieses cognitivos e decisões financeiras individuais. Economia e Finanças Comportamentais:
principais aspectos. Como ocorrem, realmente, as decisões pessoais de investimento.
Finanças  corporativas num enfoque comportamental: como os gestores erram, por distorções
de percepção.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

MELLO FERREIRA, Vera Rita de. PSICOLOGIA ECONÔMICA (Estudo do
Comportamento  Econômico e da Tomada de Decisão). Rio de Janeiro: Elsevier, 2008.
NOFSINGER, John R. A LÓGICA DO MERCADO (Como Lucrar com Finanças
Comportamentais). Revisão técnica, George Wachsmann e Jayme Procianoy. São Paulo:
Editora  Fundamento Educacional, 2006.
SHEFRIN, Hersh. BEHAVIORAL CORPORATE FINANCE (Decisions that Create Value).
New  York: Mc Graw Hill-Irwin series in finance, insurance and real state, 2007. ADAMS,
Brandon; FINN, Brian. THE STORY OF BEHAVIORAL FINANCE. Lincoln, NE:
iUniverse, 2006.
POMPIAN, Michael M. BEHAVIORAL FINANCE AND WEALTH MANAGEMENT:
building  optimal portfolios that account for investors biases. Hobroken, NJ: Wiley series in
finance, 2006.
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DISCIPLINA: TÓPICOS ESPECIAIS DE LOGÍSTICA
CARGA HORÁRIA: 60h
PRÉ-REQUISITO: ACA301



CÓDIGO: ACA531

OBJETIVO

O entendimento do papel, dos objetivos e das atividades de gestão estratégica dos custos
e da  formação de preços visando o aumento da eficácia dos serviços e da produtividade,

EMENTA

Custeio ABC/ABM; Contabilidade de Ganhos (Teoria das Restrições); Custeios Meta,
Ciclo de  vida e Kaizen; Formação de Preços de Venda.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

ATKINSON, A. A. et al. Contabilidade Gerencial. São Paulo: Atlas, 2000.
COGAN, S. Custos e Preços – Formação e Análise. Rio de Janeiro: Pioneira,
1999. GOLDRATT, E. M.; COX, J. A Meta. São Paulo: Claudiney Fullmann,
1990.
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