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Curso de Administracdo Publica
EMENTAS — Curriculo 081

1° TERMO

InstituicGes de Direito Publico e Privado — Créditos: 04

Ementa: Administracdo/empresa e administracdo publica. Legislacdo basica. Aspectos tedricos
e praticos. Novas tendéncias do Direito Publico frente ao contexto brasileiro e internacional.
Direito Civil e Comercial. Aspectos teéricos e praticos. Novas tendéncias do Direito Civil e
Comercial frente ao contexto brasileiro e internacional".

Matematica — Créditos: 04

Ementa: Funcgdes. Limites. Derivadas. Juros Simples. Juros Compostos. Taxa de juros. Série
uniforme de pagamentos.

Tecnologia Basica da Informacdo e da Comunicacdo — Aplicada a Administracédo (ead) —
Créditos: 04

Ementa: Conceitos de infra-estrutura de tecnologia da informagdo e comunicagdo - tic.
Utilizagdo de sistemas de apoio a aprendizagem. Sistemas de busca de informacdes cientificas.
Conceitos de sistemas operacionais. Uso de editores de textos aplicado a administragcao. Uso de
planilhas de célculo aplicados & administracédo. Uso de softwares proprietarios e abertos.

Administracé@o Publica e Sociedade - Créditos: 04

Ementa: Administracdo Publica e Organizacdes Publicas: Conceito e papel da Administracao
Pablica na sociedade. Significado politico, social e econémico da Administracdo Publica.
Evolucdo historica dos estudos de Administragdo Publica. Fundamentos da Teoria da
Delimitagdo dos Sistemas Sociais. Os principais Modelos de administracdo publica.
Administracdo Publica e Co-produgdo dos servigos publicos O administrador publico, a
aprendizagem e a co-producdo do bem do bem comum.

Filosofia — Créditos: 02

Ementa: Fundamentos da filosofia. Filosofia, l6gica e argumentacdo. Filosofia, ciéncia e
sociedade. Individuo, Sociedade e Estado no pensamento moderno. Bem comum. Publico e
privado.

Metodologia Cientifica e da Pesquisa - Créditos: 02

Ementa: Ciéncia, conhecimento e método. O processo de leitura. Trabalhos académicos.
Normas da ABNT. Citacbes. Referéncias e Apresentagdo Gréfica. Projeto de pesquisa: etapas
bésicas.

Sociologia — Créditos: 04

Ementa: O contexto histérico do surgimento da sociologia. A sociologia como ciéncia e sua
relacdo com as outras ciéncias sociais. A evolugdo do pensamento sociol6gico: referenciais
tedricos classicos para o estudo da sociedade. Conceitos Basicos da Sociologia. Cultura
Politica, classes sociais e questdes sociais. Organizacao politica dos grupos, da comunidade e
da sociedade. Estudos antropoldgicos.
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2° TERMO

Métodos Estatisticos — Créditos: 04

Ementa: Arredondamento estatistico. Séries estatisticas. Graficos. Preparacdo de dados.
Representacao grafica das distribuicdes de freqiiéncia. Medidas estatisticas. Probabilidades.
Amostragem. Previsdes.

Organizacao, Sistemas e Métodos — Créditos: 02

Ementa: A organizacdo: arquitetura, estrutura e configuracdo. Departamentalizaco.
Delegacéo, descentralizagcéo e centralizacdo. Distribuicdo do trabalho. Processos de trabalho.
Layout. Fluxogramas. Organogramas e hierarquia organizacional. Formularios e manualizagdo.
Racionalizacdo do trabalho.

Fundamentos de Ciéncia Politica — Créditos: 04

Ementa: Organizagdo do Estado e Ciéncia Politica. Formas de governo. Sistemas de governo.
Partidos politicos. Estrutura da administracdo publica Brasileira. Opinido publica. Sociedade,
Estado, Governo e Direito. Democracia e Sociedade. Populacdo, povo, nagdo e territério. Poder
do Estado. Separac¢éo dos poderes.

Psicologia — Créditos: 04

Ementa: Fundamentos conceituais da psicologia. Objeto e area de aplicacdo. O pensamento
psicol6gico, sua evolucdo e suas mudancas epistemoldgicas. Antecedentes da Psicologia
Moderna e suas relacdes com outras ciéncias e com a Filosofia. Influéncias das diferentes
correntes filoséficas sobre a formulagcdo das diversas escolas de Psicologia. Percepgéo.
Personalidade. Papéis organizacionais. Conflito individual, grupal e organizacional.

Teoria Geral da Administracdo Publica — Créditos: 04

Ementa: Escolas do pensamento administrativo. Teoria administrativa sob o foco da
Administracdo Publica. Herancas intelectuais e politicas (Weber, Marx, Wilson,
Freud,Fayol,Waldo, Simon, Lindblom etc.) Tradices do estudo de administracdo publica:
administragdo publica antiga, gerencialista e novo servigo publico. Dicotomias: entre politica e
administragdo, entre teoria e pratica, entre fato e valor etc. Administracdo dos valores
publicamente definidos (eficiéncia, democracia, justica etc).

Teoria Econdmica | — Créditos: 04

Ementa: Conceito de economia. Principios de economia. Evolucdo e divisdo do estudo da
economia. Microeconomia. Modelos microeconémicos. Consumidor. Demanda e oferta.
Mercado e producéo. Estruturas de mercados. Incertezas. Teoria dos jogos.
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3° TERMO

Direito Administrativo — Créditos: 04

Ementa: Direito Administrativo: objetivos e conceitos. Administracdo publica: principios e
poderes da administracdo. Atos administrativos. Contratos administrativos: tipologia e aspectos
fundamentais. Concessfes de servicos publicos. Aspectos juridicos da intervencdo na
propriedade e no dominio econémico. Processo administrativo e responsabilidade do Estado.
Controle administrativo e judicial da administracao.

Co-Producéo dos Servicos Publicos — Créditos: 04

Ementa: O envolvimento das organizacées de mercado e nao-governamentais na prestacao do
servico publico. A co-produgdo dos servigos publicos a partir das referéncias da Administragao
Publica e das formas ndo governamentais de prestacdo de servigos: definicbes, tipos e
relevancia. Aliancas, redes, parcerias e outras formas locais da co-producdo dos servicos
publicos. Estratégias de articulagdo e mobilizacdo dos atores do tecido social e governanca
publica. O Hollow State, a coordenacdo e a lideranca nas redes de co-producdo dos servicos
publicos.

Finangas Publicas — Créditos: 04

Ementa: Politica fiscal e fun¢gbes do Estado. Bens Publicos: provisao e distribuicdo 6tima. Teoria
da tributacdo e da incidéncia. Eqliidade e eficiéncia tributaria. Avaliagdo de dispéndios publicos.
Federalismo fiscal e o sistema tributario brasileiro. Finangas publica locais — politica fiscal e
provisdo de bens publicos nos estados e municipios.

Gestao de Sistemas de Informagéo — Créditos: 04

Ementa: A fase inicial das iniciativas de governo digital canalizou suas a¢des na disponibilizacao
das informacdes e servicos para acesso ao publico. Estas atividades estdo sendo rapidamente
substituidas por iniciativas que exigem arranjos de cunho intra-institucional e de Modelos de
Governanca de TI.

Teoria Econdmica Il — Créditos: 04

Ementa: Macroeconomia. Fundamentos da analise macroecondbmica. Problemas
macroecondmicos. Modelos macroecondémicos. Contabilidade nacional. Demanda e oferta
agregada. Produto de equilibrio. Moeda. Equilibrio macroeconémico. Juros. Cambio. RelagBes
internacionais. Politica econbmica. Crescimento. Inflagdo. Desenvolvimento
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4° TERMO

Administracdo de Recursos Humanos — Créditos: 04

Ementa: Histérico e evolucdo da administracdo de recursos humanos. A visdo estratégica de
Recursos Humanos. Objetivos, politicas e funcdes da area de recursos humanos nas
organizac®es. Estrutura e planejamento de recursos humanos. Especificidades da administracédo
de recursos humanos no setor publico. Tendéncias contemporaneas das praticas de
administracdo de recursos humanos.

Administragdo Publica | — Créditos: 04

Ementa: Modelos de Gestdo Publica: patrimonialista, burocratico, gerencialista e da co-
producdo. Administracdo Publica no Brasil: estrutura da administracdo direta e indireta. As
reformas na Administracdo Publica Brasileira e suas estratégias. Nogdo de Servigo Publico:
caracterizagdo tipologia e significado. O gerenciamento do servico publico: fungdes
administrativas. Planejamento, Organizacao, Lideranca e Controle. Tipos de servicos publicos e
suas particularidades.

Antropologia Politica - Créditos: 04

Ementa: Antropologia; empiricas, cultural e fisica. Antropologia filoséfica. Antropologia e politica.
A politica da antropologia. O ser humano e sua multidimensionalide. A esséncia de ser humano.
A liberdade e a participagdo como manifestacdo politica. A cidadania e a constru¢cdo do bem
comum. A linguagem. A comunidade. A sociedade e a sociedade civil. A democracia liberal. As
mudancas na estrutura social da esfera publica. A ascensdo do setor privado e o declinio da
esfera publica. A descrenca nas instituicbes publicas e a perda do estado estavel. A
unidimensionalizacdo do ser humano. A frustracdo da participacdo politica. A importancia da
opinido publica. A reconstrucdo do espaco politico e pessoal e a importancia da sociedade civil
organizada.

Orgcamento Publico — Créditos: 04

Ementa: Estado e economia: necessidades humanas e gastos publicos. Or¢camento publico:
evolucdo e principios. Orcamento e planejamento. Modelo or¢camentério brasileiro: evolugéo,
organizacdo e estrutura. O orgcamento baseado em programas. Receitas e despesas publicas:
classificagbes orcamentarias. Processo orgcamentario: estrutura, elaboracdo, discussao e
aprovacdo — Plano Plurianual; Lei de Diretrizes Orgcamentarias e Lei Orcamentaria Anual.
Execucdo das despesas publicas. Controle da execugdo orcamentaria: Controles Interno e
Externo; Lei de Responsabilidade Fiscal.

Planejamento Publico — Créditos: 04

Ementa: Planejamento de érgéos publicos. Dimensao estratégica e operacional do planejamento
publico. Engajamento democrético. Metodologias de planejamento participativo.
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5° TERMO

Administracdo de Materiais, Patriménio e Logistica na Administracdo Publica —
Créditos: 04

Ementa: Fundamentos de Administracdo Patrimonial e de Materiais. Armazenamento de
Materiais. Fontes de Fornecimento. Organizacdes Alternativas para Compras. Licitacdes:
estratégias e processos. Experiéncias de compras no setor publico. Evolugéo e conceito de
logistica. Criagdo de valor. Redes e cadeias — tempo e lugar. Tecnologia e fungfes. Logistica e
distribuicdo. Processamento de pedidos. Gestédo de transportes e operadores logisticos.

Administracdo Publica Il — Créditos: 04

Ementa: Mudanca e aprendizagem nas organizacfes. A intervencdo e o diagnéstico nas
organizagtes publicas. As diferentes dimensdes nas organiza¢des publicas: dimenséo técnica,
dimenséo psicossocial, dimenséo cultural e dimenséo politica. Indicadores de desempenho em
cada uma das dimensdes. A implementacdo de mudancas. Modelos de gestdo e metodologias
para melhoria dos servi¢cos publicos: qualidade total, reengenharia, sistemas de ouvidoria, BSC,
cartas de servico, avaliacdo da satisfacdo dos usuarios, benchmarking, parceria
publico/privadas.

Contabilidade Publica — Créditos: 04

Ementa: Campo de aplicacdo da contabilidade publica. Patrimdnio publico. Receita e despesa.
Contabilidade orcamentaria, financeira e patrimonial: aspectos fundamentais. Planificacdo
contabil. Métodos e sistemas de escrituracdo. Exercicio Financeiro. Controle da execuc¢éo
orcamentéria, financeira e patrimonial. Balancos publicos. Tomada de contas. Controle interno
e externo. Auditoria Governamental. Lei de responsabilidade fiscal e relatérios. RREO e
RGF'’s.

LicitacOes e Contratos de Prestacfes de Servigos Publicos — Créditos: 04

Ementa: A decisdo de contratar: beneficios, custos, assimetria de informacao. O Estado como
Principal. O processo de licitagdo. Modalidades de licitagcdo. O pregéo eletronico. Modalidades
de contrato para prestagdo de servi¢os publicos: concessao, permissao, franquia, terceirizacao,
convénio, contrato de gestdo. Processo de contratagdo: adjudicacéo, assinatura do contrato.
Execucédo do contrato. O gestor de contrato. Acompanhamento e controle do contrato.
Avaliacéo dos resultados e dos impactos.

Politicas Publicas — Créditos: 04

Ementa: Definicdo de politicas publicas. Atores, instituices e instrumentos de politicas
publicas. Ciclos do processo de politicas: montagem de agenda, formulacdo, tomada de
decisao politica, implementacgéo e avaliacdo. Regimes e dindmicas de politicas publicas.

Centro de Ciéncias da Administracdo e Sdcio-Econdmicas — ESAG;
Av. Madre Benvenuta, 2037 — Itacorubi — 88.035-001
Florianépolis SC Fone (48) 3221 8200 — www.esag.udesc.br

6

O original deste documento é eletronico e foi assinado utilizando Assinatura Digital SGP-e por ROSANGELA FELIPPI em 17/12/2020 as 13:56:58, conforme Decreto Estadual n® 39, de 21 de fevereiro de 2019.

O Para verificar a autenticidade desta copia impressa, acesse o site https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo UDESC 00016400/2020 e o cédigo 33TEL6B2.

N



UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SANTA CATARINA
CENTRO DE CIENCIAS DA ADMINISTRAGAO

E SOCIO-ECONOMICAS - ESAG

niversidade do Estado de Santa Catarina

6° TERMO

Administragdo Puablica lll - Créditos: 04

Ementa: Administragdo Publica e Cultura Politica Brasileira: histéria e particularidades. Andlise
comparada da reforma administrativa no Brasil: principios e estratégias. Panorama
internacional de sistemas de governanca e administracdo publica. Organiza¢des econémicas
internacionais e sua influéncia no Estado Brasileiro (FMI, Banco Munidial, Gatt, OMC,
Comunidade Européia, ONU, OCDE, Mercosul, etc.). Politicas comerciais, financeiras e
monetarias. Relacdo Norte e Sul. Estruturas de interface governamental.

Desenvolvimento Sustentavel e Territorialidade — Créditos: 04

Ementa: As teorias correntes de modernizacdo e de desenvolvimento. Os conceitos e
fundamentos do desenvolvimento territorial e regional. As bases constitutivas de um territério:
economia, histéria, cultura e meio ambiente. O planejamento e organizacdo do espaco.
Estratégias espaciais. Gestdo social de territérios. Monitoramento do desenvolvimento
territorial. Casos e técnicas. Governancga do territério - o papel do Poder Publico e das novas
institucionalidades no desenvolvimento territorial. Programas publicos de apoio ao
desenvolvimento territorial. Metodologias de articulagdo politica das forgcas do tecido
social.Estudos de casos de referéncia nacional e internacional.

Gestdo Responsabilidade S6cio Ambiental — Créditos: 04

Ementa: Conceituacdo. A responsabilidade social das organizagbes. A funcéo social das
empresas, compromisso social e gestdo empresarial. As dimensdes da responsabilidade social.
Modelos de indicadores e avaliacéo. Instrumentos de Responsabilidade Social. Os sistemas de
Responsabilidade Social e a interface com as organizagdes de prestacdo de servigos publicos.
Caracterizagdo do conceito de meio ambiente. A questdo soOcio-ambiental. As politicas
ambientais no Brasil. Exigéncias sécio-ambientais em arranjos produtivos. Estudos de casos de
referéncia nacional e internacional.

Gestao de Organizacgbes do Terceiro Setor — Créditos: 04

Ementa: Delimitacdo do campo tedrico e pratico do terceiro setor no Brasil. Gestdo das
organizag6es do Terceiro Setor - diferentes formas organizacionais e suas articulacdes com as
politicas publicas e a co-producdo dos servicos publicos. Particularidades da gestdo em
organizacfes do terceiro setor: a interface entre as dimensdes social, econémica e politica. O
empreendedorismo social (coletivo e institucional). O processo de planejamento e a gestdo de
projetos. A sustentabilidade das organizacdes. O marketing social e a comunicagéo. A gestdo
de pessoas e o voluntariado. A interface entre as organizacbes do terceiro setor, o Estado e o
mercado na co-producdo dos servicos publicos. Papel das redes e novos arranjos
institucionais. Experiéncias.

Mediagado e Negociagdo no Setor Publico — Créditos: 04

Ementa: Mediacao: definicdes e praticas. Etapas do processo de mediagdo, instrumentos e
requisitos. Arbitragem: definicbes e préaticas. Etapas do processo de mediacao, instrumentos e
requisitos. Negociacao: conceitos basicos; processo de comunicacao: conceitos, elementos e
efetividade; cenarios de uma negociacao; perfil, comportamento e estilos dos negociadores;
jogos de poder; paradigmas da interacdo humana; planejamento e organizacdo da equipe de
negociagao; tatica de negociagdo “ganha/ganha"; dinamica da negociagdo e processo
decisoério.
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7° TERMO

Administragcdo Municipal — Créditos: 04

Ementa: Administragdo Publica municipal: caracteristicas e problemas. A autonomia e os limites
da acdo da gestao publica municipal. A organizagdo dos poderes no municipio. O planejamento
e o controle municipais. Experiéncias na gestao publica municipal.

Desenvolvimento Comunitario e Poder Local — Créditos: 02

Ementa: Desenvolvimento comunitario (definicdes, evolucao histérica). As teorias de
desenvolvimento comunitario e local. Movimentos Sociais. A relacdo comunidade, movimentos
sociais e sociedade. O poder local. Os processos de desenvolvimento comunitario. Metodologias
para fomentar, articular a participacdo e poder local. Experiéncias em: gestéo publica e
desenvolvimento comunitario; gestédo publica e poder local.

Desenvolvimento de Projetos Publicos — Créditos: 04

Ementa: Andlise de demandas. Diagndstico institucional. Projetos: origem, importancia, tipos e
finalidades. Impacto ambiental, externalidades, custos e beneficios. Elaboracdo de projetos:
técnicas, etapas, formato, analise, planejamento. Métodos de avaliacdo: monitoramento, tipos
de avaliacdo, formas de avaliagdo. Formas de captacdo de recursos; fundos; incentivos fiscais;
instituicbes publicas e privadas de apoio ao desenvolvimento de projetos publicos; contratos,
convénios e subvencdes de governo; doacdes de diversas fontes. Estrutura de projetos para
captacdo de recursos.

Estagio Curricular Supervisionado | — Créditos: 10

Ementa : Estudo tedrico e pratico acerca de conteldos da Administracdo Publica e da co-
producdo dos servicos publicos. Elementos pré-textuais. Desenvolvimento. Elementos pos-
textuais. Composicao estrutural do relatério de estagio |.

Etica na Administracdo Publica — Créditos: 02

Ementa: Fundamentos da ética: ética e racionalidade. Teorias da justica. Consciéncia Moral e
Agir Comunicativo. Bem comum. Publico e privado. Codigo de ética do administrador e dos
funciondrios publicos.

Marketing de Servigos Publicos — Créditos: 04

Ementa: Fundamentos do marketing integrado. Marketing voltado para valor. Etica em
marketing. Marketing social. Marketing voltado para as causas sociais. Mix de marketing social.
Marketing de relacionamento. Bases para a elaboracdo de um plano de marketing.

Plataformas de Sistemas para Governo: Estado Virtual — Créditos: 02

Ementa: Infra-estrutura de tecnologia de informag&o e comunicacdo para o governo. Legislagédo
e politicas de tecnologia de informacdo para prestacdo de servigcos publicos. Planejamento
estratégico de sistemas de informacdo governamental. Geréncia de custos de sistemas de

informagédo governamental. Sistemas de informagdes corporativo e governamental.
. _______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________]
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8° TERMO

Sistemas de Accountability — Créditos: 02

Ementa: Conceitos de accountability e a democracia. Abordagem legal e de poder.
Transparéncia, controle, responsabilidade, responsividade e prestacéo de contas. Mecanismos
e técnicas organizacionais para accountability. Accountability horizontal e vertical. Fontes de
controle externas e internas. Alvos ativos e passivos da accountability. Controle social e seus
diferentes aparatos.

Desenvolvimento de Liderangas — Créditos: 02

Ementa: A lideranca na organizacéo e na sociedade. As teorias sobre lideranga: dos classicos
aos contemporaneos. Papéis do lider. Empoderamento. Visdo, valores e ética. A lideranca
para o futuro. Construindo um bom ambiente de trabalho. Liderando a si mesmo e aos outros.
Plano de desenvolvimento pessoal. Desenvolvimento de lideres. Aprendizagem. Estilos de
aprendizagem. Trabalho em equipes.

Estagio Curricular Supervisionado Il — Créditos: 10

Ementa : Estudo tedrico e pratico acerca de conteldos da Administracdo Publica e da co-
producéo dos servigos publicos. Elementos pré-textuais. Desenvolvimento. Elementos pds-
textuais. Composicao estrutural do relatério de estagio Il.

Gestéao dos Espacos Urbanos — Créditos: 04

Ementa: Teorias, modelos e técnicas contemporéneas e principais tendéncias para gerir a
administragdo publica com destaque para o patriménio historico, a cultura etc. A relacdo
cidade-campo. Processo de urbanizacdo. Fung¢des urbanas e classificacdo das cidades e
regides. O crescimento urbano. Andlise urbana de Santa Catarina. Organizacdo do espaco
urbano. Planejamento urbano.

Metodologias de Avaliacdo de Servi¢cos Publicos — Créditos: 04

Ementa: Conceituacdo. Objetos, tipos e metodologias de avaliagcdo. Sistemas de informacéo e
bases de dados sobre politicas e servicos publicos. Andlise e avaliagdo de projetos e
programas publicos. Pesquisas de avaliacdo de tipo quantitativo e de tipo qualitativo. O
gerenciamento de resultados. Avaliacdo por resultados intermediarios: produtos e servicos
prestados. Avaliacdo por impactos finais. Instrumentos de avaliacdo. A avaliagdo de resultados
como instrumentos de ampliacdo da participacéo cidada e da accountability do servico publico.

Relac6es Intergovernamentais — Créditos: 04

Ementa: Relacbes entre as distintas esferas de governo: poderes executivo, legislativo e
judiciario. RelagBes entre governos federal, estadual e municipal. Relacdes entre os diferentes
orgdos do governo federal com Orgdos estaduais e municipais. O papel das agéncias
reguladoras. Relag6es entre os 6rgdos de um mesmo hivel de governo. Estratégias de relacdes
interorganizacionais e intergovernamentais. DefinicAo de fronteiras e competéncias.
Colaboracéo e consércios. Conflitos interinstitucionais. Coordenacao interérgéos.

Teoria e Pratica de Administracdo de Servigos Publicos — Créditos: 04

Ementa: A aprendizagem formal e a experiéncia em administragdo publica: a relagdo entre
teoria e pratica. Estilos, atores, atividades e instrumentos de implementacédo. As préaticas de
administragdo publica por meio de estudos de caso. Consultoria de Procedimentos a relagao
entre teoria e pratica. Estilos, atividades e instrumentos. As praticas de consultoria de

procedimentos por meio de estudos de caso
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