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I . IDENTIFI CAÇÃO 

 

1.1 Nome: Márcia Pires de Souza. Endereço para acessar este CV 

http://lattes.cnpq.br/6880969213143020 

 

1.2 Formação atual: Mestre em Engenharia de Produção pela Universidade Federal 

do Amazonas- UFAM. 

 

       1.3 Nome do Projeto: Trabalho Remoto, Perspectivas e Contribuições no Contexto da   

Pandemia em Instituições de Ensino Superir- Um estudo de caso numa Universidade 

Pública Federal 

 

I I . GRADUAÇÃO 

 

Ingressei em março de 2003 no curso de Bacharelado em Administração da Universidade 

Estadual do Amazonas - UFAM, em Manaus. Em dezembro de 2006 conclui o curso 

escrevendo o monografia intitulada “Causas e Impactos da Rotatividade nas 

Organizações,” com a orientação da Profa. Dra. Luiza Maria Bessa Rebelo. 

 

III . PÓS – GRADUAÇÃO 

3.1. Especialização em Gestão pela Qualidade Total 

 

Em agosto de 2009, já servidora pública da Universidade Federal do Amazonas, ingressei no 

curso de Especialização em Gestão pela Qualidade Total da referida instituição, e em outubro 

de 2010 conclui o curso escrevendo o artigo intitulado “Processo de Implantação da ISO 

9000:2008 na Policlínica da Codajás: Um Estudo de Caso,” com a orientação da Profa. 

Dra. Luiza Maria Bessa Rebelo. 

 

3.2. Mestrado em Engenharia de Produção 

 

A Universidade Federal do Amazonas – UFAM é uma instituição que sempre busca oferecer 

oportunidades de desenvolvimento ao seu corpo docente e técnico-administrativo em 

educação. Em meados de 2014, a instituição promoveu um processo seletivo de Mestrado 

https://lattes.cnpq.br/6880969213143020


  

Profissional exclusivo para os técnicos administrativos em educação, no qual enxeguei ali 

uma oportunidade de crescer profissionalmente. Felizmente, fui contemplada com uma das 

20 vagas e em janeiro de 2015, ingressei no Mestrado Profissional em Engenharia de 

Produção da UFAM. Para ingresso no curso, usufrui do direito como servidora pública 

federal de me afastar por dois anos de minhas atividades funcionais para me dedicar 

exclusivamente ao curso. Passei a ter contatos com uma excelente equipe de professores que 

me incentivou e permitiu aprofundar meus conhecimentos à luz da ciência e  do  rigor  que 

academia exige. Tudo isso resultou em uma dissertação intitulada “Análise da viabilidade 

de utilização da energia solar como fonte alternativa de geração de energia na cidade 

de Manaus” com orientação do Prof. Dr. Raimundo Kennedy Vieira, defendida e aprovada 

em 14 de dezembro de 2016 pela banca examinadora constituída pelos Professores doutores 

Raimundo Pereira de Vasconcelos (UFAM) e Gensilson Pereira Santana (UFAM). 

 

IV - ATIVIDADES PROFISSIONAIS 

 

Em Janeiro de 2010, fui aprovada no concurso público para Administradora da Universidade 

Federal do Amazonas-UFAM campus Manaus. Em julho de 2017, assumi a Função 

Gratificada de Coordenadora Acadêmica do Departamento de Acompanhamento e Avaliação 

da Pós-Graduação, exercendo o Cargo de Diretora em Exercício do Departamento de 

Acompanhamento e Avaliação da Pós-Graduação durante as férias e afastamentos legais da 

titular do cargo. Atualmente, desde fevereiro de 2020, atuo no Departamento de Programas 

Institucionais da Pró-Reitoria de Pesquisa e Pós-Graduação - PROPESP.  

 

III. ATIVIDADES PROFISSIONAIS ANTERIORES 

 

2004 / 2006 – Fui estagiária de administração na Secretaria de Estado da Fazenda – 

SEFAZ/AM. Atuei dois anos no setor de Desembaraço de Notas Fiscais daquela Secretaria. 

 

2007 – Fui estagiária de administração da empresa Moto Honda da Amazônia. Atuei durante 

seis meses no Departamento de Pessoal daquela conceituada empresa . 

 

2007 – Fui aprovada  em processo seletivo para contratação  temporária de Agente de 

Pesquisa e Mapeamento do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatística - IBGE. Durante 



  

cinco meses atuei na Pesquisa de Orçamentos Familiares, com o objetivo de oferecer um 

perfil das condições de vida da população a partir da análise dos orçamentos domésticos.  

 

2008 / 2010 – Fui aprovada no concurso público Assistente em Administração da 

Universidade Federal do Amazonas. para atuar no Instituto de Ciências Humanas e Letras – 

ICHL, mas especificamente no Departamento de Artes daquela unidade.  

 

V - PARTI CIPAÇÃO EM EVENTOS, CONGRESSOS E SEM I NÁRIOS 

 

2019- Em novembro daquele ano, a instituição financiou minha participação no Curso de 

Gestão Eletrônica de Documentos na Administração Pública, realizado na cidade do Rio de 

Janeiro - RJ. Importante evento a título de participação, realizado em momento bastante 

oportuno, pois a instituição em que trabalho estava aderindo ao sistema SEI – Sistema 

Eletrônico de Informações. 

2017 – Participante do I Congresso Internacional de Desempenho do Setor Público, também 

financiado pela univerisdade, na cidade de Florianópolis - SC. Minha primeira participação 

em um congresso internacional, muito importante a título de experiência profissional. 

VI - PRODUÇÃO DE ARTIGOS, TEXTOS E SI TES 

 

2016- Meu artigo intulado: “PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO DA PRÓ-REITORIA DE 

PESQUISA E PÓS-GRADUAÇÃO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS” 

foi aceito, apresentado e publicado nos anais do evento IV Simpósio de Engenharia de 

Produção – SIMEP, realizado no período de 21 a 23 de abril de 2016 na cidade de Recife/PE 

[On-line] Disponível em: < https://www.even3.com.br/anais/4simep/.> 

 

2017- Meu artigo intulado: “DIAGNÓSTICO E PROPOSIÇÃO DE MELHORIAS NO 

PROCESSO DE EXPEDIÇÃO DE CERTIFICADOS DE PÓS-GRADUAÇÃO LATO 

SENSU DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS”. foi aceito, apresentado e 

publicado nos anais do evento IV Simpósio de Engenharia de Produção – SIMEP, realizado 

no período de 21 a 23 de abril de 2016 na cidade de Recife/PE [On-line] Disponível em: 

< https://www.even3.com.br/anais/4simep/.> 

 

https://www.cefetflo.edu.br/
https://www.cefetflo.edu.br/


  

VII. TEMA DA PESQUISA DE DOUTORADO 

 

A pandemia de coronavírus tem trazido enormes desafios para a economia mundial, afetando  

duramente o mundo do trabalho. A   necessidade   do   distanciamento   social compeliu 

empresas dos mais diversos ramos a se adaptar ao uso do Home Office de um dia para o outro, 

muitas delas sem a presença de uma infraestrutura e das políticas necessárias para a adaptação 

repentina a este formato de trabalho. 

Nesse cenário, a Universidade Federal do Amazonas, instuição na qual atuo como 

administradora  editou, em 13 de março de 2020, a Portaria nº 626/2020, que estabeleceu as 

normas e orientações para funcionamento das atividades acadêmicas e administrativas da 

instituição frente à contenção da disseminação do coronavírus. A referida Portaria determinou, 

dentre outras medidas, a realização de todas as atividades administrativas de forma remota, a 

partir do dia 16 de março de 2020, exceto as atividades essenciais que necessitem da presença 

do servidor. 

Passados mais de um ano, a Universidade manteve atividades possíveis de serem realizadas de 

maneira remota, incluindo administrativas com uso do Sistema Eletrônico de Informação (SEI). 

Foram mais de 260 ações promovidas na graduação, pós-graduação e extensão.  

Devido à relevância deste tema no período em que estamos vivendo, pretendo desenvolver o projeto 

de pesquisa intitulado “Trabalho Remoto, Perspectivas e Contribuições no Contexto da 

Pandemia em Instituições de Ensino Superir- Um estudo de caso numa Universidade 

Pública Federal” no Doutorado em Administração nesta renomada instituição de ensino 

superior. Ressalto que caso o projeto seja aceito a instiuição a ser realizada a pesquisa poderá 

ser substituída pela Universidade do Estado de Santa Catarina ou outra instituição na cidade de 

Florianópolis. 

Acredito que o tema esteja vinculado à Área de Especialidade “Inovação e 

Empreendedorismo” por este tema estar relacionado a uma nova realidade nas organizações, 

um  “novo  normal”  nos  escritórios  ao  redor  do  mundo  e  também  no  Brasil,  com  maioria      

do    sistema    de    trabalho    remoto.  Mas, para que tal estágio possa ser alcançado,  faz-se  

necessário  buscar-se  mais  inovação e criatividade para reestruturação do   ambiente   de   

trabalho,   com  aumento na  capacitação  e  aproveitamento  tanto  da  tecnologia, quanto dos 

profissionais, dando-se atenção à qualidade de vida. 

Manaus, 31 de março de 2021. 

 

Márcia Pires de Souza 


