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DISCIPLINAS

- Créd. -
Freq. Professor

Periodo Letivo: 2017/1

Disciplina T TP PNota
Metodologia da Pesquisa FS Dr. HANS MICHAEL VAN BELLEN4CCN410011 8.0

Teoria da Contabilidade FS ERNESTO FERNANDO RODRIGUES VICENTE, Phd.4CCN410012 8.0

- Créd. -
Freq. Professor

Periodo Letivo: 2017/2

Disciplina T TP P
Contabilidade Gerencial FS Dr. ROGERIO JOAO LUNKES4CCN410009 8.5

Planejamento e Controle Empresarial FS Dr. CARLOS EDUARDO FACIN LAVARDA4CCN410041 8.5

- Créd. -
Freq. Professor

Periodo Letivo: 2017/3

Disciplina T TP P
Tópicos Especiais em Contabilidade - Balanced Score
Card -BSC

FS Dr. SERGIO MURILO PETRI4CCN410015 10.0

- Créd. -
Freq. Professor
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Disciplina T TP P
Contabilidade Financeira FS Dr. JOSÉ ALONSO BORBA4CCN410008 7.5

- Créd. -
Freq. Professor
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Disciplina T TP P
Estágio de Docência
Semestre: 20182  Disciplina: CCN5185 Sistemas de
Informação Contábil 07302    Fase: 07  Créditos: 4
Curso: CIÊNCIAS CONTÁBEIS  Prof(a): SERGIO
MURILO PETRI

FS Dr. SERGIO MURILO PETRI2CCN410023 10.0

Métricas e Indicadores para Avaliação de
Desempenho

FS Dr. SERGIO MURILO PETRI4CCN410049 10.0

- Créd. -
Freq. Professor

Periodo Letivo: 2019/1

Disciplina T TP P
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Estágio de Docência
Semestre: 20191  Disciplina: CCN5124 Laboratório de
Prática Contábil 03302    Fase: 03  Créditos: 4  Curso:
CIÊNCIAS CONTÁBEIS  Prof(a): SERGIO MURILO
PETRI

FS Dr. SERGIO MURILO PETRI2CCN410023 10.0
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Créditos completados em disciplinas:

Conc. Conceito
Freq. Frequência
Créd. Créditos, onde:
      T = Teórico
    TP = Teórico-Prático
      P = Prático
V = Validação: VI = Interna,
                        VE = Externa à UFSC

LegendaDescrição ValorConceito

Créditos validados em disciplinas:
Créditos exigidos em Disciplinas:
Créditos exigidos em Dissertação:

0

24 38

32

6

Escala de Equivalência dos Conceitos:

Máximo de créditos em atividades: -

É considerado aprovado na disciplina se obtém Frequência Suficiente (FS) e nota igual ou superior a 7.

I INCOMPLETO, sem direito a créditos 0

EVENTOS

Descrição Data da Avaliação Avaliação Data de Início Data de Término Crédito/Carga Horária
02/03/2019 31/08/2019Prorrogação

28/08/2019 01/03/2017 28/08/2019 6 créditos - 90 horas/aulaDefesa de dissertação Aprovada com
Modificações

31/05/2019Exame de Qualificação Aprovada com
Modificações

28/06/2019Proficiência em Língua - Inglês Aprovado

INFORMAÇÕES DA DISSERTAÇÃO

Resumo: A pesquisa ressalta a proposta de elaboração do BSC ajustado aos objetivos da Universidade
Federal de Santa Catarina, com o foco na Editora da UFSC que é um órgão operacional na
estrutura organizacional da UFSC. O objetivo geral visa atender ao questionamento de “Quais
indicadores estão alinhados a estratégia, de comercialização/autossustentação, para
gerenciamento da Editora da Universidade Federal de Santa Catarina?”. A pesquisa foca na
proposta de um modelo de painel de desempenho, pelo instrumento Balanced Scorecard, para
a Editora da Universidade Federal de Santa Catarina com medidas alinhadas a estratégia da
instituição/abertura de mercado. Por isso, foi necessário organizar tarefas com objetivos
específicos, como: operacionalizar a estratégia da Editora da Universidade Federal de Santa
Catarina; integrar o PDI da UFSC com os objetivos estratégicos da Editora da Universidade
Federal de Santa Catarina; e elaborar o painel de Desempenho da Editora da Universidade
Federal de Santa Catarina. O mapa estratégico e o BSC foram configurados mediante as
interações com os gestores da Editora, por meio de entrevistas, questionários e observações do
cotidiano da Editora, em seus setores. Os resultados da pesquisa mostram a integração e
alinhamento institucional entre a Editora da UFSC e o PDI 2015-2019, por meio do mapa
estratégico e elaboração do painel de desempenho do BSC, como também o refinamento do
método BSC, condizente com a abordagem de Petri (2005). A observação estratégica da
EdUFSC proporcionou a identificação das perspectivas de clientes (internos e externo),
processos internos e aprendizado e crescimento. Essas perspectivas se delineiam em 11 (onze)
objetivos estratégicos que formam os 13 (treze) indicadores de desempenho, é identificada a
situação atual (Status Quo), assim como a descrição das metas, a pontuação a ser alcançada e a
iniciativa para atingir as metas estabelecidas. A síntese do resultado converge para a análise da
avaliação global do desempenho da Editora da UFSC, que tem a sua referência, inicial, no
resultado negativo de 6 (seis) do seu desempenho, porém, com a aplicação do modelo BSC, ao
qual sugere-se metas e iniciativas, seu resultado terá o desempenho de 86 (oitenta e seis) pontos

Título:Elaboração do Balanced Scorecard ajustado aos objetivos da Universidade Federal de Santa Catarina: um
estudo de caso na Editora/UFSC
Orientador: Dr. SERGIO MURILO PETRI
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Situação atual da Dissertação: Curso concluído com defesa da dissertação

Avaliação: Aprovada com
Modificações

Creditos: 6

positivos. Com a apresentação gráfica torna-se mais entendível a análise do desempenho da
Editora da UFSC, facilitando a consciência do servidor sobre o seu desempenho, e amparando
as justificativas para a tomada de decisão, por parte dos gestores. A aplicação do BSC e os
resultados apresentados nesta pesquisa contribuem, e corroboram, unindo-se a outros estudos
na concordância que o alinhamento estratégico traz benefícios para a instituição, pactuando
com informações que aprimorem a organização e que melhorem o seu desempenho.

Carga Horária: 90 horas/aula
Data da defesa: 28/08/2019 Portaria: não informada
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Florianópolis, 26 de junho de 2020 Drª. ILSE MARIA BEUREN
Coordenador(a)
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