Linha de Pesquisa: Informacdo, Memoaria e Sociedade

A leitura como competéncia em informac&o no século XXI

008.040.931-80



008.040.931-80

A leitura como competéncia em informac&o no século XXI

Pré-projeto apresentado ao Programa de
Pés-Graduacdo em Gestéo da Informacao
(PPGinfo), do Centro de Ciéncias
Humanas e educacdo (FAED), da
Universidade do Estado de Santa
Catarina (UDESC), como requisito para
inscricdo no processo seletivo para aluno
regular, na linha de pesquisa Informacao,
Memoria e Sociedade.

Floriandpolis,



SUMARIO

INTRODUGAO. ... .ottt ettt ettt ettt see et te et esaeseeareaaes 04
JUSTIFICATIVA .ottt sttt et en e 05
(0] 2] =5 1Y 1S TS 05
REFERENCIAL TEORICO .....oouiiiieeieeieeeeeeeee ettt en s 06
METODOLOGIA ..ottt ettt en e 09
CRONOGRAMA ..ottt ettt en ettt n e 09

REFERENCIAS ..o e ettt 10



INTRODUCAO

A expressdo Sociedade da Informag&o surgiu no século final do século XX como
substituta para o conceito “sociedade pés-industrial” e como uma forma de transmitir
o conteudo especifico do “novo paradigma técnico-econdmico”, conforme salienta
Werthein (2000). Houve em 1970 uma explosdo das telecomunicacdes e da
informatica e isso possibilitou uma nova forma de processar as informacoes.

O uso das novas tecnologias de informacdo e comunicacdo (TICs) tem
revolucionado a vida das pessoas de uma forma geral. Essas tecnologias segundo
Takahashi (2000) apud Roza (2018) “abrangem um vasto conjunto de recursos

destinados ao tratamento, a organizacao e a disseminacéo de informacéao:

sejam eles dispositivos de hardware ou software, simples aplicativos ou
complexos sistemas de inteligéncia artificial. Elas modificam radicalmente
a forma como o individuo e a sociedade como um todo lidam com a
informacé&o, abrindo novos horizontes no que se refere ao acesso e a
aquisicdo de conhecimento. (grifo do autor)

Ainda de acordo com a autora, se por um lado temos uma drastica dimuicdo do
tempo para processamento e ddisseminacdo da informacdo, no outro tempos o
surgimento de diversos problemas informacionais, como, por exemplo, a sobrecarga
de informacdo ou ainda a falta de confiabilidade das informacdes produzidas e
disseminadas, ou a falta de conhecimento para o uso das ferramentas disponiveis.

Segundo a Association of College and Research Libraries (2000), o simples fato
dos individuos serem expostos a uma grande quantidade de informac¢fes nédo fara
deles cidaddos informados; pois, eles precisam aprender como usar essas
informacgdes de forma eficaz.

Nesse contexto de abundancia de informacbes surge o termo “letramento
informacional” e a “competéncia informacional” que € o processo de aprendizagem
necessario ao desenvolvimento de competéncias e habilidades especificas para
buscar e usar a informacao de forma adequada.

Existem diversas formas e teorias de aprendizagem e muito tem sido falado sobre
elas. Segundo llleris (2007), a aprendizagem é qualquer processo que, em
organismos vivos, leve a uma mudanca permanente em capacidades e que néo se

deva unicamente ao amadurecimento biolégico ou ao envelhecimento.



A leitura destaca-se como uma das formas de aprendizagem e também uma
ferramenta a ser usada para a competéncia informacional. Os beneficios da s&o
diversos, aqui estdo alguns: estimula a criatividade, exercita o cérebro, melhora a
concentracdo e a memorizacdo, amplia o vocabulario e os conhecimentos gerais,
desenvolve o encadeamento de ideias e as habilidades da escrita, desperta o0 senso
critico e a sensibilidade analitica, e transporta o leitor para outro universo.

Tendo por base as Diretrizes sobre Desenvolvimento de Habilidades em
Informacao foram elaboradas pela Secédo de Habilidades em Informacé&o (InfoLit), da
Federacdo Internacional de Associacdes e Instituicbes Bibliotecarias (IFLA), essa
pesquisa deseja investigar se ja existe um programa de Competéncia Informacional
para os alunos dos cursos superiores e/ou pés-graduacdo do Instituto Federal de
Brasilia — Campus Riacho Fundo e como ele tem sido desenvolvido e quais sdo os
resultados obtidos.

O estudo justifica-se pela sua relevancia em razéo tanto para a comunidade de
Bibliotecarios, professores e estudantes na busca de aprimoramento dos servi¢os
ofertados bem como para a comunidade de usuarios que € atendida por eles. Pelo
interesse pessoal da pesquisadora em relagcdo ao tema competéncia informacional,
letramento informacional, e habito de leitura e seus desdobramentos na vida dos
usuarios. E também, pelo entendimento de que a realizacdo dessa pesquisa pode
gerar futuros estudos e discussdes a respeito do tema e consequentemente uma
expectativa de melhora na oferta de programas de Competéncia informacional nas
faculdades e universidades do Brasil.

O Objetivo geral dessa pesquisa € identificar se existe uma parceria entre
Bibliotecarios e professores na realizagdo de um programa de Competéncia

informacional no IFB Riacho Fundo. E ap0s isso:

a) Descrever em como é realizado o programa de competéncia informacional e
os resultados obtidos;

b) Analisar os resultados obtidos fazendo comparacdo com programas de
letramento informacional ja existentes e bem-sucedidos;

c) Ter subsidio para construgdo da criagdo de uma proposta de criacdo de um
Programa de Competéncia informacional para o IFB Campus Riacho Fundo,

se for o caso;



d) Dar visibilidade aos servigos ja prestados pela biblioteca do IFB Campus
Riacho Fundo.

REFERENCIAL TEORICO

No dicionario Michaellis, a definicdo de leitura € a seguinte:

1 Ato ou efeito de ler.

2 Processo de construcéo de sentido por meio da interagdo dindmica entre
o conhecimento do leitor, a informacé&o sugerida pelo texto e o contexto em
gue se da a leitura.

3 Processo cognitivo de compreender uma mensagem linguistica escrita.

Para fins desta pesquisa, a competéncia informacional acontece quando o
individuo é capaz de aprender a mobilizar o proprio conhecimento que o ajuda em
determinadas situacdes. De acordo com Gasque (?), ao longo do processo de
letramento informacional, os aprendizes desenvolvem competéncias para identificar
a necessidade de informacdo, avalia-la, busca-la e uséa-la eficaz e eficientemente,
considerando os aspectos éticos, legais e econdmicos. Gerlin (2021, p. 6) afirma que
a competéncia em informacao se refere aquilo que se deseja construir e desenvolver
ao longo de um processo educativo e informacional. Refere-se a cada acéo
especifica e necessaria para alcancar determinada habilidade e atitude no ambito da
informagao.

De acordo com Soares (2004) apud Gerlin (2021), j4 a alfabetizacéo € entendida
como a aquisicdo da técnica de um sistema convencional de leitura e escrita.
“Assim, por um lado, € necessario reconhecer que alfabetizacdo diferencia-se do
letramento, uma vez que é entendido como o desenvolvimento de comportamentos e
habilidades de uso competente da leitura”. (SOARES, 2004, p. 97).

De acordo com o Documento da American Library Association (ALA, 2000)
‘Information Literacy Competency Standards Higher Education”, um individuo

alfabetizado em informagéo deve ser capaz de:

a) Determinar a extensao da sua necessidade de informacéao;

b) Acessar a informacado necessaria de forma eficaz e eficiente;

C) Avaliar criticamente a informacéo e suas fontes;

d) Incorporar a informacao selecionada a sua base de conhecimento;

e) Usar a informacao eficazmente para alcamcar objetivos especificos;



f) Compreender as questdes sociais, econdmicas e sociais relacionadas ao uso

da informacao, assim como acessar a infoormacédo de forma ética e legal.

De acordo com Dudziak (2003) a expressdo information literacy ocorreu pela
primeira vez em 1974 nos Estados Unidos em um relatério elaborado pelo
bibliotecario Paul Zurkowiski submetido a Comission Libraries Information Science.
Ele sugeriu ao Governo Norte-Americano que se preocupasse com desenvolvimento
da competéncia informacional na populacdo, com o0 objetivo de potencializar a
utilizacdo da variedade de produtos informacionais disponiveis no mercado norte-
americano, bem como promover a sua aplicacdo na solucdo de problemas
cotidianos, principalmente, no trabalho.

Segundo com Gasque (2010):

muitos s@o 0s termos e as expressodes utilizados para traduzir o termo
original — Information Literacy. [...] No Brasil, foram publicados varios artigos
e pesquisas, a partir de 2000, que utilizaram expressdes como fetramento
informacional’, ‘alfabetizagdo informacional’, ‘habilidade informacional’ e
‘competéncia informacional’ para se referir, em geral, @ mesma ideia ou
grupo de ideias. Apesar de constarem na literatura brasileira 0os conceitos
supracitados, Information Literacy tem sido traduzido no Brasil comumente
como ‘competéncia informacional’, conforme se observa nos trabalhos de
Campello (2002), Miranda (2004), Belluzzo (2005), Silva et al (2005), Lins &
leite (2008), Vitorino (2008), Liston & Santos (2009), Vitorino & Piantola
(2009), dentre outros (GASQUE, 2010,p. 83)

A autora salienta que embora esses conceitos estejam relacionados entre
si, ndo devem ser empregados como sinbnimos, na medida em que representam
acOes, eventos e ideias distintos. Gasque e Azevedo (2017), salientam ainda que o
termo literacy, na década de 80, foi utilizado para explicar a aquisicdo das
competéncias de leitura e escrita; por isso, estava associado a alfabetizacdo, que
representa os processos de apropriacdo do codigo linguistico em situacdes reais de
uso da lingua (TFOUNI, 2002). No Brasil, no ambito da educacéao, literacy tem sido
traduzido pelo termo letramento e acompanha a tendéncia internacional que,
atualmente, o adota em multiplas perspectivas.

De acordo com a American Library Association apud Ranaweera (2008), a
alfabetizacao informacional é a capacidade de reconhecer quando a informacéo &
necessaria e ter a capacidade de localizar, avaliar e usar efetivamente a informacao.
Essas habilidades capacitam as pessoas com as habilidades criticas que as

ajudarao a se tornarem aprendizes independentes ao longo da vida.



De acordo Gasque (2012, p. 150. ), para que o letramento informacional ocorra de
maneira signifcativa e reflexiva para o usuario, deve-se contar com uma equipe
multidisciplinar, composta por professores, bibliotecarios coordenadores, diretores,
técnicos de TICs, dentre outros. Para essa pesquisa, o foco sera nos trés elementos
principais: o professor, o bibliotecario e a biblioteca. Nesse sentido, Veiga (2019) nos
incita a pensar sobre grande responsabilidade dos professores nesse processo, uma
vez que eles tem o dever de instruir os alunos sobre a importancia do conhecimento,
da pesquisa cientifica e seus desdobramentos para a sociedade.

Gasque (2012) salienta que o professor em sala de aula deve implementar
projetos conciliando a aprendizagem sobre o conteldo a ser pesquisado, por
exemplo, ‘corpo humano’, ‘educacdo no Brasil’, ‘doenca de chagas’, e a
aprendizagem dos conteldos necessarios a pesquisa.

Gerlin, Mata e Nunes (2019), argumentam que no ambito académico, educativa e
cultural, a Biblioteca “deve estar atenta as demandas de estudantes, pesquisadores
e demais membros de sua comunidade que precisam estar preparados parar lidar
com o universo informacional e seus processos”.

Afirmam também sobre a mediacéo bibliotecaria:

significa ndo somente auxiliar 0 usuario a se tornar competente na pesquisa
de informacgdes relevantes, mas também, contribuir para o seu processo de
desenvolvimento de autonomia de aprendizagem. Para tal propésito,
buscar parcerias com os professores é indispensével para uma acao
mais pragmatica. (GERLIN; MATA; NUNES, 2019, grifo do autor)

Gasque (2012), afirma ainda que o bibliotecario deve atuar inicialmente na formacao
do corpo docente da instituicdo, orientando sobre os conteudos necessarios para
realizacéo da pesquisa.
Além da formacdo dos professores, os bibliotecarios devem
colaborar com os projetos educacionais que ocorrem nos Varios
espacos de aprendizagem (sala de aula, laboratérios,
biblioteca). Isso requer disseminar informacdo, promover
palestras, oficinas (GASQUE, 2012, p. 150)

No que tange a biblioteca, a autora afirma ainda que é necessario:



infraestrutura adequada de informacdo composta por acervo atualizado e
informatizado, acesso a internet e a bancos de dados, além de politicas de
uso dos espacgos e dos recursos e layout que propicie a aprendizagem
colaborativa ((GASQUE, 2012, p. 150)

Gasque e Tescarolo (2010) identificaram pontos cruciais para implementacéo de

um programa de letramento na educacéao formal, a saber:

1. Dificuldade em mudar a cultura pedagdgica,

2. Formacao inadequada dos professores,

3. Concepcéo de ensino-aprendizagem,

4. Organizac¢édo do curriculo e

5. Auséncia de infraestrutura adequada de informacéo.

METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa exploratério-descritiva que faz uso de aspectos
guantitativos e qualitativos, que serd realizada em trés momentos: revisdo de
literatura, estudo de caso e concluséo.

Para a elaboracdo da revisdo de literatura serdo realizadas pesquisas
bibliograficas sobre o tema em livros, artigos de periddicos, seminarios, trabalhos
apresentados em eventos, legislacdo brasileira federal e estadual, portais
governamentais, portais de autoridades reconhecidas nacional e internacional sobre
0 tema, entre outros.

O universo da pesquisa compreendera os Alunos do Curso de Licenciatura em
Lingua Inglesa do Instituto Federal de Brasilia do Distrito Federal. E a coleta de

dados sera obtida através de aplicacdo de questionarios, entrevistas e observagéo

inloco.

CRONOGRAMA

Etapas Periodo

Cursar disciplinas obrigatérias Agosto 2021 a Junho 2022
Cursar disciplinas optativas e seletivas Agosto 2021 a Junho 2023




Levantamento Bibliografico e leitura dos textos | Agosto 2021 a Agosto 2022
Elaboracdo Questionario e Entrevista Agosto 2022

Testes Metodologia Agosto 2022
Qualificacao Setembro 2022

Coleta de dados e entrevistas Outubro a Novembro 2022
Analise e tratamento dos dados coletados Dezembro 2022
Redacado Relatério Intermediario Janeiro a Fevereiro 2022
Defesa Relatério Intermediério Marco 2022

Redacdao e revisdo da Dissertacao Janeiro a Abril 2023
Defesa Dissertacdo Maio a junho 2023
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