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1 INTRODUCAO

A tentativa de organizacdo do conhecimento e o registro da informagdo em
suportes que poderiam ser guardados e recuperados, estao presentes na historia do
desenvolvimento das civilizacdes, nas evidéncias encontradas que datam do periodo
“entre os anos 668-626 a.C., na Assiria, da biblioteca de Assurbanipal.”. (MEY, 1995
apud APARECIDA NETO, 2009, p. 17).

Nesta biblioteca foram encontrados cerca de 20 mil tabletes, que continham
o titulo, o numero do tablete ou volume, as primeiras palavras do tablete
seguinte, o nome do possuidor original, o nome do escriba e um selo,
indicando tratar-se de propriedade real. Presume-se ser o nascimento da
catalogacdo. (MEY, 1995 apud APARECIDA NETO, 2009, p. 17).

O desenvolvimento de recursos para a catalogacdo esta relacionado a
evolugdo dos suportes informacionais, a forma de acesso e as demandas dos
usuarios. Neste sentido, a biblioteca de Alexandria revolucionou a recuperacdo da
informacéo, a partir da elaboracdo de catalogos, sendo “considerado um marco na
histéria do controle bibliografico, que culminou na criacdo do catalogo oficial da
literatura grega.”. (AGANETTE; TEIXEIRA; AGANETTE, 2017, p. 177).

No século XX, a representacdo descritiva moderna, avanca no sentido de
interligar catalogos com a elaboracdo do Cddigo Anglo-Americano de Catalogacao
(AACR2). Agora, no século XXI, possivelmente, serd substituida gradativamente pela
Resource Description and Access (RDA)!, diretriz que pretende ser aplicavel no
ambiente proporcionado pela internet e pelo servico web. (AGANETTE; TEIXEIRA;
AGANETTE, 2017).

Segundo Oliver (2011), a RDA foi desenvolvida para atender demandas que a
AACR2 nao conseguia, possibilitando descrever diferentes tipos de recursos de
origens distintas, viabilizando a cooperacao entre instituicoes.

Contudo, embora seja a resposta para o desenvolvimento do acesso a
informacdo e ao avanco do conhecimento universal, varios sdo 0s entraves no
processo de implantacdo da RDA como diretriz para catalogacdo nas bibliotecas e
demais unidades de informac&o. Os principais fatores sdo a dificuldade nas
capacitacdes dos catalogadores, incompatibilidade com a maioria dos sistemas de

1 Resource Description and Access (RDA): Recursos: Descri¢cao e Acesso (Oliver, 2011)



automacao de bibliotecas, o que requer adaptacdes nos sistemas, e o0s altos custos
para a implantacéo. (LONG, 2018).

Consequentemente, como demonstrou Holanda (2020), a maioria das
bibliotecas do Brasil ndo conseguiu implantar a RDA como diretriz, da mesma forma
que a maioria dos cursos de biblioteconomia, somente apresentam a historia do
desenvolvimento do RDA, os conceitos envolvidos e os modelos que servem de base
para a diretriz, como Requisitos Funcionais para Registros Bibliograficos (FRBR),
Requisitos Funcionais para Dados de Autoridade (FRAD), Requisitos Funcionais para
Dados de Autoridade do Assunto (FRSAD), e Modelo de Dados para Descricao
Bibliogréfica (BIBFRAME), porém n&o conseguem ensinar a catalogagcdo no formato
RDA, por ndo possuirem recursos para aquisicdo do software para o exercicio
académico. (LONG, 2018).

Assim sendo, é necessario buscar recursos alternativos a fim de capacitar os
novos bibliotecarios no uso da RDA, contribuindo para que os esfor¢os internacionais
para a evolucdo da catalogacdo consigam se fazer presente nas diferentes unidades
de informacao brasileiras.

As motivacdes que levaram a elaboracdo de uma ferramenta pedagdgica para
o aprendizado da catalogacdo em RDA consiste em diferentes ordens:
profissionalmente, reflete-se que o bibliotecario é protagonista principal na area da
Catalogacao, da mesma forma é mediador da informacédo e dispde de recursos para
contribuir no processo de ensino-aprendizagem dos individuos, na elaboracdo de
recursos para auxiliar na capacitacdo de outros profissionais da informacao, além de
possuir meios para divulgar e ampliar o uso da RDA. (CAMPELLO, 2003).

O desenvolvimento de um projeto para a elaboracdo de uma ferramenta
pedagogica para o ensino da RDA no Programa de P6s-Graduacdo em Gestdo da
Informacédo (PPGInfo) ira oferecer recurso pratico para a disciplina de catalogacéo e
para o campo da Ciéncia da Informacéo. Especificamente, para a Linha de Pesquisa
Gestéo de Unidades de Informacéo, este projeto contribuird para o ensino da RDA na
disciplina de catalogagdo ao produzir conhecimentos e recursos, que possibilitem
popularizar o ensino da diretriz, viabilizando a modernizacdo das unidades
curriculares voltadas a tematica. Salienta-se, que este projeto € inovador no campo
da Ciéncia da Informagéo e na area da Biblioteconomia pois ndo h4, até o momento,
nenhum registro de pesquisas desenvolvidas para a elaboracdo de ferramenta

alternativa para o ensino/aprendizado da RDA na Biblioteca Digital Brasileira de Teses



e Dissertacoes do IBICT (BDTD) e na Base de Dados em Ciéncia da Informacéo
(BRAPCI).

Pessoalmente, a motivagcao que levou a proposta desta pesquisa, direcionando
para a area da catalogacdo, adveio do desejo de aprofundar os conhecimentos
recebidos na disciplina cursada durante a graduagédo, a fim de desenvolver
competéncia na catalogacdo em RDA, que naquela época nao foi possivel.

Socialmente, essa pesquisa tem dois fatores importantes que justificam a sua
concretizacao, contribuir para o avanco da implantacdo da RDA e facilitar o processo
de aprendizagem e adaptacdo para o uso da RDA nas unidades de informacéo e
nesse sentido, Campello (2003, p. 34) coloca que “o bibliotecario é a figura central no
discurso da competéncia informacional.”.

A partir dessa contextualizacao e problematizacéo, questiona-se: Os cursos de
Biblioteconomia, das universidades brasileiras, possuem recursos para o ensino da

RDA, nas disciplinas de Catalogacao?

1.10BJETIVO GERAL

Elaborar uma proposta de ferramenta pedagodgica para o ensino/aprendizagem

da RDA nas disciplinas de Catalogacédo e Representacédo Descritiva.

1.1.2 Objetivos especificos

a) verificar se as disciplinas de Catalogacéo e Representacédo Descritiva possuem
recursos para o ensino da RDA,;

b) investigar se ja existe alguma outra iniciativa pedagégica em andamento;

c) identificar o formato mais acessivel para o ensino/aprendizagem da RDA;

d) identificar quais sdo as demandas que a ferramenta deve atender; e,

e) verificar a usabilidade e eficiéncia da ferramenta elaborada para que atenda a

proposta de capacitar o aluno para atuar como catalogador em RDA.



2 REVISAO DE LITERATURA

A Resource Description and Access (RDA), nova diretriz para catalogacéo, que
foi desenvolvida como alternativa ao AACR2, a partir de inUmeros debates sobre
alteracdes no AACR2, tem como alguns de seus objetivos, atender as diferentes
demandas para descrever tipos documentais ndo contemplados pelo AACR2 e suas
revisdes (1988, 1998 e 2020), facilitar a compreensdo dos registros dos itens nas

buscas dos usuarios e baratear os custos com a implantacéo. (RIBEIRO, [2020]).

A inovacdo dos conceitos e praticas da catalogacéo, levou a criacdo do
Resource Descriptionand Acess (RDA), um novo cédigo voltado para era
digital, revolucionando a descri¢éo bibliogréafica de recursos informacionais.
(HATSEK; HILLESHEIM, 2013, p.1).

Existem divergéncias quanto a necessidade de implantar a RDA para poder
expandir o escopo de itens atendidos. Segundo Ribeiro ([2020]), a pratica da AACR2
ndo esta ultrapassada, mas conflitua com os modelos conceituais FRBR. Neste
mesmo sentido, Oliver (2011 apud RIBEIRO, [2020], p. 1) afirma:

Podemos pensar na RDA como produto de uma total desconstrucdo das
AACR2 e sua reconstru¢do como uma nova norma centrada na estrutura dos
modelos conceituais FRBR e FRAD [...] ha instru¢des RDA que nédo passam
de regras AACR retrabalhadas, embora a orientagdo da horma como um todo
haja sido alterada.

Segundo Long (2018), grande parte dos bibliotecarios de bibliotecas publicas
dos Estados Unidos acreditam que a RDA ndo cumpriu aos objetivos mais relevantes:
facilidade de uso e economia.

Contudo, é inegavel a importancia da RDA para o avanco do acesso a
informacéo do século XXI, que segundo Oliver (2011, p. 6), torna os dados contidos
nas bases de dados, amplamente visiveis, descobriveis e utilizaveis, indo de encontro
aos conceitos de Web Semantica.

Com o propdsito de divulgar a RDA e ampliar o nUmero de catalogadores aptos
a exercer as suas funcdes em formato RDA, pretende-se a elaboragdo de uma
ferramenta pedagogica, destinada ao ensino da catalogacao, que viabilize o exercicio

da representacao descritiva utilizando a diretriz de forma intuitiva e democréatica.



[...] verificou-se que a presente area estd em evolucdo, e significativas
mudancas em seu aporte tedrico e pratico estdo ocorrendo. Com essas
mudancas, surgem novas necessidades, novos focos e, sendo assim, é
imprescindivel uma revisdo no processo de ensino/aprendizagem e no
repensar a pratica diaria do catalogador. (PEREIRA, 2013, p. 2).

A proposicdo desta ferramenta pedagdgica sera composta e avaliada pelos
critérios adotados por Santos (2020, p. 56) denominados por ele “critérios

externalistas” quanto ao alcance didatico pedagadgico:

(a) a qualidade: o conteudo deve buscar a veracidade, fidedignidade, ter um
nivel adequado de detalhamento, possuir correcdo gramatical, etc.; (b)
coeréncia: deve buscar coeréncia entre os objetivos educacionais da
midia/objetos e as atividades propostas, os textos e o perfil do publico-alvo;
(c) motivacéo: os objetos devem motivar e estimular a sua utilizagéo; (d)
interface: o desenho e as informacgdes presentes nos objetos dentro da midia
devem apresentar padrdo nos requisitos, nas telas, nos menus, etc.; e (e)
usabilidade: a midia deve ser facil de navegar, deve oferecer ajuda aos
usudrios, deve possuir instrugdes claras de uso.

Ainda segundo Santos (2016, p. 50) serao utilizados os critérios denominados
pelo autor de “critérios internalistas/externalistas” quanto a adequacéo didatica da
ferramenta pedagdgica que podem ser aplicadas também caso a op¢éo seja por um

software:

a) qualidade do contetdo: veracidade, fidedignidade, detalhamento,
gramatica correta, etc.; b) adequacdo aos objetivos educacionais: h&
coeréncia entre 0s objetivos educacionais e as atividades propostas, 0s
textos e o perfil do publico-alvo; ¢) motivacdo: os objetos motivam e
estimulam o aluno a utiliza-lo; d) interface: o desenho e as informacdes
presentes apresentam padrdo nos requisitos; e) usabilidade: faceis de
navegar, oferecem ajuda aos alunos, possuem instrucdes claras de uso; e f)
suporte ao professor: oferece tutoriais e/ou materiais didaticos auxiliares)

A proposta desta ferramenta, pretende auxiliar no processo ensino
/aprendizagem proporcionando ambiente que permita o exercicio da catalogacao, o
amplo acesso ao conhecimento e a melhoria da qualidade dos curriculos das

disciplinas de Catalogacgéo e Representagcao Descritiva.



3 METODOLOGIA

A metodologia, no desenvolvimento de uma pesquisa, é parte fundamental para
garantir a confiabilidade dos resultados obtidos e nortear os passos do pesquisador,
eliminando erros. Neste sentido, a metodologia é definida como a “aplicacdo do
método, por meio de processos e técnicas, que garante a legitimidade cientifica do
saber obtido.”. (BARROS; LEHFELD, 2014).

Esta pesquisa se caracteriza como aplicada quanto a sua natureza, ja que,
pretende oferecer uma ferramenta que viabilize o ensino da RDA nas disciplinas de
catalogacao e Representacao Descritiva, ou seja, possui “interesse pratico, isto é, os
resultados séo aplicados ou utilizados, imediatamente, na solu¢cao de problemas que
ocorrem na realidade.”. (SILVA, 2013, p. 51).

Enquadra-se, quanto aos seus objetivos, na primeira etapa da pesquisa, como
exploratoria, pois depende de levantamento bibliografico e documental para investigar
se as hipoteses elaboradas correspondem a realidade observada nas disciplinas de
catalogacéo e Representacao Descritiva.

Segundo Gil (2010, p. 45), a pesquisa exploratéria “tém como objetivo
proporcionar maior familiaridade com o problema.”. Entretanto, caracteriza-se também
como descritiva, ja que a partir do problema estabelecido, que é a falta de recursos
para o ensino da RDA, sera necessario o estudo das demandas e caracteristicas que
a ferramenta deve ter para atender a populacdo composta pelos docentes e discentes
das disciplinas de catalogacdo, para isso, sera necessario utilizar “técnicas
padronizadas de coleta de dados.”. (GIL, 2002, p.28).

Quanto a abordagem do problema de pesquisa, é qualitativa, porque “utiliza
métodos indutivos, objetivando a descoberta, a identificacdo, a descricdo detalhada e
aprofundada.”. (SILVA, 2013, p. 52).

O objetivo principal desta pesquisa, corresponde em elaborar uma proposta de
ferramenta pedagodgica, voltada ao ensino/aprendizagem da catalogacdo em RDA.
Para atingir este objetivo seréa feita analise bibliografica e documental, aplicacdo de
guestionario, estudo de modelos de ferramentas pedagogicas e sua aplicabilidade em
aulas praticas, assim como, apos elaboracao da ferramenta, testagem para avaliacéo.

Em relacdo aos objetivos especificos, o primeiro sera respondido através da
elaboracao, envio e recebimento dos questionarios (on-line), que serdo enviados para

as universidades que possuem a disciplina de catalogacdo, o qual devera ser



respondido pelos professores da tematica sobre a existéncia de recursos para o
ensino da RDA nas disciplinas de Catalogacdo. Neste mesmo questionério, serao
pesquisados quais caracteristicas e recursos devem ser oferecidos, na percepcao do
professor, para auxiliar na elaboracdo do modelo de ferramenta que sera proposta.

O segundo e terceiro objetivos serédo respondidos por meio de levantamento
bibliografico e andlise documental sobre relatos de iniciativas para capacitar alunos
das disciplinas de Catalogacao, além de verificar quais métodos e técnicas de ensino
da RDA estdo sendo aplicados nos cursos e capacitagoes.

O quarto objetivo sera atingido através da analise do layout da ferramenta, dos
diferentes campos que devem ser preenchidos durante a catalogacao, quais sédo os
recursos que devem estar disponiveis, assim como a sequéncia logica que deve ser
respeitada e oferecida ao usuario da ferramenta.

O quinto e ultimo objetivo, serd atendido com a testagem da ferramenta
pedagdgica nas aulas da disciplina de Catalogacéo lll, do curso de Biblioteconomia
da FAED/UDESC, quando os alunos ja estardo familiarizados com os principios da
catalogacdo, estando assim aptos ao aprendizado da RDA. Assim sendo, seria
realizada a avaliacdo da ferramenta pelos alunos, a partir dos critérios de andlise
estabelecidos, a fim de, constatar a usabilidade e eficiéncia da ferramenta como
recurso de ensino/aprendizagem.

Quanto ao universo da pesquisa, constitui-se, na primeira etapa, pela disciplina
de Catalogacédo, dos cursos de Biblioteconomia das universidades brasileiras. Na
segunda etapa, para testagem da ferramenta proposta, 0 universo serd composto
pelos alunos da disciplina de Catalogacdo Ill do curso de Biblioteconomia da
FAED/UDESC.

A realizacdo de todas as etapas ou fases desta pesquisa, seguem uma
sequéncia que interliga as atividades e respeita prazos estabelecidos. Segundo Gil
(2002 apud PRODANOQV, 2013, p. 139), a “pesquisa ¢é dividida em fases e o tempo
necessario para cumprir cada fase deve estar prevista em um cronograma.”. O autor
alerta ainda que, algumas partes podem ser “executadas simultaneamente, mas
existem outras que dependem das anteriores, como € 0 caso da analise e
interpretacdo, cuja realizacdo depende da codificacdo e da tabulacédo, s6 possiveis
depois de colhidos os dados.”. (PRODANQV, 2013, p. 139)



4 CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

A pesquisa sera desenvolvida em varias fases que estéo previstas para acontecer conforme cronograma, a fim de administrar

de forma eficiente o tempo disponivel, no intuito de garantir a conclusédo, em tempo habil, de todas as etapas da pesquisa. “Muitas

pesquisas ndo se completam pela falta de um cronograma.”. (MARTINS, 1994, p. 45).

10

“A forma mais usual de apresentacdo do cronograma de um projeto € através do quadro, no qual sdo cruzados o tempo e as

etapas da pesquisa.”. (SILVA, 2013, p. 83). Assim, as atividades a serem desenvolvidas ao longo dos 24 meses estdo destacadas

no cronograma de atividade conforme o quadro abaixo.

ATIVIDADES

Ago./dez
2021

Jan./mar
2022

Abr./jun.
2022

Jul. 2022

Ago./set.
2022

Out./dez.
2022

Jan./jun
2023

Jul.
2023

Leitura, revisdo bibliografica e revisdo do projeto de
pesquisa

X

X

Elaboracéo e envio dos questionarios

X

Redacéo do projeto para qualificacéo

Exame de qualificacdo

Submiss&o do projeto para Comité de Etica

Desenvolvimento da ferramenta pedagdgica

Testagem da ferramenta pedagdgica e aplicacdo dos
questionarios

Apresentacéo e discussdo dos resultados

Redacédo da dissertacéo

Revisédo e conclusao da dissertacdo

Defesa da dissertacéo
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