
1   Art. 53. O PGCC é o documento que explicita o papel de cada componente curricular no contexto geral da formação proposta 

no projeto pedagógico de curso, e define a ação pedagógica do professor e do discente. (RCG (Resolução nº 05/2010 – CONSEPE – 

10/02/2010). 

 Art. 54. Parágrafo único – É obrigatória a entrega até o término do semestre precedente, do PGCC pelo professor, para 

aprovação pela Comissão de Projeto Pedagógico de Curso, bem como para a apresentação, discussão e disponibilização aos alunos no 

primeiro dia de aula do semestre letivo. 

2  Art. 28.  Parágrafo único – Essas atividades são específicas dos cursos de licenciatura no atendimento às DCN de Formação de 

Professores. 
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PROGRAMA GERAL DO COMPONENTE CURRICULAR- PGCC1  

 
I - IDENTIFICAÇÃO DO COMPONENTE CURRICULAR 
1.1 Natureza do componente: ( X )Disciplina  (   )Atividades da prática2 (   )Estágio Supervisionado 

Obrigatório  (   )Trabalho de Conclusão de Curso – TCC   

1.2 Nome do componente: Fundamentos da Psicologia 

CÓDIGO:  03010031                              CRÉDITOS: 04                   CARGA HORÁRIA:  60 h/a     

Pré-Requisito:                                                                                                Código: 

Curso:  Administração         Período:  1º                  Turno: Noturno               Ano/Semestre: 2013.1 

Professor (a): Esp. Magnólia Maria Oliveira Marinho 

 
II  - EMENTA 

Evolução histórica da Psicologia. A psicologia como ciência. As teorias psicológicas. Objetos de 
estudos e áreas de conhecimento em Psicologia. Aspectos psicológicos do comportamento humano. 
Tópicos referentes aos diversos aspectos do desenvolvimento humano: concepção, 
desenvolvimento pré-natal, físicos, cognitivo, psicossocial e da personalidade. 

 
III - OBJETIVOS 

1. Compreender a origem, evolução e as áreas de conhecimento em psicologia e a contribuição para 
ciência do ser humano. 

2.  Analisar as teorias psicológicas que fundamentam os estudos dos problemas psicológicos.  

3.  Compreender a Psicologia como ciência.  

4.  Compreender a psicologia como uma área de conhecimento voltada para a compreensão do ser 
humano em seus múltiplos e diferentes aspectos psicológicos.  

 
IV - CONTEÚDO  

UNIDADE I – ORIGEM E EVOLUÇÃO DA PSICOLOGIA. 

1.1 - Psicologia pré-científica e psicologia científica.  

1.2 - Objeto de estudo psicologia científica. 

1.3 - Método científico na construção do conhecimento psicológico. 

1.4   - Áreas de conhecimento em Psicologia 
 

UNIDADE II – TEORIAS PSICOLÓGICAS 

2. 1 – Behaviorismo  

2.2 – Gestalt 

2.3 – Psicologia Humanistas 

2.4 - Psicanálise  

2.5 - Psicologia Genéticas 

2.6 - Psicologia Sócio-histórica 
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1   Art. 53. O PGCC é o documento que explicita o papel de cada componente curricular no contexto geral da formação proposta 

no projeto pedagógico de curso, e define a ação pedagógica do professor e do discente. (RCG (Resolução nº 05/2010 – CONSEPE – 

10/02/2010). 

 Art. 54. Parágrafo único – É obrigatória a entrega até o término do semestre precedente, do PGCC pelo professor, para 

aprovação pela Comissão de Projeto Pedagógico de Curso, bem como para a apresentação, discussão e disponibilização aos alunos no 

primeiro dia de aula do semestre letivo. 

2  Art. 28.  Parágrafo único – Essas atividades são específicas dos cursos de licenciatura no atendimento às DCN de Formação de 

Professores. 

 

UNIDADE III – A VISÃO PSICOLÓGICA DO SER HUMANO 

3.1 - As concepções de ser humano 

3.2 - O que caracteriza o ser humano 
3.3 – O comportamento social 
3.4 – Variáveis de estudo em psicologia. 

 
V - METODOLOGIA 

1. Aulas expositivas interativas. 
2. Elaboração de textos. 
3. Seminários. 
4. Estudo em grupo e debates.  
5. Pesquisa de campo. 

 
 
 
 
 

  
VI - PROCEDIMENTOS DE AVALIAÇÃO DA APRENDIZAGEM 

1. Consistirá de avaliações com questões teóricas a cada 20 horas aulas. 

 
VII - REFERÊNCIAS 

BIBLIOGRAFIA BÁSICA 
 
BERGAMINI, Cecilia. Psicologia aplicada à administração. São Paulo: Atlas,2006. 
 
BOCK, Ana M. Psicologias: uma introdução ao estudo da Psicologia. Rio de Janeiro: Saraiva, 
1996. 
 
PIAGET, J.  A Epistemologia genética. São Paulo: Vozes, 1991. 

VYGOTSKY, L. S. A Formação Social da Mente. São Paulo: Martins Fontes, 4ª ed. 1991.  

 

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR 

MORIN, E. ; AUBÉ, C. Psicologia e gestão. São Paulo: Atlas, 2009. 

ROBBINS, S. Comportamento organizacional. São Paulo: vozes, 2009. 

SPECTOR, Paul. Psicologia das organizações. São Paulo: Saraiva, 2010.  

TELES, M.L.S. Psicodinâmica do Desenvolvimento Humano. 9ªed. Petrópolis, RJ: Vozes, 2001. 
 

 
VIII OUTRAS OBSERVAÇÕES 

 
                         

                         Aprovado pela Comissão do PPC em _________/_________/________ 

 
 

MAGNÓLIA MARIA OLIVEIRA MARINHO 
_______________________________________  

Professor(a)  

 
   _______________________________________   

Presidente da Comissão do PPC 

 



1   Art. 53. O PGCC é o documento que explicita o papel de cada componente curricular no contexto geral da formação proposta no projeto pedagógico de curso, e define a ação pedagógica do professor e 

do discente. (RCG (Resolução nº 05/2010 – CONSEPE – 10/02/2010). 

 Art. 54. Parágrafo único – É obrigatória a entrega até o término do semestre precedente, do PGCC pelo professor, para aprovação pela Comissão de Projeto Pedagógico de Curso, bem como para a 

apresentação, discussão e disponibilização aos alunos no primeiro dia de aula do semestre letivo. 
2  Art. 28.  Parágrafo único – Essas atividades são específicas dos cursos de licenciatura no atendimento às DCN de Formação de Professores. 
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PROGRAMA GERAL DO COMPONENTE CURRICULAR- PGCC1  

 
I    IDENTIFICAÇÃO DO COMPONENTE CURRICULAR 

1.1 Natureza do componente: ( X )Disciplina  (   )Atividades da prática2 (   )Estágio Supervisionado 

Obrigatório  (   )Trabalho de Conclusão de Curso – TCC.   

1.2 Nome do componente: Fundamentos de Filosofia 

CÓDIGO: 0702037-1               CRÉDITOS: 04                     CARGA HORÁRIA: 60h      

Pré-Requisito:                          Código:  

Curso: Administração               Período:  1º                 Turno: Noturno           Ano/Semestre: 2012.1  

Professor (a): João Bosco Brito do Nascimento 

 
II EMENTA 

Origem e caracterização da Filosofia. Evolução histórica da Filosofia. Elementos fundamentais da 
construção do conhecimento filosófico. Teorias e correntes da Filosofia. 

 
III OBJETIVOS 

Propiciar ao aluno a reflexão crítica sobre os diversos campos do saber a partir da análise dos principais 
problemas filosóficos historicamente determinados. 

 
IV CONTEÚDO  

UNIDADE I – Alguns pontos preliminares ao estudo da Filosofia. 
1.Os níveis de conhecimento. 

2.Definição etimológica de filosofia 
3.Razões histórico-sociais para o surgimento da filosofia na Grécia. 

 

UNIDADE II – Evolução histórica da Filosofia. 

1.O método socrático. 

2. Platão: A teoria das ideias. 

3.A diferença fundamental entre a ciência tradicional e a ciência hoje. 

4.O evolver do pensamento segundo a “lei dos três estados”, de Augusto Comte. 

 

UNIDADE III – Teorias e correntes filosóficas. 

1.O contratualismo 

2. Introdução ao marxismo 
3.Filosofia e Administração 
 

 
V METODOLOGIA 

Aulas expositivas, leitura e discussão de textos, uso de tecnologia educacional e exibição de filmes 
sobre temas afins para debate. 
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1   Art. 53. O PGCC é o documento que explicita o papel de cada componente curricular no contexto geral da formação proposta no projeto pedagógico de curso, e define a ação pedagógica do professor e 

do discente. (RCG (Resolução nº 05/2010 – CONSEPE – 10/02/2010). 

 Art. 54. Parágrafo único – É obrigatória a entrega até o término do semestre precedente, do PGCC pelo professor, para aprovação pela Comissão de Projeto Pedagógico de Curso, bem como para a 

apresentação, discussão e disponibilização aos alunos no primeiro dia de aula do semestre letivo. 
2  Art. 28.  Parágrafo único – Essas atividades são específicas dos cursos de licenciatura no atendimento às DCN de Formação de Professores. 

 

 
VI PROCEDIMENTOS DE AVALIAÇÃO DA APRENDIZAGEM 

Provas escritas, trabalhos acadêmicos individuais e em grupos, apresentação de trabalhos em sala 
de aula e participação nas aulas 

 
VII REFERÊNCIAS 

 Básicas 
 
1.ARANHA, Maria Lúcia de Arruda e MARTINS, Maria Helena Pires. Temas de filosofia. São Paulo: 
Moderna, 1992.  
                                                                                                                                                              
2. CHAUÍ, Marilena. Convite à filosofia. São Paulo: Ática, 1994.  
 
3.COTRIM, Gilberto. Fundamentos da filosofia. São Paulo: Saraiva , 2006. 
 
4.GRAMSCI, Antônio. Concepção Dialética da História. 5 ed. Trad. Carlos Nelson. Rio de 
janeiro: Civilização Brasileira, 1984. 

 
5. LÖWY. Michael. Ideologias e ciência social. São Paulo: 2008. 
 

Complementares 
 
1.CARVALHO, José Maurício de. O Homem e a filosofia: pequenas meditações sobre existência e 
cultura. Porto Alegre: Edipucrs, 1998.(col. Filosofia, 73).  
 
2.MARX, Karl. Para a crítica da economia política. São Paulo: Abril Cultural ( Coleção Os 
Pensadores). 
 
3.MORA, Ferrater J. Dicionário de Filosofia. Tomos I e II. São Paulo; edições Loyola, 2000. 
 
4. OLIVEIRA, Manfredo. A filosofia na crise da modernidade. São Paulo: Loyola, 1989. 
 
5. PATÃO. A República. São Paulo: Nova Cultural. 
 
 

 
VIII OUTRAS OBSERVAÇÕES 

 

 

                          Aprovado pela Comissão do PPC em _________/_________/________ 

 
 

 
_______________________________________  

Prof. João Bosco Brito do Nascimento  

 
   _______________________________________   

Presidente da Comissão do PPC 

 



1   Art. 53. O PGCC é o documento que explicita o papel de cada componente curricular no contexto geral da formação proposta no projeto pedagógico de curso, e define a ação pedagógica do professor e 

do discente. (RCG (Resolução nº 05/2010 – CONSEPE – 10/02/2010). 

 Art. 54. Parágrafo único – É obrigatória a entrega até o término do semestre precedente, do PGCC pelo professor, para aprovação pela Comissão de Projeto Pedagógico de Curso, bem como para a 

apresentação, discussão e disponibilização aos alunos no primeiro dia de aula do semestre letivo. 
2  Art. 28.  Parágrafo único – Essas atividades são específicas dos cursos de licenciatura no atendimento às DCN de Formação de Professores. 
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PROGRAMA GERAL DO COMPONENTE CURRICULAR- PGCC1  

 
I    IDENTIFICAÇÃO DO COMPONENTE CURRICULAR 
1.1 Natureza do componente: ( X )Disciplina  (   )Atividades da prática2 (   )Estágio Supervisionado 

Obrigatório  (   )Trabalho de Conclusão de Curso – TCC   

1.2 Nome do componente: Introdução à Economia 

CÓDIGO: 0101002-1              CRÉDITOS: 04                     CARGA HORÁRIA: 60h      

Pré-Requisito:                          Código:  

Curso: Administração               Período: 1º                 Turno: Noturno           Ano/Semestre: 2012.1  

Professor (a): M.Sc. Leonildo Tchapas. 

 
II EMENTA 

Objeto, método e fundamentos da economia política; Modos de produção; Evolução das idéias 
econômicas; Funcionamento da economia capitalista; Tópicos da economia brasileira; Noções de 
economia internacional. 

 
III OBJETIVOS 

Introduzir o aluno no estudo da teoria econômica, a partir da visão do funcionamento de uma 
economia, tanto de mercado quanto mista ou centralizada.  

 
IV CONTEÚDO  

UNIDADE I – Introdução ao estudo de economia: 
Apresentação. Introdução ao estudo de economia. Teorias e métodos de investigação. As diversas 
escolas do pensamento econômico. Influências das diversas escolas de pensamento econômico na 
economia política. O mercado: oferta, demanda e equilíbrio.  
 

UNIDADE II – Economia da firma e estruturas de mercado: 

Estruturas de custos (custos fixo e variável, totais e médios; custo e receita marginais; etc.) e de 
mercado. Microeconomia. .  
 

UNIDADE III – Macroeconomia e mercado internacional: 

Macroeconomia. Economia monetária. Teorias sobre inflação. Mercado internacional. Câmbio e 
balanço de pagamentos.  Economia brasileira contemporânea. 

 

 
V METODOLOGIA 

Seminários , aulas expositivas, debates, discussão de temas da atualidade relacionados à disciplina. 
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1   Art. 53. O PGCC é o documento que explicita o papel de cada componente curricular no contexto geral da formação proposta no projeto pedagógico de curso, e define a ação pedagógica do professor e 

do discente. (RCG (Resolução nº 05/2010 – CONSEPE – 10/02/2010). 

 Art. 54. Parágrafo único – É obrigatória a entrega até o término do semestre precedente, do PGCC pelo professor, para aprovação pela Comissão de Projeto Pedagógico de Curso, bem como para a 

apresentação, discussão e disponibilização aos alunos no primeiro dia de aula do semestre letivo. 
2  Art. 28.  Parágrafo único – Essas atividades são específicas dos cursos de licenciatura no atendimento às DCN de Formação de Professores. 

 

 
VI PROCEDIMENTOS DE AVALIAÇÃO DA APRENDIZAGEM 

A avaliação será escrita, individual ou em grupo, podendo ser acumulativa, conforme a necessidade 
apontada pelo professor. Poderá, segundo a orientação prévia do professor, haver trabalhos em 
grupo, seminários avaliativos e provas orais. 
 

PREVISÃO DAS AVALIAÇÕES: 
1ª Avaliação - Ch. 20   Data: __ / __ / 2011. 
2ª Avaliação - Ch. 40   Data: __/ __ / 2012. 
3ª Avaliação - Ch. 60   Data: __/ __ / 2012. 
4ª Avaliação - Ch.   Data: __/ __ / 2012. 

 

 
VII REFERÊNCIAS 

  

EATON, B. Curtis. e EATON, Diane F. Microeconomia. 3ª ed., São Paulo, Saraiva, 1999. 
HUGON, Paul. História das doutrinas econômicas. São Paulo, Atlas, 1995. 
MIGLIOLI, J. O funcionamento da economia capitalista. Mimeo./ UNICAMP / IE, 1976-77. 
MONTORO FILHO, André F. et. Al., Manual de economia. São Paulo, Saraiva, 1998. 
SMITH, A. A Riqueza das nações. São Paulo, Hemus, 1981.  
VASCONCELLOS, Marco A . e GARCIA, Manuel E. Fundamentos de economia. São Paulo,  
Saraiva, 1998. 
VASCONCELLOS, Marco A . e PINHO, Diva Benevides (org.). Manual de economia: equipe de 
professores da USP. São Paulo, Saraiva, 1998. 
VASCONCELLOS, Marco A . e PINHO, Diva Benevides (org.). Manual de economia: equipe de 
professores da USP. São Paulo, Saraiva, 2004. 

 

 
VIII OUTRAS OBSERVAÇÕES 

 

 

                          Aprovado pela Comissão do PPC em _________/_________/________ 

 
 

 
_______________________________________  

Prof. M.Sc. Leonildo Tchapas. 

 
   _______________________________________   

Presidente da Comissão do PPC 

 



1   Art. 53. O PGCC é o documento que explicita o papel de cada componente curricular no contexto geral da formação proposta no projeto pedagógico de curso, e define a ação pedagógica do professor e 

do discente. (RCG (Resolução nº 05/2010 – CONSEPE – 10/02/2010). 

 Art. 54. Parágrafo único – É obrigatória a entrega até o término do semestre precedente, do PGCC pelo professor, para aprovação pela Comissão de Projeto Pedagógico de Curso, bem como para a 

apresentação, discussão e disponibilização aos alunos no primeiro dia de aula do semestre letivo. 
2  Art. 28.  Parágrafo único – Essas atividades são específicas dos cursos de licenciatura no atendimento às DCN de Formação de Professores. 
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PROGRAMA GERAL DO COMPONENTE CURRICULAR- PGCC1  

 
I    IDENTIFICAÇÃO DO COMPONENTE CURRICULAR 
 
1.1 Natureza do componente: ( X )Disciplina  (   )Atividades da prática2 (   )Estágio Supervisionado Obrigatório  

(   )Trabalho de Conclusão de Curso – TCC   

1.2 Nome do componente: Sociologia Geral 

CÓDIGO: 0701043-1                          CRÉDITOS: 04                     CARGA HORÁRIA: 60h      

Pré-Requisito:             -               Código:  - 

Curso: Administração               Período: 1º                     Turno: Noturno           Ano/Semestre: 2012.1 

Professor (a): Me. José Gledson Nogueira Moura 

 
II EMENTA 
 

 
O contexto histórico do surgimento da sociologia. A contribuição dos clássicos: Max Weber, Karl 
Marx e Durkheim. Conceitos Fundamentais. Pressupostos da Organização Social. Método e 
Análise da Sociedade. 
 

 
III OBJETIVOS 
 

 
- Proporcionar aos estudantes do Curso de Administração (Bacharelado) reflexões acerca do 
surgimento e da constituição da Sociologia enquanto ciência; 
 
- Introduzir de forma geral as principais contribuições dos autores (Émile Durkheim, Karl Marx e 
Marx Weber) clássicos da sociologia para a compreensão da sociedade; 
 
- Refletir acerca da relação indivíduo e sociedade a partir da produção teórica dos clássicos; 
 
- Discutir questões sociais contemporâneas a partir do referencial sociológico; 
 
- Problematizar as transformações na esfera do capitalismo e no mundo do trabalho na 
contemporaneidade. 
 

 
IV CONTEÚDO  

mailto:proeg@uern.br
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1   Art. 53. O PGCC é o documento que explicita o papel de cada componente curricular no contexto geral da formação proposta no projeto pedagógico de curso, e define a ação pedagógica do professor e 

do discente. (RCG (Resolução nº 05/2010 – CONSEPE – 10/02/2010). 

 Art. 54. Parágrafo único – É obrigatória a entrega até o término do semestre precedente, do PGCC pelo professor, para aprovação pela Comissão de Projeto Pedagógico de Curso, bem como para a 

apresentação, discussão e disponibilização aos alunos no primeiro dia de aula do semestre letivo. 
2  Art. 28.  Parágrafo único – Essas atividades são específicas dos cursos de licenciatura no atendimento às DCN de Formação de Professores. 

 

UNIDADE I – Sociologia – Uma Ciência da Sociedade 
 
- Sociologia como ciência. 
- O contexto histórico e social do surgimento da sociologia 
- Os precursores do pensamento sociológico 
 
 

UNIDADE II –  Os Clássicos da Sociologia 

 
- Émile Durkheim e o estudo dos fatos sociais 
- Karl Marx e o estudo do capitalismo. 
- Max Weber e a ação social 
 
 

UNIDADE III – Tópicos Sociais Contemporâneos a partir do olhar Sociológico: Globalização 
e Trabalho 

 
- Reflexões acerca da Globalização. 
- O mundo do trabalho na contemporaneidade 
- Aspectos do Capitalismo no século XXI 
 

 
V METODOLOGIA 
 

Aula expositiva e dialogada a partir da leitura prévia da bibliografia indicada. Eventualmente 
poderão ser exibidos filmes e/ou documentários objetivando auxiliar o aluno na compreensão do 
conteúdo proposto. 
 

 
VI PROCEDIMENTOS DE AVALIAÇÃO DA APRENDIZAGEM 
 

A avaliação do desempenho do aluno será contínua. Além do desempenho do estudante nas leituras 
indicadas e da participação nas atividades propostas pelo professor (fichamentos, resumos, 
seminários individuais ou em grupos, etc.) em sala de aula, será realizado a cada término de 
unidade um exercício avaliativo em dia e horário previamente marcado a ser efetivado em sala de 
aula. 
 

 
VII REFERÊNCIAS 
 

ANTUNES, Ricardo. Os Sentidos do Trabalho: ensaio sobre a afirmação e a negação do 
trabalho. 3ed. São Paulo: Boitempo, 2000. 
 
______________. Adeus ao trabalho: ensaio sobre a metamorfose e a centralidade no mundo 
do trabalho. 3ed. São Paulo: Cortez, 1995. 
 
ARON, Raymond. As etapas do pensamento sociológico. São Paulo: Martins Fontes, 1999. 
 
BARRETO, Maria Cristina Rocha. Émile Durkheim e o estudo dos fatos sociais. In: Leituras de 
sociologia. Mossoró-RN – DCSP/UERN, 1999 
 
COHN, Gabriel (Org.). Weber (Coleção Grandes Cientistas Sociais). São paulo: Ática, 1999. 



1   Art. 53. O PGCC é o documento que explicita o papel de cada componente curricular no contexto geral da formação proposta no projeto pedagógico de curso, e define a ação pedagógica do professor e 

do discente. (RCG (Resolução nº 05/2010 – CONSEPE – 10/02/2010). 

 Art. 54. Parágrafo único – É obrigatória a entrega até o término do semestre precedente, do PGCC pelo professor, para aprovação pela Comissão de Projeto Pedagógico de Curso, bem como para a 

apresentação, discussão e disponibilização aos alunos no primeiro dia de aula do semestre letivo. 
2  Art. 28.  Parágrafo único – Essas atividades são específicas dos cursos de licenciatura no atendimento às DCN de Formação de Professores. 

 

 
DURKHEIM, Émile. As regras do método sociológico. São Paulo: Martin Claret, 2003.  
 
________________. da divisão social do trabalho. São Paulo: Martins Fontes, 2004. 
 
MARTINS, Carlos Benedito. Oque é sociologia? São Paulo: Brasiliense, 1995 (Coleção Primeiros 
Passos). 
 
MARX, Karl. O Capital: crítica da economia política. Rio de Janeiro: Civilização Brasileira, 
1975. 
 
___________. Manuscritos Econômicos – Filosófico. São Paulo: Martin Claret, 2006. 
 
NOVA, Sebastião Vila. Introdução a Sociologia. São Paulo: Atlas, 2006. 
 
RODRIGUES, Lemuel.; PIMENTEL, Orivaldo. Globalização – De sua gênese mercantilista ao 
neoliberalismo burguês. Revista Eletrônica Inter Legere- Número 03 (JUL/DEZ 2008). 
 
Weber, Max. A ética protestante e o espirito do capitalismo. São Paulo: Martin Claret, 2005. 
 
__________. Ciência e política: duas vocações. São Paulo: Martin Claret, 2007.. 
 
 

 
VIII OUTRAS OBSERVAÇÕES 
 

 
Outras referências bibliográficas poderão ser acrescentadas ao longo do Curso, assim como 
alterações pontuais no PGCC poderão acontecer no transcorrer da disciplina. 
 

 

                          Aprovado pela Comissão do PPC em _________/_________/________ 

 
 

 
_______________________________________  

Prof. Gledson Nogueira Moura 

 
   _______________________________________   

Presidente da Comissão do PPC 

 



1   Art. 53. O PGCC é o documento que explicita o papel de cada componente curricular no contexto geral da formação proposta no projeto pedagógico de curso, e define a ação pedagógica do professor e do 

discente. (RCG (Resolução nº 05/2010 – CONSEPE – 10/02/2010). 
 Art. 54. Parágrafo único – É obrigatória a entrega até o término do semestre precedente, do PGCC pelo professor, para aprovação pela Comissão de Projeto Pedagógico de Curso, bem como para a 

apresentação, discussão e disponibilização aos alunos no primeiro dia de aula do semestre letivo. 
2  Art. 28.  Parágrafo único – Essas atividades são específicas dos cursos de licenciatura no atendimento às DCN de Formação de Professores. 
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PROGRAMA GERAL DO COMPONENTE CURRICULAR- PGCC1 

 
I    IDENTIFICAÇÃO DO COMPONENTE CURRICULAR 

1.1 Natureza do componente: ( X )Disciplina  (   )Atividades da prática2 (   )Estágio 

Supervisionado Obrigatório  (   )Trabalho de Conclusão de Curso – TCC   

1.2 Nome do componente:  Instituição de Direito Público e Privado 

CÓDIGO: 0901065-1             CRÉDITOS: 04                     CARGA HORÁRIA: 60h      

Pré-Requisito: -                         Código: - 

Curso: Administração        Período:      2º             Turno: Noturno           Ano/Semestre: 2012.2 

Professor (a): Rosimeiry Florêncio de Queiroz Rodrigues 

 

II EMENTA 

 

Noções de Direito. Ramos do Direito. Direito Constitucional: Estado, Constituição, Nacionalidade e 

Cidadania. Os Três Poderes. Direito Administrativo em sua organização funcional. Direito 

Tributário. Direito Penal. Direito Penal. Direito Processual. Direito Civil. Direito Comercial. Direito 

do Trabalho 

 

 
III OBJETIVOS 

 

Proporcionar aos discentes conhecimentos gerais sobre o Direito, enfatizando temas direcionados a 

Administração Pública nos seus mais diversos ramos. 

 

 
IV CONTEÚDO 

UNIDADE I – Conceituação, Fontes do Direito e Ramos do Direito. 

1. Conceito de Direito: Distinção entre direito e moral, direito subjetivo e objetivo, direito público e 

privado. 

2. Fontes do direito: Conceito, classificação, elaboração, hierarquia, eficácia e interpretação das leis. 

3. Ramos do Direito. 

UNIDADE II – Ramos do Direito Público 

Direito Constitucional: Noções de Estado, Constituição, Nacionalidade e Cidadania. Divisão de 

Poderes. 

Direito Administrativo: Conceito. Órgãos da Administração. Ato Administrativo. Servidor 

Público. 

Direito Tributário: Conceito. Princípios. Espécies de tributos. Limitações constitucionais ao poder 

de tributar. Discriminação de rendas tributáveis. 

Direito Penal: Conceitos. Fontes. Princípios. Sujeito ativo e passivo. Alguns crimes. 

Direito Processual: Denominação. Divisão. Organização judiciária brasileira. Funçoes essenciais 

da justiça. Processo. 

mailto:proeg@uern.br
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1   Art. 53. O PGCC é o documento que explicita o papel de cada componente curricular no contexto geral da formação proposta no projeto pedagógico de curso, e define a ação pedagógica do professor e do 

discente. (RCG (Resolução nº 05/2010 – CONSEPE – 10/02/2010). 
 Art. 54. Parágrafo único – É obrigatória a entrega até o término do semestre precedente, do PGCC pelo professor, para aprovação pela Comissão de Projeto Pedagógico de Curso, bem como para a 

apresentação, discussão e disponibilização aos alunos no primeiro dia de aula do semestre letivo. 
2  Art. 28.  Parágrafo único – Essas atividades são específicas dos cursos de licenciatura no atendimento às DCN de Formação de Professores. 
 

 

UNIDADE III – Ramos do Direito Privado 

Direito Civil: Conceito. Conceito e espécies de pessoa. Classificação das pessoas jurídicas. 

Capacidade jurídica. Emancipação. Domicílio. Conceito e classificação dos bens. Conceito, 

Classificação do ato jurídico. Requisitos de validade do negócio jurídico. Defeitos dos negócios 

jurídicos. Conceitos e modalidades de obrigações. Efeitos das obrigações. Conceito e Classificação 

dos contratos. Responsabilidade Civil do Estado. 

Direito Comercial: Conceito. Empresa. Empresário. Estabelecimento. 

Direito do Trabalho: Conceito. Fontes. Princípios. Contrato de Trabalho. Empregado. Empregador. 

Trabalho da mulher. Trabalho da criança e do adolescente. 

 

 

 

 
V METODOLOGIA 

O curso será ministrado por meio de aulas expositivas seguidas de debates, leitura prévia de Textos 

sugeridos, atividades individuais ou em grupo e posicionamento dos alunos em sala de aula sobre o 

conteúdo programático. 

 
VI PROCEDIMENTOS DE AVALIAÇÃO DA APRENDIZAGEM 

 A avaliação fará parte do processo ensino-aprendizagem como instrumento de diagnóstico da 

aprendizagem com a aplicação de provas escritas de questões discursivas/ou objetivas, além dos 

resultados da competência do desempenho do aluno em trabalhos em grupo ou individuais 

desenvolvidos durante o curso. Estas avaliações estarão sempre cebntradas em onbjetivos 

estabelecidos no plano da disciplina e terão um caráter contínuo. As exigências de frequencias 

obedecerão às regras da legislação universitária. 

 

Datas Previstas para as provas: 

1ª Avaliação: 18/01/2013 

2ª Avaliação: 22/02/2013 

3º Avaliação: 22/03/2013 

4ª Avaliação: 05/04/2013 

 
VII REFERÊNCIAS 

 BIBLIOGRAFIA BÁSICA: 

BRANCATO, Ricardo Teixeira. Instituições de direito público e privado. São Paulo: Saraiva, 

2006. 

PINHO, R.R e NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Instituições de direito público e privado. São 

Paulo: Atlas, 2004. 

MARTINS, Sérgio Pinto.Instituições de direito público e privado. São Paulo: Atlas, 2011. 

 
VIII OUTRAS OBSERVAÇÕES 

 

 

                          Aprovado pela Comissão do PPC em _________/_________/________ 
 

 

 

 

 
_______________________________________ 

 

   _______________________________________   
Presidente da Comissão do PPC 



1   Art. 53. O PGCC é o documento que explicita o papel de cada componente curricular no contexto geral da formação proposta no projeto pedagógico de curso, e define a ação pedagógica do professor e do 

discente. (RCG (Resolução nº 05/2010 – CONSEPE – 10/02/2010). 
 Art. 54. Parágrafo único – É obrigatória a entrega até o término do semestre precedente, do PGCC pelo professor, para aprovação pela Comissão de Projeto Pedagógico de Curso, bem como para a 

apresentação, discussão e disponibilização aos alunos no primeiro dia de aula do semestre letivo. 
2  Art. 28.  Parágrafo único – Essas atividades são específicas dos cursos de licenciatura no atendimento às DCN de Formação de Professores. 
 

Profa. Rosimeiry Florêncio de Queiroz 

Rodrigues 
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UNIDADE:  Faculdade de Filosofia e Ciências Sociais – FAFIC 

CURSO: Filosofia 

 
UNIDADE:   

CURSO: Administração 

 
 

 

 

 

 

PROGRAMA GERAL DO COMPONENTE CURRICULAR- PGCC1  

 
I    IDENTIFICAÇÃO DO COMPONENTE CURRICULAR 

1.1 Natureza do componente: ( X )Disciplina  (   )Atividades da prática2 (   )Estágio Supervisionado 

Obrigatório  (   )Trabalho de Conclusão de Curso – TCC   

1.2 Nome do componente: Metodologia Científica 

CÓDIGO: 7319     CRÉDITOS: 04  CARGA HORÁRIA:   60h/a    

Pré-Requisito:                                 Código: 

Curso: Administração           Período: 2º      Turno: Noturno       Ano/Semestre: 2011.2 

Professor (a): Andreh Sabino Ribeiro 

 

II EMENTA 

Importância da metodologia. Classificação das Ciências. Construção Científica. Pressupostos 

Metodológicos. Ciências e Ideologia. Dialética e Metodologias não Dialéticas. 

 

III OBJETIVOS 

Despertar a consciência sobre a importância do método para a ciência. Problematizar questões 

concernentes à atividade do cientista, como a da neutralidade e a da ideologia, a fim de que o aluno 

tenha subsídios para uma posterior reflexão crítica sobre as possibilidades e os limites do método 

científico. 

 

IV CONTEÚDO  

Unidade I: Iniciação Científica 

- O conhecimento científico e os demais tipos de conhecimento; 

- Classificação das Ciências; 

- Particularidades das Ciências Humanas e Sociais; 

- O que é pesquisa? 

Unidade II: Construção Metodológica da Ciência 

- A construção científica; 

  Demarcação científica; 

  Passos do trabalho científico 

- Pressupostos Metodológicos: 

  Princípios da construção da Ciência; 

  Regularidade e realidade; 

  Condicionamentos Sociais; 

Unidade III: A Ciência em Discussão 

- Ciência: Natureza e Objetivos; 

- Ciência e Ideologia;   

- Neutralidade e Objetividade; 

- A posição social do cientista; 

 

mailto:proeg@uern.br
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V METODOLOGIA 

Aulas expositivas, leitura e discussão de textos filosóficos, seminários, debates, apresentação de 

filmes relacionados ao tema e a elaboração de pequenos trabalhos segundo a Metodologia do 

Trabalho Científico (esquemas, resumos, resenhas, fichamentos).  

 

VI PROCEDIMENTOS DE AVALIAÇÃO DA APRENDIZAGEM 

Prova escrita, trabalhos e seminário. 

 

VII REFERÊNCIAS 

Bibliografia básica: 

CHAUÍ, Marilena. Convite à Filosofia. 5. ed., São Paulo, Ática,1996. 

DEMO, Pedro. Introdução à metodologia da ciência. São Paulo: Atlas, 1987. 

______. Metodologia Científica em Ciências Sociais. 3ª. Edição. São Paulo: Atlas, 1995. 

 

Bibliografia complementar: 

ALVES, Rubem. Filosofia da ciência. São Paulo: Brasiliense, 1987. 

CHALMERS, A. F. O que é ciência afinal ? São Paulo: Brasiliense, 1993. 

GONÇALVES, Maria Augusta Salin. Questões metodológicas e as ciências naturais e humanas. 

Síntese, volume 22, nº 70, jul-set 1995. 

LÖWY, Michael. As aventuras de Karl Marx contra o Barão de Münchausen: marxismo e 

positivismo na sociologia do conhecimento. 2ª edição. São Paulo: Editora Busca Vida Ltda, 

1988. 

LUNGARZO, Carlos. O que é ciência? São Paulo: Brasiliense, 1989. – (Coleção primeiros passos, 

220). 

MAIA, Newton Freire. A ciência por dentro.  Petrópolis- RJ: Vozes, 1991. 

MARCONDES FILHO, Ciro. Ideologia. 7ª edição. São Paulo: Global Editora e Distribuidora Ltda, 

1991. 

MORIN, Edgar. Ciência com consciência.  Portugal: Publicações Europa-América, 1982. 

PERINE, Marcelo. Filosofia e crítica das ideologias. Síntese, nº 52, volume 18, jan-mar 1991. 

PRADO JUNIOR, Caio. O que é Filosofia? 4ª Edição. São Paulo: Editora brasiliense, 1982. – 

(Coleção primeiros passos, 37). 

RAYMUNDO, Paulo Roberto. O que é Administração? 5ª reimpressão. São Paulo: Brasiliense, 

2003. – (Coleção primeiros passos, 260). 

 

 

                          Aprovado pela Comissão do PPC em _________/_________/________ 

 

 

 

_______________________________________  

Professor(a): Andreh Sabino Ribeiro 

 

   ___________________________________ 

Presidente da Comissão do PPC 
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PROGRAMA GERAL DO COMPONENTE CURRICULAR- PGCC1  

 

I    IDENTIFICAÇÃO DO COMPONENTE CURRICULAR 
1.1 Natureza do componente: (X)Disciplina   (   )Atividades da prática2   (   )Estágio Supervisionado Obrigatório  
                                                   (   )Trabalho de Conclusão de Curso – TCC   
1.2 Nome do componente: Iniciação ao Processamento de Dados 
CÓDIGO: 0805027-1                                CRÉDITOS: 04                               CARGA HORÁRIA:      60 
Pré-Requisito:                                                                                                Código: 
Curso: Administração          Período:  3º            Turno: Noturno          Ano/Semestre: 2013.2 
Professor (a): Maximiliano Araújo da Silva Lopes 

 
II    EMENTA 
 
 
 
 
 
III    OBJETIVOS 
 
 
 
 
 
 
 
 
IV    CONTEÚDO  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
V    METODOLOGIA 
 
 
 
 
 
 

Histórico do computador. Sistema de numeração. Hardware. Software. Algoritmos. Linguagem 
de programação. Conceitos básicos de sistemas e redes. 

1ª Unidade 
• A História do Computador; 
• Sistemas de numeração decimal, binário, octal e hexadecimal; 

2ª Unidade 
• Hardware; 
• Softwares; 
• Tipos de Softwares e suas aplicações; 

3ª Unidade 
• Visão básica de algoritmos e linguagens de programação; 
• Conceitos básicos de Redes de Computadores e Internet. 

 

• Apresentar os conceitos básicos da informática / Computação aos alunos; 

• Mostrar a importância da Informática para a Administração; 

• Trazer o entendimento dos alunos o funcionamento básico dos computadores. 

• Apresentar o uso básico de ferramentas computacionais aos alunos. 

- Aulas expositivas; 
- Estudos de casos; 
- Apresentação de Seminários. 

 



   

 

 
VI    PROCEDIMENTOS DE AVALIAÇÃO DA APRENDIZAGEM 
 
 
 
 
 
 
 
VII    REFERÊNCIAS 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
VIII    OUTRAS OBSERVAÇÕES 
 
 
 

Aprovado pela Comissão do PPC em _________/_________/________ 
 
 

 
_______________________________________  

Professor(a)  

 
   _______________________________________   

Presidente da Comissão do PPC 
 

 Bibliografia Básica: 
MEIRELLES, Fernando de Souza. “Informática: novas aplicações com microcomputadores” 
– Makron Books. São Paulo, 1994. 
VELLOSO, Fernando de Castro. “ Informática – Conceitos Básicos” – Ed. Campus, 4ª 
Edição, Rio de Janeiro, 1999 
SILVA, Flávio S. Corrêa da. FINGE, Marcelo. Introdução à Computação para 
Administradores, Editora Campus, Rio de Janeiro, 2010. 

 
 Bibliografia Complementar: 
 GUIMARÃES, A. De Moura. `Introdução a ciência da computação`, LTC, RJ, 2010. 
 TANENBAUM, A.S. Organização estruturada de computadores, Prentice Hall, RJ, 1999; 
 MONTEIRO, M. A. – Introdução a organização de computadores, LTC, RJ, 1996 

- Avaliação Escrita; 
- Desenvolvimento de Trabalhos Individuais; 
- Desenvolvimento em trabalhos em grupo; 
- Seminários. 
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Governo  do  Estado  do  Rio  Grande  do  Norte 

Secretaria de Estado da Educação, da Cultura e dos Desportos – SECD 
UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE – UERN 

Reconhecida pela Portaria Ministerial N.º 874/93 

Pró-Reitoria de Ensino de Graduação – PROEG 

Pró-Reitoria de Pesquisa e Pós-Graduação – PROPEG 

Pró-Reitoria de Extensão – PROEX 
 

Unidade Universitária:  Faculdade de Ciências Econômicas - FACEM 

Departamento: Administração 

Campus: Central/Mossoró 

 

PROGRAMA GERAL DA DISCIPLINA 

 

I. IDENTIFICAÇÃO 
 

- Disciplina:  Métodos e Técnica de Pesquisa em Administração   Código:        C.H.:  60 Horas 

- Pré-Requisitos: N/T                                    Código: N/T                                 C.H: N/T 

- Professor: Me. José Orlando Costa Nunes 

- Curso: Administração  Período: 5º                  Turma: Única                  Turno: Noite  

- Ano: _2.013.1  Semestre: _1º_ 

 

 

II. EMENTA 

 

 

A natureza da ciência administrativa. Problemas, hipóteses e variáveis. O delineamento da 

pesquisa no universo organizacional. Coleta dos dados, análise e interpretação de resultados. 

Aplicação de pesquisa administrativa nas organizações. 

 

 

 

 

III. OBJETIVOS 

 

- Geral: Desenvolver no alunato a pesquisa na área de Administração de acordo com os novos 

métodos e técnicas de trabalho na área. 

- Específicos: 

   1) Identificar os diversos tipos de métodos de pesquisa e a sua aplicabilidade nas organizações; 

   2) Conhecer o método e trabalho científico para a elaboração do projeto e do relatório de 

pesquisas; 

   3) Conhecer e aplicar a técnica de análise organizacional nas pesquisas em administração.  
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IV. METODOLOGIA DO DESENVOLVIMENTO DO PROGRAMA 

 

 
Todo o conteúdo será ministrado através de aulas expositivas, vivenciais, seminários, debates, dinâmicas, exposições 

de DVDs e estudos de casos. Além da emissão de um projeto técnico de pesquisa e a realização de um pesquisa de 

campo. 

 

 

 

 

 

 

V. CRITÉRIOS DE AVALIAÇÃO 
 

 
As avaliações serão desenvolvidas através de trabalhos individuais e em grupo, sendo um projeto de pesquisa e uma 

pesquisa prática, bem como, de 01 avaliação que pode ser objetiva e a outra de forma escrita conforme exigências  da 

resolução específica da UERN. 

 

 
 

VI. CONTEÚDO PROGRAMÁTICO 
 

 

UNIDADE I – Pesquisa em Administração: Conceituações teóricas e práticas 

                     1) Entendendo as pesquisas 

                     2) Como trabalhar as questões práticas 

                     3) Como trabalhar as questões conceituais    

 

UNIDADE II- Métodos e Técnica de Pesquisa em Administração 

                     1) Roteiro Técnico de Projeto de Pesquisa 

                     2) Roteiro Técnico de Relatório e pesquisa 

                     3) Tipos de métodos de pesquisa em administração   

 

UNIDADE III – Aplicação pratica da pesquisa em administração 

                     1) Tipos de relatórios de pesquisa 

                     2) O processo de apresentação de pesquisa na comunidade acadêmica 

                     3) Apresentações de pesquisas em administração   
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VII. BIBLIOGRAFIA 
 

 
       Bibliografia Básica: 

       Collis, Jill e Hussey, Roger. Pesquisa em Administração: um guia prático para alunos de 

graduação e pós-graduação. 2ª Ed. Porto Alegre: Bookman, 2005. 

       Vergara, Sylvia Constant. Projetos e Relatórios de Pesquisa em Administração. 4d. São 

Paulo: Atlas, 2003. 

       ___________________. Métodos de Pesquisa em Administração.  São Paulo: Atlas, 2005. 

        

       Bibliografia Complementar: 

       Hubner, Maria Martha. Guia para Elaboração de Monografias e Projeto e Mestrado e 

Doutorado. São Paulo: Mackenzie, 1998. 

      Marconi, Marina de Andrade; Lakatos, Eva Maria.  Técnica de Pesquisa. São Paulo: Atlas, 

2002. 

 

 

 

VIII. HOMOLOGAÇÃO DO DEPARTAMENTO 
 

 

 

 

Aprovado em:   _______/_________/______ 

 

 

 

  _______________________________          ____________________________ 

            Assinatura do Professor                                                 Chefe do Departamento 
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PROGRAMA GERAL DO COMPONENTE CURRICULAR- PGCC1  
 

I    IDENTIFICAÇÃO DO COMPONENTE CURRICULAR 
1.1 Natureza do componente: ( X )Disciplina  (   )Atividades da prática2 (   )Estágio Supervisionado Obrigatório  

(   )Trabalho de Conclusão de Curso – TCC   

1.2 Nome do componente: Sistema de Informações Empresariais 

Código:0102019-1 Créditos: 4 Carga horária: 60h/a 

Pré-Requisitos: Informática Aplicada à Administração 
                       Teoria Geral da Administração II 

Códigos: 0102030-1 
              0102046-1 

Curso: Administração Período: 5º Turno: Noturno Ano/Semestre: 2012.1 

Professor (a): Ms. Simone Gurgel de Brito 

II EMENTA 
Sistemas de informações e a empresa. Informação e comunicação. Sistemas de informações gerenciais. 
Sistemas de apoio à decisão. Sistemas de informações transacionais. 

III OBJETIVOS 
Esta disciplina tem por objetivo principal despertar nos alunos o interesse pelo conhecimento e uso estratégico 
de sistemas de informação aplicados a empresas, em ambientes de competitividade e rápido desenvolvimento 
tecnológico. 

IV CONTEÚDO  

UNIDADE I 
1. Os Sistemas de Informação Empresariais na sua carreira 
1.1. O Papel dos Sistemas de Informação (SI) no ambiente de negócios contemporâneo 
1.1.1. Os objetivos organizacionais dos sistemas de informação 
1.2. Perspectivas em Sistemas de Informação e Tecnologia da Informação 
1.2.1. Compreendendo os Sis: a abordagem de resolução de problemas organizacionais 
1.3. Os sistemas de informação e sua carreira  
2. E-business global e colaboração 
2.1. Componentes de uma empresa 
2.1.1. O papel do SI em uma empresa 
2.2. Tipos de Sistemas de Informação Empresariais  

2.2.1. Sistemas de Processamento de Transações (SPT) 
2.2.2. Sistema de Informação Gerencial ( SIG) 
2.2.3. Sistema de Apoio à Decisão ( SAD) 
2.2.4. Sistemas para diferentes níveis de gerência 
2.2.5. Intranet, extranet, e-business 

UNIDADE II 
3. Conquistando excelência operacional e intimidade com o cliente: aplicativos integrados 
3.1. Sistemas integrados 

3.1.1. Planejamento de Recursos Empresariais (ERP) 
3.1.2. Gerenciamento de Relacionamento com o Cliente (CRM) 
3.1.3. Gerenciamento de Cadeia de Suprimentos (SCM) 

4. Como melhorar a tomada de decisão e a gestão do conhecimento 
4.1. Tomada de decisão e sistemas de informação 
4.2. Sistemas de apoio à decisão 

4.2.1. Sistemas de informação Gerencial ( SIG)  
4.2.2. Sistemas de Apoio à decisão (SAD) 
4.2.3. Sistema de Apoio ao Executivo (SAE) 
4.2.4. Sistemas de Apoio à Decisão em Grupo (SADG) 

mailto:proeg@uern.br


1   Art. 53. O PGCC é o documento que explicita o papel de cada componente curricular no contexto geral da formação proposta no 

projeto pedagógico de curso, e define a ação pedagógica do professor e do discente. (RCG (Resolução nº 05/2010 – CONSEPE – 10/02/2010). 

 Art. 54. Parágrafo único – É obrigatória a entrega até o término do semestre precedente, do PGCC pelo professor, para aprovação 

pela Comissão de Projeto Pedagógico de Curso, bem como para a apresentação, discussão e disponibilização aos alunos no primeiro dia de 

aula do semestre letivo. 

2  Art. 28.  Parágrafo único – Essas atividades são específicas dos cursos de licenciatura no atendimento às DCN de Formação de 

Professores. 

 

UNIDADE III 
5. Sistemas de e-commerce 
5.1. Fundamentos de e-commerce 
5.2. Aplicações e questões de e-commerce 

5.2.1. E-commerce do tipo empresa-a-consumidor (B2C) 
5.2.2. E-commerce do tipo empresa-a-empresa (B2B) 
5.2.3. Serviços e aplicações de m-commerce 

6. Estudo de Desenvolvimento, Implantação e Uso de SI’s em Organizações Regionais e Locais 
6.1. Seminários para aplicação dos conhecimentos em Administração de Sistemas de Informação 
 

V METODOLOGIA 
Aulas expositivas com utilização de recursos didáticos (projetor multimídia, TV, computador e quadro branco ); 
discussão de artigos de revistas e livros especializados em Gestão, Tecnologia da Informação e Sistemas de 
Informação; estudos de casos; debates; apresentação de seminários; e palestras de empresários que se 
utilizam e/ou produzem Sistemas de Informação. Também serão realizadas visitas técnicas em organizações 
produtivas que utilizam, de forma estratégica, sistemas de informação e tecnologias nos seus processos de 
negócios. 

VI PROCEDIMENTOS DE AVALIAÇÃO DA APRENDIZAGEM 
Análise do desempenho dos alunos na apresentação dos trabalhos individuais ou em grupos e avaliação escrita 
individual. Também serão consideradas as participações dos alunos em debates, seminários e palestras 
ocorridos durante as aulas. 

VII REFERÊNCIAS 

CÔRTES, Pedro Luiz. Administração de Sistemas de Informação. São Paulo: Saraiva, 2007. 

LAUDON, Kenneth C.; LAUDON, Jane Price. Sistemas de Informação Gerenciais: administrando a empresa 
digital. Traduzido por Luciana do Amaral Teixeira. 9ª ed. São Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010 

O´BRIEN, James A. MARAKAS, George M. Administração de Sistemas de Informação: uma introdução. 13ª ed. 
Vários tradutores. São Paulo: McGraw-Hill, 2007 

O’BRIEN, James A. Sistemas de Informação e as decisões gerenciais na era da internet. 3ª ed. Vários 
tradutores. São Paulo: Saraiva, 2010. 

TURBAN, Efraim; LEIDNER, Dorothy; MCLEAN, Ephraim; WETHERBE, James. Tecnologia da informação para a 
gestão: transformando os negócios na economia digital. Traduzido por Edson Furmanziewicz. 6ª edição. Porto 
Alegra: Bookman, 2010 

VIII OUTRAS OBSERVAÇÕES 
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