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Resumo: Esta proposta de pesquisa tem o objetivo propor e discutir a introdugédo de um sistema
gerencial de informacdes de para busca de padrbes da decisdo judicial (jurimétrico) de
retroalimentacdo entre demanda e resultado. Um dos propoésitos desse sistema jurimétrico € fazer
um mapeamento de padrdes de decisdes dos tribunais e juizes além de propor um sistema de gestao
dos processos judiciais afetados por tais padrées. Nunca se verificou tamanha exploséo na demanda
pelo Judiciario. E na gestdo do processamento das demandas judiciais que se apresentam os
sintomas mais visiveis da morosidade e da denominada crise do Judiciario. De nada adianta ter mais
juizes, mais computadores, mais unidades judiciais, sem uma gestdo adequada. A Lei Federal n°
13.105, de 16 de marco de 2015, que instituiu o0 novo Codigo de Processo Civil (CPC), introduziu
um grande numero de precedentes vinculantes no sistema judicial brasileiro. Até entdo, 0s
procedentes judiciais no Brasil ndo tinham de ser obrigatoriamente seguidos pelos magistrados.
Essa situacdo se alterou substancialmente com o novo CPC que também visa a reducao do alto grau
de litigiosidade judicial da cultura brasileira. Entretanto, ndo h& no Judicidrio um sistema de
informacdo gerencial capaz de identificar quais os processos serdo afetados pelo novo instituto do
procedente vinculante ou se os magistrados estdo seguindo os precedentes vinculantes a fim de
aferir o nivel de previsibilidade da prestacdo jurisdicional.

Palavras Chave: judiciario — gestdo da informacao - jurimetria



1.Relevancia e atualidade do tema
O Poder Judiciario brasileiro esta sob forte pressao social por eficiéncia operacional. Essa
explosdo de demanda, a qual é submetida a méaquina judicial, tornou-se objeto de estudo de uma

nova disciplina, a Jurimetria:

Jurimetria é o estudo empirico da forma, significado e a pragmatica (e a relacdo entre eles), das
demandas e autorizacBes das questdes das organizacdes do estado, com o auxilio de modelos
matematicos e uso do individualismo como paradigma para explicar e predizer o comportamento
humano (PINTO e MENEZES, 2013; apud MUILDER, NOORTWIJK e COMBRINK-KUITERS,
2010)

Com esse entendimento, revela-se de enorme importancia 0 mapeamento estatistico dos
processos e das decisBes judiciais, pois isso se constitui ferramenta imprescindivel para o efetivo
desenvolvimento de politicas publicas judiciarias, e também, a uma maior efetividade na prestacdo
jurisdicional por meio da modernizagdao administrativa.

Heringer (2012) entende que € importante comprovar numericamente se 0s projetos e
programas do planejamento estratégico do Judiciario efetivamente reduzem a taxa de
congestionamento e o tempo médio de duracéo do processo judicial, a fim de demonstrar o efeito
desejado da estratégia.

A Lei Federal n° 13.105, de 16 de margo de 2015, que instituiu 0 novo Cédigo de Processo
Civil (CPC 2015), introduziu um grande nimero de precedentes vinculantes no sistema judicial
brasileiro’. Até entdo, os precedentes judiciais no Brasil ndo tinham de ser obrigatoriamente
seguidos pelos magistrados. Essa situacdo se alterou substancialmente com o novo CPC que
também visa a reducdo do alto grau de litigiosidade judicial da cultura brasileira.

Entretanto, ndo ha no Judiciario um sistema de informagdo gerencial capaz de identificar
quais os processos serdo afetados pelo novo instituto do precedente vinculante do CPC 2015 ou se
0s magistrados estdo seguindo os precedentes vinculantes a fim de aferir o nivel de previsibilidade
da prestacao jurisdicional.

Uma melhor gestdo do Judicidrio é uma relevancia contemporanea e operativa, pois se
“refere a atualizacdo, a novidade (...) ou se apresenta como uma necessidade da época e do local
onde se realiza” (SALOMON, 2010, p. 155). Uma Justica mais eficiente na prestag¢do jurisdicional

pode significar uma rapida vazédo a avalanche de processos e, como efeito, pode significar um maior

! Além das decises proferidas em controle concentrado da constitucionalidade e das simulas vinculantes, que ja
possuiam tal eficacia anteriormente, o novo codigo atribuiu efeitos obrigatorios e gerais: i) aos julgados proferidos pelo
Supremo Tribunal Federal e pelo Superior Tribunal de Justica, em recursos extraordinarios e especiais repetitivos, ii)
aos acordaos produzidos pelos demais tribunais, em incidente de resolucdo de demandas repetitivas (IRDR) e iii) em
incidente de assuncdo de competéncia. Com a vigéncia do Novo CPC, os precedentes proferidos em todos esses casos
deverdo ser obrigatoriamente observados pelas demais instancias, sob pena de cassacdo do entendimento divergente,
por meio de reclamacéo (MELLO, 2016)



grau de cumprimento da legislacéo, se associado a consolidacdo dos movimentos jurisprudenciais e
ao mapeamento estatistico desses “movimentos” por sistemas informatizados.

Esta é a relevancia do tema objeto desse projeto de pesquisa, 0 qual serd focado na (i) na
proposicdo de um sistema informatizado de mapeamento estatistico da movimentacéo processual,
associado ao processo judicial eletronico, para subsidio a gestdo de precedentes de uma Corte

Judicial; (ii) na proposicao de um sistema de jurimetria para auxilio a gestdo da Corte.

2. Aderéncia a linha de pesquisa do programa

Trata-se aqui de uma proposicdo de desenvolvimento de tecnologia de sistema de
informacéo, sendo assim possivel identificar alinhamento? a linha de pesquisa “Gestdo de Unidades
de Informacdo” no que se refere a um sistema de informagé&o do tipo gerencial.

Este estudo tera basicamente trés focos, (i) o tratamento de insumos informacionais:
implementadas pela Resolu¢cdo CNJ n° 46/2007, as Tabelas Processuais Unificadas do Poder
Judiciario objetivam a padronizacdo e uniformizacdo taxondémica e terminoldgica de classes,
assuntos e movimentagdo processuais no ambito da Justica Estadual, Federal e do Trabalho; (ii) os
processos de gestdo da informacdo: o Processo Judicial Eletrénico (Pje) utiliza as Tabelas
Processuais Unificadas para padronizar todos os atos e procedimentos, ou movimentos, do processo
judicial, o que permite a gestdo da produtividade das unidades judiciais e do tempo do processo. E,
como terceiro foco de estudo, por ser ainda inexistente, (iii) a proposicao de um sistema de aferigéo,

de modo objetivo, de padrdes de decisdes dos tribunais e juizes.

3. Problema e objetivos.

E na gestdo do processamento das demandas judiciais que se apresentam os sintomas mais
visiveis da morosidade e da denominada crise do Judiciario, pois “nossa era vive um paradoxo.
Enquanto se avolumam as criticas a Justica — a sua lentiddo, o seu hermetismo e distanciamento do
povo, a sua onerosidade e a complicacdo do processo — nunca se verificou tamanha explosédo na
demanda pelo Judiciario” (NALINI; apud FREITAS, 2010, p. 212). Sadek (2009) considera que “o
desempenho do Judiciario depende estritamente da gestdo administrativa interna. De nada adianta

ter mais juizes, mais computadores, mais unidades judiciais, sem uma gestdo adequada”.

Z"Linha 1: Gestdo de Unidades de Informac&o

Neste contexto, e tendo por base a experiéncia aliada as investigac6es desenvolvidas pelos docentes que a compdem, a
linha compreende estudos relacionados a dois grandes eixos tematicos: estudos sobre os processos de gestdo da
informacdo e de organizacdes informacionais (centro de documentacdo, bibliotecas, arquivos, entre outros),
instituicdes essas no ambito educacional e cultural de carater publico ou privado; e estudos acerca da implementacao
de processos e do uso de tecnologias de informacdo e comunicagédo em organizagoes informacionais.”. Disponivel em
< http://www.faed.udesc.br/?id=3029> Acesso 28 mar 2019



Segundo Salomon (2010), um problema “requer um tratamento cientifico a (...) um desafio a
sua capacidade solucionadora, revestida de notas de relevancia: operativa, contemporanea, humana”
(SALOMON, 2010, p. 154-155).

Atualmente as informacGes sobre os processos judiciais afetados por precedentes
vinculantes dos tribunais ou instancias superiores sdo levantadas de forma manual. Os sistemas

informatizados de administracdo da movimentagdo processual dos tribunais ndo identificam, de

forma automaética, se um processo judicial é passivel de ser afetado ou ndo, a fim de ser suspenso ou
sobrestado para aguardar julgamento de outro processo paradigma nas instancias superiores,
dependendo geralmente de provocacdo das partes para que o juiz determine eventual suspenséo ou
sobrestamento.

Tampouco nédo é possivel extrair desses mesmos sistemas algum tipo de relatério gerencial
que identifique as decisdes judiciais que estejam de acordo ou ndo com os precedentes para fins de
mensuracao e monitoramento do potencial de litigiosidade, no minimo.

Uma conhecida e difundida frase do guru da qualidade, William Edward Deming, diz que
“ndo se gerencia o que nao se mede; ndo se mede o que nio se define; ndo se define o que nao se
entende; ndo ha sucesso no que ndo se gerencia”. Sem preocupar-se de um bom sistema de
mensuracdo ndo se pode exigir um bom planejamento. Ao ser criado no ano de 2004 como 6rgéao
regulamentador da gestdo do Poder Judiciario como um todo, o CNJ logo identificou um problema

tipicamente nacional:

O ponto fulcral do problema reside [na] (...) uniformizacéo da coleta de dados por intermédio de
classes, assuntos e movimentos para a identificacdo das causas repetitivas que assolam o Poder
Judiciério. E desnecessério afirmar que a auséncia das tabelas prejudica a gestdo judiciaria voltada
a garantia de maior celeridade processual e a melhoria da eficiéncia da prestacéo jurisdicional. E
notéria, nos estudos de administracdo puUblica, a necessidade de tracar estratégias para o
conhecimento sobre quem é o usuario dos servicos para que, a partir de entdo, sejam
desenvolvidos os meios para a melhor prestacéo dos servigos. (CONSELHO..., 2011b)

Para essa mencionada uniformizacdo de coleta de dados, foi necesséria a classificacdo dos
processos judiciais por classes e por assuntos catalogadas nas Tabelas Processuais Unificadas do
Poder Judiciario, instituidas pela Resolugdo n® 46/2007, do Conselho Nacional de Justica. Essas
tabelas sdo de observancia obrigatoria por todas as instituicbes do Judiciario, e tém como

finalidade:

Possibilitar o aproveitamento, pelas instancias superiores, das informacBes processuais dos
sistemas de 1° e 2° graus; identificar o tempo médio de duracdo das fases do processo
(“gargalos™); identificar os assuntos mais frequentes para atuacdo preventiva; melhorar a
gestdo de pauta; incrementar o processo eletrénico; racionalizar o fluxo do processo
(encadeamento dos atos processuais);(..). (CONSELHO..., 2009)

As Tabelas Processuais Unificadas dividem-se em:

TABELA DE CLASSES - Padroniza nacionalmente a classificacdo do procedimento judicial ou
administrativo a ser utilizado, nos diversos graus de jurisdicao.



TABELA DE MOVIMENTAGCAO - Padroniza nacionalmente o registro dos andamentos ou atos
processuais que impulsionam o processo. Composta precipuamente por andamentos relevantes a
geracdo de informac@es gerenciais.

TABELA DE ASSUNTOS - Padroniza nacionalmente a classificacdo das matérias ou temas
discutidos nos processos. Pode ser “refinada” nas instancias superiores, por meio da delimita¢do e
do detalhamento da matéria recursal. (CONSELHO..., 2009)

Com as Tabelas Processuais Unificadas na sua base de dados, o Processo Eletronico Judicial
(PJe), baseado na tecnologia de workflow, além de eliminar o trabalho fisico de movimentar pilhas e
pilhas de autos em papel de processos judiciais, também tornou desnecessaria as periodicas
apuracOes manuais da estatistica operacional dos tribunais:

Essas informacgdes sdo utilizadas para a tomada de decisdes estratégicas de gestdo e de politica
legislativa no Poder Judiciario. Embora extremamente importantes, a producéo das informacées
consomem muitos recursos dos tribunais, que alocam servidores e outros recursos para essas
atividades. Essa, inclusive, é uma das mais recorrentes reclamacgdes dos magistrados. No Processo
Eletronico, a maior parte das informagfes serdo replicadas automaticamente, sem necessidade
de alocacdo de recursos dos tribunais, o que liberard os recursos e pessoal para outras atividades
mais vinculadas ao fim do Poder Judiciario. Além disso, essa replicacdo automatizada permitira
a concretizacdo de servigcos essenciais para nosso sistema atual, tais como a emissdo de
certidBes negativas e a verificagdo de prevencéo nacional. (CONSELHO..., 2010b).

Ante o exposto, define-se que o objetivo geral serd, a partir dos dados armazenados nas
Tabelas Processuais Unificadas e estruturados no Processo Judicial Eletronico (PJe), a proposigéo
de um sistema informacional de apuracdo de padrBes nas decis6es judiciais.

Como objetivo especifico busca-se propor e discutir a introducdo de um sistema de
"Jurimetria” para busca de padrdes da decisdo judicial (jurimétrico) de retroalimentacdo entre
demanda e resultado. Um dos propdsitos desse sistema jurimétrico € fazer um mapeamento de
padrdes de decisGes dos tribunais e juizes além de propor um sistema de gestdo dos processos

judiciais afetados por tais padrdes

4. Fundamentacao teorica

No que se refere aos conceitos de Jurimetria, ha pouca literatura no Brasil. Pinto e Menezes
(2013) descrevem que a Jurimetria € um método identificado pela primeira vez em 1949, com o
artigo intitulado "Jurimetrics, The Next Step Forward"”, de Lee Loevinger. Maria Pivatto Serra
(2013) trabalhou a construcdo de banco de dados com as variaveis de formacdo de padrdes de
decisdes judiciais. Muilder, Noortwijk e Combrink-Kuiters (2010) aplicam métodos matematicos
para explicar e predizer o comportamento de julgadores. Buscaglia (2001) aplica métodos
jurimétricos para analisar a corrupcdo no Judiciario e Visser (2006) para analisar a promocao de
transparéncia nos resultados de julgamentos. Conforme destacam Pinto e Menezes (2013), "néo foi
encontrada nenhuma bibliografia que indicasse a propensao ou probabilidade de determinada corte

tomar determinada decisdo em determinado cenério".



Ludwing Von Bertalanffy assegura que o conceito de sistemas invadiu todos os campos da
ciéncia e penetrou no pensamento popular, na giria ¢ nos meios de comunicagdo de massa [...].
“Apareceram nos ultimos anos profissdes e empregos desconhecidos até pouco tempo atras, tendo
os nomes de projeto de sistemas, analise de sistemas, engenharia de sistemas e outros.” Logo, a
Teoria Geral dos Sistemas (TGS) sera a conceituada por Bertalanffy como fundamento ontologico-
metodoldgico no sistemismo de Mario Bunge para a construcao e estudo de sistemas de informacao.

Além desse referencial tedrico, o estudo também sera pautado nas publicacdes oficiais de
orgdos do Judiciario (CNJ, CSJT, TST) que se referem a temas como efetividade na prestacdo
jurisdicional, planejamento estratégico, processo judicial eletrdnico e sistema informatizado de

estatistica processual judicial.

5. Metodologia

A pesquisa serad de cunho descritivo com delineamento dos fatos (descricdo, registro, analise
e interpretacdo do processo de implantacdo e execucdo do Processo Judicial Eletronico, sistema de
informacdes gerenciais e proposta de jurimetria) com enfoque na aplicacéo a solucao dos problemas
ja expostos.

O método serd o hipotético-dedutivo. Por meio de analise amostral de decisbes judiciais
proferidas, serd elaborada uma hipotética Tabela Processual Unificada para uniformizacdo de
padrBes. Apds entdo, serd elaborado um modelo de sistema de busca de padrdo de decisdo judicial.
Por meio de entrevistas do tipo semiestruturadas com usuarios (servidores e juizes), do Processo
Judicial Eletronico, especializados em elaborar decisdes judiciais, o referido modelo de sistema

proposto seré revisto conforme as demandas levantadas na pesquisa com 0S USUArios.

6. Cronograma

Quadro 1 - Cronograma do projeto de pesquisa

Periodo 2019 2020 2021

Eventos do cronograma Tom Tom Tom Tom Tom Tmno T oo

Disciplinas do Programa

Pesquisa bibliografica

Coleta de dados - pesquisa amostral

Tabulacao dos dados da pesquisa amostral

Desenwvolver um prototipo de sistema

Coleta de dados - entrevistas

Tabulacdo dos dados das entrevistas

Descricdo e analise da pesquisa

Revisdo do prototipo de sistema

Analise interpretativa a partir da literatura tecnica

Conclusbes

Redacao final da dissertacaoc

Fonte: Autor
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