Cadastro do Assinante

Telefénica Brasil S/A

Av.

Ed.
Cidade Mongdes
CEP: (4571-936 - S&c Paulo - SP

Engenheiro Luiz Carlos Berini, 1376,
Eco Berini

Nome: FRANCIELE DA SILVA MACHADO
Endereco: R ARNALDO LUZ 70 AP 2 INGLESES DO RIO VERMELHO - 88058-087 - FLORIANOPOLIS / SC
Cédigo do cliente: 8999 3575 7604 DV: 7

15/02/2020

NUmero do telefone:

OHPY: G2 558, 171060150 Més de referéncia: Fevereiro/2020 Data de emissao: 01/02/2020 184,97
Insc Est: 108383949112 Numero da fatura: 1001359877-0 Tipo de cliente: Residencial Estado de instalagéo: Santa Catarina
hitpMAwvww vive.com br
Descricédo da sua fatura
RESUMO VALOR (R$) Py N\
Plano Contratado / Servigos Mensais HISto"co de consumo
Internet
Vivo Fibra 100 Mbps (1 69,99 Total utilizado em min:seg
Servigos
Servicos Digitais Il - CR, BJ, DKids, ESPN, El 30,00 das faturas com vencimento em
Outro_s Servicos 16,66
TV por Assinatura Tipo de Ligacao Janeiro Fevereiro
Super HD Fibra M 68,32
Total 184,97
TOTAL GERAL A PAGAR 184,97

-

Vivo Valoriza
Aproveite os beneficios do Vivo Valoriza no App Meu Vivo.

Para informacdes detalhadas da sua conta
acesse o aplicativo Meu Vivo.O detalhamento
também esta disponivel em
www.vivo.com.br/meuvivo e pode ser solicitado
impresso, de forma permanente ou ndo. Caso
ainda tenha duavidas, ligue para nossa Central de
Relacionamento no 103 15. Pessoas com
necessidades especiais de fala/audicao: 142 .

.

Mensagem para vocé

~

Atencéo: Enviamos a 12 via da conta por e-mail apenas do
endereco "contadigital@vivo.com.br". Ao realizar o
pagamento da sua conta Vivo, confira também se o seu
nome aparece no boleto.

Para a prestagao de servicos descrita nessa fatura incidem
os seguintes impostos: 25% ICMS, 0,65% PIS, 3% COFINS
para Telecom e 2% ISS, 1,65% PIS e 7,6% COFINS para
SVAs e 25% ICMS para Comunicagbes. Baixe o Meu Vivo e
tenha mais comodidade para pedir 22 via, solicitar religue de
linha ou negociar contas. Aproveite e coloque sua fatura em
Débito Automatico, € muito simples. Selecione seu banco no
app e cadastre.

-

Importante: mantenha o pagamento em dia e evite a suspenséo parcial/total dos servicos e a inclusdo nos orgéos de protegdo do crédito. Para pagamentos apds o vencimento serdo cobrados
encargos de 2% e juros de 1% ao més em conta futura. O ressarcimento por inoperancia é realizado em conformidade com as Resolucdes: Para STFC artigo 32° da Resolugéo Anatel n® 426/2005; para

SCM artigo 46° da Resolugdo Anatel n®614/2013 € para TV artigo 6° da Resolugéo 488/2007. Central de Atendimento Anatel:

atendimento VIVOQ, ligue com o protocolo em maos para 10315 e 142 para p

(100) PSABL/045/POS/SCM (114) PASTV/0015/SeAC

1331 (Geral), 1332 (Deficientes Auditivos) e www.anatel.gov.br. Recurso de
com r peciais de fala/audigéo.

Destaque Aqui

Autenticagdo Mecanica

Nome do Cliente

FRANCIELE DA SILVA MACHADO

Sr. Caixa, favor ndo receber pagamento parcial.

Cédigo para Cadastramento
de Débito Automéatico

899935757604-7

Cédigo do cliente

8999 3575 7604

Numero da Fatura

10013598770

Data de Vencimento Valor a Pagar (R$)

15/02/2020 184,97

84610000001 3 84970082089 7 99357576041 4 00135987799 8

vivo RN




