Codigo de controle de autenticidade: BMIT-P4K2-PEAJ-DZPM

A autenticidade deste documento pode ser verificada na pagina da Universidade de S&o Paulo https://uspdigital.usp.br/iddigital

Jupiter - Sistema de Gestao Académica da Pro-Reitoria de Graduagao

Informacgodes da Disciplina

Disciplina: CBD0251(2) - Inglés Instrumental para Comunicagdes |
English for Academic Purposes |

Unidade: Escola de Comunicagbes e Artes
Departamento: Informagéo e Cultura
Créditos aula: 4 Ativagao: 01/01/1997 Verifica conflito de horario: Sim
Créditos trabalho: 0 Desativagao: 01/01/2006 Oferece segunda avaliagao: Sim
Tipo: Semestral Duragao: 15 semanas Carga horaria de extensao: Oh
Carga horaria total: 60h CE:0 CP:0 ATPA:0
Ementa

Conteudo Programatico

. Reconhecimento prévio da origem do texto.

. Leitura dos elementos incinicos do texto.

. Técnicas para compreensao global do texto escrito.

. Falso cognatos.

. Expressoes idiomaticas.

. Elementos de ligacao ou articuladores logicos do texto.
. Estrutura bésicas da lingua escrita.

. Estudo do texto oral (correcao fonética)

ONO O WN =

Instrumentos e Critérios de Avaliagao
Método de Avaliagao

- Aulas tedricas: explicagao das estruturas basicas da lingua: aplicagéo de exercicios concernentes as estruturas.
- Aulas praticas: aplicacdo de estratégicas para a compreenséao de texto.

Critério de Avaliagao

- avaliagdo continua através do desempenho dos alunos.
- verificagdo da compreensao de textos em forma de prova, e outras avaliagdes.

Norma de Recuperagio

Apresentacéo de trabalho e / ou realizagéo de prova escrita pelos alunos reprovados que obtiveram minimo regimental e nota
superior a TRES, segundo os prazos fixados pelo calendario de Atividades Académicas.

Bibliografia

Os textos em Inglés a serem vistos em sala de aula, serdo extraidos de jornais e revistas de atualidade e de especialidade.
Material para consulta:
OXFORD English dictionary. Oxford, Oxfor University Press, 1971, 2v.
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Jupiter - Sistema de Gestao Académica da Pro-Reitoria de Graduagao

Informacgodes da Disciplina

Disciplina: CCA0204(1) - Historia da Cultura e da Comunicacéo I
History Culture and Communication Il

Unidade: Escola de Comunicagbes e Artes
Departamento: Comunicagdes € Artes
Créditos aula: 4 Ativagao: 01/01/1989 Verifica conflito de horario: Sim
Créditos trabalho: 0 Desativagao: Oferece segunda avaliagao: Sim
Tipo: Semestral Duragao: 15 semanas Carga horaria de extensao: Oh
Carga horaria total: 60h CE:0 CP:0 ATPA:0
Ementa

Objetivos - Partindo de multiplas concepg¢des de mundo e de um constante dialogo entre as concepgdes tedricas, de um lado, e
a pratica, de outro, o curso visa introduzir, discutir e refletir os conceitos de cultura e comunicagdo. Nao se busca tragar um
panorama histoérico propriamente "evolutivo" ou transmitir um saber "enciclopédico", mas, partindo-se de um caleidoscopio de
temas a serem desenvolvidos e discutidos, procura-se criar uma base a fim de que os alunos possam estabelecer suas proprias
conexdes entre as mais variadas areas (arte, estética, antropologia, sociologia, histéria, filosofia etc.), incentivando ndo somente
a assimilagdo de conhecimento, mas, sobretudo, sua produgéo.

Objetivos

Uma Histdria da Comunicacao deve conduzir o estudante a meditar sobre a heranga cultural da qual é portador sobre o universo
em que vive. Para o comunicador & importante conhecer a evolugdo dos Meios de Comunicagao e a intima dependéncia com a
evolugéo da propria cultura.

Conteudo Programatico

Programa 20 sem.

Temas principais:

Comunicagéo e tabu do incesto

O Romantismo e seus duplos

"O Insensato": quem criou quem?

O "Fator Deus" e a barbarie

Comunicagéo, persuasio: da Renascenga ao Pés-modernismo
A superagéo do dualismo

Assepsia estética e racial

O fendbmeno da comunicagéo estética

O sublime, grotesco e a harmonia dos contrarios
"Dies Irae" e "ldée fixe": da Idade Média e lluminismo
Sociedade do espetaculo e o Barroco

Ironia, Decadentismo e Simbolismo

Polifonia e os tempos modernos

Memodria: duragéo e instante

A linguagem do siléncio

Instrumentos e Critérios de Avaliagao

Método de Avaliagao

Aulas expositivas, seminarios, resenhas de textos programados, videos, filmes.

Critério de Avaliagao

Notas de participagdo em aula, resenha de textos, seminarios e monografia.

Norma de Recuperagao

leituras e trabalhos suplementares emtregues até uma semana antes do inicio do novo semestre. Caso contrario, devera
matricular-se na mesma disciplina quando for oferecida.

Bibliografia

Bibliografia (para ambos os semestres)
Andnimo, A epopéia de Gilgamesh, Sao Paulo, Martins Fontes, 1992;
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Informacgodes da Disciplina

Disciplina: CCA0204(1) - Historia da Cultura e da Comunicacéo I
History Culture and Communication Il

Aron, |. George Blchner e a modernidade, S&o Paulo, Annablume, 1993;
Avila, A. O ludico e as projecdes do mundo barroco, Séo Paulo, Perspectiva, 1971;
Bosi, A. O ser e o tempo da poesia, Cultrix’Edusp, Sao Paulo, 1977;
Boucourechliev, A. Beethoven, Antoni Bosch, Barcelona, 1980;
Calvino, |. Seis propostas para o préximo milénio, Sdo Paulo, Cia. das Letras, 1993;
Chekhov, M. Para o ator, Martins Fontes, Sdo Paulo, 1986;
Debord, G. A sociedade do espetaculo, Rio de Janeiro, Contraponto, 1997;
Dupas, G. Etica e poder na sociedade de informagao, Séo Paulo, Unesp, 2000;
Eco, U. A obra aberta, Sao Paulo, Perspectiva, 1976;
Eisenstein, S. "O Principio Cinematografico e o Ideograma", in: Ideograma: légica, poesia e linguagem, de Haroldo de Campos
(org.), Sao Paulo, Edusp, 1994;
Eliade, M. O mito do eterno retorno: arquétipos e repeti¢cdes, Edi¢gdes 70, Lisboa, 1971;
Elias, N. O processo civilizador - uma histéria dos costumes, Rio de Janeiro, Zahar, 1990;
Freud, S. O mal estar na civilizagcao, Rio de Janeiro, Imago, 1997,
Totem e tabu, Rio de Janeiro, Imago, 1999;
Furness, R. S. Expressionismo, S&o Paulo, Perspectiva, 1990;
Hayman, R. Nietzsche e suas vozes, Sdo Paulo, Unesp, 2000;
Hugo, V. Do grotesco e do sublime - tradugdo do "Prefacio de Cromwell", Sdo Paulo, Perspectiva, s.d.;
Kundera, M. A arte do romance, Nova Fronteira, Rio de Janeiro, 1988;
Laraia, R. B. Cultura: um conceito antropolégico, Rio de Janeiro, Zahar, 2000;
Lévi-Strauss, C. "Raga e histéria" in: Lévi-Strauss, Col. Os Pensadores, Sdo Paulo, Abril Cultural, 1976;
"A Ciéncia do Concreto", in: O pensamento selvagem, Sao Paulo, Papirus, 1989;
Nietzsche, F. O nascimento da tragédia, trad. J. Guinsburg, S&o Paulo, Cia das Letras, 1992;
Ortiz, R. Mundializag&o e cultura, Sdo Paulo, Brasiliense, 2000;
Paz, O. Claude Lévi-Strauss ou o novo festim de Esopo, Sao Paulo, Perspectiva, 1977;
Poe, E. A. "A Filosofia da Composigao", in: Poemas e ensaios, Globo, Rio de Janeiro, 1985;
Popper, K. Autobiografia intelectual, Cultrix/Edusp, Sao Paulo, 1977;
Rodrigues, L. G. Nietzsche e os gregos: arte e "mal-estar" na cultura, Sdo Paulo, Annablume, 1998;
Rolland, R. O pensamento vivo de Rousseau, Sao Paulo, Martins Fontes/Edusp, 1975;
Rosenfeld, A. Estruturas e problemas da obra literaria, Sao Paulo, Perspectiva, 1976;
Seincman, E."A Mdsica e o Classicismo", in: O classicismo, J. Guinsburg, Perspectiva, Sdo Paulo, 1986.
"Canone de valor em musica", Revista USP: Arte e contemporaneidade, no. 40, 1998-99, pp. 18-25.
"Entre o Sonho e a Musica", in: Do fenédmeno musical (tese, no prelo).
Schwartz, Roberto. Cultura e politica; Sdo Paulo, Paz e Terra, 2001;
Sevcenko, N. A corrida para o século XXI - no loop da montanha russa, Sdo Paulo, Cia das Letras, 2001;
Steiner, G. Linguagem e siléncio - ensaios sobre a crise da palavra, Cia. das Letras, Sao Paulo, 1988;
Tarnas, R. A epopéia do pensamento ocidental, Rio de Janeiro, Bertrand Brasil, 2001;
Tringali, D. Introdugéo a retérica, Sdo Paulo, Duas Cidades, 1988.

Docente Responsavel

155938 Anderson Vinicius Romanini
770302 Ferdinando Crepalde Martins
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Informacgodes da Disciplina
Disciplina: CCA0269(1) - Antropologia Cultural

Cultural Anthropology
Unidade: Escola de Comunicagbes e Artes
Departamento: Comunicagdes € Artes
Créditos aula: 4 Ativagao: 01/01/1992 Verifica conflito de horario: Sim
Créditos trabalho: 0 Desativagao: 31/12/2012 Oferece segunda avaliagao: Sim
Tipo: Semestral Duragao: 15 semanas Carga horaria de extensao: Oh

Carga horaria total: 60h CE:0 CP:0 ATPA:0

Ementa

11. Objetivos: Natureza da disciplina Antropoldégica, seu objeto e objetivos, estudo, recursos de analise antropoldgica na
formagéo e evolugao da cultura, seu significado e variedades de formas de manifestagdes da natureza humana.

Objetivos

Natureza da disciplina Antropologica, seu objeto e objetivos, estudo, recursos de analise antropoldgica na formagéo e evolugédo
da cultura, seu significado e variedades de formas de manifestagdes da natureza humana.

Conteudo Programatico

12. Conteudo: I. Antropologia: histérico e formagéo 1. Objeto e objetivos 2. O quadro das disciplinas antropoldgicas 3.
Metodologia de pesquisa em antropologia. Il. O conceito Antropolégico de Cultura 1. Hominizagao e humanizagao 2.
Instrumentalidade da Cultura 3. O conceito de cultura nas sociedades complexas 4. Cultura popular e cultura de massa. lll.
Racga, Etnia e Identidade 1. A problematica da diversidade humana 2. Etnicidade, identidade e Meios de Comunicagao IV.
Antropologia Visual 1. Metodologia Antropolégica em Antropologia Visual 2. A fotografia como técnica de pesquisa antropoldgica:
trabalho de campo.

Instrumentos e Critérios de Avaliagao
Método de Avaliagao

14. Atividades discentes: Os alunos deverao realizar prova e trabalho final.

Critério de Avaliagao

17. Critérios de avaliagdo de aprendizagem: A nota sera a média obtida nas atividades relacionadas no item 14.

Norma de Recuperagao

A prova escrita a ser realizada na primeira semana do semestre letivo posterior de acordo com cronograma do CCA.

Bibliografia

19. Bibliografia Basica: AUGE, Marc. O sentido dos Outros. Rio de Janeiro. Vozes, 1999. CARDOSO, Ruth (org.). A Aventura
Antropolégica. Rio de Janeiro, Paz e Terra, 1986. DA MATA, Roberto. Relativizando: uma introdugéo a Antropologia Social. Rio
de Janeiro. Vozes, 1981. GEERTZ, Cliford. Interpretagcéo das Culturas. Rio de Janeiro, Jorge Zahar editores, 1978. GEERTZ,
Cliford. Nova Luz sobre a Antropologia. Rio de Janeiro, Jorge Zahar editores, 2001. HALL, Stuart. A Identidade Cultural na Pés-
Modernidade. Rio de Janeiro, DP& 1998. MAGNANI, José G. C. Na Metropole. Sdo Paulo. Edusp. Fapesp. 1996. MUNANGA,
Kabengele (org.) Estratégias e Politicas de Combate a Discriminagdo Racial. Sdo Paulo. Edusp e Estagdo Ciéncia. 1996.
SCHWARCYZ, Lilia M. e QUEIROZ, Renato. Racga e Diversidade. Sdo Paulo. Edusp e Estagdo Ciéncia, 1996. VELHO, Gilberto.
Projeto e Metamorfose. Antropologia das sociedades complexas. Rio de Janeiro. Jorge Zahar editores. 1999.

Docente Responsavel

39622 Solange Martins Couceiro de Lima
1980607 Ricardo Alexino Ferreira
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Informacgodes da Disciplina

Disciplina: CJE0564(1) - Edicdo de Imagem em Revistas
Picture Editing for Magazines

Unidade: Escola de Comunicagbes e Artes
Departamento: Jornalismo e Editoragéo
Créditos aula: 2 Ativagao: 26/09/1997 Verifica conflito de horario: Sim
Créditos trabalho: 2 Desativagao: 31/12/2026 Oferece segunda avaliagao: Nao
Tipo: Semestral Duragao: 15 semanas Carga horaria de extensao: Oh
Carga horaria total: 90h CE:0 CP:0 ATPA:0
Ementa

Imagem e jornalismo. Revista: leitura visual. Intersec¢édo tema/publico/veiculo. Projeto grafico como tradutor da misséo da
revista. Visualidade e legibilidade. Tipografia como expressao estética. Gramaticas visuais, informacional e de época. Identidade
visual: capa. Formas; foto, ilustragéo, infografia, quadrinhos, charges. Relacéo entre texto verbal e texto visual. Pauta para
edicao de imagem. Fotografia e cena: o instantaneos. A foto produzida. Narrativa fotografica: seqiiéncia. Infografia: imagem e
texto para maior eficacia da informacao.

Objetivos

Apresentar, discutir e experimentar técnicas de edi¢cdo de imagem em revistas, considerando o projeto grafico como tradutor da
miss&o da revista e a vinculagdo necessaria com o pubico e o temario localizado. Ser&o vistos diversos formatos de imagem
(foto, ilustracdo, infografia, etc., a relagéo texto/imagem, en processos dindmicos, com carater de "workshop".

Conteudo Programatico

. Imagem e jornalismo.

. Revista: leitura visual.

. Interseccéo tema/publico/veiculo.

. Projeto grafico como tradutor da misséo da revista.

. Visualidade e legibilidade.

. Tipografia como expresséo estética.

. Gramaticas visuais, informacional e de época.

. Identidade visual: capa.

. Formas; foto, ilustracao, infografia, quadrinhos, charges.
10. Relagéo entre texto verbal e texto visual.

11. Pauta para edigéo de imagem.

12. Fotografia e cena: o instantaneos.

13. A foto produzida.

14. Narrativa fotografica: seqiiéncia.

15. Infografia: imagem e texto para maior eficacia da informacao.

OCOoONOOORWN =

Instrumentos e Critérios de Avaliagao
Método de Avaliagao

1. Exposicéo em sala de aula

2. Analise de imagem em revistas
3. Discusséao de pautas

4. Exercicios de edi¢cao de imagem
5. Seminarios e oficinas.

Critério de Avaliagao
Participacao nas aulas e atividades. Evolugdo no dominio das técnicas apresentadas e trabalhadas em aula.
Norma de Recuperagao

N&o havera recuperagéo.

Bibliografia

DONDIS, D.A La sintaxis de la imagen (introduccién al alfabeto visual), Coleccion Comunicacion Visual, Barcelona ,Editorial
Gustavo Gilli S/A, sem data. (Titulo original: "A Primer of Visual Literacy, The Massachusetts Institute of Technology, 1973").
BARONI, Daniele. Art graphique design. Editions du Chéne. Paris, 1987.

MEGGS, Philip. A History of graphic design. New York, Van Nostrand Reinhold, 1981.
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Informacgodes da Disciplina

Disciplina: CJE0564(1) - Edicdo de Imagem em Revistas
Picture Editing for Magazines

SATUE, Enric. El diseno gréfico (desde los origenes hasta nuestros dias). Madrid, Alianza Editorial S/A, 1988.
SOLOMON. The art of typography. New York, Watson-Guptill Publications, 1984.

VILCHES, Lorenco. Teoria de la imagen periodistica. Barcelona, Paidos, 1983.

WHITE, Jan. Editing by design. RR, Bowker Company, New York e Londres, 1982.

Docente Responsavel
39087 Dulcilia Helena Schroeder Buitoni
443832 Dennis de Oliveira
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Informacgodes da Disciplina

Disciplina: CRP0168(4) - Promogéao de Vendas
Sales Promotion

Unidade: Escola de Comunicagbes e Artes
Departamento: Relac.publicas,propaganda e Turismo
Créditos aula: 4 Ativagao: 01/01/1994 Verifica conflito de horario: Sim
Créditos trabalho: 1 Desativagao: 01/01/2006 Oferece segunda avaliagao: Sim
Tipo: Semestral Duragao: 15 semanas Carga horaria de extensao: Oh
Carga horaria total: 90h CE:0 CP:0 ATPA:0
Ementa

Situar as atividades de promocgao de vendas e de merchandising no con-texto da comunicagao mercadoldgica; identificar e
descrever o con-junto de caracteristicas e objetivos estratégicos que distinguem as atividades de promogao das outras formas
de comunicagao mercadold-gica; avaliar técnicas promocionais; elaborar planos de promogéao, elaborar pegas promocionais ou
de merchandising.

Objetivos

Situar as atividades de promogao de vendas e de merchandising no con-texto da comunicagado mercadoldgica; identificar e
descrever o con-junto de caracteristicas e objetivos estratégicos que distinguem as atividades de promogao das outras formas
de comunicagao mercadolé-gica; avaliar técnicas promocionais; elaborar planos de promogéo, elaborar pegas promocionais ou
de merchandising.

Conteudo Programatico

9.1. Promogao de vendas e merchandising no contexto de marketing.

9.2. A agao manipuladora de promogao de vendas.

9.3. Conceituagao de promocgao de vendas e suas relagdes com as outras formas de comunicagao persuasiva.
9.4. Composto promocional.

9.5. Promogao de vendas e equipe de vendas: técnicas e recursos criativos.

9.6. Promogao de vendas e rede de intermediarios: técnicos e recursos criativos.

9.7. Promogao de vendas e consumidores finais: técnicas e recursos criativos.

9.8. Embalagem promocional e respostas diversas.

9.9. Merchandising em ponto de venda e técnica de display.

9.10.Legislagdo sobre promogéo de vendas

Instrumentos e Critérios de Avaliagao
Método de Avaliagao

Aulas expositivas. Desenvolvimento de exercicios e projetos praticos. Leituras programadas ou seminarios

Critério de Avaliagao

participacdo em aula + trabalho + prova escrita dividido por 10

Norma de Recuperagao

O aluno em recuperagao devera submeter-se a realizagao de um aprova escrita, no periodo de férias, até uma semana antes
do reinicio das aulas. Caso contrario, devera matricular-se na mesma disciplina quando voltar a ser oferecida.

Bibliografia

JOANNIS, Henri - De I'étude de motivation a la création publicitaire. Paris: Dunod, 1976

KINCAID Jr., William. Promogao: Produtos, Servigos, Idéias. Rio de Janeiro: Zahar, 1985.
LAGNEAU, Gérard - A Sociologia da Publicidade. Sao Paulo Cultrix, 1981.

NEPVEU-NIVELLE, F. Promotion des Ventes: Clé du Succés. Paris, Dunod, 1970.

SILVA, Joaquim Cadeira - Merchandising no Varejo de bens de Consumo. Sao Paulo: Atlas, 1972.
SIMOES, Roberto & GUIMARAES, S. Introdug&o & Promogéo de Vendas. S.P. Saraiva, 1977.
ROBINSON, John Fraser - Mala Direta Eficaz. Sdo Paulo: Makron, 1991.

Docente Responsavel
77611 Sandra Maria Ribeiro de Souza
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Informacgodes da Disciplina

Disciplina: CRP0181(9) - Elementos Historicos no Turismo |

Unidade: Escola de Comunicagbes e Artes
Departamento: Relac.publicas,propaganda e Turismo
Créditos aula: 4 Ativagao: 01/01/1990 Verifica conflito de horario: Sim
Créditos trabalho: 2 Desativagao: 01/01/2007 Oferece segunda avaliagao: Sim
Tipo: Semestral Duragao: 15 semanas Carga horaria de extensao: Oh
Carga horaria total: 120h CE:0 CP:0 ATPA:0
Ementa

Conteudo Programatico
PROGRAMA PARA 2002

1. Disciplina: Elementos Historicos no Turismo |

2. Codigo:CRP-181 3. Requisitos: sem pré-requisito

4. Curso: Turismo

5. Créditos:

a) Aula: 04 6. Semestre ideal: 40. semestre
b) Trabalho: 02

c) Total: 06 7. N° maximo de alunos: 20

8. Objetivos:

- Oferecer aos alunos uma visé@o da evolugéo do turismo no plano mundial.

- Apontar a importancia dos fatores histéricos para as promogdes turisticas, bem como a importancia destas para a divulgagao
daqueles.

- Apontar, dentro do processo histérico brasileiro, periodos e eventos de interesse turistico.

- Arrolar e sistematizar a bibliografia histérica, iconografia e literaria de atragdes turisticas brasileiras.

9. Conteudo:

1 - Antecedentes histéricos do turismo: a Antigiiidade, Idade Média, Século XVIII, Século XIX, Século XX.
2 - A presenga da histéria na atividade turistica.

3 - A histéria no contexto dos estudos de turismo.

4 - Documentos e monumentos das primeiras culturas brasileiras.

5 - A Histéria do Brasil e o turismo nacional.

6 - A Historia regional do Brasil e o turismo.

7 - Logradouros historicos de interesse turistico.

8 - A documentagéo bibliografica das atragdes turisticas regionais.

9 - O mapeamento histdrico de roteiros turisticos regionais.

10- Iconografia histérica e o turismo.

10. Métodos utilizados:

- Aulas expositivas.

- Discusséo sobre os temas do curso.

- Palestras com especialistas.

- Seminarios e painéis para discussao e critica de trabalhos realizados no curso.
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Informacgodes da Disciplina

Disciplina: CRP0181(9) - Elementos Historicos no Turismo |

11. Atividades discentes:

- Participagdo em seminarios e painéis.
- Relatérios orais e escritos.
- Levantamento bibliografico nas bibliotecas de Sdo Paulo.

12. Carga horaria:
Aulas tedricas: 04
Aulas praticas: 02
Seminarios:00
Outros:00

13. Critérios de avaliagdo da aprendizagem:

- Verificagdo mensal dos trabalhos realizados, participacdo em seminarios e fichamento acompanhado.
- 02 (duas) provas sobre a matéria dada.

14. Normas de recuperagao (critérios de aprovagao e épocas de realizagdo das provas ou trabalhos):

N&o sera oferecida recuperagao.

15. Bibliografia basica:

CASTELLI, Geraldo. Turismo: analise e organizacéo. Porto Alegre, Sulina, 1975.

LUCCOK, John. Notas sobre o Rio de Janeiro. Belo Horizonte, Itatiaia, Sdo Paulo, EDUSP, 1975.

MENDES, Josué Camargo. Conhega a Pré-Histdria Brasileira. Sdo Paulo, EDUSP/POLIGONO, 1970.

REIS FILHO, Nestor Goulart. Quadro da Arquitetura no Brasil. Sdo Paulo, Perspectiva, 1970.

RUGENDAS, Johann Mortiz. Viagem pitoresca através do Brasil. Sdo Paulo, Martins/EDUSP, 1972.

SAINT-HILARE, Augusto de. Viagem pelo distrito dos diamantes e litoral do Brasil. Sdo Paulo, EDUSP, Belo Horizonte, Itatiaia,
1974.

SAINT-HILAIRE, Augusto de. Viagem a Provincia de Goias. Belo Horizonte, Itatiaia, Sdo Paulo, EDUSP, 1975.

Instrumentos e Critérios de Avaliagao
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Informacgodes da Disciplina

Disciplina: CRP0182(6) - Fundamentos Geograficos do Turismo |
Fundamentals of geography |

Unidade: Escola de Comunicagbes e Artes

Departamento: Relac.publicas,propaganda e Turismo

Créditos aula: 4 Ativagao: 01/01/1993 Verifica conflito de horario: Sim
Créditos trabalho: 2 Desativagao: 11/03/2014 Oferece segunda avaliagao: Sim
Tipo: Semestral Duragao: 15 semanas Carga horaria de extensao: Oh

Carga horaria total: 120h CE:0 CP:0 ATPA:0

Conteudo Programatico

9. Conteudo:

1. Fundamentos geograficos do Turismo do Sudeste brasileiro: paisagem e potencial turistico.

2. O Estado de Sao Paulo no Sudeste brasileiro: paisagem natural e potencial turistico.

3. O Estado de Sao Paulo no Sudeste brasileiro: paisagem cultural e potencial turistico

4. O litoral paulista: paisagens naturais e potencial turistico.

5. O litoral paulista: paisagens culturais e potencial turistico.

6. O Vale do Paraiba regido da Mantiqueira: paisagens naturais e potencial turistico.

7. O Vale do Paraiba regido da Mantiqueira: paisagens culturais e potencial turistico.

8. Cidade de Sao Paulo: paisagens naturais e culturais e potencial turistico.

9. Depresséo Periférica e Planalto Ocidental Paulista: paisagens naturais e culturais e potencial turistico.
10.Representacéo cartografica do turismo: elaboracao e interpretacdo de cartogramas. Elementos de fotointerpretacéao.

Instrumentos e Critérios de Avaliagao
Método de Avaliagao

10. Métodos utilizados:
- Aulas expositivas; seminarios; leituras dirigidas; aulas praticas de cartografia.

Critério de Avaliagao

13. Critérios de avaliagéo da aprendizagem:
- Provas bimestrais: cartogramas e respectivas fichas; leituras complementares; exercicios de fotointerpretagao; participagéo
em semindrios.

Norma de Recuperagao

14. Normas de recuperagao (critérios de aprovagao e épocas de realizagdo das provas ou trabalhos):
Prova e trabalho

Bibliografia

15. Bibliografia Basica:

AB'SABER, Aziz Nacib. A terra paulista, em Boletim Paulista de Geografia, n® 23, Associagdo dos Geodgrafos Brasileiros (AGB) -
Secéo Regional de S&o Paulo, 1956. p. 5-38.

ALMEIDA, Fernando Flavio Marques de. Fundamentos geolégicos do relevo paulista. Sdo Paulo, IGEOG-USP, 1974.
AZEVEDO, Aroldo de, org. A cidade de Sao Paulo: estudos de Geografia Urbano.

AGB - Secao regional de Sao Paulo. Sdo Paulo, Nacional, 1958. 4v.

IGG (Instituto Geografico e Geoldgico). Folhas topograficas do Estado de S&o Paulo, escala 1:50 000, 1964-1972.

LIBAULT, André. Atlas do Estado de Sdo Paulo. Sao Paulo, IGEOG-USP, 1970.

__ . Geocartografia. Sdo Paulo, Nacional, 1975.

MULLER, Nice Lecocq. O fato urbano na bacia do rio Paraiba: Sdo Paulo. Rio de Janeiro, IBGE, 19609.

MONTEIRO, Carlos Augusto de Figueiredo. A dindmica climatica e as chuvas no Estado de Sdo Paulo. S&o Paulo, IGEOG-USP,
1973.

SECRETARIA DA ECONOMIA E PLANEJAMENTO - Coordenadoria de Agdo Regional. Atlas Cartografico do Estado de Sao
Paulo. Sado Paulo, 1978.

Filtro - NUmero USP: 2258165-1 USP/STI - 28/09/2026 12:21:23 - Pag. 10/56



Codigo de controle de autenticidade: BMIT-P4K2-PEAJ-DZPM

A autenticidade deste documento pode ser verificada na pagina da Universidade de S&o Paulo https://uspdigital.usp.br/iddigital

Jupiter - Sistema de Gestao Académica da Pro-Reitoria de Graduagao

Informacgodes da Disciplina

Disciplina: CRP0182(6) - Fundamentos Geograficos do Turismo |
Fundamentals of geography |

VARIOS AUTORES. Aspectos geograficos da Terra Bandeirante. Rio de Janeiro, CNG, 1954.
VARIOS AUTORES. Sao Paulo: espirito, povo, instituigbes. Sao Paulo, Pioneira, 1968
VARIOS AUTORES. S&o Paulo: terra e povo. Porto Alegre, Globo, 1967.

Docente Responsavel

1673917 Reinaldo Miranda de Sa Teles
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Informacgodes da Disciplina

Disciplina: CRP0186(8) - Fundamentos Geograficos do Turismo Il
Fundamentals of geography Il

Unidade: Escola de Comunicagbes e Artes

Departamento: Relac.publicas,propaganda e Turismo

Créditos aula: 4 Ativagao: 01/01/1993 Verifica conflito de horario: Sim
Créditos trabalho: 2 Desativagao: 01/01/2007 Oferece segunda avaliagao: Sim
Tipo: Semestral Duragao: 15 semanas Carga horaria de extensao: Oh

Carga horaria total: 120h CE:0 CP:0 ATPA:0

Conteudo Programatico

9. Conteudo:

1. Fundamentos geograficos do Turismo do Sudeste brasileiro: paisagem e potencial turistico.

2. O Estado de Sao Paulo no Sudeste brasileiro: paisagem natural e potencial turistico.

3. O Estado de Sao Paulo no Sudeste brasileiro: paisagem cultural e potencial turistico

4. O litoral paulista: paisagens naturais e potencial turistico.

5. O litoral paulista: paisagens culturais e potencial turistico.

6. O Vale do Paraiba regido da Mantiqueira: paisagens naturais e potencial turistico.

7. O Vale do Paraiba regido da Mantiqueira: paisagens culturais e potencial turistico.

8. Cidade de Sao Paulo: paisagens naturais e culturais e potencial turistico.

9. Depresséo Periférica e Planalto Ocidental Paulista: paisagens naturais e culturais e potencial turistico.
10.Representacéo cartografica do turismo: elaboracao e interpretacdo de cartogramas. Elementos de fotointerpretacéao.

Instrumentos e Critérios de Avaliagao
Método de Avaliagao

10. Métodos utilizados:
- Aulas expositivas; seminarios; leituras dirigidas; aulas praticas de cartografia.

Critério de Avaliagao

13. Critérios de avaliagéo da aprendizagem:
- Provas bimestrais: cartogramas e respectivas fichas; leituras complementares; exercicios de fotointerpretagao; participagéo
em semindrios.

Norma de Recuperagao

14. Normas de recuperagao (critérios de aprovagao e épocas de realizagdo das provas ou trabalhos):
Prova e trabalho

Bibliografia

15. Bibliografia Basica:

AB'SABER, Aziz Nacib. A terra paulista, em Boletim Paulista de Geografia, n® 23, Associagdo dos Geodgrafos Brasileiros (AGB) -
Secéo Regional de S&o Paulo, 1956. p. 5-38.

ALMEIDA, Fernando Flavio Marques de. Fundamentos geolégicos do relevo paulista. Sdo Paulo, IGEOG-USP, 1974.
AZEVEDO, Aroldo de, org. A cidade de Sao Paulo: estudos de Geografia Urbano.

AGB - Secao regional de Sao Paulo. Sdo Paulo, Nacional, 1958. 4v.

IGG (Instituto Geografico e Geoldgico). Folhas topograficas do Estado de S&o Paulo, escala 1:50 000, 1964-1972.

LIBAULT, André. Atlas do Estado de Sdo Paulo. Sao Paulo, IGEOG-USP, 1970.

__ . Geocartografia. Sdo Paulo, Nacional, 1975.

MULLER, Nice Lecocq. O fato urbano na bacia do rio Paraiba: Sdo Paulo. Rio de Janeiro, IBGE, 19609.

MONTEIRO, Carlos Augusto de Figueiredo. A dindmica climatica e as chuvas no Estado de Sdo Paulo. S&o Paulo, IGEOG-USP,
1973.

SECRETARIA DA ECONOMIA E PLANEJAMENTO - Coordenadoria de Agdo Regional. Atlas Cartografico do Estado de Sao
Paulo. Sado Paulo, 1978.
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Informacgodes da Disciplina

Disciplina: CRP0186(8) - Fundamentos Geograficos do Turismo Il
Fundamentals of geography Il

VARIOS AUTORES. Aspectos geograficos da Terra Bandeirante. Rio de Janeiro, CNG, 1954.
VARIOS AUTORES. Sao Paulo: espirito, povo, instituigbes. Sao Paulo, Pioneira, 1968
VARIOS AUTORES. S&o Paulo: terra e povo. Porto Alegre, Globo, 1967.
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Informacgodes da Disciplina

Disciplina: CRP0196(6) - Elementos Historicos No Turismo Il
Historical Elements in Tourism Il

Unidade: Escola de Comunicagbes e Artes
Departamento: Relac.publicas,propaganda e Turismo
Créditos aula: 4 Ativagao: 01/01/1990 Verifica conflito de horario: Sim
Créditos trabalho: 2 Desativagao: 01/01/2007 Oferece segunda avaliagao: Sim
Tipo: Semestral Duragao: 15 semanas Carga horaria de extensao: Oh
Carga horaria total: 120h CE:0 CP:0 ATPA:0
Objetivos

Conteudo Programatico

8. Objetivos:

1 - Selecionar, dentro da histéria de Sao Paulo, periodos de interesse turistico

2 - Mapear logradouros paulistas e paulistanos representativos dos periodos selecionados

3 - Analisar e sistematizar a bibliografia historica, iconografia e literaria referente aos logradouros selecionados
4 - Evidenciar a indispensabilidade da Histéria nos planejamentos publicos e privados da atividade turistica

Instrumentos e Critérios de Avaliagao
Método de Avaliagao

10. Métodos utilizados:

- Aulas expositivas: exposicao oral dos temas programados
- Aulas praticas: visitas aos locais de interesse turistico, com comentarios apropriados
- Seminarios e painéis para discussao e critica dos trabalhos realizados

Critério de Avaliagao
13. Critérios de avaliagéo da aprendizagem:
- Verificagdo mensal dos trabalhos realizados

- Seminarios periédicos
- Fixamente acompanhado

Norma de Recuperagao

14. Normas de recuperacéo (critérios de aprovagéo e épocas de realizagdo das provas ou trabalhos):

- Nao sera oferecido recuperagao

Bibliografia
15. Bibliografia basica:

ARROYO, Leonardo. Igrejas de Sdo Paulo. Rio de Janeiro, José Olympio, 1954

BRUNO, Ernani Silva. Histdria e tradi¢cdes da cidade de S&o Paulo. Rio de Janeiro, José Olympio, 1953, Vol. I.
LOBO, Pelagio. Recordagbes das Arcadas. Sdo Paulo, Reitoria da USP, Dif. Cultural, 1953.

MARTINS, Antonio Egydio. Sdo Paulo antigo. S&o Paulo, Typografia di Diario Oficial, 1912, vol. 2.

O ESTADO DE SAO PAULO. Ensaios Paulistas. Sao Paulo, Ed. Anhambi, 1958.

SAINT-HILLARE, Augusto de. Viagem a provincia de Sdo Paulo. Sdo Paulo, Livraria Martin/EDUSP, 1972
TAUNAY, Afonso d'E. Velho Sao Paulo. Sdo Paulo, Melhoramentos, 1954, vol.2.
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Informacgodes da Disciplina

Disciplina: CRP0206(5) - Teorometria
Econometrics of Tourism

Unidade: Escola de Comunicagbes e Artes

Departamento: Relac.publicas,propaganda e Turismo

Créditos aula: 4 Ativagao: 01/01/1989 Verifica conflito de horario: Sim
Créditos trabalho: 0 Desativagao: 01/01/2007 Oferece segunda avaliagao: Sim
Tipo: Semestral Duragao: 15 semanas Carga horaria de extensao: Oh

Carga horaria total: 60h CE:0 CP:0 ATPA:0

Conteudo Programatico

9. Conteudo:

1- Introdugéo

2- Técnicas de regressao linear simples aplicada ao Turismo

3 - Técnicas de regresséo linear multipla aplicada ao Turismo

4 - Numeros indices: aspectos tedricos e algumas aplicagdes no Turismo

5 - Séries de tempo: previsdes turisticas da componente secular e das flutuagdes ciclicas
6 - Séries de tempo: construgdo de indices turisticos de variagdes sazonais

7 - Aspectos econdmicos do Turisticos (Efeito)

8- Fatores econdmicos Intervenientes nos Fluxos Turisticos (Causa)

9- Modelos de previsdo dos fluxos turisticos: Anadlise e Interpretagado

Instrumentos e Critérios de Avaliagao
Método de Avaliagao

10. Métodos utilizados:
- Aulas tedrico - expositivas, exercicios praticos e pesquisas

Critério de Avaliagao

13. Critérios de avaliagao da aprendizagem:
- Exercicios, pesquisas, Fichamentos de textos e provas de avaliagédo

Norma de Recuperagao

14. Normas de recuperacéo (critérios de aprovagéo e épocas de realizagédo das provas ou trabalhos):
- Realizagao de prova

Bibliografia

15. Bibliografia basica:

YAMANE, T. Estatistica. Bueno Aires, Harla, 1974.

PEREIRA, Waldemir e outros - Estatistica para as Ciéncias Sociais, Ed. Saraiva.

KARMEL, P.H. e POLASEK M. - Estatistica Geral e Aplicada - Ed. Atlas.

OMT: Organizagao Mundial do Turismo - Estudos Diversos e Anuarios Estatisticos EMBRATUR, Anuarios Estatisticos de
EMBRATUR.

PALOMO, Manuel Figuerola. - Elementos de uma Teoria Economica del Turismo y Métodos para su Analisis Cuantitativo - Ed.
Imanasa , Espanha, Madrid.

JOHNSTON, J. - Métodos Econometricos - Ed. Atlas.

BARBANCHO, Afonso G. - Fundamentos e Possibilidades da Econometria.- Ed. Ariel.

INSTITUTO DE ESTUDOS TURISTICOS "Revista Estudo Turisticos", diversos nimeros, Madrid.

FMI - Fundo Monetario Internacional - International Monterary Fund Staff Pappers.

TORRES, | E LOPES, JC. "Turismo Brasileiro". IPE/USP, Série Relatdrios de Pesquisa.
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Disciplina: CRP0206(5) - Teorometria
Econometrics of Tourism

KMENTA, Jan - Elementos de Econometria - Ed. Atlas.
RABAHY, WILSON A. - Planejamento do Turismo, Edi¢gao Loyola, 1990.
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Disciplina: CRP0237(1) - Marketing Em Turismo
Tourism Marketing

Unidade: Escola de Comunicagbes e Artes

Departamento: Relac.publicas,propaganda e Turismo

Créditos aula: 4 Ativagao: 01/01/1977 Verifica conflito de horario: Sim
Créditos trabalho: 0 Desativagao: 01/01/2007 Oferece segunda avaliagao: Sim
Tipo: Semestral Duragao: 15 semanas Carga horaria de extensao: Oh

Carga horaria total: 60h CE:0 CP:0 ATPA:0

Conteudo Programatico

9. Conteudo

1 - Marketing em turismo: conceitos

2 - O macro-sistema de marketing no turismo

3 - O micro-sistema de marketing no turismo, estudo de demanda do produto basico
4 - Estudo do comportamento mercadoldgico do turista

5 - Andlise das Oportunidades de marketing em turismo

6 - Andlise quantitativa e qualitativa do mercado, segmentacao objetivos de marketing
7 - Pesquisa mercadoldgica

8 - O composto de Marketing em turismo: produto, preco, praga e promogéo

9 - O planejamento e o plano de marketing em turismo

10 - Analise e confec¢éo de planos de marketing na area do turismo.

Instrumentos e Critérios de Avaliagao
Método de Avaliagao
10. Métodos utilizados:
- Aulas expositivas e seminarios

- Exercicios em aula
- Discusséao de casos.

Critério de Avaliagao

13. Critérios de avaliagéo da aprendizagem:

- Aproveitamento em exercicios individuais e trabalhos de
execucgdo de planos de marketing.

Norma de Recuperagiao

14. Normas de recuperacéo (critérios de aprovagéo e épocas de realizagédo das provas ou trabalhos):

- Execugao de um plano de marketing em turismo.

Bibliografia
15. Bibliografia basica:

KOTLER, Philip. Marketing.(Edicdo Compacta) S&o Paulo, Atlas. 1980

KOTLER, Philip. Administragdo de Marketing. S&o Paulo, Atlas. 1975

WAHAB,S. Introdugdo a Administragédo do Turismo. S.Paulo, Pioneira. 1977

ACERENZA, Miguel Angel. Administracion del turismo: conceptualizacion y organizacion. 2a. ed. México, Trillas. 1966.
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Informacgodes da Disciplina

Disciplina: CRP0237(1) - Marketing Em Turismo
Tourism Marketing

PELIZZER, Hlario. Uma Introdugéo a Técnica do Turismo. S.Paulo, Pioneira. 1978

RUSCHMANN, Doris. Marketing turistico, um enfoque promocional. Campinas, Papirus. 1991.

RABAY, Wilson, Planejamento do Turismo. S.Paulo, Loyola. 1990.

EVISTAS: Marketing (Ed. Referéncia). Pequenas Empresas Grandes Negdcios (Ed. Globo). Turismo em Anadlise
(CRP/ECA/USP) editadas em S.Paulo.
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Informacgodes da Disciplina
Disciplina: CRP0238(1) - Hotelaria

Hotel Studies
Unidade: Escola de Comunicagbes e Artes
Departamento: Relac.publicas,propaganda e Turismo
Créditos aula: 4 Ativagao: 01/01/1984 Verifica conflito de horario: Sim
Créditos trabalho: 0 Desativagao: 01/01/2006 Oferece segunda avaliagao: Sim
Tipo: Semestral Duragao: 15 semanas Carga horaria de extensao: Oh

Carga horaria total: 60h CE:0 CP:0 ATPA:0

Conteudo Programatico

9. Conteudo:

1 - Histérico da hotelaria

2 - Classificagbes e Conceituagao dos meios de hospedagem.
3 - Caracterizagao dos hotéis

4 - Investimentos, receitas e custos em hotelaria.

5 - Operagdes hoteleiras

6 - Aspectos da qualidade dos servigos

7 - Organizacgéo, propriedade e parte na hotelaria

8 - Elementos construtivos e estruturais

9 - Analise da hotelaria nacional

10 - Tendéncias evolutivas do turismo e da hotelaria

Instrumentos e Critérios de Avaliagao
Método de Avaliagao

10. Métodos utilizados:

- Aulas expositivas. Fichamentos de leituras. Seminarios. Discussao de casos praticos. Visitas eventuais a empresas
hoteleiras

Critério de Avaliagao

13. Critérios de avaliagdo da aprendizagem:

- 02 (duas) provas, no maximo, aproveitamento em exercicios, participagdo em seminarios e um trabalho escrito

Norma de Recuperagiao

14. Normas de recuperacéo (critérios de aprovagéo e épocas de realizagédo das provas ou trabalhos):
- Prova e trabalho

Bibliografia

_15. Bibliografia basica:

BELCHIOR, E & POYDRES, R. Pioneiros da hotelaria no Rio de Janeiro. Rio de Janeiro, SENAC, 1987.

BOURSEAU, M. La gestion hoteliére: exploitation, commercialization, administratién, Paris, Flammarion, 1974.

BURKART, A.J. & MEDLIK, S. Tourism: past present and future. 2a. ed. London, Heinemann, 1986.

FERNANDES FUSTER, L. Introduccion a la teoria y técnica del turismo. madrid, Alianza, 1985.

FETIS, Alain J.R. El management en la hotelaria y la restauracion (la politica de empresa e Novotel). Estudios Turisticos. Madrid,
J.E.T., (59-60): 129-202, jul/dec, 1978.
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Disciplina: CRP0238(1) - Hotelaria
Hotel Studies

Hotels of the future: strategies and action plan.

London, I.H.A., 1988 (Summary of report by Hawarth & Hawarth)

KNUTSON, B. Ten laus of customer satisfaction.

The Cornell Hotel anel Restaurant Administration Quarterly. New York, School of Hotel administration, ed. 3, 14-7, nov. 1988.
LAWSON, F. & BAUD-BAVY, M. Tourism and Recreation Development. London, architecturee, Press, Boston, CBI, 1977.
MAZZETTI, P.Q. & FANCILLON, M.L. Technologie Hoteliére. Paris, Jacques, Lanore, 1981.

MEDLIK, S. The Business of Hotels. London, Heinemann, 1987.
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Disciplina: CRP0239(2) - Sistemas de Transportes
Transportation and tourism

Unidade: Escola de Comunicagbes e Artes

Departamento: Relac.publicas,propaganda e Turismo

Créditos aula: 4 Ativagao: 01/01/1981 Verifica conflito de horario: Sim
Créditos trabalho: 0 Desativagao: 01/01/2007 Oferece segunda avaliagao: Sim
Tipo: Semestral Duragao: 15 semanas Carga horaria de extensao: Oh

Carga horaria total: 60h CE:0 CP:0 ATPA:0

Conteudo Programatico

9. Conteudo:

01 - Evolugéo dos Transportes e o Aparecimento do Turismo Organizado. Transporte no Sistema Turistico
02 - Modalidades de Transporte utilizados nas Viagens Turisticas

03 - Roteiro e Rota de Viagem

04 - Transporte Aéreo e Turismo

05 - Transporte Ferroviario e Turismo

06 - Transporte Rodoviario e Turismo

07 - Transporte Maritimo e Turismo

08 - Integragéo entre diferentes Meios de Transportes nas Viagens Turisticas

09 - Tendéncias e Perspectivas dos Meios de Transporte no Brasil

10 - Transporte e Planejamento do Turismo

Instrumentos e Critérios de Avaliagao
Método de Avaliagao

10. Métodos utilizados:
- Aulas expositivas tedrica e atividades praticas (exercicios, leituras, etc...)

Critério de Avaliagao

13. Critérios de avaliagdo da aprendizagem:
- 02 (duas) prova bimestral, aproveitamento em exercicios, Seminarios, Relatério de viagem e visita técnica.

Norma de Recuperagao

14. Normas de recuperagéo (critérios de aprovagao e épocas de realizagdo das provas ou trabalhos):
- Na semana seguinte ao término do semestre - trabalho e prova

Bibliografia
15. Bibliografia:

ANDRADE, José Vicente de. 1992. Turismo - Fundamentos e dimensodes.

S3o Paulo: Atica, p. 122-63

ANNAS OF TOURISM RESEARCH. Wisconsin-Stout (varios nimeros).

BLUM, Ethel. 1988. The total traveller by ship. 11 ed. Miami Beach: Travel publications.

BRASILTURIS. S&o Paulo. (varios numeros)

BURKART, A. J & MEDLIK, S. 1992. Toruism - Past, present and future. 2 ed. Oxford: Butterworth-Heineman. p.111-38

COLTMAN, Michael M. 1989. Introduction to travel & tourism - An international approach. New York: Van Nostrand Reinhold.
. 1989. Tourism - Marketing. New York: Van Nostrand Reinhold.

EMBRATUR. 1993. Anuario estatistico Embratur - 1992-1993. Brasilia: EMBRATUR, 210p.
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Disciplina: CRP0239(2) - Sistemas de Transportes
Transportation and tourism

ESTUDIOS Y PERSPECTIVAS EN TURISMO. Buenos Aires: CIET (varios numeros).
HOLLAWAY, J. Chrsiroher. 1992. The business of tourism. 3 ed. London: Pitman. p. 62-92.
MANUAIS E GUIAS (varios). 101-60
PANROTAS. Sao Paulo: Paanrotas. (vvarios nimeros)
PELLIZZER, Hilario A. 1979. Uma introdugao a técnica do turismo: transportes. Sdo Paulo: Pioneira.
QUUATRO RODAS -- GUIA BRASIL. 1995. Sao Paulo: Abril.
REVUE DE TOURISME. Saint-Gallen: AIEST (varios nnimeros)
SCHLUTER, Reginna & Winter, Gabriel. 1993. El fenomeno turistico - Reflexiones desde una perspectiva integradora. Buenos
Aires: Docencia.
. 1994 .La agencia de viajes y turismo. Buenos Aires: Docencia.
TORRE, Francisco de La. 1990. Agencias de viajes y transportacion. 4 ed. México: Trillas.
TORISM MANAGEMENT. London (varios niumeros)
TORISMO EM ANALISE. Séo Paulo: ECA/USP (vérios nimeros)
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Disciplina: CRP0241(1) - Técnica Publicitaria
Advertising Technique

Unidade: Escola de Comunicagbes e Artes

Departamento: Relac.publicas,propaganda e Turismo

Créditos aula: 2 Ativagao: 01/01/1977 Verifica conflito de horario: Sim
Créditos trabalho: 0 Desativagao: 01/01/2007 Oferece segunda avaliagao: Sim
Tipo: Semestral Duragao: 15 semanas Carga horaria de extensao: Oh

Carga horaria total: 30h CE:0 CP:0 ATPA:0

Conteudo Programatico

9. Conteudo:

1 - Propaganda: conceituagéo e seu contexto no marketing do turismo

2 - Fungdes e departamentos publicitarios; estrutura de atendimento de uma agéncia de publicidade
3 - Planejamento publicitario: elaboragao e aplicagéo do briefing

4 - Estratégias de agao para a publicidade

5 - Criagao: redagdo e arte na midia impressa e eletrénica

6 - Veiculagao impressa: revista, jornal, out-door, folhetos, cartazes e outros.

7 - Veiculagéao eletronica: radio, TV, cinema, video e outros

8 - Producéo publicitaria: grafica e eletronica

9 - Pesquisa em propaganda

10 - Analise e confecgdo de campanhas publicitarias.

Instrumentos e Critérios de Avaliagao
Método de Avaliagao

10. Métodos utilizados:

- Aulas expositivas
- Analise de material publicitario
- Analise de campanhas publicitarias em turismo

Critério de Avaliagao

13. Critérios de avaliagdo da aprendizagem:

- Exercicio pratico individual e trabalho de confecgdo de uma campanha publicitaria completa.

Norma de Recuperagao

14. Normas de recuperagéo (critérios de aprovagao e épocas de realizagdo das provas ou trabalhos):

- Execugao de uma campanha publicitaria em turismo de forma completa, segundo um briefing dado pelo professor.

Bibliografia
15. Bibliografia basica:

LEDUC, Robert. Propaganda, uma forga a servico da empresa. S.Paulo, Atlas, 1972.
FERNANDEZ FUSTER, luiz. Teoria y tecnica del turismo. 4 ed. Madrid, Nacional, 1974.
SIMOES, Roberto (Coord.). Comunicagao publicitaria. S.Paulo, Atlas, 1972.

RUSCHMANN, Déris. Marketing turistico, um enfoque promocional. Campinas, Papirus, 1991.
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Informacgodes da Disciplina

Disciplina: CRP0241(1) - Técnica Publicitaria
Advertising Technique

RIBEIRO, Julio e outros. Tudo o que vocé queria saber sobre propaganda e ninguém teve paciéncia para explicar. S.Paulo,

Atlas, 1989.
BARRETO, Roberto M. Criatividade em propaganda. 3 ed. S.Paulo, Summus, 1982.
REVISTAS: Propaganda (Ed. Referéncia), Marketing (Ed. Referéncia) e Meio e Mensagem (Ed. Meio e Mensagem), todas

editadas em S.Paulo.
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Disciplina: CRP0291(2) - Trabalho de Concluséo de Curso
Final Grade Work (Monography)

Unidade: Escola de Comunicagbes e Artes
Departamento: Relac.publicas,propaganda e Turismo
Créditos aula: 0 Ativagao: 01/01/1988 Verifica conflito de horario: Sim
Créditos trabalho: 3 Desativagao: 31/12/2003 Oferece segunda avaliagao: Sim
Tipo: Semestral Duragao: 15 semanas Carga horaria de extensao: Oh
Carga horaria total: 90h CE:0 CP:0 ATPA:0
Ementa

- Aprimorar a formagao escolar e a capacitagao profissional, através da aplicagéo e integragao dos conhecimentos tedricos e/ou
praticos.

Objetivos

- Aprimorar a formagao escolar e a capacitagao profissional, através da aplicagao e integragédo dos conhecimentos tedricos e/ou
praticos.

Conteudo Programatico

- Estudo aprofundado sobre tema vinculado ao conteudo de, no minimo, duas disciplinas do curso em que o aluno esta se
graduando.

- Cada trabalho de Concluséo de Curso tera um conteudo de curso especifico em fungao da escolha individual do tema pelo
aluno e seu orientador

Instrumentos e Critérios de Avaliagao
Método de Avaliagao

segundo resolugao 1/92 de 10/02/82
Critério de Avaliagao
segundo resolugéo 1/92 de 10/02/82
Norma de Recuperagao
nao oferece recuperagéo
Bibliografia

pertinentes ao tema

Filtro - NUmero USP: 2258165-1 USP/STI - 28/09/2026 12:21:23 - Pag. 26/56



Codigo de controle de autenticidade: BMIT-P4K2-PEAJ-DZPM

A autenticidade deste documento pode ser verificada na pagina da Universidade de S&o Paulo https://uspdigital.usp.br/iddigital

Jupiter - Sistema de Gestao Académica da Pro-Reitoria de Graduagao

Informacgodes da Disciplina

Disciplina: CRP0342(1) - Estagio Supervisionado em Turismo
Supervised Internship in Tourism

Unidade: Escola de Comunicagbes e Artes
Departamento: Relac.publicas,propaganda e Turismo
Créditos aula: 0 Ativagao: 01/01/1992 Verifica conflito de horario: Nao
Créditos trabalho: 12 Desativagao: 14/07/2018 Oferece segunda avaliagao: Nao
Tipo: Semestral Duragao: 15 semanas Carga horaria de extensao: Oh
Carga horaria total: 360h CE:360 CP:0 ATPA:0
Ementa

Conteudo Programatico

9. Conteudo:

O programa de estagio da oportunidade ao aluno de conhecer diversas areas da organizagao turistica, permitindo-lhe adquirir
uma visao global dos negdcios e / ou atuagéo, contrapondo a teoria com a pratica. O programa de estagio depende da area em
que é desenvolvido, e sera elaborado juntamente com o docente responsavel pela supervisdo do mesmo. Nesta elaboragao
considera-se as seguintes habilidades a serem desenvolvidas pelo aluno no decorrer do estagio obrigatorio:

- Comunicacgao interpessoal, intercultural e expressao correta nos documentos técnicos especificos e de interpretagdo da
realidade das organizacdes;

- Exercicio da criatividade, a iniciativa e a autonomia na tomada de decisdes em contextos e situagdes profissionais;

- Comunicag¢ado em idioma portugués e nos idiomas inglés e/ ou espanhol;

- Utilizagdo adequada das ferramentas de informatica e outros recursos tecnoldgicos;

- Atuagéo em equipe;

- Técnicas de leitura e interpretagédo de pesquisas, sondagens e indicadores socioeconémicos aplicados a atividade turistica;

- Atitudes embasadas em principios éticos, direitos e deveres de cidadania, respeito ao meio ambiente, solidariedade e
humanismo.

Instrumentos e Critérios de Avaliagao
Método de Avaliagao

10. Métodos utilizados:

Além do professor responsavel pela disciplina, os demais docentes do curso atuam como co-supervisores e conforme a area
em que o aluno esta estagiando. Por exemplo: docente da disciplina de hotelaria co-supervisiona estagios de alunos em
hotéis e outros meios de hospedagem. O acompanhamento e a supervisédo do estagio curricular envolve:

- Orientacgao as organizagdes sobre o desenvolvimento das atividades de estagio em turismo, com entrega de plano
especifico, sugestivo, para o desenvolvimento do estagio;

- Cadastro dos alunos do curso de turismo aptos a realizarem o estagio curricular obrigatorio;

- Cadastro das organizagdes que oferecem estagio;

- Pré-selecao, obedecendo a critérios da propria organizagao para as vagas de estagio, com selegéo final pela empresa com
carta de encaminhamento para entrevista;

- Orientagao e distribuicdo de documentagdo de encaminhamento (carta de apresentacéo, ficha de avaliagdo e modelo de
relatorio de estagio) e de procedimentos para realizagédo do estagio dos alunos;

- Acompanhamento mensal e individual com os alunos sobre o desenvolvimento das atividades de estagio;

- Visitas de acompanhamento as organizag¢des para solucionar situagées-problemas;

- Recebimento, cadastro e arquivamento da documentagéo comprobatdria do estagio curricular obrigatério do aluno, para
comprovagao académica no final do semestre letivo.

Critério de Avaliagao

13. Critérios de avaliagdo da aprendizagem:

Sao dois os instrumentos utilizado para o acompanhamento e avaliagdo do estagiario e das atividades por ele desenvolvidas:
- Relatério de estagio: cuja elaboragéo cabe ao proprio estagiario;

- Avaliagdo de desempenho do estagiario: a cargo dos supervisores das empresas e professor responsavel pelo estagio
curricular obrigatério em turismo com formulario fornecido pelo curso para preenchimento pela empresa.

Norma de Recuperagao
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Informacgodes da Disciplina

Disciplina: CRP0342(1) - Estagio Supervisionado em Turismo
Supervised Internship in Tourism

14. Normas de recuperagao:
Nao sera oferecida.

Bibliografia

15. Bibliografia:

BISSOLI, Maria Angela. O estagio em Turismo e Hotelaria, Sdo Paulo: Aleph, 2002.

Legislacédo Federal. Lei n ° 6.494 de 07 de dezembro de 1977.

Legislagéo Federal. Lei n © 8.859 de 23 de margo de 1994.

Legislacdo Federal. Decreto n © 87.497 de 18 de agosto de 1982.

Legislagédo Federal. Decreto n © 2.080 de 26 de novembro de 1996.

GIARETTA, Maria José. Encontros e desencontros do estagio nos cursos e graduagdo em administragao hoteleira e turismo.
Sao Paulo, Boletim de Turismo e Administragdo Hoteleira - UNIBERO, vol. 9, n ° 1, maio 2000, pp. 41-58.
Revista Vocé S.A. Sdo Paulo: Editora Abril, mensal.

Folha de Sao Paulo, Caderno Emprego. Sao Paul.

O Estado de S&o Paulo, Caderno de Empregos. Sdo Paulo.

Docente Responsavel
1673917 Reinaldo Miranda de Sa Teles
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Disciplina: CRP0349(1) - Teoria e Tecnica da Publicidade |
Theory and Technique of Advertising |

Unidade: Escola de Comunicagbes e Artes
Departamento: Relac.publicas,propaganda e Turismo
Créditos aula: 4 Ativagao: 01/01/1993 Verifica conflito de horario: Sim
Créditos trabalho: 1 Desativagao: 01/01/2006 Oferece segunda avaliagao: Sim
Tipo: Semestral Duragao: 15 semanas Carga horaria de extensao: Oh
Carga horaria total: 90h CE:0 CP:0 ATPA:0
Ementa

Proporcionar uma visao de conjunto das teorias e das técnicas publi-citarias, com abordagem inicial centrada na discussao
critica do papel e dos efeitos da propaganda na sociedade contemporanea.

Objetivos

Proporcionar uma viséo de conjunto das teorias e das técnicas publi-citarias, com abordagem inicial centrada na discussao
critica do papel e dos efeitos da propaganda na sociedade contemporanea.

Conteudo Programatico

9.1. Comunicagéo e propaganda.

9.2. Propaganda e publicidade: conceitos e definigbes.

9.3. A Propaganda no mercado consumidor.

9.4. Relagbes entre anunciantes e agéncias de propaganda.
9.5. Propaganda e desenvolvimento.

9.6. Publicidade como decorréncia da Revolugao Industrial
9.7. A responsabilidade social da propaganda

9.8. Criagao publicitaria: nogdes fundamentais

9.9. O que é um "bom anuncio".

9.10. Veiculos publicitarios (midia): uma introdugao.

Instrumentos e Critérios de Avaliagao
Método de Avaliagao

PA=2/TR=3/PE=5

Critério de Avaliagao
PA+TR+PE dividido por 10

Norma de Recuperagao

O aluno em recuperagéo devera submeter-se a realizagdo de duas provas escritas, no periodo de férias, até uma semana
antes do reinicio das aulas. Caso contrario, devera matricular-se na mesma disciplina quando esta voltar a ser oferecida

Bibliografia

CABRAL, Plinio - Propaganda: Técnicas da Comunicagao Industrial e Co-mercial, 22 ed. Sao Paulo: Atlas, 1980
CARMO, Alfredo (et allii) - Comunicagao: as Fung/es da Propaganda. Sao Paulo: Publiform, 1970

LEDUC, Robert - Propaganda: uma Forga a Servigo da Empresa. Sao Paulo

OGILVY, Davis - Confiss/Ees de um Publicitario. Sdo Paulo: Homus, 1980

SANTANA, Armando - Propaganda: Teoria, Técnica e Pratica, 22 ed. S&o Paulo: Atlas, 1977.

TOVOLA, Artur da - Comunicacao é mito. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 1985.

WEBER, Max - A Etica Protestante e o Espirito do Capitalismo. Sao Paulo; Pioneira, 1967

Docente Responsavel

39452 Luiz Celso de Piratininga Figueiredo
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Disciplina: CRP0352(1) - Mercadologia e Publicidade
Marketing and Advertising

Unidade: Escola de Comunicagbes e Artes
Departamento: Relac.publicas,propaganda e Turismo
Créditos aula: 2 Ativagao: 01/01/1993 Verifica conflito de horario: Sim
Créditos trabalho: 0 Desativagao: 31/12/2000 Oferece segunda avaliagao: Sim
Tipo: Semestral Duragao: 15 semanas Carga horaria de extensao: Oh
Carga horaria total: 30h CE:0 CP:0 ATPA:0
Ementa

Estudar os fatores mercadolégicos, contextualizando a publicidade como instrumento de marketing; analisar o impacto das
decisdes mercadoldgi-cas na estrutura empresarial, principalmente quanto ao objetivo da em-presa em satisfazer necessidades
e desejos do consumidor; avaliar os elementos de marketing sob a 6tica da publicidade

Objetivos

Estudar os fatores mercadolégicos, contextualizando a publicidade como instrumento de marketing; analisar o impacto das
decisbes mercadoldgi-cas na estrutura empresarial, principalmente quanto ao objetivo da em-presa em satisfazer necessidades
e desejos do consumidor; avaliar os elementos de marketing sob a 6tica da publicidade

Conteudo Programatico

9.1. Conceitos de marketing. Contextualizagéo da publicidade nas es-tratégias de marketing.

9.2. Sistema de marketing: analise do macroambiente e dos publicos.

9.3. Sistema central marketing; analise dos fornecedores, empresa, concorrentes, intermediarios e mercado.
9.4. Andlise das oportunidades de marketing.

9.5. Conhecimento quantitativo e qualitativo do mercado. Segmentacéo. Objetivos de Marketing.

9.6. Estudo do comportamento do comprador e do consumidor.

9.7. A pesquisa de mercado.

9.8. Composto de marketing; interagao de Produto, Prego, Praga e Pro-mogao.

9.9. Ciclo de vida de produto.

9.10. Participacéo da publicidade no composto de marketing.

Instrumentos e Critérios de Avaliagao
Método de Avaliagao

participacao, exercicio, prova escrita

Critério de Avaliagao

PA=2+EA=3+PE=5 dividido por 10

Norma de Recuperagao

O aluno em recuperacgao devera submeter-se a realizacdo de uma prova escrita, no periodo de férias, até uma semana antes
do reinicio das aulas. Caso contrario, devera matricular-se na mesma disciplina quando esta voltar a ser oferecida

Bibliografia

CHISNALL, Peter M. - Pesquisa Mercadolégica. Sao Paulo; Saraiva, 1980

COBRA, Marcos - Marketing: Casos Brasileiros. Sdo Paulo: Atlas, 1984

EL-CHECK, Robeto - Marketing Basico para Pequenos e Médios Em-presarios.

GRACIOSO, Francisco - Marketing, uma Experiéncia Brasileira. Sdo Paulo: Cultrix, 1971.
KOTLER, Philip - Marketing (edicdo compacta). Sao Paulo: Atlas, 1980

LEDUC, Robert - Como Langar um Produto Novo, 32 ed. S&o paulo: Vér-tice, 1986.
TAGLIACARNE, Guglielmo - Pesquisa de Mercado: Técnicas e Pratica. Sdo Paulo: Atlas, 1986

Docente Responsavel
72957 Mitsuru Higuchi Yanaze
80226 Gino Giacomini Filho
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Disciplina: CRP0371(1) - Dimenséo e Dindmica do Turismo
Tourism Dimension and Dynamic

Unidade: Escola de Comunicagbes e Artes

Departamento: Relac.publicas,propaganda e Turismo

Créditos aula: 4 Ativagao: 01/01/1993 Verifica conflito de horario: Sim
Créditos trabalho: 0 Desativagao: 01/01/2007 Oferece segunda avaliagao: Sim
Tipo: Semestral Duragao: 15 semanas Carga horaria de extensao: Oh

Carga horaria total: 60h CE:0 CP:0 ATPA:0

Conteudo Programatico

10. Conteuldo:

. Dimensao e Dinamica do Espacgo Turistico e Prote¢cdo do Meio Ambiente.

. Dimensao e Dinadmica Psicossocioldgica do Turismo

. Dimensao e Dindmica Econémica do Turismo

. Dimensao e Dinamica do Patriménio Cultural no Turismo

. Dimensao e Dindmica do Lazer e do Turismo

. Dimensao e Dinamica do Folclore e Cultura Popular no Turismo

. Dimensao e Dindmica do Mercado de Turismo

. Dimensao e Dinamica dos Transportes Aéreos e de Superficie no Turismo

. Dimensao e Dinamica dos Transportes Aéreos no Turismo

10. Dimensao e Dinamica dos Transportes de Superficie no Turismo

11. Dimensao e Dinamica dos alojamentos Hoteleiros e Extra - Hoteleiros

12. A Comercializagéo dos Servigos na Dimensé&o e Dinamica do Turismo:

12.1 Agéncias de Viagens

12.2 Congressos e Eventos

13. Dimenséo e Dinamica da Gestédo e Operacionalizagdo em Hospitalidade,

Grandes Cadeias Hoteleiras - Gestédo e Operacionalizagao

14. Time Sharina e Laising na Hotelaria

15. Equipamentos de hospedagem n&o convencionais - Pousadas, Eco-hotéis

16. Planejamento e Gestao de Lessorts

Diferencial Turistico - Clusters na Dimensé&o e Dinamica da Competitividade dos Mercados de Turismo
17. Dimensao e Dinamica dos Equipamentos de Recreagao, Lazer e Entretenimento do Turismo
Diverséo ludicidade, tempo livre, Quimagéao Turistico

18. Turismo e Comunicagéo na Sociedade Globalizada - Brandino

Imagem e marca das distinagdes turisticas; Impacto das novas tecnologias de informag¢des no Sistema de Turismo - Ambiente
inteligente nas comunicacgbes de Turismo: Promocé&o e Marketing do Turismo

19. Viséo do Sistema Nacional de Turismo Instituido na Administragao Publica - Politica Nacional de Turismo
20. Planejamento Integrado e Sustentavel do Turismo

OCOoO~NOORWN=-

Instrumentos e Critérios de Avaliagao
Método de Avaliagao

11. Métodos utilizados:

Aulas expositivas, debates, recursos visuais, avaliagdo e seminarios
Critério de Avaliagao

14. Critérios de avaliagao da aprendizagem:

- Avaliagdo de leitura. Seminarios
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Informacgodes da Disciplina

Disciplina: CRP0371(1) - Dimenséo e Dindmica do Turismo
Tourism Dimension and Dynamic

Norma de Recuperagao

15. Normas de recuperagéo (critérios de aprovagao e épocas de realizagdo das provas ou trabalhos):

- Trabalho baseado na matéria que foi ministrada

Bibliografia
16. Bibliografia basica:

BENI, Mario Carlos. Analise Estrutural do Turismo 3° edigao 2000.

TRIGO, Luiz Gonzaga Godoi. Viagem na Memoéria Guia Histoérico das viagens e do Turismo no Brasil.
Editora Senac 2000

CAMARGO, Luiz Octavio de Lima. Educagéo para o Lazer

Editora Moderna Ltda.

LAGE, Beatriz Helena Gelas & MILONE, Paulo Cesar. Turismo Teoria e Pratica

Editora Atlas SP. 2000

LEMOS, Leandro. Turismo Que Negdcio é esse? Uma Andlise Econdmica do Turismo

Papirus Editora 1999
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Informacgodes da Disciplina

Disciplina: CRP0372(1) - Analise Estrutural do Turismo
Structural Analysis of Tourism

Unidade: Escola de Comunicagbes e Artes

Departamento: Relac.publicas,propaganda e Turismo

Créditos aula: 4 Ativagao: 01/01/1993 Verifica conflito de horario: Sim
Créditos trabalho: 0 Desativagao: 01/01/2007 Oferece segunda avaliagao: Sim
Tipo: Semestral Duragao: 15 semanas Carga horaria de extensao: Oh

Carga horaria total: 60h CE:0 CP:0 ATPA:0

Conteudo Programatico

10. Conteuldo:

1. Fundamentos da Teoria de sistemas aplicados ao turismo: epistemeologia do turismo; uniformiza¢do da terminologia para
direcionar o universo de discurso ao entendimento trans e multidisciplinar e semiologia do turismo; Sistema de Turismo
(SISTUR); objetivos, ambiente, recursos, componentes.

2. Dimenséo do Sistema de Turismo (SISTUR); conjunto das relagdes ambientais; subsistema ecoldgico; subsistema econdmico;
subsistema social; subsistema cultural; andlise do diferencial turistico.

3. Conjunto da organizagao estrutural do SISTUR; subsistema da superestrutura, a agcdo do Estado, politica de turismo; o
processo de planejamento no desenvolvimento sustentavel do Turismo; subsistema da infra-estrutura; basica de acesso e basica
urbana; externalidades.

4. Subsistema do mercado; classificagdo dos mercados; mercado de Turismo; segmentacéo de mercado, comercializagdo dos
produtos; o trade turistico; qualidade e competitividade do produto turistico; clusters turisticos.

5. Subsistema da oferta; oferta turistica original; oferta turistica agregada; investimentos na oferta; preferéncias e motivagdes dos
turistas na conversao da oferta; conflito entre maior retorno dos investimentos e maxima capacidade da oferta; metodologia de
previsdo da oferta em nivel regional.

6. Subsistema de produgao; combinagao dos fatores de produg¢do no SISTUR, unidades de bens e servigos turisticos; dindmica
do processo produtivo em Turismo, a natureza compdsita do produto turistico; avaliagdo dos produtos turisticos, leque de
férmulas de viagens.

7. Subsistema de distribuicao; dindmica da distribuicdo; agéncias de viagens e turismo; empresa hoteleira; segmentagcéo do
mercado hoteleiro; timesharing; empresas de transportes; marketing do produto turistico.

8. Subsistema da demanda; principais fatores da demanda em Turismo; a retratibilidade da demanda; branding; concentragéo da
demanda turistica no espaco e no tempo; medida da demanda turistica e a taxa de saida em férias; fatores socioecondmicos
condicionantes da distribuicdo da demanda; fatores espaciais condicionantes da distribuicdo da demanda.

9. Subsistema de consumo; o processo de decisdo de compra; a agdo do marketing; fatores psicossociais; a percepgao; fatores
estimulantes; expectativas, preferéncia e necessidade dos consumidores; fidelizagao.

10. Instrumentagao e Operacionalizagdo do SISTUR,; distribuicdo dos operadores na estrutura do sistema.

Instrumentos e Critérios de Avaliagao
Método de Avaliagao

11. Métodos utilizados:

Aulas expositivas, reunides com grupos de trabalho para orientagdo, discussdo e recomendagdes concernentes a area
objetivo da pesquisa.

Critério de Avaliagao

14. Critérios de avaliagdo da aprendizagem:

As notas serao avaliadas de acordo com o desenvolvimento dos trabalhos.
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Informacgodes da Disciplina

Disciplina: CRP0372(1) - Analise Estrutural do Turismo
Structural Analysis of Tourism

Norma de Recuperagao
15. Normas de recuperagéo (critérios de aprovagao e épocas de realizagdo das provas ou trabalhos):

Critérios utilizados:
- trabalho de interpretagéo e analise de textos e/ou tema do
- conteudo programético para ser desenvolvido pelo aluno.
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Informacgodes da Disciplina

Disciplina: CRP0373(1) - Metodologia da Pesquisa Em Turismo
Tourism Research Methodology

Unidade: Escola de Comunicagbes e Artes

Departamento: Relac.publicas,propaganda e Turismo

Créditos aula: 4 Ativagao: 01/01/1993 Verifica conflito de horario: Sim
Créditos trabalho: 0 Desativagao: 01/01/2007 Oferece segunda avaliagao: Sim
Tipo: Semestral Duragao: 15 semanas Carga horaria de extensao: Oh

Carga horaria total: 60h CE:0 CP:0 ATPA:0

Conteudo Programatico

9. Conteudo:

1- Origem e Nocao de Filosofia. O conhecimento sensivel e o Intelectual. Pensamento ingénuo e pensamento racional
2 -Métodos das Ciéncias. Observacao, generalizagdo. Experimentagdo. Fatores que influem na observacéo.

Processo de Pesquisa: pesquisas para resolver problemas; para formular teorias; para testar teorias.

3 -Etapas da Pesquisa Formulagao de um problema de pesquisa. Objetivo e justificativa.

4 -ldentificar Variaveis. Definir variaveis. Operacionalizar variaveis; Niveis de mensuragéo de variaveis.

5 -Relagéo entre variaveis. Formulagao de hipéteses, Distinguir relagdes simétricas e assimétricas. Formulagao de hipoteses.
Tipos.

6 -Especificagdo da amostra. Plano de coleta de dados. Escolha do instrumento de coleta de dados

7 -Elaboracao do instrumento de coleta de dados. Pré-teste

8 -Tabulagao das dados. Analise dos resultados

9 -Verificagdo das hipoteses. Conclusées. Consideragdes Gerais

10 - Relatorio

Instrumentos e Critérios de Avaliagao
Método de Avaliagao

10. Métodos utilizados:

- Aulas expositivas
- Exercicios praticos
- Discusséao de temas

Critério de Avaliagao

13. Critérios de avaliagédo da aprendizagem:

- Projeto de pesquisa
- Avaliagéo de Leitura

Norma de Recuperagao

14. Normas de recuperagao (critérios de aprovagao e épocas de realizagdo das provas ou trabalhos):

- Nao sera oferecida recuperagéo

Bibliografia
15. Bibliografia basica:
FERRARI, Trujillo Alfonso - "Metodologia da Pesquisa Cientifica" Ed. MacGraw Hill. S.Paulo, 1982

GIL, Antonio Carlos "Metodos e Técnicas de Pesquisa Social" Ed. Atlas. S.Paulo, 1987
LAKATOS, Evam e Marconi M.A. -"Metodologia Cientifica". Ed. Atlas, 1986
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Informacgodes da Disciplina

Disciplina: CRP0373(1) - Metodologia da Pesquisa Em Turismo
Tourism Research Methodology

IHIOLHENT, Michel - "Metodologia da Pesquisa - Ac&o" Ed. Cortez, 1988
TECNICA DA PESQUISA SARNEY - SENAFOR. MEC, 1980
LUDKE, Neuza e André, E.D.A. Marli - Pesquisa em Educagao; Abordagem qualitativas. Ed. E.P.U. S.Paulo, 1986
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Informacgodes da Disciplina

Disciplina: CRP0374(2) - Analise Microeconémica do Turismo

Microeconomic Analysis of Tourism

Jupiter - Sistema de Gestao Académica da Pro-Reitoria de Graduagao

Unidade:
Departamento:
Créditos aula: 4
Créditos trabalho: 0
Tipo: Semestral

Escola de Comunicagdes e Artes
Relac.publicas,propaganda e Turismo
Ativagao: 01/01/1995

Desativagao: 01/01/2007

Duragao: 15 semanas

Verifica conflito de horario: Sim

Oferece segunda avaliagao: Sim

Carga horaria de extensao: Oh

Carga horaria total: 60h CE:0 CP:0 ATPA:0

Conteudo Programatico

9. Conteudo:

- Teoria Econémica do Turismo - Aspectos Macroeconémicos

Fluxo Circular da Renda

Renda e Produto Nacional

Nivel de Renda Nacional de Equilibrio
Multiplicador da Renda Nacional
Multiplicadores de Turismo

Impactos Econémicos do Turismo
Turismo e Balango de Pagamentos

- Planejamento Econémico do Turismo

Turismo e Populagéo

Turismo e Planejamento

Turismo, Organizagado Nacional e Governo

- Exercicios Propostos

Instrumentos e Critérios de Avaliagao

Método de Avaliagao

10. Métodos utilizados:

- Aulas expositivas

- Seminarios. Discussao dos temas propostos
- Debates. Analise de artigos e leituras programadas
- Avaliagéo critica dos trabalhos propostos

Critério de Avaliagao
13. Critérios de avaliagdo da aprendizagem:
- Avaliagdo mensal dos trabalhos propostos

- Participagdo em Aulas, Seminarios e Debates
- Provas escritas (duas)

Norma de Recuperagao

14. Normas de recuperagéo (critérios de aprovagao e épocas de realizagdo das provas ou trabalhos):

- Nao oferece recuperacao

Bibliografia
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Informacgodes da Disciplina

Disciplina: CRP0374(2) - Analise Microeconémica do Turismo
Microeconomic Analysis of Tourism

15. Bibliografia basica:

LAGE, B.H.G.L.; MILONE, P.C. - Economia do Turismo. Sdo Paulo, Editora Papirus, 1991.

MANUAL DE ECONOMIA - Coordenagéo Diva Benevides Pinho/Equipe de Professores da FEA/USP. 1 ed. Sdo Paulo. Editora
Saraiva. 1988.

SAMUELSON, P.; NORDHAUS, W. - Economia 12 ed. Sdo Paulo, McGraw-Hill, 1988

SIMONSEN. M.H.; CYSNE, R.P. Macroeconomia. Rio de Janeiro, Ao Livro Técnico, 1989.

DORWBUSCH, R. ; FISHER STAMLEY - MACRO-ECONOMICS, London, MCGRAW-HILL,1991.

BRANSON W. H. ; LITVACK - Macroeconomia, SAO PAULO, ED. Harper & Row do Brasil, 1985. ( Tradugéo - Silvia Maria
Schor- FEA-USP )

Rabahy, Wilson A. - Planejamento do Turismo: Estudos Econémicos e Fundamentos Econdmicos, S. Paulo; Loyola, 1990.
Beni, Mario Carlos - Analise Estrutural do Turismo, S. Paulo / SENAC , 1998.
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Informacgodes da Disciplina

Disciplina: CRP0375(2) - Analise Macroeconomica do Turismo
Macroeconomic Analysis of Tourism

Unidade: Escola de Comunicagbes e Artes

Departamento: Relac.publicas,propaganda e Turismo

Créditos aula: 4 Ativagao: 01/01/1995 Verifica conflito de horario: Sim
Créditos trabalho: 0 Desativagao: 01/01/2007 Oferece segunda avaliagao: Sim
Tipo: Semestral Duragao: 15 semanas Carga horaria de extensao: Oh

Carga horaria total: 60h CE:0 CP:0 ATPA:0

Conteudo Programatico

9. Conteudo:
- Teoria Econémica do Turismo - Aspectos Microecondmicos

Economia e Turismo - Aspectos conceituais

Os agentes econémicos do Turismo

A Oferta de Bens e Servigos Turisticos

Custos e Receitas das Empresas Turisticas

Teoria do Consumidor - O Turista

Formacao de Precgos e Tipos de Mercado no mundo Globalizado
Investimento e Captagéo de Recursos em Turismo.

Instrumentos e Critérios de Avaliagao
Método de Avaliagao

10. Métodos utilizados:

- Aulas expositivas

- Seminarios. Discussao dos temas propostos

- Debates. Analise de artigos e leituras programadas
- Avaliagéo critica dos trabalhos propostos

Critério de Avaliagao
13. Critérios de avaliagdo da aprendizagem:
- Trabalhos individuais e prova semestral
Norma de Recuperagao

14. Normas de recuperagéo (critérios de aprovagao e épocas de realizagdo das provas ou trabalhos):

- Nao oferece recuperacao

Bibliografia
15. Bibliografia basica:

BENI, Mario Carlos. Analise estrutural do turismo. 5.ed. Sao Paulo : Editora SENAC Sao Paulo, 2001.

BULL, A . La economia del sector turistico. Madrid : Alianza Editorial, 1994.

LAGE, Beatriz H & MILONE, Paulo C. Economia do turismo. S&o Paulo : Atlas, 2001.

LEMOS, Leandro de. Turismo: que negdcio & esse? uma analise da economia do turismo. Sao Paulo : Papirus,1999.
Tribe, J. The Economics of Leisure and Tourism. Oxford: Butterworth-Heinemann, 1999.
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Disciplina: CRP0375(2) - Analise Macroeconomica do Turismo
Macroeconomic Analysis of Tourism

WILLIAMS, Allan M.;SHAW, Gareth. Tourism and economic development : european experience. 3.ed. Nova York : J.Wiley,
1999.
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Disciplina: CRP0376(1) - Sociologia do Lazer e do Turismo
Sociology of Leisure and Tourism

Unidade: Escola de Comunicagbes e Artes

Departamento: Relac.publicas,propaganda e Turismo

Créditos aula: 2 Ativagao: 01/01/1994 Verifica conflito de horario: Sim
Créditos trabalho: 0 Desativagao: 01/01/2007 Oferece segunda avaliagao: Sim
Tipo: Semestral Duragao: 15 semanas Carga horaria de extensao: Oh

Carga horaria total: 30h CE:0 CP:0 ATPA:0

Conteudo Programatico

9. Conteudo:

1 - Concepgao humana do tempo. O tempo social e as atividades: impostas e discricionais

2 - O cotidiano e a valorizagao das parcelas do tempo total

3 - Visao diacronica do lazer. Correntes tedricas sobre a significagdo do lazer. Dumazedier e Baudrillard

4 - Fatores preponderantes da problematica do lazer: urbanizagéo, industrializagdo e meios de comunicagéo
5 - Os desempenhos do tempo livre: atores e espectadores

6 - Politica de desenvolvimento dos lazeres urbanos: lazer cultural, recreacional e outras modalidades

7 - Caracteristicas e fungdes dos lazeres

8 - Lazer como medida de qualidade de vida: realidade e uso do tempo livre

9 - A problematica do espaco de lazer. A organizacéo dos espacgos de lazer urbano e a organizacao dos espagos nos
equipamentos turistico

10 - Lazer na empresa. Tendéncias do lazer nas sociedades contemporaneas

Instrumentos e Critérios de Avaliagao
Método de Avaliagao

10. Métodos utilizados:

- Aulas expositivas, seminarios, visitas técnicas, recursos visuais
Critério de Avaliagao

13. Critérios de avaliagdo da aprendizagem:

- Avaliagéo oral e escrita

Norma de Recuperagio

14. Normas de recuperacéo (critérios de aprovagéo e épocas de realizagédo das provas ou trabalhos):

- Trabalho baseado na matéria que foi ministrada

Bibliografia
15. Bibliografia basica:

BACAL, Sarah S. Lazer: teoria e pesquisa. SP, Loyola, 1988.

BAUDRILLARD, Jean. La societé de consommation: les mythes, les structures. Paris, Gallimard, 1970
DUMAZEDIER, Joffre. Lazer e Cultura Popular. S.Paulo, Perspectiva, 1973

DE CUSTER, Michel & PICHAUT, Francois. Le loisir en 4dimensions. Bruxelles, Ed. du Labor, 1985
__ Valores e conteudos culturais do lazer. SP, SEC, 1980.

FRIEDMAN, George. O trabalho em migalhas. SP, Perspectiva, 1972

GRAZIA, Sebastian de. Tiempo y 6cio. Madrid, Tecnos, 1966
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Informacgodes da Disciplina

Disciplina: CRP0376(1) - Sociologia do Lazer e do Turismo
Sociology of Leisure and Tourism

LEFEBVRE, Henri. La vida cotidiane en el mundo moderno. Ed. Alianza, 1984

RUDOLF, H. The human context: environmental determinante as behavior. USA, Jhon Willy and Sons, 1976
PARKER, Stanley. A sociedade do Lazer. Rio de Janeiro, Zahar, 1978

SOUZA, Amaury. O uso do tempo como medida de qualidade de vida urbana. RJ, IUPERJ, 1972

VEBLEN, Thorstein. A teoria da classe ociosa: o sistema econémica das instituicdes. SP, Pioneira, 1965
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Disciplina: CRP0377(1) - Turismo Meio Ambiente e Patrimonio Natural
Tourism Environment and Natural Heritage

Unidade: Escola de Comunicagbes e Artes

Departamento: Relac.publicas,propaganda e Turismo

Créditos aula: 4 Ativagao: 01/01/1994 Verifica conflito de horario: Sim
Créditos trabalho: 0 Desativagao: 11/03/2014 Oferece segunda avaliagao: Sim
Tipo: Semestral Duragao: 15 semanas Carga horaria de extensao: Oh

Carga horaria total: 60h CE:0 CP:0 ATPA:0

Conteudo Programatico

9. Conteudo:

1 - Elementos de ecologia (glossario)

2 - Patriménio Natural e Patrimbnio Cultural - conceitos

3 - Documentos da UNESCO e de outras organizag6es internacionais

4 - |IPCB, SPHAN, CONDEPHAAT e outros 6rgaos; IBAMA

5 - Estudos de casos; locais e paisagens de valor excepcional

6 - Estudos de casos; parques nacionais e semelhantes.

7 - Estudos de casos; grutas e cavernas

8 - Estudos de casos; cursos e quedas d'agua

9 - Defesa e utilizagao racional de bens da natureza em turismo; minimizagao de impactos ambientais
10 - Ecoturismo e turismo eco-cultural

Instrumentos e Critérios de Avaliagao
Método de Avaliagao

10. Métodos utilizados:

- Aulas tedrico-expositivas; uso de recursos audiovisuais (documentarios); leituras programadas; trabalhos praticos
programados; atividades extra-classe.

Critério de Avaliagao

13. Critérios de avaliagédo da aprendizagem:

- Trabalhos préticos escritos individuais; leitura programada com resumo escrito individual; prova escrita individual

Norma de Recuperagao

14. Normas de recuperagao (critérios de aprovagao e épocas de realizagdo das provas ou trabalhos):

- Prova ou Trabalho (individual)
Bibliografia
15. Bibliografia basica:

AMBIO. Stockholm (coleg&o).

BOO, Elisabeth. Ecotourism: the potentials and pitfalls. WWF, 1990
R.DAJOZ. Précis d'ecologie. Paris, Dunod, 1972.

ESTUDOS Avangados 4(9), SP, IEA-USP, mai/ago-1990.

GEORGE, Pierre. O meio ambiente. Sdo Paulo, Difusdo Européia, 1973.
KRIPPENDOREF, J. Sociologia do Turismo. Civilizagao Brasileira, 1989.
__ . Les devoreurs de paysages. Lausanne, 24 heures, 1977.
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Informacgodes da Disciplina

Disciplina: CRP0377(1) - Turismo Meio Ambiente e Patrimonio Natural
Tourism Environment and Natural Heritage

EUGENE, Pierre. Le tourisme - destructeur..., Espaces (48), Paris 1980.

Patrimo6nio Cultural. SP, FAU/SPHAN, 1977; 5 v.

PELLEGRINI FILHO, Américo. Dicionario enciclopédico de Ecologia e Turismo. Sdo Paulo, Manole, 2000.
__ . Ecologia, cultura e turismo. 6° ed., Campinas, Papirus, 2001.

Docente Responsavel

1673917 Reinaldo Miranda de Sa Teles
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Informacgodes da Disciplina

Disciplina: CRP0378(1) - Turismo, Bens Culturais e Elementos de Museologia
Tourism, Cultural Assets and Museology Elements

Unidade: Escola de Comunicagbes e Artes
Departamento: Relac.publicas,propaganda e Turismo
Créditos aula: 4 Ativagao: 01/01/1995 Verifica conflito de horario: Sim
Créditos trabalho: 2 Desativagao: 01/01/2006 Oferece segunda avaliagao: Sim
Tipo: Semestral Duragao: 15 semanas Carga horaria de extensao: Oh
Carga horaria total: 120h CE:0 CP:0 ATPA:0
Ementa

Conteudo Programatico

9. Conteudo:

1 - Patriménio Cultural

2 - Conjuntos arquitetonicos de valor excepcional e de interesse turistico

3 - Barroco no Brasil caracteristicas e interesse turistico

4 - Arquitetura e arte sacra (estudos de casos)

5 - Arquitetura militar de interesse turistico

6 - Neo-classico e art-nouveau no Brasil

7 - Centros turisticos instalados em bens culturais (estudos de casos)

8 - Fundamentos histdricos do museu. Técnicas de museu

9 - Museus como centros dinamicos de convergéncia de bens culturais

10 - Mudangas culturais provocadas por turismo; minimizagao de impactos ambientais

Instrumentos e Critérios de Avaliagao
Método de Avaliagao

10. Métodos utilizados:

- Aulas teorico-expositivas; uso de recursos audiovisuais (documentarios); leituras programadas; trabalhos praticos
programados; atividades extra-classe.

Critério de Avaliagao

13. Critérios de avaliagdo da aprendizagem:

- Trabalhos praticos escritos individual; leitura programada com resumo escrito individualmente; prova escrita individual

Norma de Recuperagio

14. Normas de recuperacéo (critérios de aprovagéo e épocas de realizagédo das provas ou trabalhos):

- Prova ou trabalho (individual)

Bibliografia
15. Bibliografia basica:

BARROCO, Belo Horizonte, Centro de Estudos Mineiros, UFMG, 1969, Anual (Colegéo)

BAZIN, Germain. O Alejadinho e a Escultura Barroca no Brasil. Rio de Janeiro, Record, 1971

ETZEL, Eduardo. O Barroco no Brasil. S.Paulo, Melhoramentos/EDUSP, 1974

PATRIMONIO CULTURAL. S.Paulo, FAU/IPHAN, 1974, 5v.

TELLES, Augusto C. da Silva Atlas dos Monumentos Historicos e Artisticos do Brasil. Rio de Janeiro, MEC, 1975
REVISTA DO IPHAN. Rio de Janeiro, IPHAN, 1973 - colegéo
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Informacgodes da Disciplina

Disciplina: CRP0378(1) - Turismo, Bens Culturais e Elementos de Museologia
Tourism, Cultural Assets and Museology Elements

orientacgdo e informagdes especificas sobre Patrimdnio Cultural Brasileiro, com interesse turistico.

Moderno informagéao basica sobre técnicas de museu e principais museus com interesse turistico. Museu e turismo.
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Informacgodes da Disciplina

Disciplina: CRP0379(1) - Turismo e Cultura Popular (folclore)
Tourism and Popular Culture (folklore)

Unidade: Escola de Comunicagbes e Artes

Departamento: Relac.publicas,propaganda e Turismo

Créditos aula: 4 Ativagao: 01/01/1995 Verifica conflito de horario: Sim
Créditos trabalho: 0 Desativagao: 01/01/2006 Oferece segunda avaliagao: Sim
Tipo: Semestral Duragao: 15 semanas Carga horaria de extensao: Oh

Carga horaria total: 60h CE:0 CP:0 ATPA:0

Conteudo Programatico

9. Conteudo:

1 - Folclore-Conceituagdo. Cultura e folclore

2 - Caracteristicas e identificagédo do fato folclérico.

3 - Geografia do folclore brasileiro

4 - Cronologia do folclore brasileiro. Festividades e ____eventos de interesse turistico.
5 - Dangas e folguedos populares de interesse turisticos (estudos de casos)

6 - Artes e Técnicas populares; artesanato; culinaria regional; musica

7 - Literatura oral

8 - Folclore escrito; cordel.

9 - Grupos para folcléricos, promogoes, festivais.

10 - O binémio folclore-turismo no contexto ambiente/cultura/turismo

Instrumentos e Critérios de Avaliagao
Método de Avaliagao

10. Métodos utilizados:

- Aulas tedrico-expositiva, uso de recursos audiovisuais (documentarios), leitura programadas, atividades extra- classe
(crédito trabalho); trabalhos escritos

Critério de Avaliagao

13. Critérios de avaliagédo da aprendizagem:

- Trabalho escrito individual, leituras programadas, prova escrita; participagéo/interesse

Norma de Recuperagao

14. Normas de recuperagao (critérios de aprovagao e épocas de realizagdo das provas ou trabalhos):

- Prova ou trabalho
Bibliografia
15. Bibliografia basica:

ANDRADE , Mario de. Dangas dramaticas do Brasil. Sdo Paulo, Martins, 1959. 30. volume.
BRANDAO, Carlos R. O que é folclére. S.Paulo, Brasiliense, 1983
CASCUDO, Luis da Camara. Antologia do folclore brasileiro. 2a. edigdo S&o Paulo, Martins, 1956.

. Dicionario do folclore brasileiro.
PELLEGRINI FILHO, Américo & SANTOS, Yolanda Lhullier dos. Antropologia cultural e folclore. Sdo Paulo, Olimpika, 1989.
PELLEGRINI FILHO, Américo. Folclore paulista - calendario e documentario. 2a. edigdo. Sdo Paulo, Cortez/Secre, da Cultura,
1985.
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Informacgodes da Disciplina
Disciplina: CRP0380(1) - Agencias de Viagens

Travel Agency
Unidade: Escola de Comunicagbes e Artes
Departamento: Relac.publicas,propaganda e Turismo
Créditos aula: 4 Ativagao: 01/01/1995 Verifica conflito de horario: Sim
Créditos trabalho: 0 Desativagao: 01/01/2007 Oferece segunda avaliagao: Sim
Tipo: Semestral Duragao: 15 semanas Carga horaria de extensao: Oh

Carga horaria total: 60h CE:0 CP:0 ATPA:0

Conteudo Programatico

9. Conteudo:

01 - Agéncias de Viagens: Conceituagéo e fungbes.

02 - Classificagéo das Agéncias de Viagens.

03 - Agencias de Viagens no mundo: histérico e evolugéao.

04 - Atuacao das Agéncias de Viagens no Brasil: legislagdo, procedimentos para abertura e funcionamento, e entidades de
classe.

05 - Agente de Viagens no Brasil: comercializagdo de produtos e servigos.

06 - Elaboragéo de roteiros de viagens.

07 - Técnicas de condugdo de grupo: atuagdo do Guia de Turismo.

08 - Informatizagao e novas tecnologias: aplicagdo nas Agéncias de Viagens.
09 - Eficiéncia e competitividade das Agéncias de Viagens no mercado turistico.
10 - Tendéncias e perspectivas das Agéncias de Viagens.

Instrumentos e Critérios de Avaliagao
Método de Avaliagao

10. Métodos utilizados:

- Aulas expositivas, analise de material utilizado nas agéncias de viagem e operadora.

- Exercicios praticos

- Coleta de material em agéncias de viagens e operadoras e analise dos materiais. Exercicios simulados de operacdes.
Trabalhos em grupo.

Critério de Avaliagao

13. Critérios de avaliacao da aprendizagem:
- 01 (uma) prova, aproveitamento em exercicios de 01 (um) trabalho escrito em grupo

Norma de Recuperagao

14. Normas de recuperagéo (critérios de aprovacéo e épocas de realizagao das provas ou trabalhos):
- Na semana seguinte ao término do semestre - trabalho e prova

Bibliografia

15. Bibliografia basica:

AbBAV NACIONAL. Conjunturas Turistica Quem é o Agente de Viagens Brasileiro. Edigao especial, agosto 1993. Publicagao
bimestral da Associac¢do Brasileira das Agéncias de Viagens.

ACEREZA, Miguel Angel. Agéncias de Viajes - Organizacion e Operacion. México, Editora Trillas, 1990.

ALBBRECHT, Karl. Resolugdo nos Servigos. Sdo Paulo, Editora Pioneira, 1992

AMFORT Associagdo Mundial para Formacéao Profissional Turistica. Congresso Latino Americano Turismo: Grande desafio dos
anos 90 ECA\USP, Sé&o Paulo, 1991.

BRAGA, Ana B. Trabalho e Qualificagdo Profissional em Agéncias de Viagens e Turismo. Pesquisa SENAC DN. Rio de Janeiro,
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Informacgodes da Disciplina

Disciplina: CRP0380(1) - Agencias de Viagens
Travel Agency

SENAC/DIPLAN, 1994,

CAVASSA, Cesar Ramires. Gestion Administrativa para Empresas Turisticas. México, Editora Trillas, 1993.

CATUREGLI, Maria Genny. O ensino do turismo e os agentes de viagens. As realidades de Madri, Roma e Sdo Paulo. Séo
Paulo, ECA/USP, 1990 (Dissertagdo de MMestrado)

CTI - Consultoria Turistica Integrada. 1993. Projeto ABAV. Formagao e desenvolvimento de gerentes de turismo. Sao Paulo:
CTI, 178 p.

PELIZZER, Hilario Angelo. Proposta para desenvolvimento de uma Politica nacional de recursos humanos para turismo. Séo
Paulo, 1992 (Dissertagdo mestrado)

REJOWSKI, Miriam, Pesquisa Acdémica em Turismo (1975-1992). Configuragéo do sistema documental. Sdo Pulo, ECA/USP,
1993 (Dissertagdo Doutorado)

TORRE, Francisco de La. 1990. Agéncias de Viajes y transportacion. Madrid, Trillas, 235 p.

SCHLUTER, Regina G. & WINTER, Granrill. 1994. La agencia de viajes y turismo. Estrutura y operaciones. Buenos Aires:
Docencia, 550 p.
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Disciplina: CRP0381(1) - Tecnicas de Relacoes Publicas e Eventos Em Turismo
Techniques of public relations and events in tourism

Unidade: Escola de Comunicagbes e Artes

Departamento: Relac.publicas,propaganda e Turismo

Créditos aula: 2 Ativagao: 01/01/1996 Verifica conflito de horario: Sim
Créditos trabalho: 0 Desativagao: 01/01/2007 Oferece segunda avaliagao: Sim
Tipo: Semestral Duragao: 15 semanas Carga horaria de extensao: Oh

Carga horaria total: 30h CE:0 CP:0 ATPA:0

Conteudo Programatico

9. Conteudo:

01 - Relagdes Publicas e Turismo

02 - Processo de Relagbes Publicas

03 - Atividades de Relagbes Publicas

04 - Técnicas de Comunicagao Escrita em Turismo

05 - Técnicas de Comunicag¢ao Oral em Turismo

06 - Técnicas de Comunicag¢ado Audiovisual em Turismo

07 - Técnicas de Lideranga em Reunides e Eventos

08 - Técnicas de Eventos: Congressos e Convengdes

09 - Relagdes Publicas nas Empresas de Turismo

10 - Relag¢des Publicas Governamentais: Secretarias de Turismo

Instrumentos e Critérios de Avaliagao
Método de Avaliagao

10. Métodos utilizados:

- Aulas tedricas, com uso de recursos audiovisuais
Reunides de discussdes e informagdes. Seminarios e palestras

Critério de Avaliagao

13. Critérios de avaliagédo da aprendizagem:

- Prova de aproveitamento (peso 3). Trabalho pratico (peso 4). Participacéo e aproveitamento em reunidées de discusséo e/ou
exercicio e/ou pesquisas (peso 3)

Norma de Recuperagao

14. Normas de recuperagéo (critérios de aprovagao e épocas de realizagdo das provas ou trabalhos):

- Nao havera recuperagao
Bibliografia
15. Bibliografia basica:

ANDRADE, C. Teobaldo de Souza. Curso de Relagbes Publicas. Sdo Paulo, Atlas, 1970

BARCELOS, Fernanda Augusta Vieira Ferreira. Manual de Relagbes Publicas. Rio de Janeiro, Freitas Bastos, 1971
BELTRAO, Odacir. Correspondéncia, Lideranca e Comunicacdo. 13 ed. S.Paulo, Atlas, 1973

BOUSQUIE, G. Como redigir um relatério. 3 ed. Classica.

CANFIELD, Bertrand R. Relag¢des Publicas 2 ed. S.Paulo, Pioneiro, 1970. 2v.

CHILDS, Harwood L. Relagbes Publicas, Propaganda & Opinido Publica. 2 ed. Rio de Janeiro, FGV, 1967
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Disciplina: CRP0381(1) - Tecnicas de Relacoes Publicas e Eventos Em Turismo
Techniques of public relations and events in tourism

COQUERET, André. Como dirigir uma reunido. 2 ed. Lisboa, Pértico, s.d.
DERRIMAN, James. Relagdes Publicas para Gerente. Rio de Janeiro, Zahar, 1968.
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Disciplina: CRP0383(1) - Planejamento e Organizacao do Turismo I
Planning and Organization of Tourism Il

Unidade: Escola de Comunicagbes e Artes

Departamento: Relac.publicas,propaganda e Turismo

Créditos aula: 4 Ativagao: 01/01/1996 Verifica conflito de horario: Sim
Créditos trabalho: 2 Desativagao: 14/07/2018 Oferece segunda avaliagao: Sim
Tipo: Semestral Duragao: 15 semanas Carga horaria de extensao: Oh

Carga horaria total: 120h CE:0 CP:0 ATPA:0

Conteudo Programatico

9. Conteudo:

1 - Metodologia do Planejamento Turistico - Consideragao do relacionamento do Desenvolvimento com a preservacdo Ambiental
e sociocultural

2 - Fases da elaboragéo de um plano de desenvolvimento turistico em nucleos receptores

3 - Andlise e Avaliacdo do Mercado - Oferta Técnica e Diferencial - Demanda real e potencial - A Concorréncia
4 - Analise da situagdo mercadologica de um NR. Pontos fortes e fracos

5 - Diagnéstico/ Prognéstico para o desenvolvimento turistico de um NR

6 - Fixacédo de Objetivos e Metas para o desenvolvimentos turisticos

7 - Estratégias

8 - Instrumentos

9 - Avaliagao do Plano elaborado - Estudo de viabilidade

10 - Corregles/Ajustes - Apresentagéo do Plano de Desenvolvimento Turistico

Instrumentos e Critérios de Avaliagao
Método de Avaliagao

10. Métodos utilizados:

- Aulas expositivas, leituras programadas.
- Acompanhamento dos alunos na elaboragéo do Plano de Desenvolvimento turistico de um NR

Critério de Avaliagao
13. Critérios de avaliagdo da aprendizagem:
- 01 prova escrita

- Avaliagéo de Plano final
- Relatorios intermediarios

Norma de Recuperagao

14. Normas de recuperagéo (critérios de aprovagao e épocas de realizagdo das provas ou trabalhos):

- Apresentacao de Plano de desenvolvimento Turistico de um local ou NR
Bibliografia
15. Bibliografia basica:
DIAZ, Edgar Alfonso Hernandez. Planificacion turistica: un enfoque metodologico. México, Trillas, 1985.

HENRY, lan P. "Management and Planning in the leisure Industries". London, McMillan. 1990
IGNARRA, Luiz Renato. "Planejamento Turistico Municipal". Sdo Paulo, CTI. 1991.
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Informacgodes da Disciplina

Disciplina: CRP0383(1) - Planejamento e Organizacao do Turismo I
Planning and Organization of Tourism Il

KASPAR, Claude. "Einfuhrung in das Touristische Management". St. Gallen, Haupt. 1990.
TSCHIDERER, Franz. "Ferienortplannung". St. Gallen. Hochschule St. Gallen. s.d.

Docente Responsavel

85534 Doris van de Meene Ruschmann
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Disciplina: CRP0408(1) - Elementos de Estatistica No Turismo
Elements of Statistics in Tourism

Unidade: Escola de Comunicagbes e Artes
Departamento: Relac.publicas,propaganda e Turismo
Créditos aula: 4 Ativagao: 01/01/1993 Verifica conflito de horario: Sim
Créditos trabalho: 0 Desativagao: 11/03/2014 Oferece segunda avaliagao: Sim
Tipo: Semestral Duragao: 15 semanas Carga horaria de extensao: Oh
Carga horaria total: 60h CE:0 CP:0 ATPA:0
Ementa

Conteudo Programatico

1 - Conceitos Basicos

Instrumentos e Critérios de Avaliagao
Método de Avaliagao
- Aulas tedricas, espositivas, pesquisas e exercicios
Critério de Avaliagao
- Pesquisas, exercicios, seminarios e provas de avaliagdo.
Norma de Recuperagao
- Realizagdo de prova e a apresentagéo de um trabalho
Bibliografia
ok

Docente Responsavel

87237 Armenio de Souza Rangel
3205247 Hildemar Silva Brasil

Filtro - NUmero USP: 2258165-1 USP/STI - 28/09/2026 12:21:23 - Pag. 54/56



Codigo de controle de autenticidade: BMIT-P4K2-PEAJ-DZPM

A autenticidade deste documento pode ser verificada na pagina da Universidade de S&o Paulo https://uspdigital.usp.br/iddigital

Jupiter - Sistema de Gestao Académica da Pro-Reitoria de Graduagao

Informacgodes da Disciplina

Disciplina: EAD0134(1) - Administragdo Orcamentaria

Budgetary Management
Unidade: Faculdade de Economia, Administracdo, Contabilidade e Atuaria
Departamento: Administragao
Créditos aula: 4 Ativagao: 01/01/1989 Verifica conflito de horario: Sim
Créditos trabalho: 0 Desativagao: 31/12/2003 Oferece segunda avaliagao: Sim
Tipo: Semestral Duragao: 15 semanas Carga horaria de extensao: Oh

Carga horaria total: 60h CE:0 CP:0 ATPA:0

Ementa

Instrumentos e Critérios de Avaliagao
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Informacgodes da Disciplina

Disciplina: MAEO116(1) - Nogbes de Estatistica
Elements of Statistics

Unidade: Instituto de Matematica, Estatistica e Ciéncia da Computagéo
Departamento: Estatistica

Créditos aula: 4 Ativagao: 01/01/1984 Verifica conflito de horario: Sim
Créditos trabalho: 0 Desativagao: 01/01/2003 Oferece segunda avaliagao: Sim
Tipo: Semestral Duragao: 15 semanas Carga horaria de extensao: Oh

Carga horaria total: 60h CE:0 CP:0 ATPA:0

Ementa

Amostras, representacdo de dados amostrais, medidas descritivas de uma amostra. Distribuigdes binomial e normal. Inferéncia:
estimagao e teste de hipéteses. Distribuigdo de quiquadrado, testes de independéncia e adaptagédo. Regressao e correlagao.

Objetivos

Fornecer as idéias basicas da metodologia estatistica.

Conteudo Programatico

Amostras, representacdo de dados amostrais, medidas descritivas de uma amostra. Distribuicbes binomial e normal. Inferéncia:
estimagéo e teste de hipoteses. Distribuicdo de quiquadrado, testes de independéncia e adaptagédo. Regressao e correlagéo.

Instrumentos e Critérios de Avaliagao
Método de Avaliagao

Aulas e exercicios

Critério de Avaliagao

Média ponderada de provas e exercicios.

Norma de Recuperagao

Usuais.
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