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Disciplina: METODOLOGIA DO TRABALHO CIENTIFICO
Semestre: 2°

C. horaria: 45h

Formacao: CFP

Pré-requisito: Nao tem.

Ementa:

Fundamentos teorico-metodologicos para a realizagdo de trabalhos académico-cientificos. Estudo dos conceitos
fundamentais da ciéncia, do seu valor, objetivos e da documentagdo cientifica. Analise e discussdo da relagdo da produgéo
cientifica com o contexto historico social. Elaboragdo de trabalhos cientificos com base nas normas de documentacgio da
ABNT - Associagdo Brasileira de Normas Técnicas: esquema, resumo, resumo expandido, resenha, revisdo de literatura,
projeto de pesquisa, relatorios de pesquisa e técnicos, ensaio, artigo, monografia, dissertacao, tese, portfélio e memorial.

Bibliografia Basica:

CERVO, Amado Luiz; BERVIAN, Pedro A.; SILVA, Roberto da. Metodologia cientifica. 6. ed. Sdo Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2010.

MEDEIROS, Jodo Bosco. Redacao cientifica: a pratica de fichamentos. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2005.

SEVERINO, Antonio Joaquim. Metodologia do trabalho cientifico. 23. ed. rev. e atual. Sdo Paulo: Cortez, 2007.

Bibliografia Complementar:
CHALMERS, A. A fabricacio da ciéncia. Sdo Paulo: Unesp, 1994.

JAPIASSU, H. Ciéncias: questdes impertinentes. Aparecida, SP: Ideias & Letras, 2011. (Colegao Filosofia e Historia da
Ciéncia).

MARCONI, M. A.; LAKATOS, E. M. Fundamentos de metodologia cientifica. 6. ed. Sao Paulo: Atlas, 2005.

PRODANOV, Cleber Cristiano. Metodologia do trabalho cientifico [recurso eletronico]: métodos e técnicas da pesquisa
e do trabalho. — 2. ed. — Novo Hamburgo: Feevale, 2013.

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO CEARA. Sistema de Bibliotecas. Guia de normalizacio de trabalhos académicos.
-- Fortaleza, CE, 2014.
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DISCIPLINA: Gestdao do Conhecimento no Setor Publico

SEMESTRE: : 8° C. HORARIA: 45H FORMACAO: CFP

PRE — REQUISITO: Nio Tem.

EMENTA:

Abordagem conceitual e pratica para o desenvolvimento de capital intelectual em organizagdes publicas.
Andlise da gestdo do conhecimento como estratégia para acumulacdo de capital intelectual publico
Desenvolvimento de estudos de problemas e estrutura¢ao de projetos de alto desempenho no setor publico.
As relagdes das organizagdes publicas com a universidade para a criagdo e desenvolvimento de novas ideias,
construgdo de ativos de conhecimento coletivos como meio de agregacao de valor a vida dos cidaddos para a
constru¢do de uma inovadora sociedade do conhecimento, de alto valor agregado, em sentido amplo, em
busca de novas solu¢des ¢ de novo bem-estar.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BATISTA, F. F., QUANDT, C. O., PACHECO, F. F. & TERRA, J. C. C. Gestao do conhecimento na
administraciio publica. Brasilia: IPEA — MPOG, 2005.

SCHLESINGER, Cristina Costa Barros et. al. Gestdo do conhecimento na administraciao publica.
Curitiba: Instituto Municipal de Administracao Publica (IMAP), 2008 120p.: v.1

SVEIBY, Karl Erik. What is Knowledge Management? 1999. Disponivel em: . Acesso em: 15 ago. 2005

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

AZEVEDO, Luiz C. S. Gestao do conhecimento em organizacées publicas. 2002. Disponivel em: .
Acesso: outubro de 2016.

BUKOWITZ, W. R; WILLIAMS, R. L., Manual de Gestao do Conhecimento. Porto Alegre: Bookman,
2002.

SOUSA, Alcyr M. et al. A gestao de pessoas alinhada com a gestdo do conhecimento. In: . Gestao do
conhecimento: uma experiéncia para o sucesso empresarial. Curitiba: Champagnat, 2001.

STANKOSKY, M. (Ed.), Creating the Discipline of Knowledge Management: the Lasted in University
Research. Burlington: Elsevier Butterworth—Heinemann, 2005.



TEIXEIRA FILHO, Jayme. Perspectivas em gestao do conhecimento. Disponivel em: Acesso em: outubro
de 2004.
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DISCIPLINA: Or¢amento Publico
SEMESTRE: 5° C. HORARIA: 45H FORMACAO: CFP
PRE — REQUISITO: NAO TEM

EMENTA:

A disciplina objetiva introduzir conhecimentos acerca do sistema de planejamento or¢gamentario do setor
publico brasileiro. Evidenciara a relacdo entre planejamento governamental e orgamento publico, para tratar
com detalhes dos aspectos tedricos e praticos relativos a elaboracao das pecas orcamentarias e da execucao
da LOA, tomando por base as fontes doutrinarias e legais que regem a matéria. Atengao especial sera dada
aos seguintes assuntos: Leis orcamentarias; principios e ciclo orgamentarios; receitas e despesas publicas;
execucao or¢amentaria ¢ financeira.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
ANGELICO, Jodo. Contabilidade Piblica. 8. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009. 271 p.

BEZERRA FILHO, Jodo Eudes. Or¢camento aplicado ao setor publico. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013.

CREPALDI, Silvio Aparecido; CREPALDI, Guilherme Simdes. Orcamento publico. S3o Paulo: Saraiva,
2013.

MACHADO, Nelson; HOLANDA, Victor Branco de. Diretrizes e modelo conceitual de custos para o
setor publico a partir da experiéncia no governo federal do Brasil. Disponivel em:
http://www.scielo.br/pdf/rap/v44n4/v44n4a03.pdf.

PASCOAL, Valdecir Fernandes. Direito Financeiro e controle externo: teoria, jurisprudéncia e 400
questdes. 7. ed. Rio de Janeiro, RJ: Elsevier, 2009. 328 p.

SECRETARIA DE ORCAMENTO FEDERAL. Coordenagao-Geral de Inovagao, Assuntos Orgamentarios e
Federativos. Introduc¢ao ao or¢amento Publico: oficina n® 15.
www.esaf.fazenda.gov.br/.../orcamentaria/.../arquivo.2013-05-23.39564.
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DISCIPLINA: GESTAO DE OPERACOES E QUALIDADE NO SERVICO PUBLICO
SEMESTRE: 7° C. HORARIA: 60 H FORMACAO: CEP
PRE — REQUISITO: NAO TEM

EMENTA:

Introdugdo a operagdes e a natureza do servigo. Operagdes de servigo. Sistemas e processos de servigo.
Projeto e organizagdo do posto de trabalho. Arranjo fisico e fluxo. Localizagdo de instalagdes. Gestao de
filas. Gestdo da capacidade e da demanda. Relacionamento com clientes e fornecedores. Melhoria
operacional: produtividade, qualidade, garantia e recuperagdo de falhas. Evolugdo e conceitos de logistica;
Gestao de transportes. Gestao de estoques e materiais. Gestao de compras; Conceitos basicos do modelo de
gestdo baseado na qualidade total; Evolugdo do conceito e processo da qualidade; andlise, padronizagdo e
melhoria de processos; Normas ISO; Prémio Nacional da Qualidade.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
BALLOU, Ronald H. Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos. 6. ed. Sdo Paulo: Bookman, 2006

CORREA, Henrique Luiz; CAON, Mauro. Gestdo de servigos. Sao Paulo: Atlas, 2006

CORREA, Henrique Luiz; CORREA, Carlos Alberto. Administragio de produgio e de operagdes. Sdo
Paulo: Atlas, 2005.

TRIDAPALLI Juarez Paulo; WALTAIR Elton Fernandes, MACHADO, Vieira Gestao da cadeia de
suprimento do setor publico: uma alternativa para controle de gastos correntes no Brasil. Revista de
Administragdo Publica (RAP). Rio de Janeiro, v. 45, n.2. p.401-33, mar./abr. 2011. Disponivel em:
http://www.scielo.br/pdf/rap/v45n2/06.pdf

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BARBIERI, Jos¢ Carlos; MACHLINE, Claude. Logistica hospitalar: teoria e pratica. 2. ed. rev. atual. Sao
Paulo: Saraiva, 2003. xiv, 320p

ERDMANN, Rolf Hermann. Gestao da qualidade no setor publico. Florianopolis : UFSC, 2011.

FRANCISCHINI, Paulino, G.; GURGEL, Floriano do Amaral. Administra¢ao de Materiais e do Patrimonio.
Sdo Paulo: Thomson/Pioneira, 2004.



KEEDI, Samir. Transportes, unitizacdo e seguros internacionais de carga. Sao Paulo: Aduaneiras, 2006.

POZO, Hamilton. Administra¢do de Recursos Materiais e Patrimoniais: uma abordagem logistica. Sao
Paulo: Atlas, 2007.

SLACK, Nigel, et al. Administra¢ao da Producao. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas,. 2007

VIANA, Jodo, J. Administracdo de Materiais: um enfoque pratico, Sao Paulo: Atlas, 2008
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DISCIPLINA: GESTAO AMBIENTAL E SUSTENTABILIDADE
SEMESTRE: 7° C. HORARIA: 45 H FORMACAO: CFP
PRE — REQUISITO: NAO TEM

EMENTA:

A evolucao da gestdo ambiental; as politicas de comando e controle; conceitos e propostas para um
desenvolvimento sustentavel; a evolucdo da legislacdo ambiental; o novo papel dos Municipios, dos Estados e da
Unido na gestdo ambiental publica; o setor publico como cliente e seu poder de compra; a Agenda Ambiental na
Administracao Publica (A3P); O meio ambiente como campo de conflitos sociais e econdmicos na defesa dos

interesses difusos; o desenvolvimento regional sustentavel; as politicas do governo brasileiro frente aos acordos
internacionais de protecdo ambiental; a gestdo socioambiental nos paises lusdéfonos.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BIDERMAN, Rachel et al. Guia de compras publicas sustentaveis: uso do poder de compra do governo para a
promocao do desenvolvimento sustentavel. Rio de Janeiro: FGV, 2006. Disponivel em:

http://www.mma.gov.br/estruturas/a3p/_arquivos/guia_compras_sustentaveis.pdf. Acesso em: 12 mar. 2009.
CAMARGQO, A. L. Desenvolvimento sustentavel: dimensdes e desafios. Campinas: Papirus, 2003.
NASCIMENTO, Luis Felipe; LEMOS, Angela Denise Cunha; MELLO, Maria Celina Abreu. Gestio
Socioambiental Estratégica. Porto Alegre: Bookman, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

FIKSEL, J. et al.. Measuring progress towards sustainability principles, process, and

best practices. In: GREENING OF INDUSTRY NETWORK CONFERENCE BEST

PRACTICE PROCEEDINGS. 36 pp.
http://www.inknowvate.com/inknowvate/Fiksel McDaneil Mendenhall.pdf

FURTADO, J. S. 2003. Gestao com responsabilidade socioambiental: desenvolvimento

Sustentavel e comunidade. 2003. p.1-46. Disponivel em:


http://www.inknowvate.com/inknowvate/Fiksel_McDaneil_Mendenhall.pdf

http://www.gerenciamento.ufba.br/Downloads/Desenvolvimento%20sustent%C3%A 1 vel%20e%20comunidade.pdf
PADUA, J. A. Um sopro de destrui¢do: pensamento politico e critica ambiental

no Brasil escravista. Rio de Janeiro: Zahar, 2002

TRINDADE, J. D; ROSSI-ALVA, J. C. Gestao socioambiental nas empresas privadas.

Disponivel em: http://www.moraisdecastro.com.br/upload/Artigo_Cientifico.pdf.
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DISCIPLINA: : Gestdo e Lideranca de Reuniodes

SEMESTRE: Optativa C. HORARIA: 40h FORMACAO:

EMENTA: Importancia das reunides; Produtividade das reunides; Tipos de reunides; Planejamento de uma
reunido; Gestdo de pautas; Fases da reunido; Métodos de lideranca de reunides; O papel do lider de uma
reunido; Comportamento individual e grupal nas reunides; Gestao de

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BARKER,Alan. Como aproveitar melhor reunides e debates. Books, 2003.

BERGAMINI, Cecilia Whitaker. Motivacdo nas organizacées. 5. ed. Sao Paulo: Atlas, 2008.

REGO, Arménio. Lideranc¢a de reunides: Na Senda de Solu¢des mais Criativas. Edi¢oes Silabo, 2001.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BERGAMINI, Cecilia Whitaker. Psicologia aplicada a administracao de empresas: psicologia do
comportamento organizacional. 4. ed. Sao Paulo: Atlas, 2015. FIORELLI, José¢ Osmir. Psicologia para
administradores: integrando teoria e pratica. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011
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