No processo de Homologacédo das inscrigcdes minha inscricao ficou na condicao de 174
Sérgio Murilo Schutz Nao homologada - nao atende o item 1.9.7 do Edital ESAG
042/2025. Conforme ja havia ido conversar com a secretaria no dia proximo ao
encerramento das inscrigdes, onde informei que havia anexado o documento errado no
1.9.7. Histdrico Escolar do curso de mestrado, o qual coloquei o Diploma do Mestrado
novamente por engano e s6 identifiquei o erro apds o envio da inscricao, e esta informou
gue eu deveria aguardar o processo de homologacao para depois realizar o pedido de
recurso para atualizagdo com o arquivo correto sobre o Histérico Escolar do curso de
mestrado.

Conforme informado e recebido como retorno da SECRETARIA DE ENSINO DE POS-
GRADUACAO - SECEPG - ESAG - UDESC por e-mail segue o arquivo correto que deveria
estar neste campo 1.9.7. Histérico Escolar do curso de mestrado agora anexado no link
de FORMULARIO PARA RECURSOS Processo Seletivo 2026 Homologagdo das
Inscricoes, cumprindo com todos os requisitos de homologacdo da inscricdo para
Doutorado Profissional em Administracao 2026.

Sem mais, agradeco a atencdo e a compreensao sobre o ocorrido.

Sérgio Murilo Schitz - 833.754.499-68
Documento assinado digitalmente
b SERGIO MURILO SCHUTZ
g ol Data: 29/04/2026 09:57:07-0300

verifique em https://validar.iti.gov.br Florlanépolls, 29 de abrll de 2026.
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INFORMAGCOES DA DISSERTACAO

Titulo:Usabilidade do ambiente de e-learning: estudo de caso da plataforma POLVO (UDESC)

Orientador: URSULA BLATTMANN, Phd.

Resumo: SCHUTZ, Sérgio Murilo. Usabilidade do ambiente de e-learning: estudo de caso da plataforma POLVO
(UDESC). Florian6polis, 2007. 135 f. Dissertacéo (Mestrado em Ciéncia da Informacéao). Universidade Federal de
Santa Catarina, Florianopolis, 2007.

RESUMO

O estudo busca compreender o fluxo da informacéo no ambiente de e-learning. Com a pesquisa espera-se
auxiliar os profissionais das areas de ciéncia da informacéo, de desenvolvimento de aplicacbes de sistemas de
informacéo, e, de educacao a distancia na analise de critérios ergondmicos especificamente os de usabilidade
voltados as fontes de informa¢des em ambientes de e-learning. Paralelamente visa caracterizar as fontes de
informacéao disponibilizadas na plataforma de e-learning POLVO. O objetivo geral desta pesquisa consiste em
efetuar o estudo de usabilidade do ambiente de e-learning POLVO desenvolvido pela Universidade do Estado de
Santa Catarina - UDESC com intuito de apontar a viabilidade de uso na FACVEST - Lages - Santa Catarina.
Quanto aos procedimentos metodoldgicos especificam-se as caracteristicas da pesquisa documental, tratando-
se de uma pesquisa descritiva, 0 médulo de e-learning da UDESC é o universo da pesquisa, e, 0 instrumento
para analise da usabilidade trata-se do ErgoList - um cheklist on-line desenvolvido pelo Laboratério de
Utilizabilidade (LabUtil) da Universidade Federal de Santa Catarina, composto de 18 critérios. Apresentam-se 0s
resultados da andlise dos critérios e da viabilidade de uso na FACVEST. Entre as conclusfes destaca-se que ao
aplicar critérios de usabilidade para ambientes e-learning na plataforma POLVO - UDESC foi atendido 75% dos
critérios; as caracteristicas dos recursos e das fontes de informac8es no ambiente de e-learning POLVO da
UDESC séo todas digitais online; os recursos de comunicacdo e informacao possibilitam a interacdo sincrona e
assincrona; as fontes estdo disponibilizadas nos ambientes de interacdo conforme as caracteristicas do médulo
de ensino para estimular o acesso e respectivo uso. Sugere-se estudos utilizando outros critérios de usabilidade
para as fontes de informacdo em ambientes educacionais de interacdo e colaboracdo. A analise de viabilidade
para aplicagdo do POLVO na FACVEST atende as necessidades institucionais (sob aspectos de logistica,
satisfacdo, custos, seguranca e manutencdo) e possibilita contemplar como ambiente de aprendizagem aos
propdésitos académicos em nivel de cursos de capacitacao e especializacdo. Finaliza com as referéncias citadas
para o0 embasamento tedrico.

Palavras-chave: Usabilidade. E-learning. Educacéo a distancia. Fontes de informacdo. POLVO - UDESC.
FACVEST.

Situacdo atual da Dissertagdo: Curso concluido com defesa da dissertagédo
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Data da defesa: 27/08/2007 Portaria: 016/PGCIN/2007

Carga Horéria: 90 horas/aula Creditos: 6 Avaliacdo: Aprovado
BANCA EXAMINADORA
Membro Funcéo
JULIBIO DAVID ARDIGO Membro Externo
MARILIA MARIA ROSLINDO DAMIANI COSTA Membro
URSULA BLATTMANN, Phd Presidente
ELIZETE VIEIRA VITORINO, Dr2, Suplente
OBSERVACOES

TRANCAMENTO POR MOTIVO ESPECIAL POR 12 MESES A PARTIR DE 10/09/2005 A 09/09/2006,
CONFORME PROC. N° 23080.024445/2006-31 COM PARECER APROVADO EM REUNIAO DO COLEGIADO
DO PGCIN EM 13/11/06.

2007/1 - ELEBORA(;%O DE DISSERTAQ%O;
2007/2 - ELABORACAO DE DISSERTACAO

Florianopolis, 13 de abril de 2026 Dr. Luciane Paula Vital
Coordenador(a)

A autenticidade desse documento pode ser verificada no endereco "http://www.capg.ufsc.br/autenticidade"
informando o seguinte codigo: 658065-40000001762842
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