
Carteira de Trabalho Digital
Data de emissão: 31/03/2022

Dados Pessoais

Nome civil

CPF

MARIA LUIZA HOSTIN

119.500.009-07
Data de nascimento

14/03/2007
Nacionalidade

Brasileira
Sexo

Feminino

ANA LUCIA DOS SANTOS BAUMANN HOSTIN

Nome da mãe

23/06/2025 - Aberto

Empregador

ASSOCIACAO DE ENSINO SOCIAL PROFISSIONALIZANTE
CNPJ RAIZ: 51.549.301

Estabelecimento

ASSOCIACAO DE ENSINO SOCIAL PROFISSIONALIZANTE
CNPJ: 51.549.301/0069-06
AVENIDA GETULIO VARGAS 841 89202295 BUCAREIN JOINVILLE SC

Cargo

APZ EM GESTAO, QUAL. ATEND E SERVICOS
CBO Cargo

4110-05

Tipo de contrato

Prazo determinado, definido em dias
 Data prevista para término em 02/10/2026

Salário contratual

R$ 1.142,33 por mês

Relação de trabalho

Empregado–Aprendiz

Tipo de admissão

Admissão

Fonte da informação

ESOCIAL

ANOTAÇÕES

01/01/2026 - Salário definido para R$ 1.142,33 Por mês

23/06/2025 - Salário definido para R$ 1.135,89 Por mês

23/06/2025 - Tipo de contrato definido para Prazo determinado, definido em dias,

Contratos de trabalho
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Documento assinado digitalmente pela Dataprev em 07/04/2026.
Este documento somente é válido acompanhado de um documento de identificação oficial.



Carteira de Trabalho Digital
Data de emissão: 31/03/2022

ANOTAÇÕES

Data prevista para término em 02/10/2026

23/06/2025 - Estabelecimento definido para ASSOCIACAO DE ENSINO SOCIAL

PROFISSIONALIZANTE

23/06/2025 a (atual) - Cargo exercido de APZ EM GESTAO, QUAL. ATEND E SERVICOS

23/06/2025 - Relação de trabalho definida para Empregado–Aprendiz

23/06/2025 a (atual) - CBO Cargo exercido 4110-05

23/06/2025 - Admissão
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Este documento somente é válido acompanhado de um documento de identificação oficial.
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CONTRATO DE APRENDIZAGEM COM ADICIONAL DE PERICULOSIDADE  N.º 214554/25 

Pelo presente instrumento, ASSOCIAÇÃO DE ENSINO SOCIAL PROFISSIONALIZANTE, associação sem fins lucrativos e 

filantrópica, inscrita no CNPJ n.º 51.549.301/0069-06, situada na AVENIDA GETULIO VARGAS, n.º 841, BUCAREIN, 

JOINVILLE, SC, 89202-205, doravante denominada ESPRO, e de outro lado, MARIA LUIZA HOSTIN, nascido(a) em 14 de 

Março de 2007, portador(a) do RG nº 7458131, do CPF/MF n.º 11950000907 e nº CTPS n.º   série  /SC, residente e 

domiciliado(a) na R. RUA MARAVILHA, n.º 144, FLORESTA, JOINVILLE, SC, 89211-425, previamente inscrito(a) no 

programa de aprendizagem do ESPRO, doravante denominado APRENDIZ, firmam o presente Contrato de Aprendizagem 

Profissional que de mútuo acordo obrigam-se a cumprir as seguintes condições: 

CLÁUSULA PRIMEIRA  DO OBJETO 

I. O presente Contrato de Aprendizagem é firmado nos termos do art. 428 da CLT com o(a) COPA ENERGIA S.A., 

inscrita no CNPJ n.º 03.237.583/0080-60, situada na RUA WALDEMIRO JOSE BORGES,2890, Itinga, Joinville, 

SC, 04794-000, para efeito de cumprimento de sua cota legal de aprendizagem.  

II. O APRENDIZ desenvolverá atividades correlatas ao curso Aprendizagem Em Gestao, Qualidade, Atendimento e 

Servicos 6h-port.3872, com registro no CNAP sob o n.º 308820.4844353/2024, CBO n.º 411005, efetuando tarefas 

que oportunizem o desenvolvimento de competências profissionais, atribuídas ao longo de sua formação, em grau 

de complexidade progressiva. 

III. O APRENDIZ cumprirá cota de aprendizagem na empresa citada no item I com matrícula atualmente efetivada no 

Curso Aprendizagem Em Gestao, Qualidade, Atendimento e Servicos 6h-port.3872 ofertado na etapa inicial em EAD 

e presencialmente no restante do programa, conforme art. 21 da Portaria M.T.E nº 3872/2023 e calendário anexo. 

CLÁUSULA SEGUNDA  DAS OBRIGAÇÕES DO APRENDIZ 

I. Obedecer às normas e os regulamentos vigentes no local onde estiver desenvolvendo o aprendizado. 

II. Cumprir fielmente as obrigações assumidas neste contrato. 

III. Frequentar o curso de Aprendizagem ministrado pelo ESPRO, de acordo com o programa previamente estabelecido 

e cronograma fornecido. 

IV. Executar com zelo e diligência as tarefas necessárias à formação do objeto do contrato. 

V. Cumprir as metas do aprendizado estabelecidas pelo ESPRO. 

VI. Estar matriculado e frequentar escola de ensino regular, caso não tenha concluído o ensino médio. 

VII. Manter o devido sigilo e confidencialidade das informações, dados e documentos a que tiver acesso, durante a 

realização das atividades práticas do programa de aprendizagem, sob pena de rescisão antecipada de seu contrato 

de trabalho, bem como de responder civil e criminalmente pela divulgação dessas informações. 

Parágrafo único  Cabem aos pais ou responsáveis legais do APRENDIZ enquanto menor de idade, o dever de 

comunicar por escrito ao ESPRO, toda e qualquer irregularidade de procedimento da Empresa, mesmo se tratando 

de hipótese ou suspeita. 
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CLÁUSULA TERCEIRA  DAS OBRIGAÇÕES DO ESPRO 

I. Ministrar o curso de Aprendizagem de acordo com o programa previamente estabelecido. 

II. Formalizar o contrato especial de trabalho. 

III. Garantir ao APRENDIZ férias indenizadas após o período aquisitivo e quando do término do contrato, conforme 

previsto na Cláusula Oitava. 

IV. Fornecer ao APRENDIZ o vale transporte para o seu deslocamento (residência - trabalho - residência), considerando 

a quantidade mensal dos dias de atividade presencial, de acordo com o calendário do aprendiz para atividade teórica 

e regime contratação atividade prática, respeitando o preenchimento da opção de vale transporte. Para os casos de 

trabalho remoto não haverá fornecimento de vale transporte, eis que não há necessidade de deslocamento do 

aprendiz. 

CLÁUSULA QUARTA  DOS LOCAIS DE EXECUÇÃO DAS ATIVIDADES PRÁTICA E TEÓRICA 

I. O APRENDIZ realizará suas atividades teóricas no ESPRO nos endereços constantes no Anexo I deste instrumento. 

II. O APRENDIZ realizará suas atividades práticas na empresa cumpridora de cota de aprendizagem no seguinte 

endereço: RUA WALDEMIRO JOSE BORGES, 2890, ITINGA, JOINVILLE, SC, CEP: 89233-635. 

CLÁUSULA QUINTA  DAS ATIVIDADES PRÁTICA E TEÓRICA DESENVOLVIDAS PELO APRENDIZ 

I. O APRENDIZ está sujeito ao cumprimento do calendário de atividades teóricas e práticas do programa de 

aprendizagem disposto no Anexo I deste instrumento. 

II. O APRENDIZ desempenhará as atividades práticas descritas no Anexo II deste instrumento. 

CLÁUSULA SEXTA  DA REMUNERAÇÃO 

I. O APRENDIZ receberá pontualmente os seus salários, no último dia útil do mês trabalhado, nos termos do parágrafo 

único do art. 459 da CLT, perfazendo a quantia de R$ 1,135.89 ( Um Mil, Cento e Trinta e Cinco Reais e Oitenta 

e Nove Centavos) por mês, pagos através de depósito bancário ou ordem de pagamento, para uma carga horária 

de 30 ( Trinta ) horas semanais. 

II. O adicional de periculosidade será pago ao APRENDIZ em suas atividades práticas no período em que estiver 

exposto à periculosidade. 

III. A alíquota do depósito ao FGTS será de 2% (dois por cento) ao mês, da remuneração paga ao APRENDIZ. 

 

CLÁUSULA SÉTIMA  DA JORNADA DE APRENDIZAGEM 
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I. O APRENDIZ, antes de ser encaminhado às atividades práticas, irá cumprir a carga horária inicial de 7 (sete) dias 

consecutivos ou equivalente a 42 (quarenta e duas) horas de atividade teórica, superior a carga horária mínima 

determinada no §1º do artigo 21 da Portaria nº 3.872/2023  no período compreendido de 23 de Junho de 2025 a 1 

de Julho de 2025, das 08:00 às 14:00, com intervalo para refeição e descanso de 15 Minutos, vedada a prorrogação 

e a compensação da jornada, nos termos do art. 432 da CLT, de acordo com o descrito no Anexo I deste instrumento. 

II. Após o período mencionado no item anterior, o APRENDIZ cumprirá com exatidão sua aprendizagem prática e 

teórica com carga horária semanal de 30 ( Trinta ) horas, distribuídas da seguinte forma: 04 dia(s) de 6 horas de 

aprendizagem prática profissional na Empresa indicada na cláusula quarta, item II, Segunda-Feira, Terça-Feira, 

Quinta-Feira e Sexta-Feira, das 08:00 às 14:00, com intervalo para refeição e descanso 15 Minutos, e 01 dia(s) 

de 6 horas de aprendizagem teórica no ESPRO, às Quartas-Feiras das 08:30 às 14:30, com intervalo para refeição 

e descanso de 15 Minutos, vedada a prorrogação e a compensação da jornada, nos termos do art. 432 da CLT, de 

acordo com o disposto no Anexo I deste instrumento. 

III. O APRENDIZ poderá realizar mais de um dia de aprendizagem teórica em determinadas semanas, conforme 

calendário Anexo I, sem prejuízo de sua carga horária semanal/mensal, visando o cumprimento da carga horária 

teórica total do programa de aprendizagem. 

IV. O curso Aprendizagem Em Gestao, Qualidade, Atendimento e Servicos 6h-port.3872 possui a carga horária total 

(teórica e prática) devidamente descrita no Anexo I deste instrumento. 

V. Para a otimização do Programa de Aprendizagem, o dia destinado à realização das atividades teóricas poderá sofrer 

alteração mediante prévio comunicado. Essa alteração será formalizada mediante a celebração de termo aditivo. 

VI.  Ao APRENDIZ menor de 18 anos de idade não é permitido o trabalho aos domingos e feriados em qualquer hipótese. 

VII. O APRENDIZ realizará atividades teóricas e práticas distribuídas de acordo com o Anexo I deste instrumento. 

VIII. O APRENDIZ terá a jornada pré-assinalada automaticamente via sistema e/ou programa, e realizará a marcação de 

exceções na jornada conforme previsto na lei nº 13.874/2019 e legislação vigente. 

CLÁUSULA OITAVA  DA VIGÊNCIA DO CONTRATO 

I. O presente contrato é firmado por prazo determinado, com início em dia de 23 de Junho de 2025 e término em dia 

2 de Outubro de 2026, conforme calendário Anexo I ou quando o APRENDIZ completar 24 (vinte e quatro) anos, 

exceto para os aprendizes com deficiência, conforme art. 428, §5.º da CLT. 

II. Parágrafo Primeiro: É vedado ao empregador fixar férias em desacordo com o Programa de Aprendizagem, 

conforme estabelecido em legislação vigente. 

I. Parágrafo Segundo: O APRENDIZ terá direito às férias após decorrido o prazo de 12 (doze) meses, as quais serão 

indenizadas conforme previsto no Programa de Aprendizagem cadastrado e validado pelo Ministério do Trabalho e 

Previdência. 

II. Nos contratos de aprendizagem com prazo de 2 (dois) anos de duração, é obrigatório o gozo das férias adquiridas 

no primeiro período aquisitivo. 

 

CLÁUSULA NONA  DA RESCISÃO ANTECIPADA DO CONTRATO DE APRENDIZAGEM 
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I. São hipóteses de rescisão antecipada do contrato de aprendizagem, nos termos do art. 433 da CLT: 

a) Desempenho insuficiente ou inadaptação do Aprendiz; 

b) Falta disciplinar grave, nos termos do art. 482 da CLT; 

c) Ausência injustificada à escola regular que implique em perda do ano letivo; 

d) A pedido do Aprendiz; 

e) Completar 24 anos de idade. 

II. Na constatação de desempenho insuficiente ou inadaptação do APRENDIZ caberá ao ESPRO, entidade certificadora 

do programa de aprendizagem, elaborar laudo de avaliação que subsidiará a rescisão antecipada do contrato de 

aprendizagem. 

III. Nas hipóteses de rescisão antecipada do contrato de aprendizagem não se aplicam o disposto nos artigos 479 e 480 

da CLT. 

 

CLÁUSULA DÉCIMA  DA RESPONSABILIZAÇÃO CIVIL DO APRENDIZ POR DANOS PATRIMONIAIS 

O APRENDIZ, sempre que causar algum prejuízo ao ESPRO e/ou à EMPRESA PARCEIRA, resultante de qualquer conduta 

dolosa, ficará obrigado a ressarcir o ESPRO e/ou a EMPRESA PARCEIRA por todos os danos causados, pelo que desde já 

fica autorizado o ESPRO efetuar o desconto da importância correspondente ao prejuízo, o qual fará, com fundamento no 

parágrafo único do artigo 462 da Consolidação das Leis do Trabalho. 

 

CLÁUSULA DÉCIMA PRIMEIRA  DISPOSIÇÕES GERAIS 

I. A empresa cumpridora da cota será integralmente responsável pelo APRENDIZ durante as atividades práticas 

realizadas em suas instalações, devendo zelar, inclusive, pela correta execução e condução do programa de 

aprendizagem nos exatos termos da legislação vigente. 

II. Em havendo necessidade de alteração contratual, as partes estabelecem que a mesma ocorrerá mediante a 

celebração de termo aditivo. 

 

CLÁUSULA DÉCIMA SEGUNDA - DA PROTEÇÃO DE DADOS 

I. O APRENDIZ se compromete a respeitar a privacidade de colaboradores, clientes e demais terceiros, além de manter 

a confidencialidade de dados pessoais que venha a ter acesso em função de suas atividades de aprendizagem, 

informando, sempre que identificado, possíveis suspeitas ou riscos de violação de dados, para apuração e adequação 

de medidas técnicas ou organizacionais/administrativas necessárias.  

II. O APRENDIZ se compromete a utilizar os dados pessoais com que tiver contato em razão do exercício de suas 

atividades de forma ética, transparente e exclusivamente dentro das finalidades necessárias ao cumprimento de suas 

obrigações, inclusive, seguindo as condutas de segurança da informação e privacidade, definidas no código de 

conduta do ESPRO e empresa cumpridora da cota de aprendizagem. 

III. As Partes reconhecem que, no âmbito da relação de aprendizagem entre o ESPRO e o APRENDIZ, o ESPRO fará 
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o tratamento de dados pessoais do APRENDIZ na medida do necessário para a execução do contrato de 

aprendizagem, e o ESPRO atuará como 

ESPRO tomará as decisões referentes às finalidades 

e à forma pela qual seus dados serão tratados, visando à execução de seus objetivos estritamente operacionais, o 

que inclui a questões do Programa de Aprendizado e relação do ESPRO junto à empresa cumpridora da cota de 

aprendizagem, para validação e atestado de capacitação de seus aprendizes e atendimento de obrigações 

contratuais comerciais. 

IV. O ESPRO se reserva a manter também dados pessoais em função de legítimo interesse, quando este envolver 

questões de gestão de recursos humanos e proteção da mesma frente a questões contratuais, financeiras, 

comportamentais e de conduta ética, prevenção a fraudes e investigação de incidentes, sendo resguardado e 

respeitado sempre os direitos e liberdade de seus aprendizes.  

V. O ESPRO, na qualidade de controladora, deverá garantir: (i) os direitos assegurados pela LGPD aos titulares de 

dados pessoais, em especial a qualidade dos dados pessoais (garantia, aos titulares, de exatidão, clareza, relevância 

e atualização dos dados, de acordo com a necessidade e para o cumprimento da finalidade de seu tratamento), 

evitando a utilização de dados porventura incompletos, inexatos ou desatualizados; (ii) a legitimidade do tratamento 

de dados pessoais, e a descrição das finalidades do tratamento; tudo conforme definido na Política de Privacidade e 

Proteção de Dados Pessoais divulgada nos canais de comunicação do ESPRO.  

VI. Com o término do contrato de aprendizagem, os dados pessoais do APRENDIZ serão retidos de acordo com as 

políticas de armazenamento de dados do ESPRO. O ESPRO poderá manter os dados pessoais, na medida permitida 

pela LGPD, para o seu exercício regular de direito em processo administrativo, judicial ou arbitral e/ou para 

cumprimento de obrigações legais ou regulatórias a que a mesma, esteja sujeita, sendo assegurada ao APRENDIZ 

a confidencialidade e proteção de tais dados pessoais. 

VII. O ESPRO poderá contratar e utilizar outros operadores como prestadores de serviços terceirizados ou 

subcontratados, inclusive para fins de processar, hospedar e armazenar dados, para execução do presente contrato 

da maneira mais eficiente. Nestes casos, o ESPRO realizará esforços necessários na seleção de operadores que 

estejam aptos e se comprometam em manter práticas de Privacidade e Proteção de Dados equivalente ou superior 

aos praticados pelo próprio ESPRO, tomando as medidas técnicas e administrativas necessárias para instituir esta 

relação. 

CLÁUSULA DÉCIMA TERCEIRA  DO FORO 

As partes elegem o foro Central da Cidade de Joenvile para dirimir quaisquer conflitos oriundos do presente contrato, com 

expressa renúncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja. 

Por se acharem justas e contratadas, as partes firmam o presente instrumento reconhecendo veracidade, autenticidade, 

integridade, validade e eficácia deste convênio nos moldes do art. 219 do Código Civil, assinado pelas Partes por meio de 

certificado eletrônico nos termos da medida provisória nº 2.220-2, de 24 de agosto de 2001 e/ou presencialmente em 03 (três) 

vias de igual teor e forma, na presença das testemunhas abaixo nomeadas, para que produza seus efeitos legais. 
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Joenvile, 23 de Junho de 2025. 

______________________________    ______________________________ 

ASSOCIAÇÃO DE ENSINO SOCIAL    APRENDIZ 

PROFISSIONALIZANTE 

        

       ______________________________ 

       Responsável legal 

_____________________________    ______________________________ 

Testemunha 1:       Testemunha 2:       

RG:       RG:       
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TERMO DE CESSÃO DE DIREITOS DE USO DE IMAGEM E VOZ  

CEDENTE 

Nome completo: MARIA LUIZA HOSTIN       

RG: 7458131 Órgão Emissor/UF: SSPSC CPF: 11950000907 

Endereço: R. RUA MARAVILHA Nº: 144 

Complemento:   

CEP: 89211-
425                     

Bairro: FLORESTA Cidade: JOINVILLE Estado: SC 

Celular:   E-mail: MILES.HOSTIN14@GMAIL.COM 

RESPONSÁVEL LEGAL EM CASO DE MENORES DE 18 ANOS DE IDADE 

Nome completo:       

Pai ( ) Mãe ( ) Tutor(a) ( ) Curador(a) ( ) 

RG:       Órgão Emissor/UF:       CPF:       

Celular: (     )      E-mail:       

 
 

Por meio do presente instrumento particular, o(a) CEDENTE, neste ato devidamente 
representado(a) por seu(sua) responsável legal, quando aplicável, AUTORIZA o uso de 
sua imagem e voz, captados pela ASSOCIAÇÃO DE ENSINO SOCIAL 
PROFISSIONALIZANTE, pessoa jurídica de direito privado, sem fins econômicos, 
beneficente e de caráter filantrópico, inscrita no CNPJ sob n.º 51.549.301/0001-00, com 
sede na Rua da Consolação, n.º 247, 11° andar, Consolação, CEP 01301-903, no 
Município de São Paulo  SP, doravante designado simplesmente ESPRO. 

A imagem, voz captados pelo ESPRO poderão ser utilizados em todo e qualquer 
material, documentos e meios de comunicação, em exposições, publicações e 
campanhas promocionais e institucionais,  utilizadas para edição e diagramação de 
conteúdos de divulgação interno e externo em sites, redes sociais, revistas/publicações 
eletrônicas e qualquer meio de comunicação digital, materiais de finalidade educativa 
de aplicação nos programas,  projetos e ações, oficinas, palestras motivacionais, 
webinar, lives, bem como em documentos físicos, como panfletos, folder´s, banner´s, 
livros reproduzindo, editando e/ou alterando, sem limite de quantidade de uso e/ou 
veiculação, fixando em qualquer suporte existente, seja eletrônico, digital, impresso, 
editorial e/ou em composições multimídia, adaptando para qualquer idioma, bem 
como veiculando por todos os meios de sinais e mídias, mediante emprego de qualquer 
tecnologia (analógica, digital, com ou sem fio e outras), tais como, mas não limitados a 
internet, cabo ou satélite, através de qualquer forma de transmissão de sinais/dados, 
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Espro  Associação de Ensino Social Profissionalizante  

 Rua da Consolação, 247, 11º andar  São Paulo | SP   CEP 01301-903 

 +55 (11) 3138-0080 

CNPJ: 51.549.301/0001-00 

FO.JD.111 | Revisão: 003 | Data: 15/05/2023 

exposição, inclusão em base de dados, em terminais móveis, através de qualquer 
processo de comunicação público ou privado, e quaisquer redes sociais ou outras 
modalidades de utilização existentes ou que venham a ser inventadas, próprios ou de 
terceiros de atuação do ESPRO e de seus parceiros no âmbito nacional e internacional, 
para divulgação de seus objetivos estatutários, por tempo indeterminado. 

Especialmente, no caso de crianças e adolescentes, a imagem, som e relato serão 
utilizados mediante a observação dos preceitos estabelecidos na Lei n.º 8.069/1190  
Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA) e demais legislação aplicável, inclusive as 
disposições da Lei n.º 13.709/2018  Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD). 

A presente cessão é feita em caráter definitivo, sem limite territorial ou temporal, de 
forma total e gratuita, sem ônus de qualquer espécie ao ESPRO, sendo que nada 
poderá ser reclamado pelo(a) CEDENTE, responsável legal, herdeiros ou sucessores, a 
qualquer título, inclusive a direitos autorais e conexos à imagem ou qualquer outro, uma 
vez cumprida a legislação e o disposto neste termo. 

Autorizo, ainda, o ESPRO a tratar os dados pessoais e dados pessoais sensíveis informados 
e coletados por meio deste termo, incluindo aqueles inerentes à imagem, som captados 
em consonância com a Lei n.º 13.709/2018  Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais 
(LGPD), e a Política de Privacidade e Proteção de Dados Pessoais.  

O consentimento para o tratamento dos dados pessoais pelo ESPRO poderá ser 
revogado a qualquer momento, para novos materiais e campanhas, mediante 
solicitação por escrito, estando ciente o CEDENTE e seu(sua) responsável legal de que 
os materiais produzidos e utilizados antes do pedido de revogação não serão atingidos 
permanecendo válida a autorização aqui concedida.  

Por ser a expressão de minha livre, esclarecida e espontânea vontade, na qualidade 
de responsável legal pela (o) adolescente ou jovem devidamente identificado, quando 
aplicável, firmo o presente termo, manifestando CONSENTIMENTO LIVRE, INFORMADO E 
INEQUÍVOCO para que o ESPRO, possam tratar os dados pessoais informados e 
coletados através deste termo e da minha imagem e voz, em atenção às finalidades 
ora especificadas e em observância à legislação e demais disposições aqui descritas, 
para os fins de direito. 

 

       SANTA CATARINA 23 de  Junho de  2025. 

 

_________________________________________________ 

Assinatura do Cedente 

_________________________________________________ 

Assinatura do Responsável Legal pela Criança/Adolescente 
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Prezado(a) (MARIA LUIZA HOSTIN) 
 
Informamos que o seu contrato de aprendizagem termina em (02/10/26). No 
próximo dia útil deve comparecer ao ESPRO, na unidade em que realiza a 
atividade teórica, na área de Acompanhamento, portando carteira de trabalho e 
folha de ponto devidamente preenchida para realizar o processo de 
desligamento e receber as informações sobre o dia e local da sua 
homologação. 
 
Caso o término do contrato ocorra em finais de semana ou feriado, você deverá 
comparecer a unidade do Espro no próximo dia útil. 
 
Por gentileza, assine as duas vias deste protocolo, uma via é sua e a outra do 
representante do Espro. 
 
 
____________________ 
(MARIA LUIZA HOSTIN) 
 
Data___/___/___ 
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PROTOCOLO DE RECEBIMENTODE INFORMAÇÕES SOBRE 
EMPRESA, VAGA E CURSO 

 
Eu, MARIA LUIZA HOSTIN, portador(a) da cédula de identidade RG 7458131informo que recebi do 
profissional do Espro as informações abaixo citadas referentes aos dados sobre minha admissão no cargo 
de aprendiz. 
 
Nome completo da empresa: COPA ENERGIA S.A. 
 
Local da atividade prática/trabalho: RUA WALDEMIRO JOSE BORGES,2890 - ITINGA - SC 
                                                                       
Horário de trabalho: 08:00 as 14:00 
 
Nome do Gestor: SUZANA APARECIDA VIEIRA    
                        
Telefone do gestor: (11) 44805542  
 
DATA DE ADMISSÃO: 23/06/25 
 
Local da atividade teórica (curso do Espro): SC.JOINVILLE.BUCAREIN: AVENIDA GETULIO VARGAS,841 
- BUCAREIN - SC 
 
 
Horário da atividade teórica (curso do Espro): 08:00 as 14:00 
 
Assinatura:____________________________________________________ data: ____/____/____ 
 
  
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- --------------- 
 

 
PROTOCOLO DE RECEBIMENTO DE INFORMAÇÕES SOBRE 

EMPRESA, VAGA E CURSO 
 
Eu, MARIA LUIZA HOSTIN, portador(a) da cédula de identidade RG 7458131informo que recebi do 
profissional do Espro as informações abaixo citadas referentes aos dados sobre minha admissão no cargo 
de aprendiz. 
 
Nome completo da empresa: COPA ENERGIA S.A. 
                     
Local da atividade prática/trabalho: RUA WALDEMIRO JOSE BORGES,2890 - ITINGA - SC 
                                                                       
Horário de trabalho: 08:00 as 14:00 
 
Nome do Gestor: SUZANA APARECIDA VIEIRA    
                        
Telefone do gestor: (11) 44805542  
 
DATA DE ADMISSÃO: 23/06/25 
 
Local da atividade teórica (curso do Espro): SC.JOINVILLE.BUCAREIN: AVENIDA GETULIO VARGAS,841 
- BUCAREIN - SC 
 
 
Horário da atividade teórica (curso do Espro): 08:00 as 14:00 
 
Assinatura:____________________________________________________ data: ____/____/____ 
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SALÁRIO E BENEFÍCIOS

KIT ADMISSIONAL - ORIENTAÇÕES AO APRENDIZ

PROGRAMA DE APRENDIZAGEM ESPRO

O Programa de Aprendizagem tem a duração máxima de 24 meses, mas você deverá verificar em seu contrato 
a duração e data de término.

Ao terminar, este contrato não dá direito a seguro desemprego, à multa de 40% sobre o FGTS e à prorrogação.

Durante todo o Programa de Aprendizagem, você deverá frequentar as atividades teóricas no Espro e as 
atividades práticas na Empresa Parceira. 

As atividades teóricas estão programadas de acordo com o Calendário de Atividades estipulado e 
previamente disponibilizado pelo Espro. 

No decorrer do Programa de Aprendizagem, o calendário de Atividades é passível de alteração de turma, 
datas e dias da semana. Consulte o seu calendário semanalmente através do canal  do aprendiz: 
www.espro.org.br/aprendiz

CANAIS DE ATENDIMENTO

Site

www.espro.org.br/aprendiz

Presencial

*** APRENDIZ ***
Central de Experiência - Aprendiz (CE)
Telefones: (11) 2504-1174 / (11) 3132-7732
Chat: Chat Espro
WhatsApp: WhatsApp Espro
Horário de Atendimento: Segunda a Sexta das 08h30 às 17h30, exceto feriados.

*** APRENDIZ PRESENCIAL ***
Departamento Pessoal Filial
Local: Polo de Atividade Teórica Funcionamento:
Segunda a sexta-feira, das 8h00 às 17h00 (consulte o horário de atendimento local
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 PAGAMENTO DE SALÁRIO E BENEFÍCIOS ESALÁRIO 
 

O salário é pago mensalmente no último dia útil de cada mês, por meio de crédito em conta corrente, conta 
salário ou OP (ordem de pagamento). 

 

A ordem de pagamento é uma exceção, devendo o aprendiz apresentar os dados bancarios até o mês 
seguinte ao da admissão. 
 
A ordem de pagamento é  disponibilizada pelo Banco Itaú, somente em caixa físico(atendente), mediante  
apresentação do RG e CPF pelo proprio aprendiz favorecido. 
 
 
BENEFÍCIOS 
 
VALE TRANSPORTE 
 

-programa_de_aprendizagem-
ser feito pelo aprendiz mediante preenchimento de formulario especifico.  
 
Neste caso, a empresa pode realizar o desconto de até  6% do salario limitado ao custo total do valor pago a 
titulo de vale transporte. 
 
 
SEGURO DE VIDA  
 
O custo do seguro é da empresa e todos são incluidos nas coberturas previstas em Acordo Coletivo. 
Para verificação da cobertura vigente, poderá contatar a Central de Experiência. 
 
 
ASSISTÊNCIA ODONTOLÓGICA 
 
O aprendiz poderá realizar a opção de adesão ao plano, com desconto mensal em folha de pagamento. 
 
 
OUTROS BENEFÍCIOS  - VARIÁVEIS DE ACORDO COM A EMPRESA PARCEIRA 
 
- Vale Refeição 
 
- Vale Alimentação 
 
- Assistência Médica  
 
- Assistência Odontológica 
 
- Auxilio Home Office 
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 PAGAMENTO DE BENEFÍCIOS ADMISSIONAIS 
 
O pagamento dos benefícios (Vale Transporte, Vale Alimentação e Vale refeição) será realizado  
conforme descrição abaixo: 
 

 Primeiro mês de trabalho 
 
Será realizado em ATÉ 5 DIAS ÚTEIS a partir da data de admissão. 
 
 

  Segundo mês de trabalho 
 
Será realizado na última semana do mês anterior ao da utilização. 
 

conta corrente, conta salário 
ou OP (ordem de pagamento). 

 

A ordem de pagamento é uma exceção, devendo o aprendiz apresentar os dados bancarios até o mês 
seguinte ao da admissão. 
 
A ordem de pagamento é disponibilizada pelo Banco Itaú, somente em caixa físico(atendente), mediante  
apresentação do RG e CPF pelo proprio aprendiz favorecido. 
 
 

 Terceiro mês de trabalho 
 
Será  realizado via crédito em cartões especificos, na última semana do segundo mês de trabalho/admissão. 
 
Os cartoes serão entregues ao aprendiz, preferencialmente no dia de atividade teorica. 
 
 
 
MOVIMENTAÇÃO ASSISTÊNCIA MÉDICA 
Admissoes realizadas entre o dia 05 do mes anterior, até 04 do mes atual, serão cadastradas para utilização  
a partir do dia 05 do mes atual. 
 

Ex: Admissão entre 05/08/2022 a 04/09/2022  
Cadastro e utilização  a partir de 05/09/2022 
O acesso a carteirinha virtual do plano, deverá ser feito mediante cadastro no App da operadora (AMIL),  
disponivel para Android e IOS, ou via pagina web no site www.amil.com.br 
 
MOVIMENTAÇÃO ASSISTÊNCIA ODONTOLÓGICA 
Admissoes realizadas entre o dia 26 do mes anterior até 25 do mes atual, serão cadastradas para utilização  
a partir do dia 01 do mes subsequente. 
 

Ex: Admissão entre 26/08/2022 a 25/09/2022  
 Cadastro e utilização  a partir de 01/10/202 
O acesso a carteirinha virtual do plano, deverá ser feito mediante cadastro no App da operadora (AMIL),  
disponivel para Android e IOS, ou via página web no site www.amil.com.br 
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 DIREITOS 
 

No Programa de Aprendizagem, são assegurados os seguintes direitos: 

- 13° salário (Pagamento anual em duas parcelas: 1ª até 30 de novembro e a 2ª até 20 de dezembro,  

ou na rescisão contratual); 

 

- 2% (dois) de FGTS: recolhido mensalmente pela empresa, sem desconto na remuneração. 

O depósito é feito com base em seu salário, em uma conta específica na Caixa Econômica Federal). 

O valor do FGTS só poderá ser resgatado ao término do contrato, quando não houver rescisão antecipada. 

 

- Férias: O aprendiz terá direito às férias proporcionais e/ou integrais considerando a vigencia de seu 
contrato. 

Poderá haver o gozo das férias (de acordo com o curso/tempo de contrato) ou o pagamento em indenização  

quando da rescisao de contrato. 

 
 DESCONTOS LEGAIS 

No Programa de Aprendizagem, podem ocorrer os seguintes descontos legais: 

- INSS  mensalmente, podendo variar de acordo com a tabela de desconto da Previdência Social por faixa 
salarial. 
- até 6% de seu salário em caso de solicitação de vale-transporte. 
- Contribuição Sindical - Corresponde ao desconto do valor correspondente a 1(um) dia de salário.  

Para que haja esse desconto, o aprendiz deverá autorizar expressamente, em documento próprio. 
 

- Contribuição Assistencial / Negocial e demais Taxas sindicais previstas em Convenção Coletiva do 
Trabalho 
Os sindicatos podem determinar em Convenção Coletiva, o desconto obrigatório de contribuições ao 
sindicato mediante regras específicas quanto a valores e periodicidade. 
 
Os que não desejarem o desconto, deverão formalizar sua oposição respeitando o período divulgado pelo 
sindicato e as regras de recebimento tanto do sindicato e os prazos do Espro para aceitação do documento 
de oposição protocolado. 

 
 OUTROS DESCONTOS 

 

Além dos descontos legais, o aprendiz também poderá sofrer os seguintes decontos: 

 
- Faltas Injustificadas; 
 
- Desconto de Benefícios não utilizados devido faltas injustificadas. 
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 Controle de Jornada  Aplicativo Oitchau  Orientações Aprendiz    

O registro de ponto por exceção é uma modalide de controle de jornada onde os horários das atividades teóricas 
e práticas do Aprendiz são automaticamente pré-assinalados, sendo o registro manual necessário apenas em 
casos de exceções, como: atrasos, saídas antecipadas, faltas injustificadas ou ainda o registro de um pedido 
de abono/justificativa de falta mediante a apresentação de um documento comprobatório e legalmente 
aceito para essa finalidade. O processo está em conformidade com a portaria/MTP nº 671 de novembro de 
2021 e a lei n. 13.874 de setembro de 2019, permitindo o registro por exceção mediante acordo individual, 
convenção coletiva ou acordo coletivo de trabalho.  

O contrato de aprendizagem possui cláusula expressa quanto ao registro do ponto por exceção. 

Através do controle de jornada, são calculados os valores mensais para o pagamento do salário e benefícios do 
apendiz, sendo obrigatório o seu acompanhamento e preenchido. 

Acesso à Plataforma Oitchau: 

Para utilizar a plataforma Oitchau para acompanhar o controle de jornada, ou inserir pedidos de exceção de 
ponto, o aprendiz deverá realizar o download do aplicativo através da loja de aplicativos de seu aparelho celular, 
ou acessar a plataforma de forma web através do site https://admin.oitchau.com.br/forgot-password.  

-mail cadastrado no 
Espro para receber as instruções de redefinição da senha. Através da notificação recebida via e-mail, deverá 
realizar o cadastro de uma nova senha de usuário. A senha de acesso é de uso pessoal e intransferível. 

Responsabilidades do Aprendiz: 

 Realizar as atividades teóricas e práticas nos dias e horários pré-definidos, conforme calendário de 
atividades, e, em caso de atrasos, saídas antecipadas, faltas injustificadas ou faltas que possuem 
documento comprobatório e legalmente aceito para abono ou justificativa de faltas, nas atividades 
teóricas e práticas, inserir os devidos pedidos de exceção na plataforma Oitchau para manter o controle 
de jornada mensal atualizado conforme intercorrências. 

 Acompanhar o status dos pedidos de exceção registros e cumprir com as orientações realizadas pelo 
Espro. 

 Mensalmente, deverá assinar a Folha de Frequência gerada com as informações fechadas do controle 
de jornada da competência anterior. 

Orientaçõs de uso da Plataforma Oitchau: 

O aprendiz receberá todas as orientações de acesso e uso da plataforma durante a Oficina de Integração, onde 
são explicados todos os direitos e deveres do aprendiz, no início do programa de socioaprendizagem. 
 
 
IMPORTANTE 
 

 O Aprendiz não pode realizar hora-extra, compensação ou banco de horas, de acordo com o artigo 432 
da CLT. 

 
 Aprendizagem Teórica no Espro não pode ser substituída por Aprendizagem Prática nas Empresas 

Parceiras, pois as duas etapas compõem o Programa de Aprendizagem. Substituir uma pela outra 
significa descumprimento da Lei 10.097/00 e pode ocasionar o não aproveitamento da Aprendizagem e 
descaracterização desta especial modalidade de contrato de trabalho. 
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situação/Documento será conferida pela área de Administração de Pessoal. 
 

 O Aprendiz que omitir registros de pedidos de exceção receberão orientação profissional. 
*** CONDIÇÕES ESPECIAIS *** 
 
1. AFASTAMENTOS  Licenças ou afastamentos de até 15 dias devem ser protocolados como pedido de 
exceção na plataforma Oitchau, acompanhados do documento comprobatório para abono das ausências. Para 
afastamentos ou licenças superiores há 15 dias, é obrigatório comunicar imediatamente o Espro, apresentando 
ou enviando o documento comprobatório para que possa ser processado adequadamente. Nesse caso, o 
aprendiz ou seu núcleo familiar pode apresentar ou enviar o documento ao departamento pessoal ou de 
desenvolvimento social do polo de atendimento do Espro, ou enviá-lo por e-mail para a central de experiências. 
A Administração de Pessoal do Espro será responsável pelo registro do afastamento e fornecerá orientações ao 
aprendiz. 

 
2. DESLIGAMENTO  Seu controle de jornada deve ser realizado até o último dia de atividade, e todos os 
pedidos de exceção devem estar devidamente protocolados e aprovados. Após o desligamento do aprendiz, não 
serão aceitos documentos para abono ou justificativa de faltas injustificadas, havendo o desconto em rescisão 
e sem a possibilidade de reembolso posterior. 

 
3. Todas as folhas de frequência dos meses anteriores deverão estar assinadas. 
 

 RESCISÃO DE CONTRATO DE APRENDIZAGEM 

 
 No Manual de aprendizagem estão elencados todos os motivos que podem     resultar na rescisão de seu 
contrato. 
 
1. Prazo final do contrato; 
 
2. Quando o aprendiz completar 24 (vinte e quatro) anos (Exceto para PcD); 
 
3. Por desempenho insuficiente ou inadaptação do aprendiz; 
 
4. Por falta disciplinar grave; 
 
5. Por ausência injustificada à escola que implique perda do ano letivo 
 
6. A pedido do Aprendiz. 
 
 
Declaro estar ciente das instruções acima e comprometo-me a seguir as orientações. 
 
 
 
 
    (Nome completo aprendiz) 
 
 

Data /  /________________________________________ 
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Anexo I - Calendário do Jovem

• • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • 

Observações Importantes

1. Calendário gerado em: 16/06/2025 08:48:56

2. Para os feriados municipais e estaduais, consulte os calendários do seu município de atividades teórica e prática.

Aprendiz: MARIA LUIZA HOSTIN

Período: 23/06/2025 até 01/10/2026

Curso: APRENDIZAGEM EM GESTAO, QUALIDADE, ATENDIMENTO E SERVICOS 6H-PORT.3872

Carga Horária Teórica: 420 /   Prática: 1536 /   Total: 1956

R  Recesso P  Treinamento Prático T Teórica Inicial EAD T  Treinamento Teórico F  Feriado

FE  Férias S  Suspensão A  Afastamentos Av Treinamento Teórico Regular

  Junho/2025

D S T Q Q S S

01 02 03 04 05 06 07

08 09 10 11 12 13 14

15 16 17 18 19 20 21

22 T 23 T 24 T 25 T 26 T 27 28

29 T 30

  Julho/2025

D S T Q Q S S

T 01 T 02 P 03 P 04 05

06 P 07 P 08 T 09 P 10 P 11 12

13 P 14 P 15 T 16 P 17 P 18 19

20 P 21 P 22 T 23 P 24 P 25 26

27 P 28 P 29 T 30 P 31

  Agosto/2025

D S T Q Q S S

P 01 02

03 P 04 P 05 T 06 P 07 P 08 09

10 P 11 P 12 T 13 P 14 P 15 16

17 P 18 P 19 T 20 P 21 P 22 23

24 P 25 P 26 P 27 P 28 P 29 30

31

  Setembro/2025

D S T Q Q S S

P 01 P 02 T 03 P 04 P 05 06

07 P 08 P 09 T 10 P 11 P 12 13

14 P 15 P 16 T 17 P 18 P 19 20

21 P 22 P 23 T 24 P 25 P 26 27

28 P 29 P 30

FO.PL.003 - Anexo I Calendário do Jovem Rev: 000 Data: 09/01/2019

Página 1/4D4Sign fb6696ef-efaa-4ac3-a342-e4a2d7e7ce5e - Para confirmar as assinaturas acesse https://secure.d4sign.com.br/verificar
Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/01, Art. 10º, §2.



Página 2/4

Anexo I - Calendário do Jovem

• • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • 

  Outubro/2025

D S T Q Q S S

T 01 P 02 P 03 04

05 P 06 P 07 T 08 P 09 P 10 11

12 P 13 P 14 T 15 P 16 P 17 18

19 P 20 P 21 T 22 P 23 P 24 25

26 P 27 P 28 T 29 P 30 P 31

  Novembro/2025

D S T Q Q S S

01

02 P 03 P 04 T 05 P 06 P 07 08

09 P 10 P 11 T 12 P 13 P 14 15

16 P 17 P 18 T 19 F 20 P 21 22

23 P 24 P 25 T 26 P 27 P 28 29

30

  Dezembro/2025

D S T Q Q S S

P 01 P 02 T 03 P 04 P 05 06

07 P 08 P 09 T 10 P 11 P 12 13

14 P 15 P 16 T 17 P 18 P 19 20

21 P 22 P 23 P 24 F 25 P 26 27

28 P 29 P 30 P 31

  Janeiro/2026

D S T Q Q S S

F 01 P 02 03

04 P 05 P 06 T 07 P 08 P 09 10

11 P 12 P 13 T 14 P 15 P 16 17

18 P 19 P 20 T 21 P 22 P 23 24

25 P 26 P 27 T 28 P 29 P 30 31

  Fevereiro/2026

D S T Q Q S S

01 P 02 P 03 T 04 P 05 P 06 07

08 P 09 P 10 T 11 P 12 P 13 14

15 P 16 P 17 P 18 P 19 P 20 21

22 P 23 P 24 T 25 P 26 P 27 28

  Março/2026

D S T Q Q S S

01 P 02 P 03 T 04 P 05 P 06 07

08 F 09 P 10 T 11 P 12 P 13 14

15 P 16 P 17 T 18 P 19 P 20 21

22 P 23 P 24 T 25 P 26 P 27 28

29 P 30 P 31
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Anexo I - Calendário do Jovem
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  Abril/2026

D S T Q Q S S

T 01 P 02 F 03 04

05 P 06 P 07 T 08 P 09 P 10 11

12 P 13 P 14 T 15 P 16 P 17 18

19 P 20 F 21 T 22 P 23 P 24 25

26 P 27 P 28 T 29 P 30

  Maio/2026

D S T Q Q S S

F 01 02

03 P 04 P 05 T 06 P 07 P 08 09

10 P 11 P 12 T 13 P 14 P 15 16

17 P 18 P 19 T 20 P 21 P 22 23

24 P 25 P 26 T 27 P 28 P 29 30

31

  Junho/2026

D S T Q Q S S

P 01 P 02 T 03 F 04 P 05 06

07 P 08 P 09 T 10 P 11 P 12 13

14 P 15 P 16 T 17 P 18 P 19 20

21 P 22 P 23 T 24 P 25 P 26 27

28 P 29 P 30

  Julho/2026

D S T Q Q S S

T 01 P 02 P 03 04

05 P 06 P 07 T 08 P 09 P 10 11

12 P 13 P 14 T 15 P 16 P 17 18

19 P 20 P 21 T 22 P 23 P 24 25

26 P 27 P 28 Av 29 P 30 T 31

  Agosto/2026

D S T Q Q S S

01

02 P 03 P 04 Av 05 P 06 P 07 08

09 P 10 P 11 Av 12 P 13 P 14 15

16 P 17 P 18 P 19 P 20 P 21 22

23 P 24 P 25 Av 26 P 27 T 28 29

30 P 31

  Setembro/2026

D S T Q Q S S

P 01 Av 02 P 03 P 04 05

06 F 07 P 08 Av 09 P 10 P 11 12

13 P 14 P 15 Av 16 P 17 P 18 19

20 P 21 P 22 Av 23 P 24 T 25 26

27 P 28 P 29 Av 30

  Outubro/2026

D S T Q Q S S

P 01 02 03

04 05 06 07 08 09 10

11 F 12 13 14 15 16 17

18 19 20 21 22 23 24

25 26 27 28 29 30 31
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Anexo I - Calendário do Jovem
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ETAPA INICIAL - MODALIDADE EAD

Horário: 08:00 - 14:00

ETAPA ESPECIFICA - MODALIDADE PRESENCIAL

POLO SC.JOINVILLE.BUCAREIN - CNPJ 51.549.301/0069-06

AVENIDA GETULIO VARGAS 841, BUCAREIN, JOINVILLE, SC

Horário: 08:30 - 14:30

LOCAL DA PRÁTICA

RUA WALDEMIRO JOSE BORGES, 2890, ITINGA, JOINVILLE, SC

Horário: 08:00 às 14:00

______________________________________

Espro

______________________________________

Aprendiz

______________________________________

Responsável Legal
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Anexo II - Atividades Desempenhadas
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Aprendiz: MARIA LUIZA HOSTIN

Curso: APRENDIZAGEM EM GESTAO, QUALIDADE, ATENDIMENTO E SERVICOS 6H-PORT.3872

CBO: 411005

• Executa serviços de apoio às áreas administrativas, auxiliando na execução de rotinas de escritório, controlando e

organizando documentação, prestando apoio na elaboração e no encaminhamento de documentos, acompanhando

processos administrativos e atendendo clientes e fornecedores;

• Cumpre normas regulamentadoras de saúde e segurança no trabalho e de preservação ambiental.

____________________________ ____________________________ ____________________________

Espro Aprendiz Responsável Legal
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Página 1/4MARIA LUIZA HOSTIN

Calendário de Atividade Teórica: PASPSPOEAD   00T015163

Tipo do Programa: Programa de Aprendizagem

Curso: APRENDIZAGEM EM GESTAO, QUALIDADE, ATENDIMENTO E

SERVICOS 6H-PORT.3872

CH Total Teorica: 420 horas

CH Total do Programa: 1956 horas

Extraído em: 16/06/2025

MES E
ANO

DIA DO
MES

CH
CONTEU
DO

PERIODO CONTEÚDO TÉCNICO TIPO DE AULA SALA

1º PERIODO LEI DA APRENDIZAGEM; ECA E ESTATUTO DA SALA 9 - 14H AS 20H
23 06:00

2º PERIODO LEI DA APRENDIZAGEM; ECA E ESTATUTO DA SALA 9 - 14H AS 20H

1º PERIODO DIREITOS TRABALHISTAS E PREVIDENCIARIOS SALA 9 - 14H AS 20H
24 06:00

2º PERIODO DIREITOS TRABALHISTAS E PREVIDENCIARIOS SALA 9 - 14H AS 20H

1º PERIODO INTRODUCAO, ELEMENTOS E A IMPORTANCIA DA SALA 9 - 14H AS 20H
25 06:00

2º PERIODO INTRODUCAO, ELEMENTOS E A IMPORTANCIA DA SALA 9 - 14H AS 20H

1º PERIODO O PAPEL DOS COLABORADORES NO SALA 9 - 14H AS 20H
26 06:00

2º PERIODO O PAPEL DOS COLABORADORES NO SALA 9 - 14H AS 20H

1º PERIODO COMO SE COMUNICAR NO AMBIENTE CORPORATIVO. SALA 9 - 14H AS 20H
27 06:00

2º PERIODO COMO SE COMUNICAR NO AMBIENTE CORPORATIVO. SALA 9 - 14H AS 20H

1º PERIODO USO DOS CANAIS DE COMUNICACAO E INTERACAO SALA 9 - 14H AS 20H

Jun-2025

30 06:00
2º PERIODO USO DOS CANAIS DE COMUNICACAO E INTERACAO SALA 9 - 14H AS 20H

1º PERIODO CONCEITOS BASICOS DE POSTURA PROFISSIONAL E SALA 9 - 14H AS 20H
Jul-2025 01 06:00

2º PERIODO CONCEITOS BASICOS DE POSTURA PROFISSIONAL E SALA 9 - 14H AS 20H

Horário da Atividade Teórica: 08:00 - 14:00
Horário da Atividade Prática: 08:00 às 14:00

Data de admissão: 23/06/2025

Endereço do Local de Trabalho:
RUA WALDEMIRO JOSE BORGES, 2890, ITINGA, JOINVILLE, SC

Código: FO.PL.002 Revisão: 002 Data: 28/08/2017
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Página 2/4MARIA LUIZA HOSTIN

Calendário de Atividade Teórica: PASCJOIJOI   00U015473

Tipo do Programa: Programa de Aprendizagem

Curso: APRENDIZAGEM EM GESTAO, QUALIDADE, ATENDIMENTO E

SERVICOS 6H-PORT.3872

CH Total Teorica: 420 horas

CH Total do Programa: 1956 horas

Extraído em: 16/06/2025

MES E
ANO

DIA DO
MES

CH
CONTEU
DO

PERIODO CONTEÚDO TÉCNICO TIPO DE AULA SALA

1º PERIODO FERRAMENTAS E RECURSOS DE EDUCACAO SALA 1 JOINVILLE
02 06:00

2º PERIODO FERRAMENTAS E RECURSOS DE EDUCACAO SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO INTRODUCAO A GESTAO DA QUALIDADE. SALA 1 JOINVILLE
09 06:00

2º PERIODO INTRODUCAO A GESTAO DA QUALIDADE. SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO PLANO DE GERENCIAMENTO DA QUALIDADE SALA 1 JOINVILLE
16 06:00

2º PERIODO PLANO DE GERENCIAMENTO DA QUALIDADE SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO NORMAS E PROCESSOS DE CERTIFICACAO DE SALA 1 JOINVILLE
23 06:00

2º PERIODO NORMAS E PROCESSOS DE CERTIFICACAO DE SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO AUTOAVALIACAO DE HABILIDADES E INTERESSES SALA 1 JOINVILLE

Jul-2025

30 06:00
2º PERIODO AUTOAVALIACAO DE HABILIDADES E INTERESSES SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO DEFINICAO DE METAS DE CARREIRA. SALA 1 JOINVILLE
06 06:00

2º PERIODO DEFINICAO DE METAS DE CARREIRA. SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO ELABORACAO DO PLANO DE VIDA E CARREIRA SALA 1 JOINVILLE
13 06:00

2º PERIODO ELABORACAO DO PLANO DE VIDA E CARREIRA SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO POLITICAS DE RECURSOS HUMANOS SALA 1 JOINVILLE

Ago-2025

20 06:00
2º PERIODO POLITICAS DE RECURSOS HUMANOS SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO RECRUTAMENTO E SELECAO SALA 1 JOINVILLE
03 06:00

2º PERIODO RECRUTAMENTO E SELECAO SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO AVALIACAO DE DESEMPENHO E FEEDBACK SALA 1 JOINVILLE
10 06:00

2º PERIODO AVALIACAO DE DESEMPENHO E FEEDBACK SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO ROTINAS DE DEPARTAMENTO PESSOAL. SALA 1 JOINVILLE
17 06:00

2º PERIODO ROTINAS DE DEPARTAMENTO PESSOAL. SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO CONTRATO DE TRABALHO E JORNADA DE TRABALHO SALA 1 JOINVILLE

Set-2025

24 06:00
2º PERIODO CONTRATO DE TRABALHO E JORNADA DE TRABALHO SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO CALCULOS TRABALHISTAS  E RESCISAO DE SALA 1 JOINVILLE
01 06:00

2º PERIODO CALCULOS TRABALHISTAS  E RESCISAO DE SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO PRINCIPIOS DA GESTAO DOCUMENTAL. TIPOS E SALA 1 JOINVILLE
08 06:00

2º PERIODO PRINCIPIOS DA GESTAO DOCUMENTAL. TIPOS E SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO ARMAZENAMENTO, PRESERVACAO E TECNICAS DE SALA 1 JOINVILLE
15 06:00

2º PERIODO ARMAZENAMENTO, PRESERVACAO E TECNICAS DE SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO POLITICAS E PROCEDIMENTOS DOCUMENTAIS. SALA 1 JOINVILLE
22 06:00

2º PERIODO POLITICAS E PROCEDIMENTOS DOCUMENTAIS. SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO HABILIDADES PARA O PROFISSIONAL DE SALA 1 JOINVILLE

Out-2025

29 06:00
2º PERIODO HABILIDADES PARA O PROFISSIONAL DE SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO TIPOS DE ATENDIMENTO. GESTAO DE CONFLITOS NO SALA 1 JOINVILLE
05 06:00

2º PERIODO TIPOS DE ATENDIMENTO. GESTAO DE CONFLITOS NO SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR SALA 1 JOINVILLE
12 06:00

2º PERIODO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO TECNICAS DE NEGOCIACAO E PROSPECCAO DE SALA 1 JOINVILLE
19 06:00

2º PERIODO TECNICAS DE NEGOCIACAO E PROSPECCAO DE SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO GESTAO DAS VENDAS SALA 1 JOINVILLE

Nov-2025

26 06:00
2º PERIODO GESTAO DAS VENDAS SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO VENDAS E E-COMMERCE SALA 1 JOINVILLE
03 06:00

2º PERIODO VENDAS E E-COMMERCE SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO DEFINICAO DE ESTRUTURA ORGANIZACIONAL, SALA 1 JOINVILLE
10 06:00

2º PERIODO DEFINICAO DE ESTRUTURA ORGANIZACIONAL, SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO DESENVOLVIMENTO DE PLANOS DE NEGOCIOS SALA 1 JOINVILLE

Dez-2025

17 06:00

Código: FO.PL.002 Revisão: 002 Data: 28/08/2017
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Página 3/4MARIA LUIZA HOSTIN

Calendário de Atividade Teórica: PASCJOIJOI   00U015473

Tipo do Programa: Programa de Aprendizagem

Curso: APRENDIZAGEM EM GESTAO, QUALIDADE, ATENDIMENTO E

SERVICOS 6H-PORT.3872

CH Total Teorica: 420 horas

CH Total do Programa: 1956 horas

Extraído em: 16/06/2025

MES E
ANO

DIA DO
MES

CH
CONTEU
DO

PERIODO CONTEÚDO TÉCNICO TIPO DE AULA SALA

Dez-2025 17 06:00 2º PERIODO DESENVOLVIMENTO DE PLANOS DE NEGOCIOS SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO ORGANIZACAO FINANCEIRA PARA O NEGOCIO SALA 1 JOINVILLE
07 06:00

2º PERIODO ORGANIZACAO FINANCEIRA PARA O NEGOCIO SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO CONCEITOS E DEFINICOES DE LOGISTICA SALA 1 JOINVILLE
14 06:00

2º PERIODO CONCEITOS E DEFINICOES DE LOGISTICA SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO CADEIA DE SUPRIMENTOS SALA 1 JOINVILLE
21 06:00

2º PERIODO CADEIA DE SUPRIMENTOS SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO GESTAO DE ESTOQUE SALA 1 JOINVILLE

Jan-2026

28 06:00
2º PERIODO GESTAO DE ESTOQUE SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO INTRODUCAO AO MERCADO DE SERVICOS SALA 1 JOINVILLE
04 06:00

2º PERIODO INTRODUCAO AO MERCADO DE SERVICOS SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO GESTAO DE CONTRATOS SALA 1 JOINVILLE
11 06:00

2º PERIODO GESTAO DE CONTRATOS SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO FUNDAMENTOS DE CUSTOS, PRECOS E ORCAMENTOS SALA 1 JOINVILLE

Fev-2026

25 06:00
2º PERIODO FUNDAMENTOS DE CUSTOS, PRECOS E ORCAMENTOS SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO FUNDAMENTOS DE MARKETING E PESQUISA DE SALA 1 JOINVILLE
04 06:00

2º PERIODO FUNDAMENTOS DE MARKETING E PESQUISA DE SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO SEGMENTACAO E POSICIONAMENTO. MIX DE SALA 1 JOINVILLE
11 06:00

2º PERIODO SEGMENTACAO E POSICIONAMENTO. MIX DE SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO BRANDING E MARKETING DIGITAL SALA 1 JOINVILLE
18 06:00

2º PERIODO BRANDING E MARKETING DIGITAL SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO INTRODUCAO AO COOPERATIVISMO SALA 1 JOINVILLE

Mar-2026

25 06:00
2º PERIODO INTRODUCAO AO COOPERATIVISMO SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO O PAPEL DAS COOPERATIVAS NO DESENVOLVIMENTO SALA 1 JOINVILLE
01 06:00

2º PERIODO O PAPEL DAS COOPERATIVAS NO DESENVOLVIMENTO SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO TECNOLOGIAS PARA OTIMIZAR PROCESSOS NO SALA 1 JOINVILLE
08 06:00

2º PERIODO TECNOLOGIAS PARA OTIMIZAR PROCESSOS NO SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO DEFINICAO E CONCEITOS FUNDAMENTAIS, SALA 1 JOINVILLE
15 06:00

2º PERIODO DEFINICAO E CONCEITOS FUNDAMENTAIS, SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO POLITICAS PUBLICAS RELACIONADAS A ECONOMIA SALA 1 JOINVILLE
22 06:00

2º PERIODO POLITICAS PUBLICAS RELACIONADAS A ECONOMIA SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO FONTES DE ENERGIA RENOVAVEL, INOVACAO EM SALA 1 JOINVILLE

Abr-2026

29 06:00
2º PERIODO FONTES DE ENERGIA RENOVAVEL, INOVACAO EM SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO INTRODUCAO AS NOVAS TECNOLOGIAS: SALA 1 JOINVILLE
06 06:00

2º PERIODO INTRODUCAO AS NOVAS TECNOLOGIAS: SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO O FUTURO DAS NOVAS TECNOLOGIAS NO TRABALHO SALA 1 JOINVILLE
13 06:00

2º PERIODO O FUTURO DAS NOVAS TECNOLOGIAS NO TRABALHO SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO SEGURANCA DA INFORMACAO SALA 1 JOINVILLE
20 06:00

2º PERIODO SEGURANCA DA INFORMACAO SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO ELEMENTOS DA COMUNICACAO SALA 1 JOINVILLE

Mai-2026

27 06:00
2º PERIODO ELEMENTOS DA COMUNICACAO SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO LINGUAGEM, LINGUA E VARIACOES LINGUISTICAS SALA 1 JOINVILLE
03 06:00

2º PERIODO LINGUAGEM, LINGUA E VARIACOES LINGUISTICAS SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO COMUNICACAO EMPRESARIAL SALA 1 JOINVILLE
10 06:00

2º PERIODO COMUNICACAO EMPRESARIAL SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO INTRODUCAO A CULTURA DIGITAL. PLANILHAS LAB JOINVILLE
17 06:00

2º PERIODO INTRODUCAO A CULTURA DIGITAL. PLANILHAS LAB JOINVILLE

Jun-2026

17 06:00

Código: FO.PL.002 Revisão: 002 Data: 28/08/2017
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Página 4/4MARIA LUIZA HOSTIN

Calendário de Atividade Teórica: PASCJOIJOI   00U015473

Tipo do Programa: Programa de Aprendizagem

Curso: APRENDIZAGEM EM GESTAO, QUALIDADE, ATENDIMENTO E

SERVICOS 6H-PORT.3872

CH Total Teorica: 420 horas

CH Total do Programa: 1956 horas

Extraído em: 16/06/2025

MES E
ANO

DIA DO
MES

CH
CONTEU
DO

PERIODO CONTEÚDO TÉCNICO TIPO DE AULA SALA

1º PERIODO EDITORES DE TEXTO: WORD; GOOGLE DOCS LAB JOINVILLE
Jun-2026 24 06:00

2º PERIODO EDITORES DE TEXTO: WORD; GOOGLE DOCS LAB JOINVILLE

1º PERIODO EDITORES DE APRESENTACAO: POWERPOINT; LAB JOINVILLE
01 06:00

2º PERIODO EDITORES DE APRESENTACAO: POWERPOINT; LAB JOINVILLE

1º PERIODO EVOLUCAO DO TRABALHO, DIFERENTES SETORES E SALA 1 JOINVILLE
08 06:00

2º PERIODO EVOLUCAO DO TRABALHO, DIFERENTES SETORES E SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO DESENVOLVIMENTO PESSOAL E PROFISSIONAL SALA 1 JOINVILLE
15 06:00

2º PERIODO DESENVOLVIMENTO PESSOAL E PROFISSIONAL SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO ETICA, COMPORTAMENTO DIGITAL E SALA 1 JOINVILLE
22 06:00

2º PERIODO ETICA, COMPORTAMENTO DIGITAL E SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO INTRODUCAO AS TEORIAS ADMINISTRATIVAS SALA 1 JOINVILLE

Jul-2026

29 06:00
2º PERIODO INTRODUCAO AS TEORIAS ADMINISTRATIVAS SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO FUNCOES DA  ADMINISTRACAO SALA 1 JOINVILLE
05 06:00

2º PERIODO FUNCOES DA  ADMINISTRACAO SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO TEORIA CLASSICA DA ADMINISTRACAO E DAS SALA 1 JOINVILLE
12 06:00

2º PERIODO TEORIA CLASSICA DA ADMINISTRACAO E DAS SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO SAUDE INDIVIDUAL: QUALIDADE DE VIDA NO MUNDO SALA 1 JOINVILLE

Ago-2026

26 06:00
2º PERIODO SAUDE INDIVIDUAL: QUALIDADE DE VIDA NO MUNDO SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO NORMAS REGULAMENTADORAS NO MUNDO DO SALA 1 JOINVILLE
02 06:00

2º PERIODO NORMAS REGULAMENTADORAS NO MUNDO DO SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO SAUDE E SEGURANCA NO TRABALHO SALA 1 JOINVILLE
09 06:00

2º PERIODO SAUDE E SEGURANCA NO TRABALHO SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO INTRODUCAO AO EMPREENDEDORISMO SALA 1 JOINVILLE
16 06:00

2º PERIODO INTRODUCAO AO EMPREENDEDORISMO SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO IDENTIFICACAO DE OPORTUNIDADES E IDEIAS DE SALA 1 JOINVILLE
23 06:00

2º PERIODO IDENTIFICACAO DE OPORTUNIDADES E IDEIAS DE SALA 1 JOINVILLE

1º PERIODO MODELOS DE NEGOCIO E PLANO DE NEGOCIOS SALA 1 JOINVILLE

Set-2026

30 06:00
2º PERIODO MODELOS DE NEGOCIO E PLANO DE NEGOCIOS SALA 1 JOINVILLE

Horário da Atividade Teórica: 08:30 - 14:30
Horário da Atividade Prática: 08:00 às 14:00

Data de admissão: 23/06/2025

Endereço do Local de Trabalho:
RUA WALDEMIRO JOSE BORGES, 2890, ITINGA, JOINVILLE, SC

Código: FO.PL.002 Revisão: 002 Data: 28/08/2017
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