
Carteira de Trabalho Digital
Data de emissão: 10/01/2024

Dados Pessoais

Nome civil

CPF

FELIPE RAMOS SILVA

501.268.888-09
Data de nascimento

18/07/2008
Nacionalidade

Brasileiro
Sexo

Masculino

LEA RAMOS DE SOUSA

Nome da mãe

17/11/2025 - Aberto

Empregador

SUSTENTARE SANEAMENTO S/A
CNPJ RAIZ: 17.851.447

Estabelecimento

SUSTENTARE SANEAMENTO S/A
CNPJ: 17.851.447/0011-49
AVENIDA HENRY FORD 1718 3109000 PARQUE DA MOOCA SAO PAULO SP

Cargo

Aux.Administrativo(aprendiz)
CBO Cargo

4110-05

Tipo de contrato

Prazo determinado, definido em dias
 Data prevista para término em 16/11/2027

Salário contratual

R$ 761,55 por mês

Relação de trabalho

Empregado–Aprendiz

Tipo de admissão

Admissão

Fonte da informação

ESOCIAL

ANOTAÇÕES

01/01/2026 - Salário definido para R$ 761,55 Por mês

17/11/2025 - Salário definido para R$ 755,77 Por mês

17/11/2025 - Tipo de contrato definido para Prazo determinado, definido em dias,

Contratos de trabalho
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Carteira de Trabalho Digital
Data de emissão: 10/01/2024

ANOTAÇÕES

Data prevista para término em 16/11/2027

17/11/2025 - Estabelecimento definido para SUSTENTARE SANEAMENTO S/A

17/11/2025 a (atual) - Cargo exercido de Aux.Administrativo(aprendiz)

17/11/2025 - Relação de trabalho definida para Empregado–Aprendiz

17/11/2025 a (atual) - CBO Cargo exercido 4110-05

17/11/2025 - Admissão
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CONTRATO DE APRENDIZAGEM

Regulamentado pelo Decreto - lei nº 9.579/2018 e com as diretrizes estabelecidas pela Portaria MTE n° 3872 de 21 de 
dezembro de 2023

Ao (s) 17 de novembro de 2025, na Cidade de São Paulo, neste ato as partes a seguir nomeadas:

EMPRESA EMPREGADORA (Local de execução das atividades práticas)

Razão Social: SUSTENTARE SANEAMENTO S/A

Nome Fantasia: SUSTENTARE SANEAMENTO C MOOCA

CNPJ/CPF: 17851447001149

End.: Augusta 1168 CEP: 01304001

Bairro: Consolação Cidade: São Paulo   UF:SP

Representante: Manoel Marques Cargo: Recursos Humanos 

Telefone:  (11) 46734537

Gestor/Tutor do Aprendiz: Marcela Mota

Cargo:  Coordenadora de RH

ENTIDADE QUALIFICADORA 

Razão Social: ISBET - INST BRAS PRÓ-EDUCAÇÃO, TRABALHO E DESENVOLVIMENTO
Nome Fantasia: ISBET - SÃO PAULO/ SP 

CNPJ: 43126366000467 Registro no CMDCA: 1472/09

End.: Rua Augusta 1168 CEP: 01304-001

Bairro: Consolação Cidade: São Paulo   UF:SP

Telefone: 11 3259-0001

LOCAL DE EXECUÇÃO DAS ATIVIDADES TEÓRICAS (CAPACITAÇÃO)

Pólo:  SÃO PAULO I - CONSOLAÇÃO

Endereço:  Rua Augusta 1168  3º Andar CEP:  01304-001

Bairro: Consolação Cidade: São Paulo    UF: SP

JOVEM APRENDIZ

Nome: Felipe Ramos Silva

CPF: 50126888809   RG: 548878778   Data de Nascimento: 18/07/2008

CTPS: 5012688        Série: 8809

End.: Rua Purus 304 casa CEP: 02308-04

Bairro: Tucuruvi Cidade: São Paulo   UF:SP

Curso: ARCO ADMINISTRAÇÃO - NP 3872 - 20 HORAS - MENORES * (308820.5355502/2025)   - CNAP: 

Matrícula: SPO.25.03325

Pelo presente instrumento, entre as partes envolvidas, fica justo e acertado as seguintes cláusulas:

CLÁUSULA PRIMEIRA

• O EMPREGADOR admite como seu empregado Felipe Ramos Silva, conforme dispões o Art. 429 da CLT, comprometendo-se a lhe 
proporcionar matrícula e frequência no curso de Aprendizagem conforme previsto na cláusula terceira alínea "e" do TERMO DE 
FOMENTO;

CLÁUSULA SEGUNDA:

• A Aprendizagem a que se refere a cláusula anterior será desenvolvida em dois ambientes: no ISBET, entidade sem fins 
lucrativos, registrada no Conselho Municipal dos Direitos da Criança e do Adolescente, que proporcionará programa de 
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aprendizagem técnico-profissional metódico, e outro na SUSTENTARE SANEAMENTO S/A, onde desenvolverá tarefas de prática 
profissional, em ambiente compatível com a sua idade e com a aprendizagem metódica, por ele recebida no ISBET, 

como entidade certificada;
• Os endereços e contatos dos locais de execução das atividades teóricas e práticas estão expostos na primeira página 

deste contrato.

CLÁUSULA TERCEIRA

Este contrato de Aprendizagem compreenderá as atividades nos dois ambientes da cláusula anterior, e apresentará as 
seguintes condições de validade:

• O presente contrato passará a produzir efeitos a partir do dia 17 de novembro de 2025 e terá seu término em 
15 de novembro de 2027.

• A duração do contrato será de 1840 horas,  sendo 1440 horas de prática na empresa empregadora, sendo 
vedadas a prorrogação e a compensação da jornada, inclusive nas hipóteses previstas nos incisos I e II do Art.413 da 
CLT. No caso da carga horária teórica do ISBET terminar caberá ao jovem continuar participando apenas da parte prática 
na empresa nos dias já definidos anteriormente. O jovem aprendiz e o gestor devem acompanhar os dias de 
capacitação teórica pelo calendário e 400 horas de capacitação teórica sendo 4h diárias uma ou duas 
vezes por semana, conforme calendário anexo a este contrato.

• O jovem aprendiz e o gestor devem acompanhar os dias de atividades práticas e teóricas conforme calendário anexo a este  contrato.
• Ressalva-se a entidade qualificadora ISBET, no direito de proceder a mudança de horário e dias dos cursos ministrados aos alunos 

nela matriculados, de acordo com as necessidades pedagógicas inerentes ao programa,  estando todas as partes envolvidas 
cientes e de acordo com as alterações,  corroborando desta forma com o bom andamento do Programa de Aprendizagem 
proposto pelo ISBET, sendo formalizado via aditivo e assinado entre as partes;

• As atividades que o aprendiz poderá realizar: Executam serviços de apoio nas áreas de recursos humanos, administração, finanças e 
logística; atendem fornecedores e clientes, fornecendo e recebendo informações sobre produtos e serviços; tratam de 
documentos variados, cumprindo todo o procedimento necessário referente aos mesmos. Recepcionam, conferem e 
armazenam produtos e materiais em almoxarifados, armazéns, silos e depósitos. Fazem os lançamentos da movimentação de 
entradas e saídas e controlam os estoques. Distribuem produtos e materiais a serem expedidos. Organizam o almoxarifado para 
facilitar a movimentação dos itens armazenados e a armazenar, preservando o estoque limpo e organizado. Recepcionam e 
prestam serviços de apoio a clientes, pacientes, hóspedes, visitantes e passageiros; prestam atendimento telefônico e fornecem 
informações em escritórios, consultórios. 

• O horário das atividades práticas (correspondente ao horário dentro da empresa  - 4 horas diárias) do jovem será de: 
14:00h às 18:00h;

• O horário das atividades teóricas (correspondente ao horário dentro do ISBET - 4 horas diárias) do jovem será: 13:00h às 17:00h
• A carga horária total semanal é 20h.
• Não está previsto intervalo intrajornadas.
• A tolerância de atraso para as atividades teóricas será de apenas 10 minutos conforme o parágrafo 1º do artigo 58 da 

CLT, incluído pela Lei nº 10.243/2001;
• Os jovens que chegarem após a tolerância permitida sem a justificativa documental, não assistirão a capacitação e 

ficarão com FALTA nas atividades teóricas;
• Programa de Aprendizagem em: ARCO ADMINISTRAÇÃO - NP 3872 - 20 HORAS - MENORES * (308820.5355502/2025), contemplando 

os CBOs relacionados abaixo:
•  

 

CLÁUSULA QUARTA

Caberá à Empresa Empregadora:
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• Proceder à anotação na Carteira de Trabalho e Previdência Social (CTPS) do aprendiz;
• Proporcionar ao aprendiz formação técnico-profissional metódica, por meio de atividades práticas correlacionadas com os conteúdos 

teóricos previstos no programa de Aprendizagem, em ambiente adequado, que apresente condições de segurança e saúde, em 
conformidade com o disposto no Art.405 da CLT, e das Normas Regulamentadoras, aprovadas pela Portaria nº. 3.214/78;

• Remunerar o aprendiz empregado com o salário mínimo hora vigente à época do contrato, de acordo com que dispõe o Art.428, § 2º, 
da CLT, salvo condição mais favorável ou existência de piso da categoria aprovado em Convenção Coletiva ou Acordo Coletivo;

• O jovem aprendiz receberá o valor mensal de R$ 755,77 (Setecentos e Cinquenta e Cinco Reais e Setenta e Sete Centavos)
• Comunicar ao ISBET as ausências injustificadas, dificuldade de adaptação, desempenho insuficiente do aprendiz, para   atividade 

proposta ou qualquer outra ocorrência de cunho grave ou gravíssima;
• Acompanhar a frequência às aulas do ensino regular, caso o aprendiz seja estudante dessa modalidade;
• Conceder férias ao aprendiz coincidente com um dos períodos de férias escolares do ensino regular, em conformidade com o  

disposto no § 2 º do Art.136 da CLT.
• O jovem aprendiz terá suas férias indenizadas ao término do contrato.

CLÁUSULA QUINTA

O Aprendiz empregado compromete-se a:
• Executar, com zelo e diligência, as tarefas necessárias à sua formação profissional;
• Cumprir, com exatidão, a jornada de atividades práticas e horário das atividades teóricas, dedicadas ao Programa de 

Aprendizagem do ISBET, conforme descritos na cláusula terceira;
• Obedecer às normas e regulamentos de segurança adotados durante as fases de realização do período de pratica 

profissional;
• Participar, regularmente, das aulas e demais atos promovidos pelo ISBET, bem como cumprir o regimento e disposições 

disciplinares previstas no Programa de Aprendizagem;
• Frequentar as aulas do ensino regular, caso seja estudante dessa modalidade;

CLÁUSULA SEXTA

Das Obrigações do ISBET:
• Executar os Programas de Aprendizagem, ministrando os conteúdos teóricos, garantindo a articulação e 

complementaridade entre a aprendizagem teórica e prática, acompanhando a execução das atividades práticas no 
âmbito da Empresa Empregadora;

• Acompanhar o desenvolvimento do Programa de Aprendizagem e manter mecanismos de controle de frequência e 
aproveitamento das atividades práticas e teóricas, de forma a garantir que as atividades práticas estejam em 
conformidade com o Programa de Aprendizagem, previamente traçado;

• Propiciar um ambiente adequado ao desenvolvimento do Programa da Aprendizagem, em conformidade com o disposto 
no Art. 405 da CLT;

• Conceder aos aprendizes que concluírem o Programa de Aprendizagem, com aproveitamento, o certificado de 
qualificação profissional.

CLÁUSULA SÉTIMA

Da rescisão contratual:
• O presente contrato será automaticamente rescindido ao seu término ou quando o aprendiz completar 24 anos ou ainda:
• Quando for considerado insuficiente o desempenho do aprendiz, de acordo com laudo de avaliação elaborado 

pelo  ISBET, conforme art. 72, I, Decreto nº 9.579/2018;
• Quando houver inadaptação do aprendiz às funções dadas a ele pela Empresa Empregadora, de acordo com laudo de 

avaliação elaborado pelo ISBET;
• Quando houver falta disciplinar grave;
• Quando o aprendiz se ausentar, de forma injustificada, da escola regular, que implique em perda do ano letivo, 

mediante comprovação por meio de declaração do estabelecimento de ensino regular ao qual o aprendiz esteja 
matriculado;

• A pedido do aprendiz.
• As verbas rescisórias devidas, em cada uma das hipóteses de rescisão do contrato de aprendizagem, estão descritas conforme anexo I 

a este contrato.

CLÁUSULA OITAVA

Da Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD): 
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         Considerando a Lei n. 13.709/2018 e inciso XII do Artigo 5º da Constituição Federal, o aprendiz ora signatário, autoriza expressamente a 
coleta dos dados tais como, nome, data de nascimento e/ou idade, sexo, nacionalidade, estado civil, número e cópia dos documentos de 
identificação profissional, CPF, RG, RNE, PIS, CTPS, habilitações, contrato de trabalho, função/cargo, matrícula, remuneração, local de 
trabalho, fotografia, dados de familiares e/ou dependentes, endereço de residência, e-mail, telefones para contato e repasse dos dados 
para a devida execução do Contrato de Trabalho firmado com a empresa (SUSTENTARE SANEAMENTO S/A) ora Contratante perante os 
Órgãos Públicos, incluindo os Judiciais e Administrativos, Bancos, Seguradoras e Planos de Saúde, Instituições de Ensino e/ou 
Aprendizados, Parceiras e Convênio da empresa Contratante no pacote de benefícios, entre outras instituições Públicas ou Privadas 
necessárias para o bom andamento do contrato de aprendizagem, em território nacional e estrangeiro, visando o fiel cumprimento das 
obrigações de natureza trabalhista, previdenciária, tributária, cível.

§ 1º - Em caso de revogação da autorização e/ou alteração dos dados, o Empregado deverá efetuar a comunicação por escrito, 
expressamente e informando quais os dados autorizados devem ser excluídos e/ou quais foram alterados.

§ 2º As partes acordam que, os dados não descritos nas cláusulas acima e fornecidos ao longo do Contrato serão autorizados 
expressamente através de Termo de Autorização integrando os Termos firmados no presente Contrato, sem necessidade de celebração 
de aditivo ao Contrato de Aprendizagem.

CLÁUSULA NONA

Dos Objetivos Finais:
• Atingindo o êxito do Programa de Aprendizagem, deve o aprendiz ser capaz de: Executam serviços de apoio nas áreas de recursos 

humanos, administração, finanças e logística; atendem fornecedores e clientes, fornecendo e recebendo informações sobre produtos 
e serviços; tratam de documentos variados, cumprindo todo o procedimento necessário referente aos mesmos. Recepcionam, 
conferem e armazenam produtos e materiais em almoxarifados, armazéns, silos e depósitos. Fazem os lançamentos da 
movimentação de entradas e saídas e controlam os estoques. Distribuem produtos e materiais a serem expedidos. Organizam o 
almoxarifado para facilitar a movimentação dos itens armazenados e a armazenar, preservando o estoque limpo e organizado. 
Recepcionam e prestam serviços de apoio a clientes, pacientes, hóspedes, visitantes e passageiros; prestam atendimento telefônico e 
fornecem informações em escritórios, consultórios. 

CLÁUSULA DÉCIMA

Do Foro
         As partes contratantes elegem o foro da Comarca da Capital da Cidade de São Paulo/SP, para dirimir quaisquer dúvidas oriundas deste 
contrato.
       E por acharem justos e contratados, assinam o presente instrumento, em 3 (três) vias de igual teor, na presença de duas testemunhas, 
abaixo nomeadas, para que se produzam os seus efeitos legais a partir da data de sua assinatura.

São Paulo, 17 de novembro de 2025

<ASSINATURA_EMPRESA><ASSINATURA_EMPRESA2>
<ASSINATURA_EMPRESA3>

_______________________________________________
EMPRESA EMPREGADORA

 carimbo e assinatura

<ASSINATURA_CANDIDATO>
_______________________________________

JOVEM APRENDIZ
carimbo e assinatura 

<ASSINATURA_ISBET>
_______________________________________________________

INSTITUTO BRASIL PRÓ-EDUCAÇÃO TRAB E DESENVOLVIMENTO

carimbo e assinatura
 

<ASSINATURA_RESP_CANDIDATO>
________________________________________

REPRESENTANTE LEGAL DO APRENDIZ
carimbo assinatura

TESTEMUNHAS:

Nome:  __________________________________________________            Nome: _____________________________________________

Assinatura:   ______________________________________________          Assinatura: _________________________________________
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Anexo I
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CALENDÁRIO DE APRENDIZAGEM - Felipe Ramos Silva

Carga horária teórica inicial: 60 horas (15%)
Carga horária teórica específica: 200 horas (50%)
Carga horária teórica básica: 140 horas (35,00%)

Carga horária teórica TOTAL: 400 horas

Carga horária prática TOTAL: 1440 horas

Atividade Prática: 4h/dia
Atividade Teórica: 4h/dia

Férias: O Jovem Aprendiz terá suas FÉRIAS INDENIZADAS ao término de contrato, não estando as mesmas previstas para 
gozo no CRONOGRAMA do PROGRAMA DE APRENDIZAGEM

São Paulo, 17 de novembro de 2025

<ASSINATURA_EMPRESA><ASSINATURA_EMPRESA2>
<ASSINATURA_EMPRESA3>

  _______________________________________________
EMPRESA EMPREGADORA

carimbo e assinatura

<ASSINATURA_CANDIDATO>
_______________________________________

JOVEM APRENDIZ
carimbo e assinatura

<ASSINATURA_ISBET>
_________________________________________________

INSTITUTO BRASIL PRÓ-EDUCAÇÃO TRAB E DESENVOLVIMENTO

<ASSINATURA_RESP_CANDIDATO>
________________________________________

REPRESENTANTE LEGAL DO APRENDIZ

Rua Augusta 1168  3º Andar - São Paulo - Tel: (11) 3259-0001    

Instituto Brasileiro Pró Educação, Trabalho e Desenvolvimento
CNPJ 43126366/0001-14   CNAS R0268/2003 / CEBAS Portaria n° 248, 20.09.18 - D.O.U. 28.09.2018
Registro Civil Pessoas Jurídicas 86705 LA nº 27
Pessoa Jurídica de direito privado, de caráter educacional, técnico, cultural, assistencial e filantrópico, sem 
fins lucrativos.



Declaração de Matrícula em Programa de Aprendizagem (na forma dos art. 428 e SS, da CLT)
Está declaração é valida até o dia 06/05/2026

DADOS DO APRENDIZ

Nome:
Felipe Ramos Silva

Data de Nascimento:
18/07/2008

CPF:
50126888809

RG:
548878778

Orgão Expedidor:
ssp

Escolaridade:
Ensino Técnico

Instituição de Ensino:
SANTA IFIGENIA ETEC

Grau de Instrução:
Ensino técnico

Nacionalidade: Sexo:
M

Turno em que estuda:
Manhã

Idade:
17

Série:
02;A

Nome do Curso: ARCO ADMINISTRAÇÃO - NP 3872 - 20 HORAS - MENORES * (308820.5355502/2025)

Data de Início: 17/11/2025                                                              Duração do curso:  Teórica:400h  Prática:1440 h

Data de Término:  15/11/2027                                                           Dia da semana de curso:  Terça-feira

Horário do Curso: 13:00h às 17:00h                                                                              Matrícula No: SPO.25.03325

Nome do Pai:

Nome do Mãe:
Léa Ramos Clemente 

Endereço:
Rua Purus 304 casa

Bairro:
Tucuruvi

Cidade:
São Paulo

Estado:
SP

CEP:
02308-04

Telefone Celular:
11 930207608

Telefone Residencial:
 

E-mail:
ramossilvafelipe7@gmail.com

DADOS DA EMPRESA EMPREGADORA

Razão Social:
SUSTENTARE SANEAMENTO S/A

CNPJ:
17851447001149

Endereço:
Augusta 1168 8 andar

Bairro:
Consolação

Cidade:
São Paulo

Estado:
SP

CEP:
01304001

Supervisor:
Marcela Mota

Horário de Trabalho:
14:00 a 18:00

Dias e Horários:
As atividades teóricas e práticas deverão ser desenvolvidas conforme calendário anexo ao contrato de aprendizagem.

São Paulo, 6 de abril de 2026

                                 
__________________________________________________
                         Assinatura ISBET
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