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PROPOSTA DE PESQUISA: [GOVERNANCA INTEGRADA E COPRODUCAO NA
SEGURANCA ESCOLAR: UMA ANALISE DA EFICACIA DO PROGRAMA
ESCOLA MAIS SEGURA EM SANTA CATARINA]

1 INTRODUCAO: CONTEXTUALIZACAO DO TEMA

A seguranga publica, estabelecida pelo legislador constituinte como um dever do
Estado e responsabilidade de todos, tem como objetivo garantir a ordem publica e a protecao
das pessoas e do patrimonio (Brasil, 1988). No contexto escolar, essa responsabilidade se
alinha com o direito a educagdo. Nesse prisma, a escola, em conformidade com a Lei de
Diretrizes ¢ Bases da Educa¢ao Nacional (LDB), deve implementar acdes de conscientizagao,
prevengdo ¢ combate a todas as formas de violéncia, promovendo uma cultura de paz no
ambiente escolar (Brasil, 1996).

Entretanto, a situacdo da violéncia nas escolas, em nivel, inclusive, mundial, ¢é
preocupante: estima-se que cerca de um bilhao de criangas e adolescentes entre dois e 17 anos
j& enfrentaram algum tipo de violéncia no ambiente escolar (UNESCO, 2019; Rocha; Lima,
2025).

No Brasil, o tema seguranga escolar transformou-se em emergéncia, com pelo menos
20 ataques em instituigdes de ensino desde o ano de 2002, sendo que mais da metade deles
ocorreu nos ultimos quatro anos (CNN Brasil, 2023; Rocha; Lima, 2025). Em Santa Catarina,
a fragilidade do ambiente escolar sob o aspecto da seguranga foi tragicamente evidenciada
pelos ataques nos municipios de Saudades (2021) e Blumenau (2023). Esses eventos
mobilizaram a sociedade e exigiram uma resposta estruturada do governo estadual (Santa
Catarina, 2023; CNN Brasil, 2023).

Diante desse “problema publico” gerado pelo clima de “inseguranga” nas escolas, o
governo de Santa Catarina lancou o Programa Escola Mais Segura por meio da Lei
Complementar n.° 826/2023 (Secchi, 2016; Santa Catarina, 2023). A proposta da politica
publica de seguranca ¢ ir além de uma simples a¢do de vigilancia; ela propde uma governanga
que envolve multiplos setores, buscando integrar 6rgdos de seguranca publica, os Poderes
constituidos, a sociedade civil ¢ a comunidade escolar (Santa Catarina, 2023).

A parte operacional dessa estratégia fundamenta-se no emprego de agentes de
seguranca integrantes do Corpo Temporario de Inativos da Seguranca Publica (CTISP) no

ambiente das escolas publicas catarinenses. A Secretaria de Estado da Educacdo (SED)



também desempenha um papel importante, realizando avaliacdo continua do desempenho
desses agentes (Santa Catarina, 2023).

Nesse cenario, o programa alinha-se ao conceito de “coprodugdo de seguranga”, em
que a prote¢do nas escolas deixa de ser apenas uma a¢do reativa e se transforma em um
esforco conjunto. O Comité INTEGRA, criado pelo Poder Legislativo catarinense, reforca
essa ideia ao sugerir um plano estratégico que combina infraestrutura, inteligéncia e mediacao
de conflitos, com o objetivo de transformar a escola em um “ambiente seguro”, livre do medo

de ataques violentos (Santa Catarina, 2023).

1.1 DELIMITACAO DO PROBLEMA

A implementagcdo da politica publica refletida pelo Programa Escola Mais Segura
trouxe uma nova dindmica para a governanc¢a da seguranc¢a publica em Santa Catarina, ao
incluir a presenca de agentes do CTISP nas escolas. No entanto, a transicdo de uma resposta
governamental apenas reativa para uma politica publica sustentdvel apresenta desafios
administrativos e operacionais que vao além da simples presenca policial. A legislagdo
pertinente deixa claro que um dos principios fundamentais do programa ¢é o
“acompanhamento e a avaliacdo da eficicia das medidas adotadas” (Santa Catarina, 2023).

Nesse diapasdo, surge o desafio de garantir que a presenca fisica policial esteja
alinhada a fungdo social e pedagogica no ambiente escolar. Assim, a falta de parametros
sistemdticos de monitoramento e de indicadores de desempenho (KPIs) para o programa pode
resultar em uma gestdo simplista, baseada em percepgdes aneddticas ou reagdes imediatas, em
contraposicdo a uma governanga orientada por resultados e evidéncias cientificas (Rossi,
2023).

Diante da necessidade de melhorar a articulacdo entre as secretarias de Estado, os
orgaos de seguranca e a comunidade escolar envolvidos no Programa Escola Mais Segura,
surge a seguinte questdo de pesquisa: de que maneira o arranjo de governanga multissetorial
entre a Secretaria de Seguranca Publica (SSP) e a Secretaria de Educagao (SED) influencia a
resolutividade do Programa Escola Mais Segura em Santa Catarina, e em que medida a
triangulacdo das percepcdes dos agentes do CTISP e da comunidade escolar permite a
estruturacao de indicadores de desempenho (KPIs) que validem a eficacia da politica ptblica

e a consolidagdo de entornos protetores?



1.2 OBJETIVOS DA PESQUISA

1.2.1 Objetivo Geral

Analisar a gestdo e a eficicia do Programa Escola Mais Segura sob a otica da
governanga integrada e do arranjo institucional entre a Secretaria de Seguranca Publica (SSP)
e a de Educacao (SED) de Santa Catarina, visando a proposicdo de indicadores de
desempenho (KPIs) e diretrizes administrativas que fundamentem o aperfeicoamento da

politica publica e a consolidag¢do de entornos protetores no ambiente escolar.

1.2.2 Objetivos Especificos

Para alcangar o objetivo geral, a pesquisa desdobra-se nas seguintes agoes:

a) Descrever o modelo de governanga e a articulacdo interinstitucional do Programa
Escola Mais Segura, identificando as competéncias e fluxos de cooperagao entre a SSP, a SED
e a comunidade escolar;

b) Avaliar a percep¢do de eficdcia e a sensagdo de seguranca gerada pelo programa
junto aos atores da comunidade escolar (gestores, professores e alunos) e aos proprios agentes
do CTISP;

¢) Estruturar uma proposta de indicadores de desempenho (KPIs) baseada em
evidéncias, que sirvam de subsidio para o acompanhamento sistematico e a melhoria dos

resultados da politica ptiblica a longo prazo.

1.3 JUSTIFICATIVA/CONTRIBUICAO DA PESQUISA

A pesquisa justifica-se pela necessidade urgente de examinar como o Estado responde
a episddios de violéncia nas escolas, especialmente apos os ataques em Santa Catarina, nos
municipios de Saudades (2021) e Blumenau (2023). Nesse contexto, o Programa Escola Mais
Segura destaca-se como uma politica publica de grande impacto, mobilizando recursos
significativos, tanto de pessoal como financeiros. Contudo, medidas com cardter apenas
reativo nao sdo suficientes se ndo fizerem parte de uma governanga bem estruturada que
promova uma verdadeira cultura de paz de forma sélida e eficaz no ambiente escolar.

A importancia teorica e pratica deste estudo esta na identificagdo de uma lacuna na

literatura nacional, que ainda precisa de avaliagdes rigorosas sobre a eficacia dos programas



de seguranga escolar. A pesquisa baseia-se na teoria de coprodugdo de seguranca publica ao
investigar como a colaboracdo entre 6rgdos de seguranca, instituicdes governamentais e a
sociedade civil pode transformar a escola em um "ambiente protetor". Além disso, atende ao
que determina a Lei Complementar n.° 826/2023, a qual exige o monitoramento e a avaliagao
da eficacia das medidas renovadas no desenvolvimento do Programa Escola Mais Segura
(Santa Catarina, 2023).

Ao buscar "academizar" o trabalho policial, o estudo pretende transitar de uma gestao
que se concentra apenas na presenga fisica do policial nas escolas para um modelo de
Policiamento Orientado pela Inteligéncia, fundamentado em evidéncias e indicadores
objetivos de desempenho. No aspecto pessoal e profissional, a pesquisa origina-se da propria
experiéncia do pesquisador na area de seguranca publica, ja que ¢ Oficial da Policia Militar de
Santa Catarina (PMSC), cuja vivéncia pratica e académica oferece uma perspectiva

abrangente sobre as complexidades administrativas da seguranga.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA PRELIMINAR

A seguranga publica ¢ um dever do Estado, conforme definido pela Constituicdo
Federal, mas, além disso, também se caracteriza como uma responsabilidade compartilhada
por todos, segundo o proprio mandamento constitucional. Ademais, objetiva garantir a ordem
publica e proteger tanto as pessoas quanto o patriménio (Brasil, 1988). No entanto, a protecao
do ambiente escolar vai além da mera vigilancia; ela se entrelaca com as obrigagdes das
instituicdes de ensino de fomentar uma cultura de paz e conscientizagdo contra a violéncia
(Brasil, 1996). A urgéncia dessa integracdo se torna clara diante da gravidade de episodios
relacionados a violéncia escolar, que afeta anualmente cerca de um bilhdo de criangas e
adolescentes em todo o mundo (Unesco, 2019).

Em Santa Catarina, a resposta do governo aos atos de barbarie ocorridos nos
municipios de Saudades e Blumenau, com ataques que vitimaram criangas e servidores
publicos, levou a criacdo do Programa Escola Mais Segura (Santa Catarina, 2023). Essa
iniciativa ¢ pensada como uma estratégia que envolve multiplos setores, coordenando
decisdes para enfrentar a inseguranca nas escolas e transformando-as em ‘“‘entornos
protetores” (Secchi, 2016; Santa Catarina, 2023).

Dessa forma, a gestdo do programa alinha-se aos principios da Nova Governanga
Publica, em que a eficacia do servico publico depende da “coproducdo de seguranca”, que

envolve a colaboracdo entre a policia e a comunidade escolar (Rocha; Lima, 2025).



Para que a gestdo do programa produza resultados efetivos e duradouros, propde-se
uma transi¢ao para um modelo de Policiamento Orientado pela Inteligéncia, que utiliza uma
analise sistematica de dados para aprimorar os processos institucionais e antecipar ameagas
(Rossi, 2023). A acessibilidade dessa politica publica pela sociedade civil requer, portanto, a
aplicacdo de critérios objetivos de monitoramento e a defini¢do de indicadores de
desempenho (KPIs). Estes devem possibilitar uma avaliagdo continua da eficacia das medidas,

as quais devem ser analisadas e renovadas periodicamente (Jannuzzi, 2005; Secchi, 2016).

3 METODOLOGIA

A secdo a seguir detalha os fundamentos epistemoldgicos e os recursos utilizados na
investigacdo, a fim de garantir que a andlise da gestdo e eficacia do Programa Escola Mais

Segura em Santa Catarina seja realizada com o devido rigor cientifico.

3.1 METODO DE PESQUISA

A pesquisa baseia-se no método dedutivo, o qual se caracteriza como processo logico
de pensamento. Nesse método, partimos de conhecimentos ja adquiridos para alcangar novas
descobertas que possuem a mesma validade (Severino, 2008). Ele se estrutura a partir de
principios universais, aceitos como verdadeiros, para chegar a instrugdes mais especificas,
criando uma conexado logica entre as posi¢des gerais da administragdo publica e a realidade
das escolas em Santa Catarina.

Em termos de objetivos, a pesquisa € exploratoria. Como aponta Creswell (2010), esse
tipo de pesquisa busca investigar um tema que ainda nao foi muito aprofundado ou que ¢
relativamente novo, a governanga multissetorial do Programa Escola Mais Segura em Santa
Catarina. Além disso, a pesquisa caracteriza-se como descritiva, pois visa descrever e
entender as caracteristicas a partir das interpretacdes e significados que emergem do ponto de
vista dos participantes, in casu, dos gestores do programa, agentes diretamente envolvidos e
comunidade escolar. Ela identifica as praticas realizadas para detectar tanto as divergéncias
quanto as convergéncias.

Essa combinagdo, segundo Gil (2017), ajuda a identificar elementos que podem
contribuir para a construgdo de solugdes e critérios objetivos de avaliagdo, observando os
fatos como eles acontecem naturalmente. A pesquisa adota uma abordagem mista

(quali-quantitativa), que Creswell (2010) define como o processo de coleta e analise de dados



quantitativos (fechados) e qualitativos (abertos) em uma unica investigacdo, unindo-os para

responder de forma completa a pergunta central.

3.2 ESTRATEGIA DE PESQUISA

A estratégia escolhida para esta pesquisa é o Estudo de Caso, que se concentra na
analise da eficacia do Programa Escola Mais Segura, instituido pela Lei Complementar n.°
826/2023. Essa escolha justifica-se pela necessidade de entender as caracteristicas da
seguranca escolar em seu contexto real e institucional, que ¢ caracterizada por uma
governanga compartilhada entre a SSP, a SED, os Poderes constituidos e a propria
comunidade escolar. A utilizacdo dessa estratégia permite identificar tanto os pontos de
convergéncia quanto as lacunas na implementacdo dessa politica publica. Isso ajuda a
descrever o modelo de articulagdo interinstitucional, bem como a identificar os limites dos
protocolos operacionais estabelecidos aos agentes do CTISP que atuam no programa.

Para integrar as evidéncias, a pesquisa adotard a Triangulacdo de Dados, um método
que analisa o objeto de estudo por meio de varias fontes de informagdo coletadas em
diferentes locais, momentos ou assuntos (Zappellini e Feuerschiitte, 2015). Dentro do
paradigma da pesquisa mista, a integracdo acontece de forma circular e interdependente,
conectando as premissas gerais do método dedutivo as evidéncias obtidas no cotidiano das
unidades de ensino selecionadas. A combinagdo de dados quantitativos (como o nimero de
escolas atendidas e estatisticas de incidentes extraidas dos sistemas do SSP) com evidéncias
qualitativas (como percepcdes de policiais, gestores, educadores e alunos) ¢ crucial. Isso é
necessario para alcancar o objetivo de avaliar a eficicia percebida e a sensagdo de seguranca

proporcionada por essa politica publica.

3.3 PRESSUPOSTOS DE PESQUISA

Os pressupostos deste estudo guiam a analise de como a governanga multissetorial e a
gestdo compartilhada entre os drgaos envolvidos impactam os resultados da politica publica:

P1 - Gestdo Orientada por Dados e Inteligéncia: acredita-se que a eficacia da
seguranca escolar vai além da simples presenca fisica policial, sendo essencial a transi¢ao
para um modelo de Policiamento Orientado pela Inteligéncia e a utilizacao de indicadores

técnicos para a tomada de decisdes (Rossi, 2023; Jannuzzi, 2005).



P2 - Legitimidade via Delimitacdo Operacional: a eficacia da atua¢do do CTISP esta
diretamente ligada ao cumprimento especifico de protocolos que distinguem o "ato de
indisciplina" pedagoégico do "ato infracional", garantindo que a intervengdo policial nao
interfira na autonomia educacional da escola (Santa Catarina, 2023).

P3 - Eficécia pela Governanga Compartilhada: o sucesso da politica publica depende
de uma articulagdo multissetorial eficaz, em que a “coproducdo de seguranca” entre o
aparelho estatal e a comunidade escolar possa transformar a unidade de ensino em um

“entorno protetor” (Secchi, 2016).

3.4 DEFINICAO E FORMA DE OPERACIONALIZACAO DAS VARIAVEIS EM
ANALISES

A pesquisa explora seu objetivo por meio de duas varidveis principais, que
possibilitam testar os pressupostos estabelecidos e analisar a eficacia da politica publica
estabelecida pelo programa Escola Mais Segura.

A variavel independente (X), chamada de Gestdo ¢ Governanga Multissetorial, diz
respeito ao fluxo de decisdes e agdes administrativas que sdo geridas pela SSP em parceria
com a SED, outros Poderes e a sociedade civil. Essa variavel ¢ medida pelo nivel de
conformidade normativa (LC n.° 826/2023) e rigor dos protocolos de atuacdo do CTISP.

Por outro lado, a variavel dependente (Y) refere-se a eficacia percebida da politica
publica, que ¢ avaliada pela percepcdo da comunidade escolar sobre o "entorno protetor" e
pelo incremento na sensacdo de seguranca gerada pela presenca e interagdo com o agente
publico. No plano objetivo, a andlise dos indicadores fundamenta-se nos dados extraidos do
SISP (Sistema Integrado de Seguranga Publica), especificamente no que tange a redugdo de

atos infracionais e incidentes criticos registrados no perimetro das unidades de ensino.

3.5 CONTEXTO DA PESQUISA

A pesquisa estd inserida no contexto da SSP, que ¢ o 6rgdo responsavel pela gestdo
operacional do programa Escola Mais Segura (LC n.° 826/2023), em colaboragdo com a SED.
O foco da analise esta na coordenacao e execucdo dessa politica publica nas escolas da rede
publica estadual que fazem parte do programa.

A populagdo que serd estudada ¢ composta por trés categorias principais: os agentes do

CTISP que atuam diretamente nas escolas atendidas pelo programa; a comunidade escolar



gestores, educadores e alunos), além dos gestores do programa que atuam em nivel estratégico
na SSP e SED.

A escolha dos participantes sera feita por meio de amostragem teodrica, selecao
intencional de participantes e escolas que permitam uma triangulagdo das percepgdes sobre a
eficacia operacional, o impacto no ambiente escolar e a efetividade da governanca

multissetorial.

3.6 PROCEDIMENTOS DE COLETA/BUSCA DE EVIDENCIAS

O processo de busca por evidéncias para este estudo ¢ estruturado de forma circular e
interdependente, partindo da ideia de que a conexdo entre as fases conceituais e empiricas ¢
essencial para garantir a consisténcia e a robustez do objeto de pesquisa (Flick, 2009). Com
uma abordagem mista, a coleta de dados incluird informagdes fechadas e abertas, seja de
maneira simultdnea ou sequencial, para garantir a validade e a confiabilidade da investigacao
(Creswell, 2010; Bueno, 2018).

Primeiramente, serd realizado um levantamento bibliografico detalhado em bases de
dados cientificas, com o objetivo de consolidar o referencial tedrico e entender o ponto de
partida da discussdo sobre seguranga escolar (Gray, 2012). Ao mesmo tempo, uma pesquisa
documental focard na analise de fontes primarias e atos normativos padronizados, como a Lei
Complementar n.° 826/2023 e a Nota n.° 192/SP1/2023 da Policia Militar (Santa Catarina,
2023).

Além disso, serdo extraidos indicadores quantitativos dos sistemas da SSP para
comparar dados estatisticos operacionais com as percep¢oes dos envolvidos. Para avaliar a
eficacia da presenca policial e conformidade operacional, sera aplicado um levantamento
(survey) por meio de um questiondrio autoadministrado junto aos policiais do CTISP. Essa
técnica ¢ valorizada pela rapidez, baixo custo e facilidade na coleta de informagdes tanto
factuais quanto subjetivas (Barros; Lehfeld, 2000; Vasconcellos-Guedes; Guedes, 2007).
Buscar-se-4 uma amostra representativa da populacao pesquisada, garantindo o rigor
necessario para as inferéncias sobre o grupo pesquisado (Collis; Hussey, 2005).

Por fim, serdo conduzidas entrevistas semiestruturadas com gestores ¢ membros da
comunidade escolar, por meio de conversagoes metddicas para captar significados profundos

e nuances da realidade social que escapam a leitura puramente numérica (Creswell, 2010).



3.7 ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS

A fase de analise e interpretagdo dos dados € crucial para dar sentido as evidéncias,
utilizando uma logica dedutiva no processo de investiga¢do (Severino, 2008). Os dados
quantitativos serdo tratados por meio da estatistica descritiva, que envolve a coleta,
classificagdo e organizagdo das informagdes para apresentagdo em tabelas e graficos. Isso
facilita a identificagdo de tendéncias e padrdes de ocorréncia (Sampaio et al., 2018; Sampieri
et al., 2013). Para lidar com as evidéncias qualitativas, pretende-se utilizar a Andlise
Tematica, esta que possibilita a identificagdo de padrdes e temas centrais a partir dos dados
coletados em campo (Braun; Clarke, 2006). Além disso, pretende-se utilizar ainda a Analise
de Conteudo, esta que sera aplicada como um conjunto de procedimentos sistematicos e
objetivos voltados ao exame das comunicacdes institucionais, fundamentada nas fases de
pré-andlise, exploracdo do material e tratamento dos resultados (Bardin, 1977). O rigor
metodologico desta técnica permitirda decodificar tanto o conteido manifesto (sentido
explicito dos protocolos € normas) quanto o contetido latente (sentido implicito), viabilizando
a realizacdo de inferéncias sobre as intencionalidades e os significados subjacentes aos fluxos

de governan¢a do Programa Escola Mais Segura.

3.8 POSSIBILIDADES E LIMITACOES PREVISTAS

A analise das possibilidades e limitagcdes permite ao pesquisador identificar os fatores
que podem contribuir ou restringir os resultados, garantindo a transparéncia e o rigor
cientifico a pesquisa. Entre os aspectos que facilitam esta andlise, destaca-se o fato de o
pesquisador ser Oficial da PMSC, o que lhe facilita o acesso aos sistemas de dados
corporativos essenciais, como o Sistema Integrado de Recursos Humanos (SIGRH) e o SISP.

Por outro lado, em relacdo as limitagdes, € importante mencionar a eventual
dificuldade na obten¢do de dados detalhados entre as diferentes institui¢des consultadas, o que
pode exigir um esforco extra para garantir que a analise seja uniforme. Além disso, ¢
fundamental considerar o efeito potencial do observador: a presenca de um Oficial ou a
realizagdo de entrevistas formais pode fazer com que os participantes (especialmente policiais
militares de hierarquia inferior & do pesquisador e alunos) mudem seu comportamento ou
relatos, dando respostas que acreditam ser as esperadas institucionalmente, em vez de

expressarem suas percepcdes reais sobre a politica publica analisada.
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4 CRONOGRAMA

A pesquisa sera desenvolvida em 24 meses, conforme sugestao abaixo:

Quadro 1 — Cronograma

ATIVIDADE PERIODO

Revisdo de literatura. AGO/2026-FEV/2027
Sumario preliminar, objetivos, problematizacdo, metodologia. AGO - DEZ/2026
Fundamentagao teorica: redagdo dos capitulos. NOV/2026 - ABR/2027
Coleta de dados. MAR - AGO/2027
Tabula¢do e analise dos dados. AGO - DEZ/2027
Elaboracdo da sintese e conclusio da analise dos resultados. NOV/2027 - FEV/2028
Ajustes metodologicos, conceituais € analiticos. JAN - MAR/2028
Redacdo final e revisdo linguistica. MAR - JUN/2028
Entrega e apresentacao do trabalho final. JUL/2028

Fonte: Elaboragao do autor (2026).
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