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Francini Galdino é bacharel em Administração (Faculdade Municipal de Palhoça), e pós-graduada em
Gestão de Projetos (Universidade Estácio de Sá), Gestão de Processos, Análise e Desenvolvimento de
Sistemas e Gestão de Indicadores e Desempenho (Anhanguera Educacional). Possui formação
complementar em Lean Six Sigma, Governança e Controles Internos, BPMN, além de participações  
práticas em LGPD, compliance corporativo e Power Automate.

Especialista em processos, possui mais de 10 anos de experiência em áreas administrativas, atuando de
forma estratégica na estruturação de operações com foco em governança, eficiência e resultados
sustentáveis.

Profissional com sólida trajetória em Gestão de Processos e PMO, Francini atua na estruturação,
mapeamento e padronização de processos end-to-end (BPMN), governança de projetos, automação de
fluxos e gestão de indicadores estratégicos (KPIs). Sua atuação é marcada pela capacidade de conectar
áreas de negócio e equipes técnicas, traduzindo demandas operacionais em soluções automatizadas e
eficientes.

Já liderou mapeamentos de processos administrativos e operacionais, apoiando auditorias internas,
conformidade com políticas corporativas e iniciativas de governança. Foi responsável pela definição e
implantação de dashboards executivos e KPIs estratégicos, que aprimoraram o monitoramento de
desempenho e aceleraram a tomada de decisão pela alta gestão. Também participou de projetos de
automação com Power Automate, resultando em redução de 40% no tempo de execução de atividades
internas e economia financeira mensal de R$10 mil em controles operacionais.

Com mais de uma década de experiência em ambientes corporativos e administrativos, Francini
construiu uma carreira pautada em eficiência operacional, clareza de processos e melhoria contínua.
Atuou em várias empresas, desenvolvendo rotinas administrativas, estruturando controles financeiros
e apoiando equipes em fases de expansão e reestruturação.

É reconhecida por sua visão sistêmica, pensamento analítico e habilidade de transformar complexidade
em clareza, promovendo resultados sustentáveis e alinhados à estratégia organizacional. Para Francini,
processos não são apenas fluxos de trabalho, são ferramentas de conexão entre pessoas, tecnologia e
propósito, capazes de gerar valor real para negócios e equipes.
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