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1. INTRODUCAO

Esta segdo apresenta a contextualizacdo do tema, a delimitacdo do problema de pesquisa, os

objetivos, bem como a justificativa e as contribuigdes do estudo.

a) Contextualizaciio do tema

A mmplementagao de politicas publicas tem se tornado cada vez mais complexa, em fungao da
multiplicidade de atores envolvidos, da interdependéncia entre organizacdes ¢ da necessidade de
coordenacdo entre diferentes esferas institucionais (Pierre; Peters, 2000; Kooiman, 2003; Howlett;
Ramesh; Perl, 2013). Nesse contexto, observa-se a transi¢ao de modelos hierarquicos tradicionais para
formas de coordenagdo mais interdependentes, baseadas na interagao entre atores publicos € nao estatais,
configurando o campo da governanga (Rhodes, 1996).

Embora inserida no contexto da implementagdo de politicas publicas, esta pesquisa nao tem como
foco a analise da politica em si, mas a governanga colaborativa que se estabelece entre os atores envolvidos
nesses processos. Nesse sentido, o interesse analitico desloca-se da politica publica como objeto para os
arranjos de governanga que estruturam a acao coletiva.

A governanga colaborativa consolida-se como um dos principais referenciais para compreender
esses arranjos, nos quais multiplos atores participam conjuntamente da implementagdo de politicas
publicas (Ansell; Gash, 2008; Emerson; Nabatchi; Balogh, 2012). Essas abordagens indicam que a
efetividade da agdo coletiva depende ndo apenas de estruturas institucionais formais, mas também de
elementos relacionais, como confianga, coordenagao e construgao de entendimento compartilhado entre
os atores. Estudos recentes evidenciam que esses arranjos sdo particularmente relevantes na resposta a
problemas publicos complexos, que exigem a articulagdo entre diferentes organizagdes e o
compartilhamento de recursos e capacidades (Martins et al., 2024).

O desenvolvimento desse campo tem evidenciado a emergéncia de configuragdes institucionais
mais complexas, compreendidas neste estudo como arranjos hibridos de implementagdo. Tais arranjos
caracterizam-se pela articulacdo entre multiplos atores — estatais, organizacionais, sociais e religiosos —
e pela coexisténcia de diferentes logicas institucionais que orientam suas praticas, processos decisorios e
formas de coordenacdo, influenciando diretamente os mecanismos de governanca (Thornton; Ocasio;
Lounsbury, 2012).

No campo da qualificacdo profissional, evidéncias indicam que a implementagdo dessas politicas
exige articulacdo entre diferentes areas, como educacao, assisténcia social e trabalho (Lanzara, 2016). No

caso do Pronatec, por exemplo, o acesso ao publico dependeu de estratégias de mobilizagdo e mediacao



local, envolvendo redes de apoio e estruturas territoriais (Montagner; Muller, 2015). Esses resultados
indicam que a efetividade dessas iniciativas depende ndo apenas da oferta de cursos, mas da forma como
se estruturam seus processos de implementacao.

Nesse contexto, a mobilizagao local das redes de apoio e do capital social nos processos de
implementacdo, entendido como o conjunto de relagdes de confianga e vinculos comunitirios que
favorecem a coordenacdo da agdo coletiva, assume papel central (Putnam, 2000). Nesse cenario,
organizagdes de base religiosa destacam-se por sua capacidade de mobilizagao e mediagao, atuando como
intermediarias entre politicas publicas e populagdes em situacdo de vulnerabilidade e contribuindo para
ampliar o acesso as acoes (Candland, 2000; Clarke; Jennings, 2008). Além disso, tais organizagdes podem
ampliar a legitimidade, a capilaridade territorial e a capacidade de engajamento dos arranjos colaborativos,
contribuindo para a geragao de valor publico (Bovaird; Loeffler, 2012).

E nesse cenario que se insere o Projeto Capacita em Rede, analisado neste estudo como um arranjo
de implementacao de servigos publicos de qualificacdo profissional e inclusdo social. A iniciativa articula
a Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnologica do Ministério da Educagdo (SETEC/MEC), o
Instituto Federal do Sul de Minas Gerais (IFSULDEMINAS) e a Conferéncia Nacional dos Bispos do
Brasil (CNBB), combinando coordenagao estatal, execugao educacional ¢ mobilizagao local. Embora
inserido no contexto de politicas publicas, o foco analitico deste estudo recai sobre os mecanismos de
governanga colaborativa que estruturam sua implementagao.

O Capacita em Rede teve origem no municipio de Machado (MG), a partir da Campanha da
Fraternidade de 2022 — “Fraternidade e Educacdo” — e, em 2024, foi ampliado em nivel nacional,
alcancando, em dois anos, 22 estados brasileiros, com mais de 22 mil vagas ofertadas e mais de 16 mil
participantes certificados. Destaca-se o perfil dos participantes, composto majoritariamente por pessoas
em situagao de vulnerabilidade social, como individuos que nao concluiram o ensino fundamental, idosos,
imigrantes, moradores de periferias urbanas e residentes em pequenas cidades de dificil acesso.

Um elemento distintivo deste programa ¢ que sua implementacao se inicia pela mobilizagdo dos
participantes e pela identificagdo das demandas formativas, realizadas por meio de estruturas previamente
organizadas vinculadas a atuacgao social da Igreja Catolica. Esse aspecto mostra que a execucdo das acdes
depende diretamente da articulagdo entre mecanismos institucionais e processos de mobilizacdo local.
Nesses arranjos, a governanca assume carater processual e dindmico, sendo estruturada por meio da
interagao continua entre os atores e da adaptagao as condigdes do contexto (Emerson; Nabatchi; Balogh,
2012).

Apesar desses avancos, permanecem limitadas as abordagens capazes de integrar, de forma
sistematica, as dimensdes institucionais, relacionais e de mobilizagao local — especialmente no que se

refere ao papel das organizacoes de base religiosa — em modelos analiticos voltados a avaliagdo da



governanca colaborativa em arranjos hibridos. Nesse contexto, a adogdo da governanga colaborativa como
referencial analitico justifica-se por sua capacidade de compreender ndo apenas a estrutura desses arranjos,
mas, sobretudo, os processos de interagao e construgao da agao coletiva que sustentam a implementacao

dos servigos publicos.

b) Delimitacio do problema de pesquisa

A literatura sobre governanga colaborativa avangou significativamente na compreensao de
arranjos baseados na cooperacdo entre atores publicos e ndo estatais. No entanto, ainda apresenta
limitagdes analiticas quando aplicada a contextos mais complexos, especialmente aqueles caracterizados
pela presenca simultinea de multiplos atores, diferentes logicas institucionais e formas diversas de
coordenacao.

Essa limitagdo torna-se mais evidente em politicas publicas voltadas a populagdes vulneraveis,
nas quais o acesso as acoes nao ocorre de forma automatica. Evidéncias empiricas mostram que, nesses
contextos, a implementacdo depende de estratégias de mobilizacdo, mediagdo local e articulac@o entre
diferentes politicas e instituicdes (Lanzara, 2016; Montagner; Muller, 2015). Nesses casos, a governanga
ndo se restringe ao desenho institucional, sendo fortemente condicionada por dinamicas sociais que
influenciam o engajamento e a adesao dos publicos-alvo.

Nesse cenario, a participacdo de organizacoes de base religiosa introduz elementos adicionais a
analise da governanga, como legitimidade social, capilaridade territorial e capacidade de mobilizagdo.
Embora a literatura reconheca a relevancia dessas organizagdes (Candland, 2000; Clarke; Jennings, 2008),
esses elementos ainda permanecem insuficientemente explorados nos modelos analiticos de governanga
colaborativa, especialmente no que se refere a sua influéncia sobre os processos de implementacao e
coordenacao.

A implementagdo do Projeto Capacita em Rede evidencia essa lacuna ao configurar um arranjo
hibrido no qual coexistem coordenacdo estatal, execu¢do institucional € mobilizagao local mediada por
uma organizacao de base religiosa. Nesse tipo de arranjo, a governanga ndo pode ser explicada apenas por
estruturas formais, exigindo uma abordagem que integre dimensoes institucionais, relacionais e de
mobilizagdo local, bem como a influéncia das diferentes logicas que orientam a agdo dos atores.

Diante disso, o problema de pesquisa pode ser sintetizado da seguinte forma: os modelos
existentes de governanca colaborativa mostram-se insuficientes para compreender e avaliar
arranjos hibridos de implementacio de servicos publicos que envolvem organizacoes de base

religiosa.



A partir dessa delimitagdo, define-se a seguinte questdo de pesquisa: Como analisar e avaliar a
governanca colaborativa em arranjos hibridos de implementacio de servicos publicos que
envolvem organizacoes de base religiosa?

A tese que orienta o estudo ¢ que a governanga colaborativa em arranjos hibridos de
implementacdo de servigos publicos que envolvem organizagdes de base religiosa ¢ estruturada pela
interagdo entre dimensdes institucionais, relacionais e de mobiliza¢do social, sendo possivel sua analise e

avaliagao por meio de um framework integrador dessas dimensdes.

¢) Objetivos da pesquisa

O objetivo geral da pesquisa consiste em propor um framework analitico para avaliagdo
da governanga colaborativa em arranjos hibridos de implementacdo de servigos publicos que
envolvem organizacdes de base religiosa, a partir da analise do Projeto Capacita em Rede.

Para alcancar esse objetivo, estabelecem-se os seguintes objetivos especificos:

a) Identificar as dimensdes e categorias analiticas que se articulam na dindmica da
governanga colaborativa do arranjo estudado;

b) Construir um framework analitico para avaliacdo da governanga colaborativa em
arranjos hibridos que envolvem organizagdes de base religiosa;

C) Validar o framework proposto com especialistas;

d) Aplicar o framework como instrumento de andlise da governanca no arranjo

investigado e em contextos com caracteristicas similares.

d) Justificativa e contribuicio da pesquisa

A relevancia desta pesquisa estd associada a necessidade de compreender como se estrutura a
governanga colaborativa em arranjos hibridos de implementagao de servigos publicos, especialmente em
contextos nos quais o acesso as agdes depende da articulagdo entre multiplos atores e de processos de
mobilizagdo local frequentemente mediados por organizagdes de base religiosa.

A implementagdo de servigos publicos ocorre, em grande medida, por meio de arranjos hibridos
que envolvem organizacdes de base religiosa. Casos como as Santas Casas de Misericordia no ambito do
Sistema Unico de Saude, a atuagio da Céritas Brasileira no atendimento a populagdes vulneraveis, a
presenca de entidades religiosas vinculadas ao Sistema Unico de Assisténcia Social e iniciativas de
qualificacdo profissional, como o Projeto Capacita em Rede, evidenciam a importancia dessas

organizagOes na mediacao entre o Estado e a sociedade.



Nesse contexto, esses arranjos desempenham fungdes estratégicas de mobilizagdo social,
articulacdo territorial e construgdo de vinculos de confianca, sendo frequentemente responsaveis por
viabilizar o acesso efetivo aos servigos publicos. Além disso, muitos desses arranjos operam com
financiamento direto ou indireto de recursos publicos, o que reforga sua inser¢ao no campo da agao publica
e amplia a necessidade de mecanismos que permitam compreender, analisar e avaliar sua governanga.

No entanto, apesar de sua ampla presenga e relevancia pratica, ainda so limitados os instrumentos
analiticos capazes de compreender e avaliar, de forma estruturada, como se organiza a governanca
colaborativa nesses contextos.

Em geral, as andlises concentram-se nas politicas publicas ou nos resultados das agdes, sem
aprofundar os mecanismos de articulagdo, coordenacdo e mobilizagdo que sustentam sua implementagao.
Como consequéncia, esses arranjos operam, em grande medida, sem referenciais que permitam identificar
suas fragilidades, potencialidades e dindmicas de funcionamento, o que dificulta seu aprimoramento, sua
replicagdo e a ampliacdo de sua efetividade.

Diante desse cenario, a proposi¢do de um framework analitico para avaliagdo da governanga
colaborativa em arranjos hibridos que envolvem organizagdes de base religiosa justifica-se pela
necessidade de oferecer um instrumento capaz de identificar, organizar e analisar as dimensdes que
estruturam esses arranjos.

Mais do que um recurso analitico, o framework permite estruturar a andlise da governanga de
forma sistematica, possibilitando a identificagdo de padrdes, a comparacdo entre diferentes contextos € o
apoio a tomada de decis@o por parte dos atores envolvidos. Ao permitir uma avaliacdo mais consistente
da governanga, o framework contribui para o fortalecimento desses arranjos, ampliando sua capacidade
de articulagdo, coordenacdo e geracdo de resultados, especialmente na promocdo do acesso e da
efetividade dos servigos publicos.

No plano tedrico, a pesquisa contribui ao avancar na literatura de governanga colaborativa, ao
integrar, de forma sistematica, dimensdes institucionais, relacionais e de mobilizacdo local na analise de
arranjos hibridos, especialmente aqueles que envolvem organizagdes de base religiosa, ainda pouco
explorados nos modelos analiticos existentes.

No plano metodologico, a pesquisa contribui ao propor e validar um framework analitico que
possibilita a operacionalizagdo empirica da governanca colaborativa, oferecendo um instrumento
estruturado para andlise de contextos complexos.

No plano pratico, a principal contribuigao do estudo reside na disponibilizagdo de um instrumento
analitico que pode ser utilizado por gestores publicos, organiza¢des da sociedade civil e instituicdes
religiosas para compreender, avaliar e aprimorar a governanca de iniciativas implementadas em arranjos

colaborativos, bem como para sua aplicagdo em contextos similares.



No plano social, a pesquisa contribui para o fortalecimento de arranjos que atuam diretamente na
promogao do acesso a servigos publicos por populacdes em situacdo de vulnerabilidade. Ao qualificar a
governanga colaborativa nesses contextos, o framework proposto pode contribuir para reduzir barreiras de
acesso, ampliar a efetividade das ac¢des e fortalecer iniciativas voltadas a inclusdo social e a coproducao
do bem publico.

A pesquisa também se articula diretamente com a linha de pesquisa Politeia — Coprodugao do
Bem Publico, Accountability, Inovagdo e Sustentabilidade, ao analisar como diferentes atores se
organizam e interagem na producdo de valor publico, especialmente em contextos de vulnerabilidade
social.

Por fim, a pesquisa justifica-se pela trajetoria académica e profissional do pesquisador, marcada
pela atuac@o em contextos organizacionais e religiosos. Essa experiéncia contribui para a compreensao do
fendmeno investigado e reforga a pertinéncia do estudo, especialmente no que se refere a analise do papel

das organizagdes de base religiosa na governanga colaborativa e na coprodugio do bem publico.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

Esta sec@o apresenta os referenciais tedricos que sustentam a pesquisa, organizados em trés eixos
articulados: (1) governanga colaborativa; (i) arranjos hibridos e pluralidade de logicas institucionais; e (ii1)

organizacoes de base religiosa e implementacao de servigos publicos.

a) Governanca colaborativa

A governanga colaborativa tem se afirmado como um dos principais referenciais para a
compreensdo da acdo publica em contextos nos quais a implementagao de servigos publicos depende da
articulagao entre multiplos atores, publicos € ndo estatais, que compartilham recursos, responsabilidades e
capacidades (Ansell; Gash, 2008; Emerson; Nabatchi; Balogh, 2012). Sua consolidagao esté associada ao
reconhecimento de que problemas publicos complexos dificilmente podem ser enfrentados por estruturas
estatais isoladas, exigindo formas de coordenac¢do fundadas na interagdo, na negociagdo € na construgao
de entendimentos compartilhados (Bryson; Crosby; Stone, 2006; McQuaid, 2010).

Nesse contexto, o modelo de Ansell e Gash (2008) constitui uma referéncia seminal ao organizar
a governanga colaborativa como um processo ciclico influenciado por condigdes iniciais, desenho
institucional, lideranga facilitadora e dindmicas de interacdo entre os participantes. Os autores demonstram

que elementos como confianga, compromisso com o processo, didlogo face a face e construcdo de



entendimento compartilhado exercem papel decisivo na sustentagao da colaboragao ao longo do tempo
(Ansell; Gash, 2008). Trata-se, portanto, de uma abordagem que desloca o foco de estruturas formais para
a qualidade das interagdes que sustentam a acao coletiva.

Em complemento, Emerson, Nabatchi ¢ Balogh (2012) ampliam essa perspectiva ao propor o
conceito de regime de governanga colaborativa, definido como o conjunto de processos e estruturas de
tomada de decisdo publica que envolvem transversalmente diferentes instituicdes e atores. Nessa
formulagao, a colaboragao resulta da interagao entre contexto sistémico, dindmicas colaborativas e acoes
conjuntas, sendo sustentada por trés dimensdes centrais: engajamento principiado, motivacao
compartilhada e capacidade de agdo conjunta (Emerson; Nabatchi; Balogh, 2012). Essa abordagem
confere maior densidade analitica ao campo, ao enfatizar o carater processual, relacional e adaptativo da
governanga.

Além dos modelos classicos, a literatura tem avancado ao demonstrar que a governanga
colaborativa possibilita a articulagdo de recursos e competéncias distribuidos entre diferentes atores,
ampliando a capacidade de enfrentamento de problemas publicos complexos (McQuaid, 2010). Nesse
sentido, a colaboracdo ndo se restringe a uma forma alternativa de coordenagdo, mas constitui um
mecanismo de integracdo de conhecimentos, experiéncias e capacidades que dificilmente poderiam ser
mobilizados de forma isolada.

A expansdo do campo da governanga colaborativa também tem sido marcada por sua associagao
a geracao de valor publico e a inovagao. Ansell e Torfing (2016) argumentam que arranjos colaborativos
podem favorecer a inovagdo na gestdo publica ao integrar perspectivas distintas e permitir a
experimentacdo de solugcdes compartilhadas. Em direc@o convergente, revisdes contemporaneas indicam
que temas como participagao, stakeholders, nivel local, estratégia e inovacao passaram a ocupar posicao
central na agenda da governanca colaborativa, evidenciando a vitalidade do campo e sua crescente
diversificacdo tematica (Martins et al., 2024).

Contudo, a governanga colaborativa apresenta limites relevantes. Os arranjos s3o atravessados por
assimetrias de poder, diferencas de capacidade organizacional e disputas de interesse, 0 que compromete
sua legitimidade e efetividade, evidenciando que a colaboracgdo constitui um processo tensionado, € ndo
necessariamente harmonioso (Ansell; Torfing, 2015; Vangen; Huxham, 2014). Além disso, os atores
participam em condigdes desiguais de recursos e competéncias, o que influencia seu nivel de engajamento
€ sua posi¢ao nos processos decisorios (Provan; Kenis, 2008).

No campo da implementagao de servigos publicos voltados a inclusao social, evidéncias empiricas
indicam que a governanga colaborativa pode contribuir para ampliar o alcance e a efetividade das acoes
por meio da articulagdo entre atores estatais, privados e organiza¢des da sociedade civil (Silva; Teixeira;

Souza, 2021). Todavia, esses resultados dependem da capacidade efetiva de coordenagao, da qualidade



das interagdes e da presenca de mecanismos que favorecam a mobilizagdo, a aprendizagem e o
alinhamento entre os envolvidos (Provan; Kenis, 2008; McQuaid, 2010).

Apesar dos avangos na literatura sobre governanga colaborativa, ainda persistem limitagdes
relevantes na analise de contextos mais complexos de implementagao. Os modelos existentes apresentam
menor capacidade analitica em arranjos caracterizados pela presenga simultanea de multiplos atores e pela
coexisténcia de diferentes logicas institucionais, especialmente quando envolvem organizagdes de base
religiosa, como no caso deste estudo. Nesse contexto, torna-se necessario ampliar o referencial da
governanga colaborativa, articulando-o a discussao sobre arranjos hibridos e a pluralidade de logicas

institucionais.

b) Arranjos hibridos de implementacio de servicos publicos

A implementacao de servigos publicos tem ocorrido, de forma crescente, em contextos marcados
por elevada complexidade institucional, nos quais diferentes organizagdes — publicas, privadas e da
sociedade civil — se articulam na producdo e oferta de servigos. Tais configuracdes ndo podem ser
compreendidas apenas como redes interorganizacionais, pois envolvem também a coexisténcia de
diferentes racionalidades que orientam a ac¢@o dos atores. Nesse sentido, o conceito de arranjos hibridos
mostra-se mais adequado para captar a especificidade dessas configuragdes, ao incorporar a dimensao
institucional e normativa da interacdo entre organizagdes (Battilana; Lee, 2014; Thornton; Ocasio;
Lounsbury, 2012).

O conceito de hibridismo, conforme desenvolvido por Battilana e Lee (2014), refere-se a
combinacdo de diferentes logicas institucionais no interior de organizagoes que buscam conciliar objetivos
sociais com exigéncias de desempenho e sustentabilidade. Embora originalmente formulado no nivel
organizacional, esse conceito permite compreender contextos mais amplos de implementagao de servicos
publicos, nos quais multiplas organizagdes, orientadas por racionalidades distintas, se articulam em torno
de objetivos comuns.

A abordagem das ldgicas institucionais aprofunda essa analise ao compreender tais racionalidades
como sistemas socialmente construidos de valores, normas e praticas que orientam a agao dos atores e
definem critérios de legitimidade (Thornton; Ocasio; Lounsbury, 2012). Nessa perspectiva, organizagdes
publicas, privadas, comunitarias e religiosas operam a partir de referéncias distintas, que moldam suas
formas de decisdo, coordenagao e interpretagdo dos problemas publicos.

Quando essas organizagdes passam a atuar conjuntamente na implementacdo de servigos
publicos, essas diferentes logicas ndo se dissolvem, mas passam a coexistir no interior do arranjo. E essa

coexisténcia que caracteriza os arranjos hibridos, nos quais a governanga envolve ndo apenas a



coordenacdo entre organizacoes autonomas, mas também a mediacdo entre diferentes critérios de

legitimidade e orientacoes de agdo (Battilana; Lee, 2014; Thornton; Ocasio; Lounsbury, 2012).

¢) Organizacoes de base religiosa e coproducao do bem publico

Apesar da relevancia empirica das organizagdes de base religiosa na implementagao de servigos
publicos, sua incorporagao analitica na literatura ainda ¢ limitada, especialmente no campo da governanga
colaborativa (Clarke; Jennings, 2008).

A andlise desse papel pode ser compreendida a partir do conceito de capital social. Putnam (2000)
o define como o conjunto de redes, normas e relagdes de confianga que facilitam a coordenagio da acdo
coletiva. Nessa perspectiva, organizagdes com forte presenca comunitaria tendem a atuar como
mediadoras entre servigos publicos e populagdes locais, contribuindo para reduzir barreiras de acesso e
ampliar o alcance das agdes (Putnam, 2000).

No caso das organizagdes religiosas, esse processo assume caracteristicas especificas. Candland
(2000) argumenta que a religido constitui uma forma particular de capital social, a0 mobilizar valores,
identidade coletiva e compromisso moral, ampliando a disposi¢ao para a cooperagao.

Essas organizagdes operam na interface entre diferentes esferas institucionais, combinando
praticas organizacionais € fundamentos valorativos. Essa condi¢@o lhes confere uma posigao singular,
permitindo atuar simultaneamente na promogao de valores e na implementacdo de acoes de interesse
publico.

Essa atuagdo pode ser compreendida também a luz da abordagem da coproducao do bem puiblico.
Ostrom (1996) argumenta que a provisao de bens e servigos publicos ndo se restringe a acdo estatal,
podendo envolver a participagdo ativa de cidadios e organizagdes na implementagio. Bovaird e Loeftler
(2012) demonstram que a coprodugdo pode ampliar a qualidade, a eficiéncia e a legitimidade das agdes ao
integrar diferentes atores.

Nesse contexto, organizacoes de base religiosa podem atuar como mediadoras na coprodugao,
mobilizando recursos sociais, identificando demandas locais e ampliando o acesso aos servigos publicos,
especialmente em territorios marcados por maior vulnerabilidade.

Entretanto, a literatura ainda oferece limitada compreensdo sobre como a atuacdo dessas
organizagdes se articula com os mecanismos de governanca em arranjos complexos de implementagao.
Em particular, permanece pouco explorada a forma pela qual elementos como mobilizacdo local,
legitimidade simbdlica e capital social influenciam a coordenagdo entre atores em contextos hibridos.

Nesse sentido, a incorporacao das organizacoes de base religiosa como atores analiticos permite

avancar na compreensao da governanga em arranjos hibridos, ao evidenciar que a implementacao de



servigos publicos ndo depende apenas de estruturas institucionais, mas também da ativagao de redes
sociais e da mobilizagéio de recursos simbdlicos. E a partir dessa perspectiva que se fundamenta a proposta
desta pesquisa, orientada a construcao de um framework analitico capaz de integrar essas dimensodes na

analise da governanga colaborativa.

3. METODOLOGIA

Esta secdo apresenta os fundamentos epistemologicos e os procedimentos metodologicos que
orientam o desenvolvimento da pesquisa, em consonancia com o problema de pesquisa, os objetivos

definidos e a tese proposta.

a) Definicoes epistemoldgicas do estudo

A presente pesquisa insere-se no campo das Ciéncias Sociais Aplicadas, especificamente na area
da Administracdo Publica, e adota uma perspectiva epistemoldgica de natureza interpretativista. Essa
abordagem compreende os fendmenos sociais como construgdes resultantes das interagdes entre os atores
e dos significados atribuidos as praticas institucionais (Denzin; Lincoln, 2018).

A escolha dessa perspectiva justifica-se pela natureza do objeto de estudo, uma vez que a
governanca colaborativa em arranjos hibridos ndo se reduz a estruturas formais, mas envolve processos
dindmicos de interagdo, constru¢do de sentido e negociagdo entre diferentes atores. Nesse contexto, a
analise exige a compreensdo das praticas, percepcdes e racionalidades que orientam a acdo dos
participantes, sendo inadequadas abordagens exclusivamente objetivistas ou centradas em mensuragao de
variaveis.

Do ponto de vista logico-inferencial, a pesquisa adota uma abordagem abdutiva, caracterizada
pela articulac@o iterativa entre teoria e evidéncia empirica, permitindo o refinamento progressivo das
categorias analiticas ao longo do processo investigativo (Dubois; Gadde, 2002). Conforme esses autores,
a logica abdutiva possibilita o systematic combining, no qual o quadro teérico e 0 campo empirico sao
ajustados simultaneamente, favorecendo a construcao de modelos analiticos em contextos complexos.

Adicionalmente, a pesquisa assume uma orientagao construtiva, voltada ao desenvolvimento de
conhecimento aplicado. Nesse sentido, estudos de caso podem contribuir ndo apenas para a compreensao
de fendmenos, mas também para a proposi¢do de estruturas analiticas e modelos conceituais

empiricamente fundamentados (Yin, 2015; Eisenhardt, 1989). Assim, o estudo articula a compreensao



interpretativa do fendmeno com a construco, validacdo e aplicacdo de um framework analitico, em

consonancia com os objetivos da pesquisa.

b) Método e estratégia de pesquisa

A pesquisa adota abordagem qualitativa, adequada a investigagdo de fendmenos complexos, nos
quais a compreensao depende da analise de relagdes, processos e significados construidos pelos atores
(Flick, 2018; Creswell, 2007). Essa escolha metodologica ¢ coerente com a perspectiva epistemologica
adotada, na medida em que permite captar dimensdes subjetivas, relacionais e processuais do fenomeno
investigado, que ndo s3o plenamente acessiveis por meio de abordagens quantitativas. Além disso, a
pesquisa possui natureza exploratéria e explicativa, pois busca tanto aprofundar a compreensao do
fendmeno quanto identificar os mecanismos que estruturam sua configuragao.

Como estratégia metodologica, utiliza-se o estudo de caso, apropriado para a investigacdo de
fendmenos contemporaneos inseridos em contextos reais € complexos, especialmente quando os limites
entre fendbmeno e contexto ndo sdo claramente definidos (Yin, 2015). O estudo configura-se como um
estudo de caso Unico de natureza instrumental, no qual o caso ¢ mobilizado como meio analitico para
compreender um fendmeno mais amplo e subsidiar a proposi¢ao de um modelo tedrico. Nesse sentido, o
caso investigado ndo ¢ um fim em si mesmo, mas um instrumento para a constru¢do do framework
analitico proposto. Adicionalmente, o estudo assume carater construtivo-aplicado, orientado a elaboragao,
validac@o e aplicacdo de um framework analitico, conforme estabelecido nos objetivos da pesquisa.

A unidade de analise corresponde ao arranjo interorganizacional de implementacdo do Projeto
Capacita em Rede, considerando as interacdes entre os atores, os mecanismos de coordenacdo e os

processos de mobilizacdo local que estruturam a governanga do programa.

¢) Pressupostos de pesquisa e categorias analiticas

A partir da fundamentagao tedrica e da delimitacdo do problema de pesquisa, o estudo orienta-se
pelos seguintes pressupostos: P1: A governanga colaborativa em arranjos hibridos ndo pode ser explicada
exclusivamente por mecanismos institucionais formais, sendo condicionada também por dimensoes
relacionais e processos sociais. P2: A atuagdo dos atores no arranjo ¢ influenciada por diferentes
racionalidades e formas de interpretacdo da realidade, que afetam os processos de coordenagao e tomada
de decisdo. P3: A mobilizagdo local constitui elemento estruturante da implementagdo, influenciando o
acesso aos servicos publicos e a dindmica do arranjo. P4: A integragdo analitica entre dimensdes

estruturais, relacionais e sociais permite construir um modelo mais adequado para compreender e avaliar



a governanga em contextos complexos. Esses pressupostos orientam a construgdo do modelo analitico e a
interpretacdo dos dados empiricos, funcionando como guias analiticos, € ndo como hipdteses a serem
testadas estatisticamente.

A analise empirica sera orientada por quatro categorias analiticas derivadas do modelo teorico,
construidas a partir da articulagdo entre governanga colaborativa, logicas institucionais e mobiliza¢do local.
Essas categorias permitem analisar e avaliar a governanga colaborativa em arranjos hibridos de
implementacao de servigos publicos.

As categorias sdo: (1) Categoria institucional — refere-se as estruturas formais do arranjo, incluindo
regras, papéis, mecanismos decisorios e instrumentos de coordenagio (Ansell; Gash, 2008; Provan; Kenis,
2008). (i) Categoria relacional — diz respeito as interagdes entre os atores, como confianca, engajamento,
comunicacdo e constru¢do de entendimentos compartilhados (Emerson; Nabatchi; Balogh, 2012). (iii)
Categoria das logicas institucionais — refere-se as racionalidades que orientam a agdo dos atores, incluindo
valores, normas e critérios de legitimidade (Thomton; Ocasio; Lounsbury, 2012; Battilana; Lee, 2014).
(iv) Categoria da mobilizagao local — relaciona-se a articulagdo territorial, incluindo redes locais, capital
social, insercdo comunitaria e estratégias de engajamento (Putnam, 2000; Bovaird; Loeffler, 2012).

As categorias serdo analisadas de forma integrada, buscando identificar como sua articulagao
configura a governanga do arranjo ¢ influencia a implementagao dos servigos publicos. Essas categorias
constituem a base para a construg¢ao do framework analitico, sendo posteriormente refinadas, integradas e

operacionalizadas a partir das evidéncias empiricas.

d) Contexto da pesquisa

O contexto empirico corresponde ao Projeto Capacita em Rede, compreendido como um arranjo
hibrido de implementa¢do de servigos publicos, estruturado por meio da articulagdo entre instituicoes
publicas e organizagdes de base religiosa.

O arranjo institucional envolve a SETEC/MEC, responsavel pela formulagio e financiamento da
politica; o IFSULDEMINAS, responsavel pela execucdo educacional; ¢ a CNBB, que atua na
mobilizagdo local e articulac@o entre os atores. O nivel de analise situa-se nos planos organizacional e
interorganizacional, considerando tanto os mecanismos formais de coordenac@o quanto as dinamicas de
interagdo entre o0s atores.

A selecdo dos participantes sera realizada por amostragem intencional, priorizando atores
diretamente envolvidos na implementagdo da politica, como gestores, coordenadores e representantes
institucionais (Flick, 2018). O numero de participantes serd definido com base no critério de saturagao

tedrica.



e) Procedimentos de coleta, analise e interpretacio dos dados

A coleta de dados serd realizada por meio de multiplas fontes de evidéncia, estratégia
recomendada para fortalecer a robustez analitica em estudos de caso (Yin, 2015). Serdo utilizadas trés
fontes principais: (a) andlise documental; (b) entrevistas semiestruturadas; (c) registros institucionais. Os
dados serdo analisados por meio da técnica de andlise de conteudo (Bardin, 2016), estruturada em trés
etapas: pré-analise, exploragdo do material e interpretacdo. A andlise sera orientada pelas categorias
analiticas definidas, permitindo identificar padrdes, relagdes € mecanismos estruturantes da governanga
colaborativa no caso estudado.

A partir dessa andlise, serd realizado um processo de sintese analitica, no qual as evidéncias
empiricas serdo organizadas e interpretadas a luz dos referenciais tedricos, permitindo: (i) identificar
relagdes entre as dimensdes analiticas; (i) compreender como essas dimensoes se articulam na pratica;
(iii) refinar e integrar as categorias analiticas na constru¢ao do framework proposto.

O desenvolvimento do framework sera realizado em trés etapas articuladas: (i) construcao inicial,
a partir da andlise empirica e do referencial tedrico; (ii) validagdo com especialistas; e (iii) aplicagdo do
modelo no caso estudado e em contextos com caracteristicas similares.

A validagdo serd realizada por meio de procedimento qualitativo estruturado (ex.: painel de
especialistas), com base em critérios de experiéncia e atuacao em governanga publica, implementacao de
servigos publicos e arranjos interorganizacionais, com o objetivo de avaliar sua consisténcia analitica,
clareza conceitual e aplicabilidade pratica. A aplicagdo do framework consistira na sua utilizagdo como
instrumento de andlise da governanga no arranjo investigado, permitindo verificar sua capacidade de
explicacdo, operacionalizacao e utilidade analitica.

Com base nesse processo, sera desenvolvido um framework analitico, no qual as dimensdes
identificadas serdo organizadas em um modelo interpretativo voltado a avaliagdo da governanga
colaborativa em arranjos hibridos. Esse procedimento segue a ldgica de construcdo teorica a partir de

evidéncias empiricas proposta por Yin (2015) e pela literatura qualitativa (Creswell, 2007).

f) Possibilidades e limitacdes da pesquisa

A realizacdo da pesquisa apresenta condi¢des favoraveis, especialmente no que se refere ao acesso
ao campo empirico e a disponibilidade de fontes de evidéncia. O Projeto Capacita em Rede constitui uma
iniciativa institucionalmente estruturada, resultante da articulagio entre a SETEC/MEC, o
IFSULDEMINAS e a CNBB, o que favorece o acesso a documentos institucionais, relatdrios

administrativos e informagoes relevantes para a investigagao.



A inser¢do institucional do pesquisador no contexto investigado configura-se como um
importante facilitador. O pesquisador integra a equipe de implantacdo do projeto no Regional Sul 2 da
CNBB, o que possibilita acesso direto a documentos, materiais de planejamento e atores envolvidos na
coordenacdo e implementagdo da iniciativa. Adicionalmente, a proximidade com a coordenacdo do
projeto no IFSULDEMINAS facilita o acesso a informagdes estratégicas e participantes relevantes para a
pesquisa.

A trajetoria académica e profissional do pesquisador também contribui para a viabilidade do
estudo. No ambito académico, destacam-se pesquisas anteriores sobre governanga em organizagoes
religiosas. No campo profissional, a experiéncia em fungdes pastorais e educacionais proporciona
conhecimento das estruturas organizacionais e da mobiliza¢do local relacionadas ao objeto investigado.

Como limitagdo, destaca-se a proximidade do pesquisador com o campo empirico, o que pode
implicar riscos de viés interpretativo. Para mitigar essa limitagdo, serdo adotados procedimentos
metodologicos como triangulagio de dados, utilizacdo de multiplas fontes de evidéncia e explicitagdo dos

critérios analiticos, garantindo rigor e transparéncia na analise.

4. CRONOGRAMA

O cronograma de execucao da pesquisa foi estruturado considerando o prazo de 48 meses para
conclusdo do doutorado, contemplando as etapas de aprofundamento tedrico, construgdo, validacdo e

aplicacdo do framework analitico, coleta e analise dos dados empiricos, elaboragdo da tese e defesa final.

Atividades 2026.1 | 2026.2 | 2027.1 | 2027.2 | 2028.1 | 2028.2 | 2029.1 | 2029.2
Revisao da literatura e referencial | X X
tedrico
Definigdo das categorias X X
analiticas e construgdo inicial do
framework
Defini¢do metodologica e X X
instrumentos de pesquisa
Coleta de dados empiricos X
Organizacdo e analise dos dados
Refinamento, validagdo e
aplicacdo do framework
Redacdo da tese e produgdo de X X X
artigos
Revisdo final, deposito e defesa X X

it

it
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