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Identificação
Nome Wilson Felicio Victer

Nascimento 18/10/1982 - Florianopolis/SC - Brasil

Lattes ID  1259758812889191

Nome em
citações

bibliográficas

VICTER, W. F.

Endereço
Endereço

residencial
Servidão Antônio Cipriano Pereira, 105 - Bloco 2 - 101
Itacorubi - Florianópolis
88034280, SC - Brasil
Telefone: 22 988156949
Celular 22 988156949

Endereço
eletrônico

E-mail para contato : wilsonvicter@gmail.com
E-mail alternativo : wilsonvicter@gmail.com

Idiomas
Inglês Compreende Bem , Fala Bem , Escreve Bem , Lê Bem

Prêmios e títulos
2020 Information Security Foundation based on ISO IEC 27001), Exin

2020 Privacy and Data Protection Practitioner, Exin

2016 Certificação PSM, Professional Scrum Master I

2016 Cobit Foundation 4.1, Cobit

2012 ITIL, Exin

Formação acadêmica/titulação
2002 - 2006 Graduação em Ciência da Computação.

Universidade Veiga de Almeida, UVA/RJ, Rio De Janeiro, Brasil
Título: Novas Tecnologias de Rede (WIMAX)
Orientador: Wesley

Formação complementar
2025 MBA em MBA em Transformação Digital. (Carga horária: 432h).

Fundação Getúlio Vargas, FGV, Rio De Janeiro, Brasil
Título: N/A
Orientador: N/A

2014 - 2016 MBA em Elaboracao,Analise e Avaliacao de Projetos.
Fundação Getúlio Vargas, FGV, Rio De Janeiro, Brasil
Título: Gestão de Projetos na construção Civil
Orientador: Andre Valle

2021 - 2021 Curso de curta duração em Information Security Management Professional based on ISO/IEC 27001.
(Carga horária: 40h).
EXIN, EXIN, Brasil

2021 - 2021 Curso de curta duração em EXIN Privacy and Data Protection Practitioner (PDPP). (Carga horária: 40h).
EXIN, EXIN, Brasil

2016 - 2016 Curso de curta duração em Professional Scrum Master™ I (PSM I). (Carga horária: 40h).
SCRUM.ORG, SCRUM, Brasil

Possui graduação em Ciência da Computação pela Universidade Veiga de Almeida (2006). Atualmente é gerente de ti - Zurich Airport Brasil. Tem experiência na área de
Ciência da Computação, com ênfase em Ciência da Computação (Texto gerado automaticamente pelo Sistema Lattes)
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2016 - 2016 Curso de curta duração em Professional Scrum Product Owner I (PSPO I).
SCRUM.ORG, SCRUM, Brasil

2015 - 2015 Curso de curta duração em Cobit Foundation. (Carga horária: 40h).
COBIT, CB, Brasil

2013 - 2013 Curso de curta duração em ITIL v3 (Information Technology Infrastructure Library). (Carga horária: 40h).
EXIN, EXIN, Brasil

Atuação profissional
Zurich Airport Brasil - ZURICH

2019 - 2021 Vínculo: Celetista , Enquadramento funcional: Coordenador de Sistemas e Processos, Regime: Zurich
Airport Brasil Parcial
Outras informações:
Responsável pela condução e entrega de projetos estruturantes da área de sistemas, gerando
padronização tecnológica, ganho de escala operacional e redução de riscos em ambientes aeroportuários
críticos.Liderança na unificação de plataformas corporativas entre múltiplos aeroportos, resultando em
redução de complexidade sistêmica, maior eficiência operacional e diminuição de custos recorrentes de
manutenção e suporte.Entrega de iniciativas estratégicas como modernização do ERP, implantação de
sistemas de manutenção e consolidação de sistemas operacionais aeroportuários (AMS/FIDS/PAXSEC),
promovendo melhoria na confiabilidade dos processos, maior previsibilidade operacional e suporte à
tomada de decisão gerencial.Evolução dos sistemas de tarifação (billing) e canais digitais institucionais,
contribuindo para melhoria da governança financeira, aumento de transparência e eficiência nos fluxos de
receita.Responsável pela gestão orçamentária da área de sistemas (CAPEX e OPEX), assegurando
controle financeiro, priorização estratégica de investimentos e equilíbrio entre custo, risco e retorno, com
foco em sustentabilidade do portfólio de TI.

2021 - Atual Vínculo: Celetista , Enquadramento funcional: Gerente de TI, Regime: Zurich Airport Brasil Parcial
Outras informações:
Responsável pela definição e execução da estratégia de Tecnologia da Informação em operações
aeroportuárias críticas, assegurando continuidade operacional, cibersegurança, governança de TI e
alinhamento estratégico com o negócio.Atuação focada na integração entre tecnologia, risco e eficiência
operacional, sustentando ambientes 24x7, altamente regulados e com impacto direto na experiência do
passageiro, segurança e sustentabilidade financeira da operação.Liderança da evolução do modelo de TI,
ampliando seu papel de suporte operacional para habilitador estratégico, apoiando a alta liderança em
decisões por meio de governança, dados, automação e adoção consciente de novas tecnologias,
incluindo inteligência artificial.Forte atuação em cibersegurança e proteção de dados (LGPD), garantindo
conformidade regulatória, mitigação de riscos e resiliência dos ambientes tecnológicos críticos.Como líder,
foco no desenvolvimento de equipes, delegação estratégica e construção de capacidades
organizacionais, promovendo escala, maturidade de gestão e sustentabilidade de longo prazo para a
função de TI.

Cabo Frio Airport - CFB

2017 - 2019 Vínculo: Celetista , Enquadramento funcional: Coordenador de TI e Projetos, Regime: Cabo Frio Airport
Parcial
Outras informações:
Responsável pela coordenação das operações de TI em ambiente aeroportuário, garantindo
disponibilidade dos sistemas, continuidade operacional e suporte às áreas críticas do negócio.Atuação na
estruturação da função de TI, integrando infraestrutura, sistemas e suporte ao usuário, com foco em
estabilidade operacional, previsibilidade e atendimento às exigências regulatórias.Exercício de liderança
técnica e funcional, apoiando a gestão do aeroporto na priorização de demandas, mitigação de riscos
operacionais e tomada de decisão relacionada à tecnologia.Essa experiência consolidou uma visão
prática sobre TI como elemento essencial da operação, servindo de base para evolução posterior em
papéis estratégicos.

Grupo Libra - GR

2010 - 2012 Vínculo: Celetista , Enquadramento funcional: Analista de Sistemas, Regime: Grupo Libra Parcial
Outras informações:
Implantação do WMS SARA (Sistema de Armazenagem para Recinto Alfandegado) no Terminal de
CargasDesenvolvimento e suporte no ERP Protheus;Suporte e desenvolvimento de aplicações em
SQL;Administração de rede e servidores Windows 2008 e 2012 com implementação de DHCP, DNS,
Active Directory e VPN;Projeto de implantação de telefonia VOIP.

2012 - 2016 Vínculo: Celetista , Enquadramento funcional: Coordenador de TI, Regime: Grupo Libra Parcial
Outras informações:
Coordenei os projetos de implantação dos sistemas e automação de diversos processos: Projeto de
implantação do SAP (Cabo Frio Airport) e demais unidades do Grupo Libra (Porto Rio e Porto de
Santos)Projeto de implantação do N4 (Terminal Operation System) no Porto do Rio de
Janeiro;Implantação do software de Billing para TECA (Terminal de Cargas) e Operações Aeroportuárias
no Cabo Frio Airport;Coordenação dos projetos de auditorias da RFB para alfandegamento do TECA e
Porto Seco além da ANAC para certificação do aeroporto na área de tecnologia da
informação;Responsável pelos projetos de implantação da metodologia Lean IT;Estruturação e
conscientização do framework Cobit e ITIL dentro das unidades do Grupo.Responsável pela gestão de
orçamento da área de TI respondendo diretamente para o Diretor de TI.

Projetos

Projetos de
desenvolvimento

tecnológico

2022 - 2023 Projeto Implantação do Sistema Terminal de Cargas

Descrição: Projeto para rollout do novo sistema para o terminal de cargas em Florianopolis e Natal
Situação: Concluído Natureza: Projetos de desenvolvimento tecnológico
Integrantes: Wilson Felicio Victer (Responsável); ;

2021 - 2021 Implementação de Sistema de Manutenção

Descrição: Projeto de implantação do sistema de manutenção nos 4 aeroportos da Zurich Airport Brasil
atendendo a exigência da ANAC e a gestão de ativos dos aeroportos.
Situação: Concluído Natureza: Projetos de desenvolvimento tecnológico
Integrantes: Wilson Felicio Victer (Responsável); ;

2019 - 2024 Execução do PTO (Plano de Transferencia Operacional) nos Aeroportos de Vitoria, Macaé e Natal

Descrição: Gerenciei o PTO para implantação de todos os ativos de TI relacionados a sistemas, como:
ERP, Sistema de Manutenção, Billing, Terminal de Cargas entre outros. Alem disso, toda parte de
infraestrutura, como Active Directory, Backup, Network, File Server, VPN entre outros.Este movimento
começou em Vitoria e Macaé em 2019 durante 5 meses e mais recentemente em Natal que aconteceu em
fevereiro/2024.Associado ao time de TI interno tivemos os fornecedores de cada disciplina (redes,
sistemas, service desk e infraestrutura)
Situação: Concluído Natureza: Projetos de desenvolvimento tecnológico
Integrantes: Wilson Felicio Victer (Responsável); ;



2019 - 2019 Implementação ERP em Aeroportos

Descrição: Projeto para implementação de novo ERP em aeroportos de Macaé, Natal, Florianopolis em 5
meses com todos os modulos: compras, contrato, fiscal, financeiro, faturamento e recebimento
Situação: Concluído Natureza: Projetos de desenvolvimento tecnológico
Integrantes: Wilson Felicio Victer (Responsável); ;

2015 - 2015 Projeto de Implantação do SAP

Descrição: Projeto de implantação do SAP (Cabo Frio Airport) e demais unidades do Grupo Libra (Porto
Rio e Porto de Santos)
Situação: Concluído Natureza: Projetos de desenvolvimento tecnológico
Integrantes: Wilson Felicio Victer (Responsável); ;

2014 - 2016 Projeto de auditoria da RFB

Descrição: Coordenação dos projetos de auditorias da RFB para alfandegamento do TECA e Porto Seco
além da ANAC para certificação do aeroporto na área de tecnologia da informação;
Situação: Concluído Natureza: Projetos de desenvolvimento tecnológico
Integrantes: Wilson Felicio Victer (Responsável); ;

Áreas de atuação
1. Grande área: Ciências Exatas e da Terra / Área: Ciência da Computação

2. Grande área: Ciências Sociais Aplicadas / Área: Administração / Subárea: Administração
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