
 

MEMORIAL ACADÊMICO-PROFISSIONAL 
Nome: Antonio Irane de Carvalho Junior​

Lattes: https://lattes.cnpq.br/4011317798372016​

Tema de pesquisa: O uso de dados como ativo estratégico para a criação de 

barreiras de entrada: o caso da liderança do iFood no Brasil​

Área: Estratégia e Analytics 

ORIGENS E FORMAÇÃO 
Meu interesse pela administração começou de forma muito prática, dentro de 

casa. Cresci vendo meus pais como empresários, lidando com decisões, riscos e 

responsabilidades. Isso me fez entender cedo que uma empresa não é só um 

negócio, mas algo que impacta pessoas, gera empregos e exige gestão consciente. 

Foi esse contato que me levou a escolher Administração na FEARP-USP. 

Durante a graduação, tentei aproveitar ao máximo o que a universidade oferecia 

além da sala de aula. Participei do Núcleo de Empreendedorismo, onde tive contato 

direto com projetos de incubação de startups e desenvolvimento de microempresas. 

Nesse ambiente, atuei como monitor, ajudando outros projetos a se estruturarem, o 

que foi importante para desenvolver meu senso crítico sobre modelos de negócio. 

Meu TCC foi sobre comportamento do consumidor no mercado de 

porcelanato, focando nos atributos que influenciam a decisão de compra. Foi meu 

principal contato com pesquisa mais estruturada. Apesar disso, reconheço que 

acabei seguindo um caminho muito voltado ao mercado, e hoje sinto falta de um 

aprofundamento maior em métodos científicos, o que é uma das minhas principais 

motivações para o mestrado. 

Além da graduação, busquei me desenvolver tecnicamente com workshops 

de SQL e Power BI, acompanhando a importância crescente dos dados dentro das 

empresas. 

TRAJETÓRIA PROFISSIONAL 
Comecei como estagiário em planejamento comercial, área em que sigo até 

hoje. Foi onde encontrei meu espaço dentro da administração: trabalhar com 

estratégia orientada por dados. 

Ao longo da minha experiência, passei a atuar diretamente com construção de 

análises e dashboards para apoiar decisões comerciais. Um dos resultados mais 

relevantes foi a contribuição para um crescimento de cerca de 32% nas vendas do 
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setor em que atuava, resultado que veio de uma melhor leitura dos dados e 

organização das informações. 

Também tive um papel importante na parte interna das equipes, 

principalmente conduzindo treinamentos sobre uso de BI e indicadores financeiros 

para times comerciais. Mesmo sem ser uma atuação formal como professor, sempre 

estive próximo de ensinar, seja em treinamentos, seja ajudando colegas e 

estagiários no dia a dia. 

Um ponto importante da minha trajetória foi um erro. Durante um período em 

outsourcing, tive dificuldade em estruturar um modelo de previsão de demanda, 

especialmente em uma Black Friday. Isso impactou diretamente o planejamento e 

me mostrou, na prática, o quanto uma análise mal estruturada pode gerar problemas 

reais. Foi um momento que mudou minha forma de enxergar o uso de dados, não só 

como apoio, mas como algo que precisa de método e rigor. 

VISÃO SOBRE O TEMA E MOTIVAÇÃO 
Hoje, eu não vejo mais estratégia sem dados. Qualquer empresa que queira 

competir em nível alto depende disso. 

No mercado de delivery, isso fica muito claro. O iFood não é líder só por 

escala, mas porque construiu ao longo do tempo uma estrutura baseada em dados 

que sustenta essa posição. Isso cria uma barreira forte para novos concorrentes, 

principalmente porque não é algo fácil de replicar rapidamente. 

Ao mesmo tempo, vejo que esse mercado ainda deve ficar mais competitivo, 

com disputa por espaço e preferência do consumidor. Isso me leva a querer 

entender melhor como esses dados, na prática, viram vantagem competitiva 

sustentável e não só operação eficiente. 

PROJETO E ESCOLHA PELA ESAG 
Minha decisão de fazer o mestrado na ESAG/UDESC vem da busca por 

justamente equilibrar prática e teoria. Sinto que já tenho uma base forte de mercado, 

mas preciso estruturar melhor isso academicamente. 

Minha pesquisa vai focar em entender como o uso de dados pode funcionar 

como barreira de entrada, usando o caso do iFood. A ideia é não ficar só na análise 

do caso, mas propor algo aplicável: um modelo de maturidade que ajude empresas 

a entenderem o quanto estão preparadas nesse sentido. 

Acredito que a ESAG tem o ambiente certo para desenvolver esse tipo de 

trabalho, com conexão entre pesquisa e aplicação prática. 



 

EXPECTATIVAS FUTURAS 
Com o mestrado, quero dar um próximo passo na minha carreira. Meu 

objetivo é crescer na área de estratégia e também abrir espaço para atuar como 

docente em nível de graduação. 

Tenho interesse real em ensinar, principalmente trazendo uma visão que 

conecte teoria com o que acontece no mercado. Ao mesmo tempo, quero continuar 

atuando profissionalmente, usando esse conhecimento de forma aplicada. 

Mais do que um título, vejo o mestrado como uma forma de organizar melhor 

tudo o que já vivi na prática e transformar isso em algo mais estruturado, que gere 

impacto tanto dentro das empresas quanto na formação de outras pessoas. 
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