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Administrador de TI experiente, com ampla atuacdo em gerenciamento de projetos, inovagdo tecnoldgica e gestdo de infraestrutura. Ao longo de sua carreira,
demonstrou forte capacidade de liderar e executar projetos complexos, especialmente em ambientes dindmicos e colaborativos. Atualmente, atua como Analista de TI na
Secretaria de Administracdo de Santa Catarina, com foco na modernizagdo de processos de gestdo publica para aumentar a eficiéncia operacional. Sua expertise abrange
resolugdo de conflitos, manutencdo de redes e governanga tecnoldgica, com um histérico comprovado de entrega de resultados em diversos setores. (Texto informado pelo

autor)
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Rua Jodo Eliseu de Campos
Bom Viver - Biguagu
88160660, SC - Brasil
Telefone: 48 996391420
Celular 48 996391420

Secretaria dio Estado da Administragdo, Gerencia de Tecnologia do Centro Administrativo
Centro Administrativo do Estado de Santa Catarina

Saco Grande - Florianépolis

88032900, SC - Brasil

Telefone: 48 36651010

E-mail para contato : eduardojonker@gmail.com
E-mail alternativo : eduardo.jonker@sea.sc.gov.br

Compreende Razoavelmente , Fala Pouco , Escreve Razoavelmente , Lé Razoavelmente

Formacao académica/titulacao

2025

2025

2025

2025 - 2025

2024 - 2025

2024 - 2025

2023 - 2024

2019 - 2022

2012 - 2014

Especializagdo em Poés-Graduagéo em Gestéo de Politicas Publicas.
FUNDACAO ESCOLA DE GOVERNO - ENA, FEG_PPPROV, Florianopolis, Brasil
Titulo: N&o houve ainda

Orientador: Nao Houve Ainda

Especializagdo em Midias digitais na educagéao.

Instituto Federal de Santa Catarina, IFSC, Florianopolis, Brasil
Titulo: N&o houve ainda

Orientador: Nao determinado ainda

Especializagdo em Educagéo a Distancia na Educagao Profissional e Tecnologico.
Instituto Federal de Santa Catarina, IFSC, Florianopolis, Brasil

Titulo: ainda n&o houve

Orientador: Ainda Nao Houve

Especializagdo em MBA GESTAO PUBLICA.

Escola Nacional de Administracdo Publica, ENAP, Brasilia, Brasil
Titulo: N&o Houve

Orientador: Nao Houve

Especializagdo em Estatistica Aplicada.

Universidade Pitagoras Unopar Anhanguera, ANHANGUERA, Brasil

Titulo: Dispensado do Trabalho de Concluséo do Curso resolugéo n° 1 de 6 de abril de 2018
Orientador: Sem Orientador

Especializagédo em Especializagdo em Administragéo Publica.

FAI FACULDADES ALTO IGUACU, SECOP_PPROQV, Laranjeiras Do Sul, Brasil
Titulo: N&o Houve

Orientador: Nao Houve

Especializagdo em Arquitetura de Software.

FAI FACULDADES ALTO IGUACU, SECOP_PPROQV, Laranjeiras Do Sul, Brasil
Titulo: N&o Houve

Orientador: Nao Houve

Especializagdo em Especializagdo lato Sensu em Gestao de Regimes Proprios de Previdéncia.
FUNDACAO ESCOLA DE GOVERNO - ENA, FEG_PPPROV, Florianopolis, Brasil -
Titulo: ASPECTOS GERAIS PARA A IMPLANTACAO E ADEQUACAO DA LEI GERAL DE PROTEGCAO
DE DADOS NO INSTITUTO DE PREVIDENCIA DE SANTA CATARINA - IPREV

Orientador: Prof Jose Francisco Bernardes, DR.

Especializagdo em Especialzacdo em Seguranca de Redes de Computadores.
Centro Universitario Estacio de Sa de SC, ESTACIO, Brasil
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2012 - 2014

2023

2010 - 2012

Curriculo Lattes

Titulo: Implantagéo de Firewall em uma Prefeitura
Orientador: Eduardo Gongalves da Silva

Especializagdo em Especialzagcdo em Seguranga de Redes de Computadores.
Centro Universitario Estacio de Sa de SC, ESTACIO, Brasil

Titulo: N&o Houve

Orientador: Nao Houve

Graduagéo em Sistema de Informagé&o.
Universidade Estacio de Sa, UNESA, Rio De Janeiro, Brasil

Graduacgédo em Redes de Computadores.

Universidade Estacio de Sa, UNESA, Rio De Janeiro, Brasil
Titulo: Artigo Cientifico

Orientador: Eduardo Gongalves da Silva

Formacdo complementar

2026 - 2026

2025 - 2026

2025 - 2025

2024 - 2024

2023 - 2024

2023 - 2024

2023 - 2024

2023 - 2023

2023 - 2023

2023 - 2023

2023 - 2023

2023 - 2023

2021 - 2021

Curso de curta duragdo em IA na Pratica: Aplicabilidades Eticas e Responsaveis. (Carga horaria: 8h).
Instituto Senai de Inovagdo em Sistemas Embarcados, ISI-SE, Florianopolis, Brasil

Extens&o universitaria em Curso Basico de Inteligéncia Artificial na Educagéo. (Carga horaria: 24h).
Instituto Federal de Santa Catarina, IFSC, Florianopolis, Brasil

Extensao universitaria em Curso EAD EDUCAGAO PARAAS RELAGOES ETNICO RACIAIS. (Carga
horaria: 100h).
Instituto Federal Minas Gerais, IFMG, Belo Horizonte, Brasil

Curso de curta duragédo em Principios do Design Thinking e Inovagdo em Governo. (Carga horaria: 10h).
Escola Nacional de Administragdo Publica, ENAP, Brasilia, Brasil

Curso de curta duragdo em Governanca de Dados na Transformagéo Digital. (Carga horaria: 25h).
Escola Nacional de Administragdo Publica, ENAP, Brasilia, Brasil

Curso de curta duragdo em Primeiros Passos da Linguagem Nacional. (Carga horaria: 8h).
Escola Nacional de Administragdo Publica, ENAP, Brasilia, Brasil

Curso de curta duragdo em Analise de dados como suporte & tomada de decis&o. (Carga horaria: 30h).
Escola Nacional de Administragdo Publica, ENAP, Brasilia, Brasil

Curso de curta duragdo em Aquisicdes de Tl - Da origem da demanda ao resultado. (Carga horaria: 30h).
Escola Nacional de Administragdo Publica, ENAP, Brasilia, Brasil

Curso de curta duragdo em Analise de Dados - Fundamentos. (Carga horaria: 128h).
Escola Nacional de Administragdo Publica, ENAP, Brasilia, Brasil

Curso de curta duragdo em Governanca de Dados. (Carga horaria: 30h).
Escola Nacional de Administragdo Publica, ENAP, Brasilia, Brasil

Curso de curta duragdo em Analise de Dados em Linguagem R. (Carga horaria: 20h).
Escola Nacional de Administragdo Publica, ENAP, Brasilia, Brasil

Curso de curta duragdo em Fundamentos da Lei Geral de Protecéo de Dados. (Carga horaria: 15h).
Escola Nacional de Administragdo Publica, ENAP, Brasilia, Brasil

Curso de curta duragdo em Planejamento Estratégico. (Carga horaria: 25h).
Fundagéo Escola de Governo de SC, ENA SC, Brasil

Atuagdo profissional

Secretaria do Estado da Administragao (SC) - SEA

2017 - Atual

Vinculo: Servidor publico , Enquadramento funcional: Analista de Informatica , Carga horaria: 30, Regime:
Secretaria do Estado da Administragdo (SC)Dedicagao exclusiva

Outras informagdes:

Secretaria de Estado da Administragdo de Santa Catarina (SEA)Cargo: Gerente de Informatica e Analista
de InformaticaPeriodo: 02/2024 AtualPrincipais Atividades e Responsabilidades:Gestao Estratégica e
Modernizagao: Lideranga de projetos voltados a eficiéncia operacional e modernizagéo da gestao publica,
com foco na implementacgéo de Inteligéncia Artificial (IA) e automagéo de processos (RPA).Inteligéncia de
Dados: Implementagéo de sistemas integrados para monitoramento de indicadores de desempenho,
utilizando andlise preditiva e ciéncia de dados para subsidiar a tomada de deciséo
governamental.Governanga e Transformac&o Digital: Desenvolvimento de politicas de governanca de Tl e
gestdo de dados, assegurando a conformidade normativa e a transparéncia institucional. Gestéo de Ativos
e Logistica: Coordenacgdo da implantagéo dos sistemas de Gestao de Patriménio, Almoxarifado,
Contratos, Atas de Registro de Precos e Catalogo de Materiais.Comités e Representagdo: Membro ativo
dos Comités de Governanga do Estado de Santa Catarina nos eixos de Microinformatica, Redes Légicas
e Governanca de Dados. Atuagdo como DPO (Data Protection Officer) Adjunto na SEA, zelando pela
conformidade com a LGPD.

Prefeitura Municipal de Biguagu - PMB

2008 - 2017

Vinculo: Servidor publico , Enquadramento funcional: Gerente de Informatica, Regime: Prefeitura
Municipal de Biguagu Parcial

Outras informagdes:

Prefeitura Municipal de Biguacu - Gerente de Centro de Processamento de Dados (CPD)2009 -
11/2017Modernizagao Administrativa: Coordenou um projeto de modernizagdo administrativa e financeira
em parceria com o Ministério da Fazenda e o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), focando
na implementagédo de tecnologias inovadoras e inteligéncia artificial para aprimorar a eficiéncia
operacional e a transparéncia nos processos administrativos.Implementagédo de ERP: Supervisionou a
implementacdo de um sistema ERP avangado, que incorporou gestéo de dados e inteligéncia artificial
para otimizar recursos e melhorar significativamente os processos internos, resultando em economia de
custos e aumento da produtividade.Cidade Digital: Liderou o desenvolvimento e a execugéo do projeto de
cidade digital, promovendo a inovacgéo através da integragéo de prédios publicos via anel dptico e a
implantagéo de telefonia IP. Este projeto ndo s6 melhorou a comunicagéao e reduziu custos, mas também
estabeleceu as bases para a adogéo de politicas de gestdo de dados e transformagéo digital, tornando a
administragdo municipal mais eficiente e conectada.

Instituto de Previdéncia de Santa Catarina - IPREV SC

2017 - 2024 Vinculo: Servidor publico , Enquadramento funcional: Gerente de Informatica, Regime: Instituto de

Previdéncia de Santa CatarinaDedicagao exclusiva

Outras informagdes:

Instituicao: Instituto de Previdéncia de Santa Catarina Cargo: Gerente de Tecnologia da Informagéo e
Governanga / Analista de Informatica, Periodo: 11/2017 01/2024 Principais Atividades e
Responsabilidades:Gestédo de Infraestrutura e Redes: Lideranca do projeto de modernizagao tecnoldgica,
incluindo a reestruturagdo completa do cabeamento I6gico e atualizagédo da arquitetura de rede para
suporte a tecnologias de alta performance.Pioneirismo em Sistemas Governamentais: Coordenagao da
implantagao do Sistema Previdenciario, projeto inédito no Estado de Santa Catarina, focado na
digitalizag&o e seguranca de dados previdenciarios.Transformagao Digital e Atendimento: Supervisao da
implementagdo de sistema omnichannel com integragao de mdltiplos canais de comunicagao, utilizando
ferramentas de automacéo e Inteligéncia Artificial para otimizagéo da experiéncia do usuario.Governanga
de Dados e Conformidade: Membro ativo das comissdes de implantagéo da Lei Geral de Protegdo de
Dados (LGPD) e de Sistemas Estruturantes, estabelecendo politicas de privacidade e seguranca da
informagao.lnovagdo e Tomada de Decisdo: Desenvolvimento de estratégias de Governanga de Tl
focadas em andlise de dados (Data-Driven), utilizando IA para suporte a decisdes estratégicas e aumento
da eficiéncia operacional.

Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC

2026 - Atual Vincplo: Bolsista , Enquadramento funcional: Bolsista, Regime: Universidade Federal de Santa Catarina

Parcial
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Outras informagdes:

Como membro do Grupo de Pesquisa em Inteligéncia Artificial na Educagéo, Jonker colabora em projetos
que buscam modernizar o ensino através da tecnologia. O GPIAE é conhecido por
desenvolver:Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVAs): Customizacéo e inteligéncia aplicada a
plataformas como Moodle.Recursos Educacionais Abertos: Criagdo de ferramentas que possam ser
replicadas em diferentes niveis de ensino.Sistemas Adaptativos: Pesquisas que buscam entender como o
computador pode ajustar o contetdo ao ritmo do aluno.2. Formagéo e EspecializagdoSua titulagdo de
Especialista indica um perfil voltado para a aplicagéo pratica e técnica da Ciéncia da Computagéo. Em
grupos de pesquisa vinculados a UFSC, esse perfil geralmente é responsavel por:Desenvolvimento de
arquitetura de software.Implementacéo de algoritmos de IA em protétipos académicos.Gestéo de dados e
seguranca da informag&o em projetos de pesquisa.3. Contexto InstitucionalA UFSC é um polo de
referéncia em IA na Educacéo no Brasil. Estar vinculado a esta instituicdo como pesquisador sugere
participagdo em eventos de renome na area, como o SBIE (Simposio Brasileiro de Informéatica na
Educacéo) e o WIE (Workshop de Informatica na Escola).

Areas de atuacdo

1. Grande érea: Ciéncias Exatas e da Terra / Area: Ciéncia da Computagao

Producdo

Producao bibliografica

Artigos completos publicados em periédicos

A

1. 4T JONKER, Eduardo Lopes; VIEIRA, IONESSA BATISTA BOMFIM; SOUSA, RENATO
PABLO OLIVEIRA DE; JESUS, SABRINA SILVA DE; GRANCIERI, FRANCISCO CARLOS; SILVA,
MARIANA JOENCK DA; OLIVEIRA, THIAGO HERBERT SANTOS; REBELO, ANDRESSA ELOANY
BRITO; RODRIGUES, NARDIELE JOICE MATTER; VARGAS, ERIKA OBES DE. A DIALETICA ENTRE A
MODERNIZAGAO TECNOLOGICA E O CONSERVADORISMO COMPORTAMENTAL: DO 'SLUDGE' A
ARQUITETURA DE ESCOLHA NO SERVIGO PUBLICO. FOCO (FACULDADE NOVO MILENIO). v.19,
p.e11227, 2026.

A,

2. LIEE JONKER, Eduardo Lopes; PEREIRA, MARINETE DOS SANTOS; VIEIRA, IONESSA
BATISTA BOMFIM; SOUSA, RENATO PABLO OLIVEIRA DE; SALES, PATRICIA MELO; MACEDO, ACSA
MARILHA SOUZA DE; MAIA, ANDRE NASCIMENTO; SOUSA, MARIA BEATRIZ DA SILVA.
GENTRIFICACAO DA DIVERSIDADE E CIS-MERITOCRACIA: LIMITES ESTRUPTURAIS DAS
POLITICAS DE ACAO AFIRMATIVA NO BRASIL (2016-2025). FOCO (FACULDADE NOVO MILENIO).
v.19, p.e11442, 2026.

3. [TIE JONKER, Eduardo Lopes; SILVA, MARIANA JOENCK DA; MUNIZ, RENATA PRACIANO
FERREIRA; ANDRADE, HERTON DUTRA; BECKER, CRISLAINE COSTA BORGES DE OLIVEIRA;
ARAUJO, SAUL TEIXEIRA DE; SILVA, SUELY MARIA DA; SALES, PATRICIA MELO. GOVERNANCA
ALGORITMICA E CONTROLE DE GESTAO: UM MODELO DE ANALITICA PRESCRITIVA E AUDITORIA
ETICA PARA O SETOR PUBLICO ESTADUAL. FOCO (FACULDADE NOVO MILENIO). v.19, p.e11440,
2026.

4. JONKER, Eduardo Lopes; SILVA, RODRIGO DA; REBELO, ANDRESSA ELOANY BRITO;
SILVA, SUELY MARIA DA; ARAUJO, SAUL TEIXEIRA DE; SOUSA, RENATO PABLO OLIVEIRA DE;
GUEDES, GISLENE CASIMIRO DE SOUZA. GOVERNANGA DE DADOS E CONFORMIDADE A LGPD
NO SETOR PREVIDENCIARIO: UM ESTUDO DE CASO SOBRE A ADEQUAGAO ESTRATEGICA DO
IPREV-SC. FOCO (FACULDADE NOVO MILENIO). v.19, p.e11441, 2026.

Trabalhos publicados em anais de eventos (resumo expandido)

1. JONKER, Eduardo Lopes; PURICELLI, MARCELO AUGUSTO NICOLETTI. POLITICAS
PUBLICAS DE DIVERSIDADE E O FENOMENO DA CIS-MERITOCRACIA: UMA ANALISE
SOCIOLOGICA DAS BARREIRAS DE ACESSO (2016-2025) In: | Congresso Nacional de Inovagao em
Educagéo, Ciéncia e Tecnologia, 2026, Belém. Anais do | Congresso Nacional de Inovagdao em
Educacéo, Ciéncia e Tecnologia. Editora Integrar, 2026,

Apresentagao de trabalho e palestra

1. Jonker, E Lopes. ADEMOCRATIZAGAO DO ACESSO E OS DESAFIOS DA QUALIDADE E
REGULAGAO, 2026. (Congresso,Apresentagéo de Trabalho)

2. JONKER, Eduardo Lopes. EDUCAGAO A DISTANCIA NO BRASIL: ENTRE A DEMOCRATIZAGAO
DO ACESSO E OS DESAFIOS DA QUALIDADE E REGULAGAO, 2026. (Congresso,Apresentagéo de
Trabalho)

3. Jonker, E Lopes; PURICELLI, MARCELO AUGUSTO NICOLETTI.' LITICAS PUBLICAS DE
DIVERSIDADE E O FENOMENO DA CISMERITOCRACIA: UMA ANALISE SOCIOLOGICA DAS
BARREIRAS DE ACESS, 2026. (Congresso,Apresentacao de Trabalho)

4. JONKER, Eduardo Lopes; CORDEIRO,Arlene Natalia; Alexandre Baldanga; GESSER, M. A.A. C ;
Puricelli, Augusto Nicoletti. Didrio Oficial do Estado: Inovagéo Digital a Servigo da Transparéncia Publica,
2025. (Congresso,Apresentacéo de Trabalho)

5. JONKER, Eduardo Lopes; CORDEIRO,Arlene Natalia; GESSER, M. A. A. C.. Inovagao Digital a
Servigo da Transparéncia Publica, 2025. (Congresso,Apresentagdo de Trabalho)

6. JONKER, Eduardo Lopes; ARCHER, A. P,; COSTA, Joao Henrique; PURICELLI, MARCELO
AUGUSTO NICOLETTI. Mapeamento do Processo de Conformidade de Registro de Gestao em
Universidades Federais, 2025. (Congresso,Apresentacao de Trabalho)

7. JONKER, Eduardo Lopes; COSTA, Jodo Henrique; ARCHER, A. P.; PURICELLI, MARCELO
AUGUSTO NICOLETTI. TRANSFORMAGAO ORGANIZACIONAL EM CONTEXTO TQXICO
DIAGNOSTICO, COCRIAGAO E PROTOTIPAGEM DE SOLUGOES NO SERVIGO PUBLICO, 2025.
(Congresso,Apresentacdo de Trabalho)

Outras produgdes bibliograficas

.,
1. T JONKER, E. L. JONKER, E. L.. ASPECTOS GERAIS PARAA IMPLANTAGAO E ADEQUAGAO DA
LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS NO INSTITUTO DE PREVIDENCIA DE SANTA CATARINA -
IPREV. Trabalho de Conclus&o de Curso. Sdo Paulo:Event3, 2025. (Outra produgao bibliografica)

Educacéao e Popularizagao de C&T

Artigos completos publicados em perioédicos

a

LR o> JONKER, Eduardo Lopes; VIEIRA, IONESSA BATISTA BOMFIM; SOUSA, RENATO
PABLO OLIVEIRA DE; JESUS, SABRINA SILVA DE; GRANCIERI, FRANCISCO CARLOS; SILVA,
MARIANA JOENCK DA; OLIVEIRA, THIAGO HERBERT SANTOS; REBELO, ANDRESSA ELOANY
BRITO; RODRIGUES, NARDIELE JOICE MATTER; VARGAS, ERIKA OBES DE. ADIALETICAENTRE A
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MODERNIZAGAO TECNOLOGICA E O CONSERVADORISMO COMPORTAMENTAL: DO 'SLUDGE' A
ARQUITETURA DE ESCOLHA NO SERVICO PUBLICO. FOCO (FACULDADE NOVO MILENIO). v.19,
p.e11227, 2026.

Demais producoes bibliograficas

A - -
1. T—‘IJONKER, E.L.; JONKER, E. L.. ASPECTOS GERAIS PARAA IMPLANTACAO E ADEQUACAO DA
LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS NO INSTITUTO DE PREVIDENCIA DE SANTA CATARINA -
IPREV. Trabalho de Conclus&o de Curso. Sdo Paulo:Event3, 2025. (Outra produgéo bibliografica)

Eventos

Eventos

Participacao em eventos

-

52° Seminario Nacional de TIC para a Gestao Publica - SECOP 2025!, 2025. (Seminario) .

Il Congresso Nacional de Administragdo Contemporanea, 2025. (Congresso) .

1° Workshop da Diretoria de Saude do Servidor Satide Mental, 2024. (Congresso) Dispensado.
4ClO SECTOR, 2024. (Congresso) .

GPS Conference, 2024. (Seminario) .

SECOP 2024, 2024. (Congresso) Dispensado.

Summit Cidades 2024, 2024. (Congresso) Dispensado.

GPS Conference, 2023. (Congresso) Dispensado.

® ® N o o » w N

SECOP 2023, 2023. (Congresso) Dispensado.

Totais de producao

Producao bibliografica

Artigos completos publicados em periédico 4
Trabalhos publicados em anais de eventos 1
Apresentacdes de trabalhos (Congresso) 7
Outras produgdes bibliograficas 1
Eventos

Participagcdes em eventos (congresso) 7
Participagdes em eventos (seminario) 2

Este arquivo nao foi gerado a partir do Curriculo Lattes validado e disponivel publicamente e tem por finalidade apenas a conferéncia das
informacodes inseridas na plataforma.
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