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MEMORIAL DESCRITIVO 

1. Introdução:  

Minha trajetória profissional, com mais de 15 anos de atuação, é movida pela convicção 

de que a administração pública é o vetor fundamental para a viabilização de políticas de 

Estado. Ao longo da minha carreira em Relações Internacionais e Gestão Pública, 

consolidei a visão de que a eficiência governamental não é apenas um fim 

administrativo, mas o mecanismo essencial para a geração de valor público e 

transformação social. Essa percepção moldou meu propósito de atuar na modernização 

institucional, buscando converter estruturas burocráticas tradicionais em modelos de 

gestão ágeis, transparentes e orientados a resultados. 

2. Trajetória Acadêmica:  

Minha base acadêmica em Administração foi o alicerce para a compreensão das 

dinâmicas econômicas e de mercado. Contudo, foi a Especialização em Relações 

Internacionais e Diplomacia que me proporcionou a capacidade analítica para lidar com 

cenários complexos e negociações estratégicas de alto nível. 

Visando estabelecer uma sinergia direta entre a estratégia e a prática operacional, 

busquei especialização em Gestão Ágil de Projetos (MBA SMART) e certificações em 

Gestão de Mudanças e Lean Seis Sigma. Atualmente, utilizo este arsenal metodológico 

para construir o planejamento estratégico orientado por meio da Gestão por Processos. 

Dando continuidade à minha aproximação com a academia, cursei as disciplinas de 

Tópicos Especiais em Gestão Pública, Governança e Coprodução do Bem Público – 

Governança Corporativa (2023/2) e Tópicos Especiais em Gestão, Inovação e 

Empreendedorismo – Sistemas de Informação e Conhecimento (2021/2) como aluna 

especial na ESAG/UDESC.  

Atualmente, busco elevar o conhecimento científico ao cursar a disciplina de Estratégias 

Organizacionais na ESAG/UDESC como aluna isolada, oportunidade em que pretendo 

aliar o conhecimento teórico ao empírico. 
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3. Experiência Profissional:  

Como Pesquisadora de Inovação pela Fundação de Amparo à Pesquisa e Inovação do 

Estado de Santa Catarina (FAPESC), realizei uma imersão profunda na arquitetura 

organizacional do Estado de Santa Catarina. Um marco central dessa jornada foi o 

suporte à estruturação da Secretaria de Estado do Meio Ambiente e da Economia Verde 

(SEMAE/SC). Nesse contexto, atuando como Especialista em Processos, identifiquei a 

oportunidade de estruturar o planejamento estratégico e a cadeia de valor por meio de 

um diagnóstico organizacional.  

Para viabilizar esses objetivos, adotei a metodologia do Escritório de Processos 

(EPROC) e da Secretaria de Planejamento do Estado (SEPLAN/SC), atuando na 

modelagem da arquitetura dos processos junto às gerências e equipes técnicas. Nesse 

cenário, busco adaptar ferramentas ágeis que deem suporte tanto no desenvolvimento do 

planejamento estratégico quanto à consolidação da gestão por processos. 

4. Produção Técnica e Atividades de Administração  

Iniciei minha contribuição ao ecossistema catarinense no SEBRAE/SC, onde atuei no 

assessoramento técnico a microempreendedores e na gestão de projetos. Posteriormente, 

como Especialista em Projetos no Escritório de Projetos (EPROJ), coordenei portfólios 

em pastas críticas como a Secretaria de Desenvolvimento Econômico (SDE) e a 

Secretaria de Parceria Público-Privada (SC PAR). Um dos maiores desafios foi a 

liderança técnica no monitoramento do Planejamento Hídrico do Estado junto à 

Companhia de Águas e Saneamento (CASAN), envolvendo investimentos de R$ 1,7 

bilhão e a articulação de múltiplos stakeholders regionais. 

Minha produção técnica reflete esse equilíbrio entre teoria e prática: sou autora do 

capítulo “Proposta de Roadmapping Estratégico para a Secretaria de Estado do Meio 

Ambiente e da Economia Verde de Santa Catarina (SEMAE/SC): Uma abordagem 

colaborativa” do livro Transformação por Processos no Setor Público - Eficiência na 

Gestão Estratégica e palestrante no V EPROC DAY, encontro de metodologia e 

governança de processos da Secretaria de Planejamento do Estado de Santa Catarina 

(SEPLAN/SC. Essas atividades de extensão contribuem para a disseminação do 

planejamento estratégico e gestão orientada por processos nos órgãos da administração 

estadual. 

5. Expectativas e Perspectivas Futuras:  

O Mestrado Profissional na ESAG/UDESC constitui o elo entre a minha trajetória 

técnica e o rigor científico exigido pela Nova Gestão Pública. E escolha pelo grupo de 

Pesquisa Athena fundamenta-se na necessidade de ancorar minha proposta de 

Roadmapping Estratégico em conceitos de capacidades dinâmicas, permitindo que a 

inovação e a adaptação se tornem competências práticas na administração direta. 

Com a conclusão do mestrado, entregarei à SEMAE/SC um modelo de Roadmapping 

Estratégico e um Guia de Implementação Colaborativa, estruturados para formação e 

validação do planejamento estratégico. Este artefato atuará como o principal vetor de 

disseminação da estratégia e, após sua validação, poderá ser replicado por outros órgãos 

da administração pública. 


