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1. Introdução e Motivações 
Minha trajetória no serviço público catarinense é marcada pela transição de uma 

gestão operacional para uma liderança estratégica focada em transparência e 

colaboração. A motivação para o Mestrado Profissional surge de um desafio real: a 

necessidade de institucionalizar a agenda de Governo Aberto, evitando que ações 

de  transparência, participação e accoutability sejam iniciativas isoladas e tornando-as 

uma política de estado perene. 

2. Trajetória de Formação, Aperfeiçoamento e Atualização 
Minha formação é interdisciplinar, o que me permite agregar diferentes conhecimentos 

da administração. Sou graduada em Educação Física (UFRGS) e Hotelaria (FARGS). 

No entanto, foi na pós-graduação que direcionei meu foco para a esfera pública. Entre 

2016 e 2018, realizei a Especialização em Gestão Pública Avançada pela Fundação 

Escola de Governo (ENA). 

3. Experiência Profissional e a Criação do Projeto 
O projeto de pesquisa é um reflexo direto das lacunas e oportunidades identificadas 

durante meu exercício na Administração Pública. 

Atuação na Administração Pública: Ingressei no serviço público estadual em 2009. 

Minha experiência abrange áreas estratégicas como Administração, Controladoria e 

Planejamento. 

Exercício de Funções de Gestão: Atuei na Diretoria de Gestão de Pessoas e como 

Gerente de Compras (SEA) entre 2011 a 2020, como Gerente de Promoção do 

Controle Social (CGE) entre 2020 e 2024 e, atualmente, exerço a função de 

Supervisora de Pesquisa e Inovação em Processos na Secretaria do Planejamento 

(SEPLAN), desde 2024. 

https://lattes.cnpq.br/9818059188250213


Relatividade com o Projeto: Na CGE, realizei a Coordenação Geral do 1º Plano de 

Ação SC Governo Aberto junto à Open Government Partnership (OGP), onde 

identifiquei que a ausência de um modelo de maturidade dificultava a sustentabilidade 

das ações de transparência. Na SEPLAN, atualmente lidero a Gestão Executiva do 

Projeto Estado Aberto SC, onde pretendo aplicar o produto final deste mestrado. 

4. Participação em Projetos de Pesquisa e Desenvolvimento 
Tenho atuado ativamente em projetos que integram a academia e a gestão pública, 

focados no desenvolvimento de metodologias e inovação governamental: 

Projetos de Pesquisa 

Coprodução do Conhecimento em Governo Aberto (2023-2025): Participei do 
desenvolvimento de metodologias de formação-pesquisa-ação junto aos poderes 
legislativos catarinenses para coproduzir inovação ​ a partir de problemas concretos 
de atores locais, no âmbito do projeto de pesquisa aplicada "Coprodução do 
conhecimento em governo aberto e transparência: construção de metodologia com os 
poderes legislativos catarinenses". ​  ​ ​
 ​ ​
Gestão Estratégica: ​ Gestão por Processos no Poder Executivo de SC 
(2024-Atual): ​ Atuo neste projeto em parceria com a FAPESC, que visa implementar 
um modelo de governança por processos em toda a estrutura administrativa do 
Estado. Esta experiência contribui para meu projeto de mestrado ao fornecer o 
arcabouço sobre maturidade em BPM e governança pública, que viabilizam a 
transparência e a colaboração.​
 ​ ​
Projetos de Desenvolvimento Tecnológico ​ ​
 ​ ​
GT da Política​ Estadual de Inteligência Artificial de SC (2025): Integrei o grupo 
técnico responsável por estruturar o plano de trabalho e a minuta de decreto para a 
utilização ética e estratégica de IA no ​Poder Executivo estadual.​
 ​ ​
Reestruturação do Sistema de Ouvidoria e Acesso à Informação (2021-2022): 
Pesquisa voltada ao aperfeiçoamento metodológico e tecnológico do canal de 
transparência passiva do Estado. ​  ​ ​
 ​ ​
Plano de Ação SC Governo Aberto (2021-2022): Coordenação Geral da elaboração 
e implementação do 1º Plano de Ação de Governo Aberto de Santa Catarina junto à 
Open Government Partnership (OGP), envolvendo a gestão de 4 compromissos 
assumidos pelo Estado em diferentes áreas da gestão.​
 
4. Produção Técnica e Atividades Científicas 
Recentemente, tenho buscado sistematizar essas experiências práticas em 

publicações. 



Capítulos de Livros Publicados: 

"Reestruturação Estratégica do Escritório de Gestão de Processos da 
SEPLAN/SC" (2025): Publicado na obra Transformação por Processos no Setor 

Público. O capítulo fundamenta a metodologia do meu projeto ao demonstrar que a 

maturidade em processos e a governança são a infraestrutura necessária para a 

sustentabilidade de políticas de Governo Aberto e a geração de valor público. (ISBN: 

9786561092234)  

"Coprodução do controle: o Plano de Ação SC Governo Aberto..." (2023): 
Capítulo publicado pela Editora Fórum no livro Mulheres no Controle. O texto analisa o 

Plano de Ação como mecanismo de fortalecimento dos controles interno, externo e 

social, explorando a interseção entre os atores da sociedade civil e os instrumentos de 

accountability, temas centrais na minha proposta de pesquisa sobre governo aberto. 

(ISBN: 9786555185409) 

Livros Publicados e Organizados: 

"Encontro Internacional EQUIGOV 2024" (2025): Coautora deste livro que aborda a 

equidade nos serviços públicos por meio de governos e parlamentos abertos. A 

publicação sistematiza relatos e reflexões essenciais sobre a interface entre 

transparência e justiça social. (ISBN: 9788561392123) 

"Cozinhando Juntos: Metodologia de Coprodução Legislativa" (2026): Atuei na 

organização e autoria desta obra que apresenta uma metodologia inovadora de 

coprodução para o Poder Legislativo catarinense, fortalecendo a democracia e a 

colaboração entre Estado e sociedade. (ISBN: 9788561392-20-8) 

5. Perspectivas Futuras e Impacto Institucional 

O Mestrado Profissional na ESAG/UDESC permitirá transformar minha atuação como 

Systems Convener (liderança de processos colaborativos) em uma entrega técnica 

estruturada para o Estado. Minha perspectiva é que o desenvolvimento desta pesquisa 

permita não apenas diagnosticar o cenário atual, mas propor caminhos concretos para 

que a agenda de governo aberto seja perene e gere valor público real. 
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