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PROPOSTA DE PESQUISA:
CAMINHOS PARA O GOVERNO ABERTO EM SANTA CATARINA:
A INTERSECAO DOS ATORES E DOS INSTRUMENTOS ESTRATEGICOS

1. INTRODUCAO - CARACTERIZACAO DO PROBLEMA E OBJETIVO DA
PESQUISA

A presente proposta de pesquisa pretende explorar os papeis desenvolvidos pelos
atores de governo aberto no estado de Santa Catarina, o potencial gerado a partir de sua
interag@o e os instrumentos disponiveis para avangar na implementagao da agenda de governo
aberto no Estado.

Nos ultimos anos, o Estado de Santa Catarina tomou medidas para institucionalizar a
agenda de estado aberto. Apds aprovagdo no processo seletivo em 2020, Santa Catarina
tornou-se membro da Open Government Partnership (OGP), sendo o primeiro estado
brasileiro a fazer parte desta iniciativa internacional. Este marco para o estado foi alcancado
em virtude de seu historico de iniciativas de abertura de governo e a consisténcia das
organizagdes sociais existentes.

Desde seu ingresso na OGP, o Estado tem avancado na agenda de governo aberto,
comecgando pela implementacao do 1° Plano de A¢do de Governo Aberto em 2021. Além de
eventos e articulagdes nacionais e internacionais, o estado integrou praticas governamentais ja
existentes anteriormente que seguiam esses principios. Entre 2023 e 2025, essa agenda
expandiu-se para Parlamento Aberto em Camaras Municipais por meio de um projeto de
pesquisa aplicada realizado pelo grupo de pesquisa Politeia da Universidade do Estado de
Santa Catarina (UDESC ESAG), em parceria com a Escola do Legislativo da Assembleia
Legislativa de Santa Catarina (ALESC), a organizacdo da sociedade civil Act4Delivery, a
Controladoria-Geral do Estado (CGE), e a Secretaria de Estado do Planejamento de Santa
Catarina (SEPLAN). Atualmente, em 2025, o foco recai sobre o Projeto Estado Aberto SC,
uma iniciativa inédita que une Executivo, Legislativo e Judiciario na criacdo de um Plano de
Acdo conjunta entre SEPLAN, Tribunal de Justica de Santa Catarina (TJSC), a Defensoria
Publica, a Ordem dos Advogados do Brasil (OAB) e o Grupo Politeia/UDESC.

No entanto, mesmo sendo pioneiro no Brasil, o Estado de Santa Catarina ainda tem
muito a se instrumentalizar para ampliar sua capacidade de execucdo e articulagdo para
potencializar, assim, o impacto que a abertura de governo pode ter na administra¢do publica e

na vida de seus cidaddos.



Por este motivo, o objetivo da pesquisa ¢ obter um panorama dos atores envolvidos
nas praticas de Governo Aberto, as respectivas areas de atuagdo, e como relacionam-se entre
si, bem como realizar um benchmarking para identificar os instrumentos adequados para que
o Estado de Santa Catarina possa avancar estrategicamente na dire¢do de um governo com

mais transparéncia, accountability e participacao social.

2. JUSTIFICATIVA

O trabalho de governo aberto realizado no Estado de Santa Catarina resulta das
demandas da sociedade, do compromisso politico, bem como do trabalho de longo prazo de
um forte ecossistema de atores comprometidos com a agenda.

Investir em governo aberto ¢ fundamental para a sociedade, pois promove a
transparéncia das agdes governamentais, fortalece a participagdo cidada, melhora a prestagao
de servigos publicos, estimula a inovagdo e o desenvolvimento econdmico, além de contribuir
para a reducao da corrupgdo e do desperdicio de recursos. Ao abrir os dados e processos do
governo para escrutinio publico, o governo aberto aumenta a responsabilidade das
autoridades, permitindo que os cidaddos participem ativamente na tomada de decisdes e na
resolugdo de problemas comuns, resultando em uma sociedade mais justa, democratica e
eficiente.

A Secretaria de Estado do Planejamento de Santa Catarina foi instituida na atual
configuracdo pela Lei n° 18.646/2023, que a integrou a estrutura central do Poder Executivo e
definiu suas competéncias no ambito do sistema de planejamento estadual, incluindo a
responsabilidade de promover a cultura da transparéncia na administragdo publica, em
articulacdo com os 6rgaos de controle, consolidando seu papel estratégico na governanca € no
fortalecimento do governo aberto.

A competéncia normativa e sistémica da SEPLAN a posiciona como ator estratégico
na promoc¢ao da transparéncia ativa no Estado, especialmente na qualificagdo e ampla
disponibiliza¢ao de dados, metas, indicadores e resultados das politicas publicas, contribuindo
para o fortalecimento da accountability e do controle social. Nesse contexto, a Secretaria
exerce funcdo articuladora da governanca aberta ao longo de todo o ciclo das politicas
publicas, impulsionando a integragdo institucional, o uso orientado de dados e a ampliac¢do da
participacdo cidada, em consonancia com iniciativas internacionais como a OGP.

Por este motivo, a proposta de pesquisa sera desenvolvida no ambito da SEPLAN, pois

além de trazer beneficios a institui¢do, que poderd melhorar o desempenho de suas



atribuigoes, traz beneficio direto a vida profissional da proponente, visto que exerce lideranca
na Gestao Executiva do Projeto de Estado Aberto, esteve a frente do processo de ingresso do
Estado de Santa Catarina como membro da OGP, tendo coordenado o processo de elaboracao
e implementacdo do 1° Plano de A¢do de Governo Aberto, e terd oportunidade de estar ainda
mais capacitada para seguir atuando em diferentes atividades profissionais e académicas na
area Governo Aberto, divulgando os resultados de Santa Catarina e promovendo a cultura de

Governo Aberto em eventos nacionais € internacionais.

3. FUNDAMENTACAO TEORICA

Nos ultimos anos, as experiéncias participativas ganharam reconhecimento
internacional ao serem estabelecidas como ferramentas para aprofundar a democracia e
melhorar a qualidade da gestao publica.

Outro reflexo observado nos ultimos anos, sdo os governos em ambito nacional e
subnacional de varias nagdes enfrentando crescentes pressdes para envolver o publico na
gestdo publica. Essas pressdes se manifestam através de novas exigéncias legislativas, do
aumento do ativismo e engajamento cidaddo, bem como da mudanga de valores associados a
cidadania e democracia (Dagnino & Teixeira, 2014).

Existe uma demanda claramente articulada por parte dos atores da sociedade civil em
favor da renovacdo das relacdes entre governo e sociedade, e de uma redefinicdo da
representacdo politica. Isso se deve ao fato de que a representagdo politica tradicional esta se
distanciando cada vez mais da vontade dos representados (Milani, 2008).

Sobre o fortalecimento das democracias por meio da participacao, Gugliano e Santos
(2015) colocam que hé o entendimento de que as institui¢des participativas complementam as
instituicdes da democracia representativa, buscando preencher a lacuna entre as demandas da
sociedade civil e as decisdes estatais, que tradicionalmente dependem da formagdo de
maiorias eleitorais para aferi¢ao de interesses.

Nos ultimos anos, houve uma diversidade de experiéncias de participagdo social
integradas a administragdo publica brasileira. Desde a promulgagdo da Constituicdo de 1988,
tem-se observado a formacao de uma nova institucionalidade participativa, especialmente em
nivel local. Isso se manifesta através da participagao e discussao entre governos, organizagdes
da sociedade civil e académicos, que frequentemente resulta em propostas e iniciativas para
institucionalizar a participagcdo social em diversos contextos, como iniciativas que visam

or¢amento participativo, conselhos, planos diretores municipais entre outros.



Como exemplos nacionais, cidades como Porto Alegre e Belo Horizonte
implementaram com sucesso or¢amentos participativos, nos quais os cidaddos tém voz ativa
na alocagdo de recursos municipais. Além disso, diversos municipios brasileiros
estabeleceram conselhos gestores de politicas publicas, como os Conselhos Municipais de
Saude, de Seguranca e de Educagdo, que desempenham um papel fundamental na formulagado
e monitoramento de politicas nessas areas.

E importante destacar também o papel crescente da academia na elaboragio de estudos
sobre participacdo social. O aumento desses estudos reflete o interesse académico no
fendmeno da participacdo cidada e seu impacto na governanga democratica. A colaboragdo
entre academia e pratica tem enriquecido os processos participativos, promovendo uma
compreensdo mais aprofundada dos desafios e oportunidades relacionados a participagao da
sociedade civil nas decisoes publicas.

Governo Aberto ¢ uma visdo da administragdo publica que coloca o cidaddo como
prioridade para as politicas publicas e, sob este pilar, promove projetos e acdes pautados nos
seguintes principios: transparéncia, accountability, participagdo cidadd e tecnologia e
inovagao (OGP, 2011).

Com o objetivo de difundir e incentivar, globalmente, praticas governamentais
relacionadas a estes principios, em 2011 foi criada a Open Government Partnership (OGP),
uma iniciativa internacional que congrega governos, cidaddos, organizacdes da sociedade
civil, academia e o setor privado. Por meio de sua atuacdo, a OGP busca assegurar que
governos assumam COmpromissos concretos para promover a transparéncia e a participacao
cidada, combater a corrupg¢do e incentivar o desenvolvimento e uso de novas tecnologias para
fortalecer a governanga (OGP, 2011).

A OGP reconhece o papel crucial dos governos locais por estarem mais proximos dos
cidaddos e, por isso, busca apoiar cidades, estados, regides, provincias, condados e outras
jurisdi¢cdes a adotarem reformas inovadoras em governo aberto através do programa OGP
Local. Atualmente, a OGP conta com 75 paises e 104 governos locais como membros. Ser um
membro do OGP Local implica desenvolver e implementar um plano de agcdo composto por
compromissos ambiciosos de abertura governamental, visando alcangar objetivos de longo
prazo e seguindo os principios da abertura de governo. Esses compromissos devem ser
concretos, mensuraveis e fruto de um esfor¢o conjunto entre governo e sociedade. Além
disso, como parte da Parceria, os membros participam de intercdmbios entre pares e recebem

apoio nacional e internacional para a implementacdo, monitoramento e avaliagdo de seus

planos de a¢do (OGP Local, 2021).



Ao tornar-se membro da OGP, ap6s aprovacao no processo seletivo em 2020, o Estado
de Santa Catarina foi o primeiro estado brasileiro a fazer parte desta iniciativa internacional.
Este importante marco para o estado foi alcancado em virtude de seu historico de iniciativas
de abertura de governo e no contexto propicio ao desenvolvimento de um Plano de Acgao,
dada a consisténcia das organizag¢des sociais existentes (CGE/SC, 2021).

Exemplo disto, ¢ a consolidacdo da rede de observatérios sociais no estado. Segundo
informacodes divulgadas pelo Sistema OSB (2018), entre os anos de 2014 a 2018, a rede de
observatdrios sociais cresceu 110% no pais, estando presente em mais de 130 cidades de 16
estados brasileiros, sendo 20% deles em Santa Catarina.

A elaboracdo do 1° Plano de Ac¢do SC Governo Aberto ocorreu em 2021 sob
coordenagdao da Controladoria Geral do Estado de Santa Catarina (CGE/SC). O processo de
construcao do 1° Plano de Ac¢do SC Governo Aberto iniciou com a criagdo de uma comissao
organizadora, denominada Grupo Motor, formada por representantes da CGE/SC,
Observatorio Social de Santa Catarina (OSB/SC) e Grupo de Pesquisa Politeia da UDESC.

Diversos agentes, incluindo cidaddos, instituicoes de ensino superior, Orgaos
governamentais estaduais e municipais, organiza¢des da sociedade civil, camaras de
vereadores, empresas e outras entidades privadas, contribuiram para a elaboracdo do Plano. A
interagdo com esses participantes aconteceu em varias etapas do desenvolvimento do Plano,
com especial énfase na participagdo nas Mesas Tematicas e na Consulta Publica. (ARAUJO;
SILVA; WEBER, 2023).

O Grupo Motor convidou os 6rgdos e entidades do Poder Executivo do Estado de
Santa Catarina a submeter projetos que pudessem contribuir para promover um governo mais
aberto. Entre os projetos recebidos, oito foram considerados em conformidade com os
critérios do programa e foram agrupados em quatro Mesas Temadticas: Articulagao de
Governo Aberto e Controle Social nos Municipios; Transparéncia Ativa; Compras Publicas e
Contratacdo Aberta; Participagdo do Usudrio Cidaddo e Avaliacdo de Servigos Publicos.
(ARAUJO; SILVA; WEBER, 2023)

As Mesas Tematicas foram espacos de cocriagdo constituidos para viabilizar a
colaboracdo entre representantes indicados pelas organiza¢des do governo e da sociedade
convidadas a participar pelo reconhecido conhecimento e atua¢do em cada tema. No total,
foram realizadas nove reunides, dentre as quais houve uma reunido de abertura e oito reunides
de trabalho. Nestas reunides, houve o envolvimento de 67 pessoas, representando 31
institui¢des, dentre as quais 17 organizacdes da sociedade civil e 14 6rgaos da administracao

publica estadual. (ARAUJO; SILVA; WEBER, 2023)



A consulta publica para a elaborag¢do do 1° Plano de A¢ao SC Governo Aberto ocorreu
em julho de 2021, durante uma semana, apds as Mesas Tematicas, através de um formulario
online. Esse formulario foi divulgado nos canais de midia social do governo estadual, em
paginas oficiais do governo, em programas de radio locais, em matérias de jornais digitais,
por orgdos de governos municipais, além de ter sido compartilhado nas redes sociais de
organizagdes da sociedade civil. O proposito da consulta publica era proporcionar a qualquer
interessado a oportunidade de contribuir com o 1° Plano de A¢ao SC Governo Aberto. Para
facilitar uma contribui¢do informada, todos os documentos gerados nas fases anteriores do
desenvolvimento do Plano foram disponibilizados. No total, foram recebidas 51
contribui¢des. (ARAUJO; SILVA; WEBER, 2023)

Apoés analise das contribui¢des recebidas nas etapas de cocriagdo, foram definidos

quatro compromissos:

Quadro 1 - Compromissos assumidos

Compromisso 1 Promover principios e praticas de governo aberto e controle social em
municipios catarinenses, incentivando a aprendizagem compartilhada
e articulando iniciativas de governos e sociedade civil nos ambitos
local e estadual.

Compromisso 2 Aprimorar o processo de aquisi¢do e contratagdo do Poder Executivo
do Governo de Santa Catarina a luz dos principios e normas da
transparéncia e contratagdo aberta, para torna-lo mais eficaz e
acessivel ao cidaddo e demais partes interessadas.

Compromisso 3 Promover a participacdo social para aperfeicoamento dos servigos
publicos através da instituicdo de conselho de usuarios, criagdo de
ferramenta tecnologica de avaliacdo de servicos digitais e melhoria
do sistema de ouvidoria e acesso a informacao.

Compromisso 4 Reestruturar instrumentos de transparéncia ativa utilizando desenho
centrado no usudrio para melhorar a qualidade, usabilidade e
acessibilidade da informagdo publica, inclusive com a
disponibiliza¢ao de formatos abertos.

Fonte: ARAUJO; SILVA; WEBER, 2023.

Eleitos os quatro compromissos, foram identificadas as ag¢des e cronograma de
implementagdo, bem como a indicacdo de coordenadores responsaveis por sua execucdo. Os
compromissos também foram incorporados aos indicadores estratégicos da gestao 2019-2022

do Governo do Estado de Santa Catarina.



Destaca-se que os principios de transparéncia e participacdo social foram incorporados
no Plano SC Governo Aberto desde o processo de cocriagdo, seja por meio do envolvimento
dos cidadaos e demais partes interessadas, seja por meio da publicacdo dos materiais gerados
durante o processo de desenvolvimento do Plano. Dessa forma, todas as contribuig¢des
recebidas nas etapas de cocriagdo (Mesas Tematicas e Consulta Publica) foram
disponibilizadas para acesso publico, permitindo que qualquer cidaddo ou parte interessada
revise as sugestoes e analise como foram incorporadas no 1° Plano de A¢dao SC Governo
Aberto. Além disso, cada um dos projetos gerou um relatério das agdes realizadas e a
disponibilizagdo desse compilado de materiais foi publicada no Portal de Dados Abertos,
permitindo que qualquer cidaddo ou interessado pudesse consultar os resultados das agdes.
(ARAUJO; SILVA; WEBER, 2023)

Santa Catarina teve a oportunidade de aumentar participacao dos cidadaos na tomada
de decisdes governamentais através de sua participagdo na OGP, a qual permitiu que o
governo se comprometesse a implementar politicas e praticas que fortalecam a transparéncia e
a participagdo civica, como a abertura de dados publicos, a realizacdo de consultas publicas e
a criacao de espacos institucionais para a participacao da sociedade civil.

Destaca-se que embora Santa Catarina, assim como muitos governos, tenham
implementado iniciativas para promover os principios de transparéncia, participagdo cidada,
accountability e tecnologia, o conceito de governo aberto visa ir um passo além e estabelecer
uma cultura de governanga que garanta que estes principios, implementados em sinergia,
guiem qualquer acdo governamental desde sua concep¢do até sua avaliacdo (OCDE, 2022).
Por este motivo ¢ tdo importante a realizagdo da atual proposta de pesquisa, para buscar
praticas e instrumentos para que Santa Catarina possa promover a abertura de do governo de

forma transversal nos diferentes 6érgaos da administragao publica estadual.

4. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa serd desenvolvida no ambito da Secretaria de Estado do Planejamento de
Santa Catarina e no conjunto de organizacdes que possuem interface com a agenda de
governo aberto e sua implementagdo no estado.

Para obter um panorama dos atores envolvidos, suas areas de atuacdo e suas
inter-relagdes, bem como realizar um benchmarking para identificar os instrumentos

adequados para avancar estrategicamente em direcdo a um governo mais transparente,



responsavel e participativo em Santa Catarina, propde-se o seguinte procedimento

metodologico:

a.

Levantamento de Atores-Chave: Identificagdao dos principais atores envolvidos no
cenario de governo aberto em Santa Catarina, incluindo 6rgdos governamentais
dos diferentes Poderes, organizagdes da sociedade civil, empresas privadas,
academia e outros stakeholders relevantes, utilizando levantamento documental,
analise de redes sociais e entrevistas.

Mapeamento das Areas de Atuagdo: Adocdo de questiondrio para cada ator
identificado, para verificar suas areas de atuagdo relacionadas ao governo aberto,
como transparéncia, participa¢do cidada, tecnologia da informacdo, advocacy,
controle social, entre outras.

Andlise das Inter-Relagdes: Investigacdo das relagdes existentes entre os atores
mapeados, identificando parcerias, coalizes, rivalidades e outras formas de
interagdo. Isso serd realizado por meio de entrevistas com os atores identificados,
analise de redes sociais, e levantamento documental.

Realizacdo de Benchmarking: Selecdo de um conjunto de entes governamentais
ou casos de sucesso em governo aberto, levando em consideracdo semelhangas
contextuais com Santa Catarina, como tamanho populacional, estrutura
governamental e nivel de desenvolvimento economico. Essa etapa, que pode
incluir tanto exemplos nacionais quanto internacionais, utilizara levantamento
documental ¢, se necessario, entrevistas.

Identificacdo de Boas Praticas e Instrumentos Adequados: Andlise das praticas
adotadas pelos casos de benchmarking selecionados, identificando os
instrumentos, politicas e estratégias que foram eficazes na promocao da
transparéncia, accountability e participagao social. Essa andlise deve considerar as
especificidades de cada contexto, bem como as licdes aprendidas e os desafios

enfrentados.

Ao seguir este procedimento metodologico, espera-se que possam ser identificadas as

melhores praticas e instrumentos para promover uma governan¢a mais transparente,

responsavel e participativa, contribuindo para o desenvolvimento socioecondémico € o

fortalecimento da democracia na regido.



5. VIABILIDADE / IMPLEMENTACAO

Com base nas informagdes coletadas, pretende-se elaborar recomendagdes estratégicas
para que o Estado de Santa Catarina possa utilizar os resultados da pesquisa para desenvolver
e implementar politicas publicas mais eficazes em dire¢do a um governo aberto. Isso pode
incluir a adogdo de legislagdo relacionada ao governo aberto, fortalecimento de plataformas
de participagdo cidada, capacitagdo de servidores publicos, investimento em tecnologia da
informacao, entre outras medidas.

Tais recomendagdes estratégicas seriam validadas com os principais stakeholders
envolvidos no processo de governo aberto em Santa Catarina, garantindo seu alinhamento
com as necessidades e prioridades locais para que as novas politicas sejam integradas,
harmonizadas e eficientes.

A sociedade civil, por sua vez, pode desempenhar um papel fundamental na
implementagdo dos resultados da pesquisa, atuando como fiscalizadora e colaboradora do
governo. Isso pode envolver a mobilizagdo e o engajamento dos cidaddos para demandar
transparéncia e participagdo nos processos decisorios. As organizagdes da sociedade civil
também podem oferecer expertise técnica e apoio na implementagao de iniciativas de governo
aberto, por meio de parcerias com o governo e outras entidades. Além disso, a sociedade civil
pode acompanhar de perto a implementagao das recomendagdes da pesquisa, monitorando seu
progresso e cobrando resultados.

Em suma, a implementacdo dos resultados da pesquisa sobre governo aberto em Santa
Catarina requer uma abordagem colaborativa e participativa, envolvendo tanto o governo do
estado quanto a sociedade civil, que ao trabalharem juntos, podem promover mudangas

significativas na governanca publica.

6. CRONOGRAMA

Para a execu¢do das etapas previstas neste projeto de pesquisa, foi estruturado um
cronograma organizado por atividades e distribuido ao longo de 10 meses, de modo a
assegurar o encadeamento logico das a¢des e o cumprimento dos objetivos propostos dentro

dos prazos estabelecidos.



Atividade/Més

10

Levantamento de Atores-Chave

Mapeamento das Areas de

Atuacao

Analise das Inter-Relagcdes

Realizag@o de Benchmarking

Identificagdo de Boas Praticas e

Instrumentos Adequados

Elaboracgdo de Recomendacdes

Estratégicas
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