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Identificação
Nome Juliana Mello Ferreira

Nascimento 15/05/1986 - Foz do Iguacu/PR - Brasil

Lattes ID  8036390162423900

Nome em
citações

bibliográficas

FERREIRA, J. M.

Endereço
Endereço

residencial
RUA JUVÊNCIO COSTA 223 APTO 301
TRINDADE - Florianópolis
88036270, SC - Brasil
Telefone: 48 32333662
Celular 48 996334414
URL da home page: ju.mferreira@gmail.com

Endereço
profissional

PROSPECTA CONEXÕES INOVADORAS
Rua Idalina Pereira dos Santos, N 67 | SALA 108
Agronômica - Florianópolis
88025260, SC - Brasil
Telefone: 48 996334414

Endereço
eletrônico

E-mail para contato : jj.melloferreira@gmail.com
E-mail alternativo : ju.mferreira@gmail.com

Idiomas
Inglês Compreende Razoavelmente , Fala Razoavelmente , Escreve Razoavelmente , Lê Razoavelmente

Espanhol Compreende Razoavelmente , Fala Razoavelmente , Escreve Razoavelmente , Lê Bem

Português Compreende Bem , Fala Bem , Escreve Bem , Lê Bem

Prêmios e títulos
2010 Referência Elogiosa, Secretaria Municipal de Segurança e Defesa do Cidadão - Prefeitura Municipal de

Florianópolis

Formação acadêmica/titulação
2005 - 2009 Graduação em Administração Pública.

Universidade do Estado de Santa Catarina, UDESC, Florianopolis, Brasil
Título: SISTEMATIZAÇÃO DE UM PROCESSO DE AVALIAÇÃO DE PROJETOS SOCIAIS: UMA
ANÁLISE DO PROJETO FORTALECER – FORTALECIMENTO INSTITUCIONAL DAS ONGS DA
GRANDE FLORIANÓPOLIS
Orientador: Maria Carolina Martinez Andion

2005 Graduação interrompido(a) em Ciências Econômicas.
Universidade Federal de Santa Catarina, UFSC, Florianopolis, Brasil
Ano de interrupção: 2007

Formação complementar
2014 MBA interrompido(a) em MBA em Marketing e Vendas.

Escola Superior de Propaganda e Marketing, ESPM, Sao Paulo, Brasil
Ano de interrupção: 2015

2019 - 2020 Curso de curta duração em Programa de formação política - RenovaBR. (Carga horária: 360h).
RENOVA BRASIL, RENOVA BR, Brasil
Palavras-chave: RENOVA BR

Ao longo da minha trajetória, aprendi que trabalhar com propósito e inovação é essencial para transformar desafios em oportunidades. Acredito no poder das conexões
estratégicas para fortalecer empresas e comunidades, sempre com um olhar atento para o desenvolvimento sustentável e para o impacto social.Atualmente, conecto micro e
pequenas empresas ao mercado, oferecendo soluções estratégicas voltadas ao crescimento e inovação, mas já atuei como Gerente de Defesa do Cidadão no PROCON
Municipal de Florianópolis, onde desenvolvi estratégias de defesa e proteção ao consumidor. Como consultora credenciada pelo Sebrae, apoio o desenvolvimento regional e o
fortalecimento empresarial, assessorando pequenas e médias empresas em projetos focados na sustentabilidade e no aumento de competitividade. Com um histórico de
trabalho voluntário no Terceiro Setor, atuo em entidades privadas sem fins lucrativos, contribuindo para a transformação social.Minhas competências abrangem planejamento
estratégico, liderança colaborativa, facilitação de workshops e inovação social. Tenho experiência na mediação de conflitos, gestão de projetos e desenvolvimento regional,
sempre buscando soluções criativas e integradas. (Texto informado pelo autor)
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Atuação profissional
Prefeitura Municipal de Florianópolis - PMF

2010 - 2012 Vínculo: Cargo em Comissão , Enquadramento funcional: Gerente de Defesa do Ciadão , Carga horária:
40, Regime: Prefeitura Municipal de Florianópolis Integral

Universidade do Estado de Santa Catarina - UDESC

2006 - 2006 Vínculo: Bolsista de Extensão , Enquadramento funcional: Bolsista de Extensão Universitária , Carga
horária: 20, Regime: Universidade do Estado de Santa CatarinaDedicação exclusiva
Outras informações:
Programa Incubadora de Administração de Serviços Públicos

Atividades

02/2006 - 12/2006 Extensão Universitária, Escola Superior de Administração e Gerência

Especificação:
Projeto Colóquio sobre a administração de serviços públicos.

02/2006 - 12/2006 Extensão Universitária, Escola Superior de Administração e Gerência

Especificação:
Projeto Laboratório de Aprendizagem em Serviços Públicos Resumo: Este projeto buscou desenvolver um
espaço de aprendizagem em serviços públicos focados no desenvolvimento profissional e pessoal dos
futuros administradores públicos graduados pela ES

SESI - Departamento Regional do Estado de Santa Catarina - SESI-DRSC

2009 - 2010 Vínculo: Colaborador , Enquadramento funcional: Auxiliar de Apoio a Gestão , Carga horária: 40, Regime:
SESI - Departamento Regional do Estado de Santa CatarinaDedicação exclusiva
Outras informações:
Principais Atividades: Auxiliar o setor de benefícios e garantir o recebimento deste aos colaboraores do
SESI SC; garantir a periodicidade do Programa de Controle Médico de Saúde Ocupacional - PCMSO

ESAG Junior - ESAG JR

2006 - 2006 Vínculo: Colaborador , Enquadramento funcional: Consultor, Regime: ESAG Junior Parcial
Outras informações:
Projeto AVOS: Implementação do Braço Social da ESAG Júnior Coordenador: Arnaldo José de Lima
Resumo: Este projeto envolve diretamente duas organizações sem fins lucrativos, a ESAG Jr. Consultoria
em Administração gerida pro graduandos da ESAG e a AVOS (Associação de Voluntários de Saúde do
Hospital Infantil Joana de Gusmão) que é composta por 80 voluntárias que prestam assistência há 30
anos para um hospital de referência no Estado de Santa Catarina, o qual atende uma demanda de
aproximadamente 100.000 crianças e adolescentes anualmente. Devido ao gerenciamento de serviços do
terceiro setor ser um dos problemas enfrentados por estas entidades verificou-se a necessidade de um
aperfeiçoamento em gestão por meio da aprendizagem e da aplicação de técnicas advindas do campo da
administração, por isto foi criada uma consultoria social unindo a ESAG Jr. e a AVOS tendo o
acompanhamento do corpo docente da ESAG. Desta forma, visamos suprir a carência na formação
acadêmica dos alunos relacionadas à questão do terceiro setor, assim como s]desenvolver a sociedade
de forma profissional e sustentável, é que se pretende dar continuidade a esse projeto para que cada vez
mais consigamos desenvolver um braço social, mostrando assim sua crescente preocupação com relação
à responsabilidade social e gerando a médio prazo uma nova fase em que a questão social passa a ser
uma das prioridades da empresa, trazendo retorno para a sociedade de maneira geral. Utilizando o
conhecimento acadêmico e comprometimento, a ESAG Jr. prestará seus serviços, Consultoria em
Administração, a esta entidade social. Além de desenvolve-la, A Empresa proporcionará aos acadêmicos
envolvidos com o projeto a vivência socialmente responsável, aprimorando sua formação pessoal,
profissional e humana trabalhando a questão da responsabilidade social com maior profissionalismo,
levando tal instituição ao desenvolvimento auto-sustentável. A entidade beneficiada tem sua imagem
muito difundida na sociedade catarinense

Fundação José Boiteux - FUNJAB

2009 - 2009 Vínculo: Colaborador , Enquadramento funcional: Estagiária , Carga horária: 20, Regime: Fundação José
Boiteux Parcial
Outras informações:
Principais Atividades: Gerenciamento da gestão por processos; implementação e manutenção do Sistema
de Gestão no setor financeiro.

Serviço de Apoio às Micro e Pequenas Empresas de Florianópolis - SEBRAE/SC

2012 - Atual Vínculo: Consultora , Enquadramento funcional: Consultor, Regime: Serviço de Apoio às Micro e
Pequenas Empresas de Florianópolis Parcial

Áreas de atuação
1. Grande área: Ciências Sociais Aplicadas / Área: Administração

2. Grande área: Ciências Sociais Aplicadas / Área: Administração / Subárea: Administração Pública

3. Grande área: Ciências Sociais Aplicadas / Área: Administração / Subárea: Administração Pública /
Especialidade: Organizações Públicas

4. Grande área: Ciências Sociais Aplicadas / Área: Administração / Subárea: Administração Pública /
Especialidade: Política e Planejamento Governamentais

5. Grande área: Ciências Sociais Aplicadas / Área: Administração / Subárea: Administração Pública /
Especialidade: Planejamento em Ciência e Tecnologia

6. Grande área: Ciências Sociais Aplicadas / Área: Administração / Subárea: Marketing

Producão

Produção bibliográfica

Artigos em revistas (Magazine)

1.  FERREIRA, J. M.; CLAUMANN, A. D.. SERRA CATARINENSE em todos os sentidos.. Revista
Festuris, Gramado/RS, p.16 - 17, 2019.
Referências adicionais: Brasil/Português. Meio de divulgação: Vários

Eventos
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Eventos

Participação em eventos

1. DXM | DATA WORLD XPERIENCE, 2026. (Seminário) .

2. Semana da Transformação Digital, 2025. (Seminário) .

3. Startup Summit 2025, 2025. (Congresso) .

4. Apresentação Oral no(a) Câmara Cidadã. Prefeitura Municipal de Florianópolis, 2010. (Outra)
PROCON Municipal de Florianópolis.

5. 3 Encontro Catarinense do Terceiro Setor, 2007. (Encontro) .

6. Semana Esaguiana, 2006. (Outra) .

7. Semana Esaguiana. "A administração na prática"., 2005. (Outra) .

Totais de produção

Produção bibliográfica

Revistas (Magazines) 1

Eventos

Participações em eventos (congresso) 1

Participações em eventos (seminário) 2

Participações em eventos (encontro) 1

Participações em eventos (outra) 3

Este arquivo não foi gerado a partir do Currículo Lattes validado e disponível publicamente e tem por finalidade apenas a conferência das
informações inseridas na plataforma.
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