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1. INTRODUCAO

As transformacdes demograficas observadas nas ultimas décadas em todo o mundo, t€ém
alterado de forma expressiva a estrutura etaria das populacdes, a composicao da forca de
trabalho, e por consequéncia a dindmica das organizacdes. Em escala global, a Organizagao
Mundial da Satde, que lidera a iniciativa sobre a década do Envelhecimento Saudével
(2021/2030), estima que a populagdo com 60 anos ou mais alcangara 2 bilhdes até 2050 (OMS,
2015), indicando que o envelhecimento populacional deixou de ser uma tendéncia localizada
para se tornar um fendémeno estrutural do século XXI. No Brasil, esse movimento assume
contornos relevantes, em razdo da rapidez com que o pais atravessa a transi¢do demografica,
combinando queda da fecundidade, aumento da longevidade e reconfiguragdo da piramide
etaria.

Os resultados do Censo Demografico de 2022 confirmam esse processo. Segundo o
IBGE, a estrutura etaria brasileira apresenta estreitamento da base da pirdmide populacional e
alargamento do topo, evidenciando a redugdo da populagdo jovem e o crescimento da populagao
idosa. Entre 2010 e 2022, o contingente de pessoas com 65 anos ou mais cresceu 57,4%,
alcangando 10,9% da populacdo, enquanto a participagdo de criancas ¢ adolescentes de até 14
anos recuou de 24,1% para 19,8% (IBGE, 2023). Esse novo desenho demografico sinaliza o
avango acelerado do envelhecimento populacional, gerando uma transformagdo com efeitos
sobre o mercado de trabalho, a disponibilidade de mao de obra, as trajetorias profissionais e as
demandas organizacionais. Nesse sentido, o fendmeno do envelhecimento passa a constituir
variavel importante para formulagao de politicas ptblicas, para a sustentabilidade econdmica e

para a redefini¢@o das praticas de gestdo nas organizagdes.

A luz do pensamento de Edgar Morin (2002), o tema deste pré-projeto, demanda uma
abordagem capaz de superar leituras fragmentadas e estritamente funcionais do fenomeno.
Afinal, a mudanga no perfil etario da populagdo brasileira constitui uma transformacao social
complexa, cujos efeitos atravessam o trabalho, as relagdes intergeracionais, os modelos de
lideranga, as politicas de desenvolvimento humano e os proprios sentidos de inclusdo e

permanéncia nas organizagoes.

No campo dos estudos demograficos, Camarano (2014) sustenta que o novo regime
populacional brasileiro modifica a relacdo entre populagdo, desenvolvimento e trabalho,
produzindo efeitos diretos sobre o crescimento econdomico, a prote¢ao social e a organizacao
do mercado de trabalho. Essa interpretacdo ¢ importante para o presente estudo, pois permite

compreender que a transi¢ao demografica nao se esgota na esfera macroestrutural, mas alcanca



diretamente a realidade organizacional. A medida que cresce a participagdo de trabalhadores
mais velhos e se reduz proporcionalmente a entrada de jovens no mercado, amplia-se a
convivéncia entre profissionais de diferentes faixas etarias, repertorios, experiéncias e
expectativas em relacdo ao trabalho. Em paralelo, Veloso; Silva e Dutra (2012) evidenciam que
diferentes geragdes percebem carreira, crescimento e relacdes organizacionais de modos

diversos.

E nesse contexto que ganha destaque a questdo de equipes multigeracionais. No entanto,
a discussao sobre geracdes no trabalho requer densidade teorica, de modo a evitar abordagens
simplistas ou estereotipadas. Mannheim (1982) argumenta que geragdes devem ser entendidas
para além de agrupamentos definidos cronologicamente e vistas como coletividades
historicamente situadas, marcadas por experiéncias sociais compartilhadas. Essa perspectiva
contribui para compreender que a diversidade geracional no ambiente de trabalho ndo decorre
exclusivamente do marcador da idade bioldgica, mas também da interagdo entre trajetorias,
contextos historicos e formas distintas de inser¢do social e profissional. No campo da
Administragao, tal contribuicao ¢ significativa porque amplia a compreensao do fendmeno para
além de classificacdes em grupos geracionais, permitindo tratd-lo como questdo social e

organizacional.

No cendrio organizacional, a ampliacdo da diversidade etiria gera impactos
consideraveis para a gestdo de pessoas. Leibold e Voelpel (2006) sustentam que o
envelhecimento da for¢a de trabalho figura entre os principais desafios estratégicos
contemporaneos, na medida em que exige das organizacdes novas respostas para atragao,
integracdo, desenvolvimento e retencdo de profissionais em diferentes estagios da vida laboral.
Nessa perspectiva, a gestdo multigeracional constitui dimensdo de valor para as decisdes
organizacionais, com impactos sobre desempenho, inovacdo, sucessdo, aprendizagem e
sustentabilidade da forga de trabalho no longo prazo.

No Brasil, Cepellos e Tonelli (2017) e Tonelli et al. (2020) apoiam essa discussao
ao evidenciarem que apesar do rapido envelhecimento da populagdo economicamente ativa e
seus potenciais efeitos sobre o mercado de trabalho e sobre as organizagdes, muitas empresas
ainda demonstram baixa maturidade na adocao de praticas estruturadas de gestao etaria. Esses
estudos indicam que a diversidade etdria permanece, em muitos casos, tratada de forma

periférica, intuitiva ou reativa, sem que se convertam em politicas consistentes. Tal constatagao



¢ significativa para a Administracdo, uma vez que revela uma lacuna entre a realidade da forca
de trabalho e a capacidade organizacional de desenvolver respostas de gestao adequadas.

Sob essa oOtica, a diversidade etaria deixa de ser uma caracteristica secundaria e passa a
constituir dimensao estratégica da gestdo contemporanea. Equipes compostas por profissionais
de diferentes idades podem favorecer complementaridade de competéncias, circulacdo de
conhecimentos, aprendizagem intergeracional e ampliacdo de perspectivas para a solugdo de
problemas. Ao mesmo tempo, a literatura mostra que as diferengas entre grupos geracionais
podem gerar tensdes associadas a estilos de comunicacdo, expectativas de carreira, uso de
tecnologias, formas de aprendizagem, relagdes de autoridade e sentidos atribuidos ao trabalho.
Desse modo, os efeitos da diversidade etaria ndo sdo automaticos, positivos ou negativos em si
mesmos; eles dependem das condigdes organizacionais e da existéncia de praticas de gestao
capazes de transformar diferenca em colaboracdo e heterogeneidade em desempenho
organizacional e inovacdo. (LEIBOLD; VOELPEL, 2006).

Essa discussdo tem peso ainda maior quando associada a circunstincia do futuro do
trabalho, caracterizado por aceleragdao tecnoldgica, necessidade de aprendizagem continua,
reconfiguragdo dos vinculos laborais, maior fluidez nas trajetorias profissionais e
prolongamento da vida laboral. Nessa situagdo, as organizagdes passam a conviver com o
desafio de articular grupos geracionais com diferentes experiéncias, interesses € expectativas
em torno de objetivos comuns, o que exige revisao de praticas tradicionais de gestao de pessoas.
(Fossatti et al., 2020 apud Carioni; Dutra, 2024).

Ainda que se verifique um interesse crescente sobre estudos em diversidade etaria ou
intergeracional, muitas organizagdes ainda tratam esse tema de maneira reativa, sem politicas e
instrumentos preditivos capazes de orientar lideres e areas de gestdo de pessoas na condugdo de
equipes multigeracionais. Observa-se, portanto, um descompasso entre a transformagdo
demografica em curso e a capacidade organizacional de converté-la em estratégias efetivas de

gestdo. E nesse ponto que se situa o problema desta pesquisa.

O problema de pesquisa reconhece a existéncia de equipes multigeracionais e busca
compreender como a diversidade etiria pode ser administrada de modo a fortalecer
colaboragdo, aprendizagem entre geracdes, engajamento, retencdo e desempenho. Em um
cenario de prolongamento da vida laboral e de intensificagio das mudangas no trabalho, a
auséncia de praticas consistentes tende a ampliar conflitos, estereotipos e desperdicio de

competéncias.



Diante disso, a questdo que orienta esta proposta ¢é: como as organizagdes brasileiras
podem estruturar estratégias de gestdo da diversidade etaria em equipes multigeracionais para
potencializar resultados organizacionais diante da transi¢ao demografica e das transformagdes
do trabalho?

O objetivo geral ¢ desenvolver uma proposta de intervencdo organizacional voltada a
gestdo da diversidade etaria em equipes multigeracionais, estruturada por estratégias e praticas
capazes de fortalecer colaboragdo, integracao e desempenho. Como entregéavel da dissertagao,
pretende-se elaborar um modelo aplicado de gestdo da diversidade etaria, com potencial de uso
por organizacdes brasileiras, contemplando diretrizes para os subsistemas de gestao de pessoas,
especialmente integragdo intergeracional, lideranca, desenvolvimento, engajamento e retengao.

Busca-se, assim, articular fundamentos tedricos e evidéncias empiricas para produzir
um instrumento de aplicagdo pratica, compativel com a natureza de um mestrado profissional
em Administragdo.

Para alcangar esse objetivo geral, propdem-se os seguintes objetivos especificos: i.
analisar os impactos da transi¢cao demografica brasileira sobre a composicao etaria da forga de
trabalho; 1ii. identificar desafios e oportunidades associados a atuacdo de equipes
multigeracionais; iii. mapear estratégias, politicas e praticas organizacionais voltadas a gestao
da diversidade etaria; iv. examinar relagdes entre tais praticas e resultados percebidos, como
engajamento, inovagao, produtividade, desempenho e retencao; e v. propor um modelo aplicado
de gestao estratégica da diversidade etdria para equipes multigeracionais.

A proposta adere ao Grupo Athena ao investigar relagcdes entre individuos, grupos e
organizagdes e ao focalizar processos colaborativos em ambientes de trabalho marcados pela

heterogeneidade etaria.

2. JUSTIFICATIVA

2.a. Relevancia da pesquisa para o setor, para a organizacao e para a sociedade

A proposta de pesquisa justifica-se, em primeiro lugar, pela relevancia crescente da
diversidade etaria como desafio organizacional e social no contexto da transi¢ao demografica
brasileira e do futuro do trabalho. O envelhecimento populacional, associado a maior
longevidade e a redugdo proporcional da entrada de jovens no mercado, amplia a convivéncia
entre diferentes faixas etérias, exigindo das organizacdes novas capacidades de gestdo. Nesse
cenario, torna-se necessaria a formulacdo de estratégias capazes de promover integragao

intergeracional, colaboragdo, desenvolvimento e retengao de pessoas.



Para as organizagdes e no ambito do setor de gestdo de pessoas, a proposta mostra-se
pertinente porque a diversidade etdria, quando ndo reconhecida e gerida de forma estruturada,
pode gerar dificuldades relacionadas a varios fatores como: comunicagdo, lideranga,
compartilhamento de conhecimento, engajamento e permanéncia de profissionais; impactando
diretamente no resultado organizacional. Por outro lado, quando compreendida como recurso
estratégico, pode favorecer complementaridade de competéncias, inovagao, aprendizagem entre
geragdes e maior capacidade de adaptacdo e sustentabilidade organizacional. Assim, a pesquisa
podera contribuir ao oferecer uma proposta de intervengao aplicavel, para apoiar liderancas e
areas de gestdo de pessoas na construgdo de praticas mais consistentes para a conducio de

equipes multigeracionais.

Do ponto de vista social, a pesquisa apresenta relevancia por dialogar com uma
transformagdo estrutural da sociedade brasileira. Em um pais que envelhece rapidamente,
discutir condi¢gdes de inclusdo, permanéncia, valorizagcdo e desenvolvimento de trabalhadores
em diferentes fases da vida laboral torna-se fundamental. A proposta pode contribuir, ainda que
indiretamente, para o fortalecimento de ambientes de trabalho mais inclusivos, para a
valorizagdo da convivéncia intergeracional e para a reducao de praticas excludentes associadas
a vieses sobre as geragdes. Desse modo, a pesquisa ultrapassa o interesse estritamente

organizacional e se insere em um debate mais amplo.

Soma-se as demais contribui¢des, o potencial da pesquisa em gerar um produto
aplicado, condizente com um mestrado profissional. Ao buscar desenvolver um modelo de
gestdo de equipes multigeracionais, a pesquisa pretende produzir um instrumento capaz de
articular fundamentos teoricos e evidéncias empiricas em favor de solugdes gerenciais viaveis,

contribuindo para aproximar conhecimento académico e pratica profissional.
2.b. Relevancia da pesquisa para a trajetoria e atuacao profissional da proponente

No aspecto profissional, a proposta de pesquisa se justifica por sua estreita relagdo com
minha trajetoria e atuacao profissional no campo da gestdo de pessoas e do desenvolvimento
humano. Considerando que minha experiéncia profissional, ao longo dos ultimos vinte anos,
esteve voltada a projetos relacionados a pessoas, organizagdes e desenvolvimento no contexto
do trabalho, investigar a gestdo da diversidade etaria em equipes multigeracionais representa a
oportunidade de aprofundar, com maior rigor analitico e metodoldgico, um problema

contemporaneo que ja se manifesta de forma concreta na realidade organizacional.



Em minha vivéncia profissional, observei desafios recorrentes relacionados a gestao da
diversidade etéria, entre eles: a colaboragdo entre diferentes perfis geracionais, a lideranca de
equipes heterogéneas, os conflitos de comunicacao gerados por estereotipos sobre as geracoes,
o desenvolvimento de carreiras marcadas por expectativas distintas e a atragdo e retencao de
talentos em contextos cada vez mais complexos. Muitas dessas questdes foram enfrentadas sem
o suporte de ferramentas e estratégias suficientemente estruturadas para lidar com a
especificidade e complexidade do tema. Por essa razao, a pesquisa assume especial importancia
em minha trajetoria, ao articular interesse académico e experiéncia pratica na busca de maior

compreensdo sobre desafios que impactam diretamente a gestdo de pessoas nas organizagdes.

A importancia da proposta para minha atuacdo profissional reside, ainda, na
possibilidade de qualificar minha capacidade analitica e interventiva diante de problemas
organizacionais reais. Ao desenvolver uma pesquisa voltada a elaboragdo de um modelo de
gestdo da diversidade etéria, pretendo ampliar meu repertorio conceitual, fortalecer minha
capacidade de diagndstico organizacional e aprimorar a formulacao de solu¢des com maior
consisténcia tedrica, rigor metodoldgico e aplicabilidade pratica. Trata-se, portanto, de uma
investigagdo que dialoga com minha experiéncia acumulada e me permite converter questdes
ja& vividas na pratica em objeto de investigagdo sistemadtica, orientada pela producdo de um
instrumento com potencial de uso concreto € que contribua para as organizagoes, a sociedade e

a academia.

3. FUNDAMENTACAO TEORICA

A sustentagao teorica deste estudo organiza-se em trés eixos articulados: gera¢des como
construgdo socio-histdrica, transicdo demografica e envelhecimento da forca de trabalho, e
gestdo estratégica da diversidade etaria. No primeiro eixo, Mannheim (1982) constitui a
referéncia classica ao compreender geragdes como coletividades historicamente situadas, e ndo
apenas como agrupamentos etarios definidos cronologicamente. Essa perspectiva evita
interpretagdes naturalizadas das diferencas entre grupos etdrios e orienta a analise para
experiéncias compartilhadas, trajetorias sociais e formas de insercdo no trabalho. Em
complemento, Morin (2002) fortalece a fundamentagdo ao defender um pensamento que
contextualiza, articula e integra saberes, em oposi¢do a superespecializacdo que dissocia o
humano do organizacional e reduz problemas complexos a respostas simplificadas.

Estudos recentes sobre geragdes no Brasil, realizados pelo CEBRAP (2025) colaboram

para uma reflexdo ampla sobre as dinamicas sociais e intergeracionalidade no cenario nacional.



Aplicado ao objeto desta pesquisa, o primeiro eixo sustenta que a gestdo da diversidade
etaria deve ser tratada como questdo estratégica e social e exige leitura sistémica, sensibilidade
a complexidade e capacidade de articular dimensdes demogréficas, culturais, economicas e
subjetivas.

O segundo eixo trata da transi¢ao demografica e do envelhecimento da forga de trabalho.
Camarano (2014) argumenta que as mudangas demograficas brasileiras alteram a relagdo entre
populagdo, desenvolvimento e trabalho, consolidando a heterogeneidade etdria como traco
permanente das organizagoes. Cepellos e Tonelli (2017) e Tonelli et al. (2020) aprofundam essa
discussdo ao evidenciar que o envelhecimento nas organizagdes ainda ¢ enfrentado com baixa
maturidade gerencial, com persisténcia de estereotipos e pouca integragdo entre subsistemas de
recursos humanos. Veloso, Silva e Dutra (2012) mostram que diferentes geragdes percebem
carreira, crescimento e relagdes laborais de modo distinto, evidenciando repercussdes praticas
para a gestdo de pessoas.

O terceiro eixo refere-se a gestdo estratégica da diversidade etaria e apoia-se em estudos
que evidenciam praticas de gestdo multigeracional. Bal, Kooij e Rousseau (2014) contribuem
apresentando novas perspectivas sobre o envelhecimento da for¢a de trabalho e a relacao de
emprego. Os autores integram pesquisas de especialistas que descrevem como as organizagdes
podem assegurar que os trabalhadores continuem ativos, por meio de uma gestdo eficaz de
recursos humanos, bem como explora o papel do trabalhador em sua propria adaptacdo ao
trabalho, aprendizado e empregabilidade. Truxillo e Fraccaroli (2015), por sua vez, propdem o
enfrentamento aos desafios de uma forga de trabalho multietaria através de solugdes praticas e
estratégicas para problemas enfrentados pelas organizagdes. Debatem o trabalho em equipes
globais, empregabilidade para geragdes jovens, conflitos intergeracionais, longevidade de
carreira e mudancas no ambiente de trabalho decorrentes da diversidade etaria.

A articulagdo desses referenciais reforca que os efeitos da diversidade geracional sobre
os resultados organizacionais, dependem da compreensdo abrangente sobre o fenomeno e de
decisdes estratégicas e intencionais para estruturacdo de praticas de gestdo favoraveis a

inclusdo, cooperagao e trabalho intergeracional.

4. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa caracteriza-se como aplicada, de abordagem qualitativa e de finalidade
exploratdrio-descritiva, pois busca compreender um problema organizacional contemporaneo
e, a partir dessa compreensao, elaborar uma proposta de intervengao compativel com a natureza

do mestrado profissional. A op¢ao metodologica apoia-se, principalmente, em Creswell (2007),



para quem a investigacdo qualitativa ¢ adequada quando se pretende interpretar significados,
compreender processos e analisar fendmenos complexos em seu ambiente natural.

O delineamento adotado sera o de casos multiplos (YIN, 2015). Essa estratégia permite
examinar a gestdo da diversidade etaria em situagdes organizacionais concretas, identificar
padrdoes e comparar praticas em diferentes realidades. A conducdo da se¢do metodologica
privilegia Creswell (2007), sobretudo no que se refere a coeréncia entre problema, objetivos,
selecdo intencional dos participantes, procedimentos de coleta, andlise interpretativa e
constru¢ao do produto final.

O campo empirico abrangera de trés a cinco organizacdes privadas de médio e grande
porte localizadas na Grande Florian6polis, Santa Catarina. A escolha decorre de critérios de
viabilidade, acesso ao campo e pertinéncia ao objeto investigado. As organizacdes deverao
atender a trés condigdes: presenca de trabalhadores de diferentes faixas etérias; existéncia de
equipes ou setores em que a convivéncia intergeracional possa ser observada; e praticas
minimamente estruturadas de gestdo de pessoas. A logica de selegdo ndo ¢ estatistica, mas
intencional, conforme Creswell (2007), priorizando casos capazes de oferecer evidéncias
importantes para a compreensao do fendmeno.

O publico participante serd composto por profissionais de recursos humanos, liderangas
e trabalhadores inseridos em equipes multigeracionais. A amostra serd intencional
contemplando sujeitos que possam contribuir de modo significativo para a analise do problema.
Estima-se a participacdo de aproximadamente 30 a 40 pessoas, distribuidas entre as
organizagdes selecionadas, de forma a abranger diferentes posi¢des organizacionais €
momentos da trajetdria profissional.

A produgdo de dados ocorrera por multiplas fontes de evidéncia. Em um primeiro
momento, sera realizado levantamento documental ¢ analise de dados secundarios, com
consulta a estatisticas demograficas e laborais, documentos institucionais, politicas de RH,
programas de desenvolvimento e, quando disponiveis, indicadores internos relacionados a
distribuicdo etaria, tempo de empresa, rotatividade, absenteismo, engajamento e reten¢do. Em
seguida, serdo conduzidas entrevistas semiestruturadas com profissionais de RH e liderangas,
focalizando o envelhecimento da for¢a de trabalho, os desafios da lideranga, as praticas
existentes, as lacunas percebidas e as iniciativas consideradas eficazes. Em um terceiro
momento, serdo realizados grupos focais com trabalhadores de diferentes faixas etarias, a fim
de captar percepcdes sobre convivéncia intergeracional, comunicagdo, aprendizagem,

compartilhamento de conhecimentos, inclusdo e efeitos percebidos sobre colaboragao,



desempenho e permanéncia. Como apoio a caracterizagao dos participantes, podera ser aplicado
um breve formulério de perfil, sem finalidade inferencial.

A analise dos dados sera orientada pela ldgica interpretativa proposta por Creswell
(2007) e desenvolvida por meio de analise tematica. O material empirico, documentos, registros
secundarios, entrevistas e grupos focais, sera organizado em um corpus Unico, submetido a
leitura, codificacdo e construcdo de categorias analiticas. Entre as categorias provaveis,
destacam-se os desafios da convivéncia intergeracional, as oportunidades associadas a
diversidade etéria, as praticas existentes de gestdo, as lacunas organizacionais e as percepgoes
de resultados.

A interpretacdo ocorrera em dois niveis complementares: intraorganizacional, para
compreender as especificidades de cada caso, e interorganizacional, para identificar
convergéncias e singularidades entre os casos estudados. Os dados levantados na pesquisa serdo
organizados por temas centrais e relacionados as evidéncias observadas nas organizagoes,
permitindo que a interpretacdo dos resultados sustente, de forma ldgica, a construcdo da
proposta de intervengao. Desse modo, o modelo final sera elaborado a partir da articulagao entre
o diagnostico do campo, a analise dos achados e a definicdo de recomendagdes gerenciais.
Portanto, com base nos achados empiricos ancorados na fundamentacao teorica sera entregue
um modelo aplicado de gestdo da diversidade etdria em equipes multigeracionais. Como etapa
complementar, a versdo preliminar do modelo podera ser apreciada por participantes-chave,
especialmente profissionais de RH e liderangas, com a finalidade de verificar clareza,

pertinéncia e aplicabilidade.

5. VIABILIDADE / IMPLEMENTACAO

A viabilidade do estudo apoia-se na coeréncia entre problema, objetivos, abordagem
metodoldgica e resultado aplicado da pesquisa. O recorte empirico, trés a cinco organizagdes
privadas de médio e grande porte na Grande Florianopolis, ¢ compativel com o tempo do
mestrado profissional e favorece acesso ao campo, interlocu¢do com participantes e
acompanhamento sistematico da coleta. A escolha de procedimentos qualitativos exequiveis,
como analise documental, entrevistas e grupos focais, preserva o equilibrio entre rigor analitico
e factibilidade operacional.

A implementacdo dos resultados estd prevista desde a formulacdo da pesquisa. A
proposta de intervencdo consiste em um modelo aplicado de gestdo da diversidade etéria
voltado a areas de gestdo de pessoas e liderangas. Sua construgdo serd ancorada na articulagao

entre literatura e evidéncias do campo, o que amplia aderéncia organizacional e utilidade



pratica. Além disso, prevé-se devolutiva as organizagdes participantes, com apresentacao
sintética dos principais achados e do modelo proposto, refor¢ando a natureza interventiva do
mestrado profissional e o potencial de aplicabilidade do estudo em situagdes organizacionais

analogas.

6. CRONOGRAMA
O cronograma da pesquisa foi organizado para execugdo ao longo de 24 meses, em

periodos trimestrais.

- 1- 4- 7- 10- 13- 16- 19- 22-
Atividades 369 12 15 18 21 24
Revisao bibliografica e fundamentagao tedrica X X
Refinamento do Problema, objetivos e metodologia X X
Defini¢do das organizagdes e acesso a0 campo X X
Levantamento documental e dados secundarios X X
Elaboracao dos Instrumentos de Coleta X X
Entrevistas e grupos focais X X X
Organizagao, transcri¢ao e analise dos dados X X X
Elaboragao da proposta de intervencao e validacao
preliminar do modelo X X
Redacao Parcial e qualificagdo X X X
Ajustes apos qualificacao X

Redacao final da dissertagao

ol

Revisdo Final, normalizacdo e depdsito

<R

Defesa da Dissertagdo
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