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PROPOSTA DE PESQUISA:

O papel dos drgdos de controle na avaliacdo da politica de assisténcia ao idoso em Santa
Catarina, como instrumento de promog¢éo da Accountability

1. INTRODUCAO

A conquista por viver mais - a chamada longevidade - vem ao longo dos ultimos
anos se consolidando, sendo fortemente impulsionada pelos avancgos empreendidos pela
ciéncia - notadamente na area da saude e tecnologia - e como toda conquista traz consigo
grandes desafios (SILVA; SILVA, 2024).

O envelhecimento corresponde a um fendmeno multifacetado e em constante
evolugéo que exige respostas do Estado, a fim de assegurar direitos e protecéo social ao
idoso. A partir desse contexto, demostra-se ser imperativo a reformulacdo da politica
publica de assisténcia ao idoso, de modo a ser capaz de reconhecer suas particularidades
e atender, de forma fidedigna, as necessidades de seu publico alvo (DALPISOL, 2025).

De acordo com Organizacdo das Nacdes Unidas (2023) até 2050 o numero de
pessoas com 65 anos ou mais no mundo devera duplicar - passando de 761 milhdes em
2021 para 1,6 bilhdo — o que confere ao processo de envelhecimento um debate e atengédo
global. Corroborando desse argumento, a Organizacdo Mundial da Saude (2021), assinala
que o envelhecimento populacional requer do poder publico a construgdo de diretrizes,
programas multidisciplinares, bem como politicas publicas eficazes e efetivas.

Nesse sentido a inciativa da ONU intitulada como a “Década do Envelhecimento
Saudavel”, referente ao periodo compreendido entre 2021-2030 busca reunir os diferentes
atores sociais e seus esfor¢cos com o intuito de melhorar a qualidade de vida das pessoas
idosas em suas multiplas dimensdes. O reflexo dessa propositura consiste em aprimorar
a interacdo da pessoa idosa com seu meio social bem como, torna-lo capaz de desfrutar
de sociedades mais equitativas, espacos fisicos e sociais dimensionados as necessidades
dessas pessoas bem como obter acesso a cuidados integrados e de qualidade (OPA,2021).

Transpondo essa tendéncia mundial para Brasil € perceptivel que esse processo
ocorre de maneira dinamica e intensa. Segundo a OMS, estima-se que até 2025 o pais

ocupara o sexto lugar no ranking mundial de pessoas com mais de 60 anos.



Corroborando desse apontamento, o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE) alerta que ndo ha muito tempo para o Brasil adaptar suas politicas publicas ao
envelhecimento acelerado da populacdo. O ultimo Censo Demografico, realizado 2022,
sinaliza o envelhecimento consideravel da populacdo brasileira, com
aproximadamente 32.2 milhdes de pessoas idosas, equivalente a pouco mais de 15,8% da
populagéo (BRASIL, 2025).

Todas essas transformacdes no perfil etario da populagéo brasileira importam na
adocdo de mecanismos institucionalizados, estruturados, integrados e efetivos no
processo de formulacdo, implementacdo e controle da politica publica do idoso, além
disso impdem novas formas de cuidados, sobretudo os cuidados prolongados e na atengéo
domiciliar (ESCORSIM, 2021).

Com a populacdo estimada em 7,6 milhGes de habitantes, o Estado de Santa
Catarina, ocupa atualmente a sétima posicdo do pais com o maior indice de
envelhecimento. Entre os municipios catarinenses com o maior indice de envelhecimento,
destaca-se: a cidade de Alto Bela Vista, no Oeste de SC (143,6), seguida das cidades de
Sdo Bonifacio (136,6), e Xavantina (122,3) (NSC TOTAL, 2025).

Diante desse cenario, constata-se a necessidade de uma atuacdo coordenada entre
os diferentes atores sociais (incluindo os gestores publicos, beneficiarios dessa politica,
6rgdos de controle), mobilizados desde a elaboracdo e gestdo dos instrumentos de
planejamento e programas percorrendo a alocacdo de recursos orcamentarios até a etapa
do controle e acompanhamento dessa politica publica, a fim de assegurar a efetividade
das ac¢Bes direcionadas ao publico-alvo (DALLANHOL, 2023).

Essa perspectiva, estd em consonéncia o art. 3° em seu e pardgrafo Unico da
10.741/2003 a qual institui o Estatuto da Pessoa ldosa a qual estabelecer como dever da
familia, da comunidade, da sociedade e do Poder Publico, assegurar ao idoso, com
absoluta prioridade, a efetivacdo do direito dos direitos fundamentais a exemplo a vida,
saude, alimentacgéo, educacdo, ou seja, corroborando a necessidade de a¢des articuladas

entre os diferentes atores sociais.

O ordenamento juridico brasileiro dispdem de outros normativos especificos,
voltados a protecdo e a promocdo dos direitos da populacdo idosa, entre eles: a Lei
8.842/1994 (Instituiu a Politica Nacional do ldoso, com a criagdo do Conselho Nacional
do Idoso); a Lei 10.048/2000 (Instituiu atendimento prioritario aos idosos em reparti¢oes
publicas); a Lei 11.551/2007 (Instituiu Disque 1doso); a Lei 14.878/2024 (Foi sancionada



a Politica Nacional de Cuidado Integral as Pessoas com Doenca de Alzheimer e Outras
Deméncias); a Lei 15. 069/2024 (Estabelece a Politica Nacional de Cuidados) (BRASIL,
2025).

Os instrumentos legais evidenciam 0s avancos institucionais, porém, ndo sdo
suficientes para assegurar a efetivacdo plena dos direitos, deve existir um compromisso
dos agentes publicos no exercicio concreto de gestdo, financiamento e controle das
politicas publicas. Por consequéncia, constroi-se um debate para 0s mecanismos
institucionais de governanca, avaliacao e responsabilizacao estatal (ESCORSIM, 2021).

A auséncia de fortalecimento dessas instancias, as politicas tendem a ser
formuladas de maneira verticalizada, desconsiderando as reais necessidades e
expectativas dos idosos. A participacdo social é condicdo indispensavel para que as
politicas de assisténcia social sejam ndo apenas executadas, mas legitimadas pela
sociedade civil (MACHADO, 2015).

Corroborando dessa perspectiva Escorsim (2021), o futuro da politica de
assisténcia social no Brasil dependera da capacidade de o pais construir respostas publicas
que reconhecam a velhice como uma dimensao legitima e valorizada da vida humana.

E fundamental, para um efetivo controle social democratico e para a garantia dos
direitos da pessoa idosa, a existéncia de espagos publicos de debates e de consolidagéo de
uma esfera publica ndo estatal, tais como: conselhos, foruns e conferéncias, a fim de
possibilitar e ampliar processos de decisdo e reconhecimento de interesses coletivos na
formulacdo de novas politicas, bem como acompanhar a execu¢do das politicas ja
consolidadas no cenario nacional (DE FRIAS; DE CARVALHO, 2021).

1.1 PERGUNTA DE PESQUISA

Qual o impacto das acOes realizadas pelos 6rgaos de controle na busca em promover a

accountability na politica publica de assisténcia do idoso em Santa Catarina?
1.2 OBJETIVO GERAL

Desenvolver um framework sob a perspectiva da atuacdo dos orgaos de controle na

avaliagéo da politica de assisténcia no idoso em Santa Catarina.
1.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Para alcancar o objetivo geral, os seguintes objetivos especificos foram estabelecidos:



a) Efetuar diagnostico da situacdo do idoso em Santa Cataria sob a perspectiva da atuagédo

dos drgdos de controle.

b) Levantar os dados, informacdes e indicadores a respeito da utilizacdo dos recursos

(orcamentarios e humanos) destinados a implementacéo dessa politica publica.

c) Levantar a legislacdo e demais normativos estaduais, sua aplicacdo e atualizacéo a

partir dos apontamentos exarados pelos 6rgaos de controle.

d) Identificar em outros entres federativos e no cenario internacional boas préaticas

relacionadas a avaliagdo e monitoramento da politica de assisténcia ao idoso.

e) Verificar a existéncia e adocdo de mecanismos de articulagdo, transparéncia,

fiscalizagdo e responsabilizacdo no &mbito dessa politica.

f) Desenvolver um framework com estratégias, diretrizes e orienta¢Ges direcionados ao

fortalecimento da accountability na politica do idoso em Santa Catarina.
1.4 JUSTIFICATIVA

A presente pesquisa se justifica a partir das seguintes perspectivas: a) relevancia
tedrica e empirica da pesquisa; b) vinculacdo com o curso/linha e grupo de pesquisa; c)

justificativa pessoal.

A relevancia teorica e empirica da pesquisa esta em contribuir com lacunas
presentes na literatura, tendo em vista que estudos e pesquisas ainda incipiente
discorrendo a respeito da politica de assisténcia ao idoso bem como papel dos 6rgaos de
controle na avaliagdo e monitoramento das acGes empreendidas na consecucdo dessa
politica publica, somada a necessidade de aprofundamento da temética haja vista o
momento em que a sociedade se encontra com o crescente nimero de idosos e 0s desafios
experimentados por essa populacdo e requerem atencdo e respostas dos diferentes

segmentos e atores sociais.

O senso de urgéncia na melhoraria da qualidade e o alcance das politicas publicas
é latente na atual conjuntura da sociedade. Para tanto, reformulacgdes profundas terdo de
ser implementadas na elaboragéo, execucao e sobretudo avaliacdo de politicas pablicas.
De modo contrério, desperdicios, falta de foco e baixos resultados continuardo minando

a credibilidade das institui¢Oes, afetando a coesdo social (LIMA, 2018).



Tendo em vista que o Programa de Pos-Graduacao Profissional em Administracédo
tem como um de seus objetivos a desenvolver profissionais criticos e reflexivos, capazes
de utilizar o conhecimento cientifico, atuando como agentes de transformagdo no campo
da administracdo, conforme Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC, 2026).

O presente projeto de pesquisa, encontra-se inserido na linha Gestdo publica,
Governanca e Coproducdo do bem publico (grupo de pesquisa Coproducdo do Bem
Publico, Accountability, Inovacdo e Sustentabilidade) e procura trazer luz sobre uma
tematica que carece de desenvolvimento e avangos em termos pesquisas relacionados a
politica do idoso em Santa Catarina bem como a importancia dessa politica para a

promocdo e fortalecimento da accountability.

Como motivacao pessoal, a pesquisadora possui interesse na tematica por algumas
razdes entre elas por ter a oportunidade de atuar por duas vezes, como controladora
interna. A experiéncia na area do controle possibilitou a pesquisadora adquirir a
compressdo e relevancia da autuacdo dos 6rgdos de controle para a gestdo, as politicas
publicas e para a prestacdo de servigcos publicos prestados a sociedade. Somado a isso a
pesquisadora teve em seu convivio familiar a presenca constante dos avos maternos, 0s
quais precisaram de muitos cuidados e diante dessa situacdo, obteve a chance de conhecer
as fragilidades, dificuldades e necessidades da vida de uma pessoa idosa, bem como a foi
0 momento que identificou a escassez de a¢Ges promovidas pelo poder pablico a fim de

proteger, cuidar e proporcionar qualidade de vida a essa parcela da populacao.
15 DELIMITAC;AO DO PROJETO DE PESQUISA

O presente projeto de pesquisa tem por objetivo a propositura de um framework
com o objetivo de estabelecer diretrizes capazes de aprimorar o processo de avaliacdo da
politica de assisténcia ao idoso no Estado de Santa Catarina, bem como fortalecer as ac6es
destinadas em promover a accountability no &mbito dessa politica publica. A construgédo
do referido modelo est4 pautada sobretudo nos dados e informagdes disponiveis, pelos
orgdos da administracdo publica, a exemplo Secretaria de Estado da Assisténcia Social,
Trabalho e Habitacdo (SST), Conselho Estadual do Idoso (CEI), Controladoria Geral do
Estado de Santa Catarina (CGE/SC), Tribunal de Contas de Santa Catarina (TCE/SC),

Ministério Publico do Santa Catarina (MP/SC) e demais instituicoes.

Por essa razéo, a delimitacdo firmada para o presente projeto de pesquisa

considerou apenas os elementos constantes e dimensionados na relagédo entre os 6rgdos



publicas e as instituicdes de controle, a exemplo de auditorias operacionais efetuadas e

processos de monitoramento do cumprimento de determinagdes e recomendagoes.

A proposta desse estudo esta adstrita a circunscricdo do Estado Catarinense, de
modo que ndo serdo discutidas as questdes especificas e associadas aos municipios.
Ademais, a metodologia proposta sera aplicada a um estudo de caso, com o propoésito de
desenvolver um framework que reflita de maneira fidedigna as necessidades da populagéo
idosa. Faz-se necessario destacar que estd estrutura incorpora os instrumentos legais
vigentes, com conferindo-lhe caracteristicas proprias e ao mesmo tempo que traz a

possibilidade de replicacdo em contextos similares.

2. FUNDAMENTAGAO TEORICA

Nesta secdo serd apresentada a revisdo de literatura referente aos principais

conceitos de administracdo publica, politica publica e sua avaliacdo e accountability.

O primeiro topico versa sobre o conceito de administracdo publica, modelos de
administracdo publica e o papel da governa publica. JA o0 segundo tdpico se refere ao
arcabouco legal no que se refere as politicas publicas de assisténcia ao idoso no Brasil.
Por sua vez terceiro topico discorre sobre os sistemas de accontability, controle e
avaliacdo da politica do idoso.

O propdsito € demonstrar os aspectos mais relevantes acerca do papel dos 6rgaos
de controle e a avaliacdo da politica de assisténcia ao idoso e 0 quanto todo esse processo
é significativo e capaz de promover a accontability e sua importancia para a efetivacao

da politica do idoso em Santa Catarina.
2.1 Administracdo Publica Brasileira

A administracdo publica consiste em todo o aparato do Estado, estruturado para
a realizacéo de servicos, com o objetivo de promover o bem comum da coletividade.
(PALUDO, 2012).

As institui¢Bes pablicas sdo conferidas a capacidade de realizar suas missoes,
procurando ser eficiente e eficaz na concretizacdo dos projetos e implantagcfes que
venham a ocasionar melhorias para a sociedade. (DE OLIVEIRA; LOILA; FREITAS,
2023).



Desta forma a concepcéo de administracdo publica, tem como alicerce a ideia de

satisfazer as necessidades coletivas, a partir da implementagdo de politicas pablicas:

A Administragdo Publica detém prerrogativas e sujei¢des, com o fito de
suprir as necessidades decorrentes do interesse coletivo, o que permite,
muitas vezes, em virtude da supremacia do interesse publico sobre o
particular, o condicionamento ou limitacdo do exercicio de direitos e
liberdades individuais (PINTO, 2008, p. 131).

Visando compreender a forma pela qual a administracdo publica esta configurada,
faz-se necessario trazer a discussdo a caracterizacdo de seus modelos tedricos,

notadamente, os modelos burocratico e gerencial.
2.2 Modelos tedricos de administracdo publica

A histéria da administracdo publica € marcada pelo modelo patrimonial de
administracdo, que tem como principais caracteristicas a confusdo entre a coisa publica e
a coisa privada, a auséncia de controle, bem como a falta de zelo pela coisa publica, e a
preocupacdo em suprir as necessidades coletivas:

[...] pode-se observar que os cuidados com a méquina publica e os critérios
administrativos de gestdo de pessoas eram praticamente nulos, assim como néo
era adotada a eficiéncia no setor publico. Nesse sistema administrativo existia
uma confusdo entre a coisa publica e a privada [...] (BRESSER-PEREIRA,
2001, p. 7)

A ideia era expurgar e fazer contraponto as praticas de corrup¢do, nepotismo,
injusticas e controlar as ousadias, experimentadas no modelo patrimonial
(PEREIRA,1996).

A vontade em transcender essas praticas corrosivas a sociedade e a necessidade
do Estado em estar organizado e corresponder as demandas sociais, fez surgir o modelo
burocratico. Esse modelo é caracterizado pelo: formalismo, profissionalizacdo, eficiéncia,
controles a priori, impessoalidade, padronizacdo. Para aquele periodo, representou

avancos significativos na gestdo da administragéo publica.

Entretanto, as criticas ao modelo, fez com que aquilo que era o tipo ideal de Max
Weber, passasse a ser questionado por suas deficiéncias — denominadas de disfungdes —
representada pela rigidez dos processos, lentidao, apego as normas, falta de controle de

resultados e as dificuldades na implementagdo de mudancas.

Assimilando que a administragdo publica precisava evoluir e equalizar a relacdo

de um Estado garantidor de direitos, haja vista que os custos dessas garantias poderiam



ser maiores gque 0s controles existentes na burocracia, era necessario diante desse contexto

a implementacéo de novos arranjos a gestéo publica.

Assim, o modelo gerencial, deixando de lado, aquilo que ja ndo mais fazia sentido
para o crescimento da gestdo publica e reafirmando os aspectos positivos do modelo
burocrético, a exemplo do principio da eficiéncia administrativa. Reafirmando os pontos

firmados, cita-se:

[...] a Administrag¢do Publica Gerencial ou Nova Administragdo Publica; new
public management; apresenta-se como solucdo para os problemas da
burocracia, priorizando a eficiéncia da administracdo, o aumento da qualidade
dos servigos e a redu¢do dos custos [...] (VITARELLI et.al., 2021, p. 167).

A propositiva do modelo gerencial é estabelecer avancos, importando com isso a
ideia de eficacia, efetividade e avaliacdo das politicas publicas, realizar controle a
posteriori (de resultados), fomentar a participacdo do cidaddo, inserir e ressaltar a
relevancia do elemento da transparéncia e da accountability (BUTA, TEIXEIRA E
SCHURGELIES, 2018; SIU, 2011), orientagdo ao servigo, descentralizacéo,
competitividade, desta forma, sdo esses elementos concatenados que expressam a

esséncia do modelo gerencial.

Osborne e Gaebler (1992, p. 15), apontaram alguns principios para transformar
uma organizacao publica burocratica em uma organizacdo publica cada vez mais racional

e eficaz:

[...] governo competitivo — 0S governos devem criar mecanismos de
competi¢do dentro das organizagdes publicas e entre organizagdes publicas e
privadas, buscando fomentar a melhora da qualidade dos servicos prestados
[...] governo de resultados — 0s governos devem substituir o foco no controle
de inputs para o controle de outputs e impactos de suas acles, e para isso
adotar a administragdo por objetivos [...] governo preventivo — 0S gOVernos
devem abandonar comportamentos reativos na solucéo de problemas pela acdo
proativa, elaborando planejamento estratégico de modo a antever problemas
potenciais [...].

Tragando um paralelo entre os modelos tedricos de administracdo publica,
percebe-se que a atual sociedade brasileira e a conducdo da gestdo publica por seus
agentes possui tracos dos trés modelos, que sdo: “os modelos e a proposta de
administragdo publica [...], se complementam como estratégias para a produgdo do bem
publico em uma sociedade politicamente articulada” (SALM JUNIOR; MENEGASSO
2009, P. 111).



A proposta é a participacdo ativa e integrada da sociedade e dos atores sociais na
construcdo conjunta das politicas publicas e do servigco puablico. De modo que nesse
processo a necessidades coletivas em suas diversas dimensdes possam corresponder a

realidade, sendo necessario reformulacdo da administracdo publica e seus modelos.

Ressalta-se que para o presente projeto de pesquisa, o foco recaira, nos modelos
burocratico e gerencial, haja vista os elementos que circunscrevem controle e avaliacao
da politica publica do idoso possui em seu amago atributos de ambos os modelos de

administracao.
3. Politica Publica

No intuito de enriquecer o debate e ampliar a visdo de administracdo publica, €
indispensavel compreender o sentido das politicas publicas e sua importancia diante da
atual dindmica que a sociedade esta inserida.

As politicas publicas podem ser definidas com as diretrizes estabelecidas com o
objetivo de enfrentar um problema publico, caracterizada por dois elementos centrais a
sua concepcdo: intencionalidade da publica e a capacidade de resposta a um problema
publico (SECCHI,2014).

Nessa perspectiva, as politicas publicas correspondem ao programa concertado de
acOes estatais as quais se iniciam com a finalidade de solucionar um problema social
(MASTRODI,2024). Acrescenta-se que também podem estar configuradas como uma
resposta institucionalizada a problemas percebidos pelo governo, sem que isso exclua a
possiblidade das organizacGes ndo governamentais influenciarem, direcionar, controlar
ou até mesmo contribuir na formulacdo de politicas puablicas (GONCALVES;
CAPELLA,2016).

A reunido dessas defini¢cdes, evidenciam a relevancia e a centralidade do processo
decisorio entorno da politica pablica, incorporando também os conflitos existentes bem
como refletem a capacidade dos atores sociais e demais intuicbes de influenciar a
conducéo desse processo, de modo que todo esse arranjo sera refletido no impacto a ser

gerado a partir de sua implementacao, avaliacdo e controle.

3.1 Politica de Assisténcia ao 1doso



A politica publica de assisténcia ao idoso € assentada na Constituicdo Federal de
1988 a qual atribui a familia, a sociedade e o Estado o dever de garantir a esta populagédo
os direitos de cidadania, bem como o direito a vida, a dignidade e o bem-estar.

Os principais instrumentos legais que normatizam e comportam as diretrizes a
serem seguidas pelos demais entes federativos sdo representados pela: politica nacional
do idoso, politica nacional de satde do idoso, estatuto da pessoa idosa, fundo nacional do
idoso, compromisso do envelhecimento ativo e a estratégia brasil amiga da pessoa idosa.

Salienta-se que a reunido de todos esses normativos representa um grande avanco
nas politicas para o envelhecimento, notadamente a politica nacional do idoso (PNI), cujo
objetivo é garantir os direitos sociais para pessoas idosas e promover “autonomia,
integracdo e participagdo efetiva na sociedade” (BRASIL, 1994).

O eixo central da politica de assisténcia ao idoso € a PNI juntamente com o
Estatuto da Pessoa Idosa. Para Alcantara et al., (2016) o processo de implementacdo tem
sido lento e avaliado pelos pesquisadores da area como de baixa efetividade, de forma
que essa analise indica que houve grandes avancos, porém sem efetividade.

Salienta-se que as conquistas no plano legal que sdo muito significativas para o
segmento social idoso, mas que, no entanto, apresenta um certo distanciamento no tocante
ao processo de sua efetivacao, revelando negligéncia no plano da agenda publica quanto
aos investimentos necessarios para concretizacdo e aperfeicoamento do sistema de
protecdo social em articulagdo com os compromissos assumidos pelo governo (SILVA;
SILVA, 2024).

4. Accountability

A accountability, pode ter sua compreendida como um atributo ou o estado de ser
confiavel ou responsavel (DENHARDT, 2012). Sob uma outra definicdo pode ser
compreendida, como a estratégia para responder a expectativas (HEIDEMANN, 2009).
Na perspectiva mais genérica e ampla, a accountability esta associada a transparéncia,
participacdo, equidade, eficiéncia, integridade, controlabilidade, imputabilidade,
responsabilidade e responsividade (BOVENS, 2007; KOPPEL, 2005).

O conceito de accountability vem se ampliando em razdo da complexidade e
diversificacdo dos instrumentos de governanca e do reconhecimento de que a participacdo
cidada é fundamental para a efetividade dos servicos publicos e da propria accountability
(GUERZOVICH; POLLI, 2014; GPSA, 2022).



Corroborando dessa perspectiva é relevante que o cidadé@o seja participe e que
possa colaborar com agentes publicos na producdo da informacdo e do controle e na
tomada de decisdo, implementacdo e monitoramento de atividades, contribuindo para o
desempenho da administracdo publica, dos servicos e politicas publicas (HERNANDEZ
etal., 2021; SCHOMMER et al., 2015).

Diante das demandas sociais e a finitude do recurso publico, a administracdo
publica também é desafiada a melhorar a equidade social, entendida como a
“caracterizacdo, mensuracdo e obtencdo de justica na prestacdo de politicas e servicos
governamentais” (CEPIKU & MASTRODACIO, 2021, p. 1).

O fortalecimento da relagcdo com o cidaddo e 6rgdos de controle juntamente com
a disponibilizacdo de dados e informacdo contribui para a formacdo de uma opinido
publica mais consciente, permite 0 acompanhamento de promessas politicas e planos
governamentais, bem como de politicas e servicos publicos, e atribui responsabilidades
aos agentes publicos (MENEZES et al., 2024).

3. Procedimento Metodologico

Esta secdo ird abordar a metodologia a ser desenvolvida no presente projeto de
pesquisa. Faz-se necessario primeiramente, trazer a discussao a definicdo de projeto de
pesquisa, a fim de que de maneira subsequente se possa compreender 0s conceitos e

elementos caracterizadores de uma pesquisa cientifica.

Segundo Creswell e Plano Clark (2013) os projetos de pesquisa correspondem a
procedimentos para coleta, andlise, interpretacdo e relato dos dados nos estudos de
pesquisa. Registra-se que a 0s projetos de pesquisa ajudam a direcionar as decisoes sobre
0s métodos que os pesquisadores irdo empreender ao longo de seus estudos e firmar a
l6gica pela qual eles fardo suas interpretacOes e conclusdes.

O objetivo da pesquisa é " resolver problemas e solucionar duavidas, mediante a
utilizacdo de procedimentos cientificos” (BARROS; LEHFELD, 2000, p. 14). Assim, a
partir da delimitagdo do problema a ser examinado e seu objeto de analise, faz-se
necessario a definir os procedimentos metodoldgicos a serem utilizados na consecucgao

dos objetivos firmados nesse projeto pesquisa.

A estratégia metodoldgica é definida a partir de atributos basicos, como o0 método,

a abordagem, os procedimentos e quando bem desenvolvida possibilitard que seja



encontrada a resposta ao problema de pesquisa, além disso auxiliara na assimilagédo na

integra por parte dos leitores.

O Quadro 1 representa 0s componentes da estratégia metodologica em

consonancia com a finalidade da presente pesquisa.

Quadro 1 — Caracteristicas da pesquisa

Caracteristicas da pesquisa
Area Ciéncias Sociais Aplicadas
Natureza Aplicada
Objetivos Exploratéria e Descritiva
Abordagem Qualitativa
Procedimentos Documental, Bibliogréfica e Estudo de caso
Instrumentos Levantamento, Questionario, Entrevistas Semiestruturadas

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

Segundo Prodanov e Freitas (2013, p. 51) “a pesquisa aplicada objetiva gerar
conhecimentos para aplicacao pratica dirigidos a solu¢do de problemas especificos”. Para
Rodrigues e Neubert (2023, p. 42) “objetiva produzir conhecimentos dirigidos a solugao
de problemas especificos, ou seja, a aplicagdo pratica”. Desta forma, caracteriza-se a
presente pesquisa como aplicada, uma vez que busca na pratica produzird conhecimento

frente as questdes que envolvem a avaliacdo da politica de assisténcia ao idoso.

Em continuidade a Prodanov e Freitas (2013, p. 51) uma pesquisa exploratéria
“[...] tem por fim proporcionar mais informagdes sobre o assunto vamos investigar,
possibilitando sua defini¢do e seu delineamento, isto é, facilitar a delimitacdo do tema da
pesquisa” e descritivos “[...] quando o pesquisador apenas registra e descreve os fatos

observados sem interferir neles [...]”.

Na visdo de Rodrigues e Neubert (2023, p. 42) uma pesquisa tem objetivos
exploratorios “[...] quando visa proporcionar maior familiaridade com 0 problema
exposto ao prover mais informagdes sobre o assunto” e descritivos quando “[...] objetiva
a descricdo e registro das caracteristicas da populagdo ou fendmeno estudado,

estabelecendo relacao entre variaveis [...]".



A presente pesquisa, tendo por base sua metodologia pode ser classificada como
exploratoria — uma vez que para a desenvolver o tema, é necessario obter subsidios
informacionais a respeito do assunto e descritiva, tendo em vista que seré retratado
particularidades do processo de confeccdo de um framework a partir da avalicdo da
politica do idoso e o papel dos érgédos de controle no fortalecimento e na promocéao da

accountability.

Conforme Prodanov e Freitas (2013, p. 70) a pesquisa qualitativa “[...] a
interpretacdo dos fendmenos e a atribuicdo de significados sdo basicas no processo de
pesquisa qualitativa. Para Rodrigues e Neubert (2023, p. 42) a pesquisa qualitativa “[...]
considera a relacdo, analise e interpretacdo subjetivas para atribuicdo de significados aos

fendmenos estudados [...]”.

A presente pesquisa terd carater qualitativo, tendo em vista a necessidade de
aprofundar a tematica proposta, envolver aspectos subjetivos, partindo-se de
interpretacdes acerca da realidade experimentada por idosos catarinenses usuarios dessa

politica pablica, a qual os nUmeros ndo conseguem mensurar.

Conforme Rodrigues e Neubert (2023, p. 43) quanto aos procedimentos técnicos
a pesquisa bibliografica “[...] realizada em materiais publicados, com o objetivo de
proporcionar ao pesquisador contato com o conhecimento produzido [...]” ¢ a pesquisa
documental “elaborada a partir de materiais publicados que ndo receberam tratamento

analitico”.

Para a pesquisa documental, sera extraida a producédo textual da Secretaria da
Assisténcia Social, Mulher e familia; Relatérios dos Conselhos de direitos do Idoso,
Relatérios de Auditoria Operacional e Monitoramento do Tribunal de Contas
Catarinense, Relatérios da Ministério Publico e Defensoria Publica serdo utilizados os
manuais, normas, resolucdes, comunicagcdes internas, e-mails, procedimentos

operacionais padronizados e demais documentos.

Segundo Rodrigues e Neubert (2023, p. 43) a pesquisa que envolve o estudo
profundo e exaustivo de um objeto especifico, de modo a obter amplo e detalhado
conhecimento sobre este. Corroborando dos argumentos supracitados, o presente projeto
de pesquisa esta enquadrado em um estudo de caso, haja vista que a tematica proposta de

avaliacdo da politica de assisténcia ao idoso no Estado de Santa Catarina.



O corpus da pesquisa serd constituido por identificar e retratar 0 processo
avaliativo da politica de assisténcia ao idoso nos ultimos 10 anos a respeito do assunto.
Frisa-se que as razdes para a escolha desse lapso temporal, decorre dos estudos apontando
0 expressivo aumento da populacdo idosa. Esse indicativo, € corroborado pelo censo
realizado pelo IBGE em 2010 o qual o nimero de idosos era representado por 20.590.597
de pessoas. O censo de 2022 o0 nimero ja demostra o aumento significativo nesse nimero
para 32.113.490 de idosos.

Quanto a amostra serd constituida pelos idosos beneficiarios da politica de
assisténcia do idoso, orgdos de controle, conselhos do idoso, gestores publicos e
estudiosos do tema. Essa escolha circunscreve a transversalidade, multiplicidade e
interdisciplinaridade dessa politica publica. Ao ser construida e desenvolvida por seus
diferentes atores sociais, ha uma grande possibilidade de que essa politica seja aderente e

fidedigna as necessidades reais da sua populagéo alvo.

A apresentacdo dos dados ocorrera por transcricdo do levantamento operacional
efetuado a respeito da avaliagdo da politica e o papel dos érgdos de controle, de modo que
a partir da analise dessa relacdo na promocéo e fortalecimento da accountability, elaborar

diretrizes consolidada no framework a ser proposto.

5. Cronograma

Com a finalidade de alcancar os objetivos do presente projeto de pesquisa e
visando a sua organizacdo, apresenta-se 0 cronograma com as atividades a serem

desenvolvidas e o periodo previsto de realizacao.

ETAPAS/ PERIODO | 2025 2026 2027 | 2028 2029 2030
} 2°sem 1° 8 [ol1oj11f12]1|2[3}a|5|6|7|s|o|tof11]12{1]|2|3]14]5]6] 7 I8|s|10|11]|12|112]3]4|5]6l7]|8|9l10]11]12]|112|3 |45
ICursar as disciplinas como aluna = =
lespecaal e elaboracao do projeto
(Cussar as disciphnas (obrigatonas ¢ xixlx|x|xxizxxx|x|x|xlxix{x|x|xix|=z|x|x{xxixxx|x|{x|x
ieletivas)
A inhamento de temas ¢ obgetivos xix|x xixExix|xix|x|x|x|x|{xix|x|xix|x|x
[Elaborar revisdo sistematica x|x|x xixxxix{xi{x|xjx|x|x|xix|x|{xixix|x
[Elaborar referencial teénco x|x|x xixixkx|x|x|xix|x|x|x|x ix|{x|xixix|x
|[Elaboracio do Projeto x|z | x xlxkkix{xizlxlxlz|x]x x|xixix
IQualificaczo | x x|z | 11
= x |x|x] |
xix|xixix|xixix|=x
xix|xixix|xjxix|x
xjxixixixix|x|x
x

Fonte: Elaborado pela autora (2026)
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