UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SANTA CATARINA
CENTRO DE CIENCIAS DA ADMINISTRACAO SOCIOECOMICA — ESAG
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ADMINISTRACAO

Curso: MESTRADO PROFISSIONAL EM ADMINISTRACAO

Grupo de Pesquisa: Gepem — Estudos e Pesquisas de Marketing

MARKETING SOCIALE A REGULAQAO DE CIGARROS ELETRONICOS: uma
analise comparativa das politicas publicas do Reino Unido e os desafios do contexto brasileiro
(PL 5008/2023)

CPF: 054.278.619-20

FLORIANOPOLIS
2026



PROPOSTA DE PESQUISA: MARKETING SOCIAL E A REGULAQAO DE
CIGARROS ELETRONICOS: uma analise comparativa das politicas ptblicas do Reino
Unido e os desafios do contexto brasileiro (PL 5008/2023)

1 INTRODUGCAO - CARACTERIZACAO DO PROBLEMA E OBJETIVO DA
PESQUISA

O presente projeto de pesquisa tem como objetivo geral analisar comparativamente as
politicas publicas de regulacdo e combate ao uso de dispositivos eletrénicos para fumar (DEF)
em distintos territorios. A investigacdo partird das politicas publicas em vigor no Reino Unido,
a fim de investigar como essas estratégias podem contribuir, ou revelar contradi¢gdes, no que
diz respeito ao aprimoramento do cenario regulatorio brasileiro, especialmente diante das
discussdes do Projeto de Lei (PL) 5008/2023.

A investigacdo fundamenta-se no conceito de arena politica para compreender como 0s
argumentos sobre salde e liberdade sdo disputados em debates, sendo este frequentemente
utilizado como metafora para designar espagos de conflito em torno da definicdo de politicas
publicas. Cértes (2009) descreve a arena politica como um espaco politico conflituoso, no qual
proposicdes, interesses e grupos disputam posices e influéncia, envolvendo tanto atores
estatais quanto societais. Em dialogo com Bourdieu (2011), essa arena pode ser analisada como
um campo de forcas em permanente disputa, caracterizado como um microcosmo social
relativamente autbnomo, no qual diferentes agentes competem pela imposicdo de visdes
legitimas sobre a realidade e pela definicdo das politicas publicas. Nesse espaco, a distribuicao
desigual de capitais, politico, simbolico e social, estrutura as posi¢es dos atores e condiciona
suas estratégias e possibilidades de influéncia ao longo do tempo. A pesquisa fundamenta-se,
também, no conceito de marketing social, conforme Lee e Kotler (2020), visando, a partir desse
referencial analitico, refletir sobre diretrizes de comunicacdo que contribuam para a protecao
de jovens no Brasil.

O uso de DEF entre jovens cresce exponencialmente em territorio brasileiro, de acordo
com Muniz (2026) e Gandra (2023), de forma a desafiar a proibicdo mantida pela Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), desde 2009, como consta na Resolucdo da
Diretoria Colegiada (RDC) n° 46 de 28/08/2009:

Art. 1° Fica proibida a comercializagdo, a importacdo e a propaganda de quaisquer
dispositivos eletronicos para fumar, conhecidos como cigarros eletrénicos, e-
cigaretes, e-ciggy, ecigar, entre outros, especialmente os que aleguem substitui¢do de



cigarro, cigarrilha, charuto, cachimbo e similares no habito de fumar ou objetivem
alternativa no tratamento do tabagismo. (BRASIL, 2009).

Segundo dados da Pesquisa Nacional de Saude do Escolar (PeNSE) do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), a experimentacdo de cigarros eletronicos entre
adolescentes de 13 a 17 anos saltou de 16,8% em 2019 para 22,7% em 2024, confirmando que
quase 1 em cada 4 jovens nessa faixa etaria ja utilizou o DEF. Enquanto o consumo de cigarros
convencionais apresenta queda, a popularizacdo dos DEF sugere uma mudanca critica no
padrdo de iniciacdo a nicotina, impulsionada por estratégias de marketing digital que
apresentam o produto como moderno, inofensivo e atrativo (Muniz, 2026; Gandra, 2023).

Diante deste cenério, a escolha do Reino Unido como objeto de comparagdo justifica-
se por sua posicdo de vanguarda na integracdo do cigarro eletronico em politicas de saude
publica sob o viés da reducdo de danos. Enquanto o Brasil adota um discurso de precaucédo e
proibicdo total, o modelo britanico permite avaliar como campanhas de comunicagédo
equilibram o uso terapéutico para adultos com a protecéo rigorosa da juventude. Analisar essa
dicotomia € relevante para sistematizar como as mensagens e argumentos presentes no debate
regulatorio internacional podem oferecer ligdes para a estratégia brasileira, hoje tensionada pela
tramitacdo do PL 5008/2023 (Brasil, 2024; Local Government Association, 2016).

Problema de Pesquisa: De que maneira as politicas publicas e estratégias de marketing

social do Reino Unido podem orientar a regulacéo no Brasil, considerando as disputas na esfera

publica e a necessidade urgente de proteger o publico adolescente?

Objetivo Geral: Analisar comparativamente os enquadramentos regulatérios e as
estratégias de comunicacao publica sobre cigarros eletrdnicos no Brasil e no Reino Unido, a luz
do marketing social, para propor recomendacdes ao contexto brasileiro.

Produto Final Esperado: Elaboracdo de um conjunto de diretrizes de marketing social

voltadas a campanhas de comunicacdo em salude para a prevencdo do uso de DEF por

adolescentes no Brasil, baseadas nas licdes extraidas da experiéncia comparada.
2 JUSTIFICATIVA
A relevancia desta pesquisa reside na urgéncia de enfrentar o crescimento exponencial

do uso de DEFs entre jovens brasileiros, fendmeno impulsionado por estratégias agressivas de

marketing comercial que utilizam design atrativo, sabores e influenciadores digitais para captar

! Disponivel em: https://www.normasbrasil.com.br/norma/?id=111094. Acesso em 7 de abr. de 2026.
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0 publico adolescente (Muniz, 2026; Gandra, 2023). A anélise comparativa com o Reino Unido
justifica-se por sua posicdo de vanguarda na regulacdo de DEFs; enquanto o Brasil adota uma
proibicdo estrita, 0 modelo britanico integra o dispositivo como estratégia de satide publica para
adultos, oferecendo ligdes valiosas sobre como equilibrar a comunicagdo regulatéria e o
marketing social sem desproteger a juventude.

Diferente das abordagens tradicionais, 0 marketing social estabelece um arcabouco
pertinente para que as campanhas de salde publica disputem esse espaco simbdlico, ao
possibilitar a compreensdo dos valores e das barreiras do publico-alvo, e, assim, promover
comportamentos saudaveis (Sagaz; Lucietto, 2016).

No ambito profissional e académico, o projeto articula competéncias em Administracao
Pablica e Regulacdo em Salde, essenciais para o debate em torno do PL 5008/2024. A aplicagéo
do conceito de arena politica permite uma anélise sobre a disputa de narrativas entre a industria
e a salde publica, enquanto o marketing social fornece ferramentas préticas para o planejamento
e implementacdo de politicas de comunicagdo governamental mais eficazes. Assim, a pesquisa
contribui ndo apenas para a sistematizacdo do conhecimento sobre o controle do tabagismo no
Brasil, mas também para o fortalecimento de estratégias institucionais capazes de mitigar riscos

sociais e proteger a saude das futuras geragdes.

3 FUNDAMENTACAO TEORICA

3.1 ARENA POLITICA E DE DEBATE REGULATORIO

O projeto fundamenta-se nos conceitos de arena politica e debate regulatério. As arenas
publicas sdo compreendidas, a partir de Andion et al. (2017), como espacos de acdo coletiva
nos quais multiplos atores, estatais e societais, interagem na construcao, problematizacao e
enfrentamento de questdes publicas. Esses espagcos sdo marcados pela pluralidade de
perspectivas, pela presenca de controvérsias e pela mobilizacdo de diferentes formas de
engajamento, envolvendo processos de argumentacdo, justificacdo e disputa em torno da
definicdo dos problemas e das possiveis solu¢es. Podem assumir formatos institucionais
variados, como conselhos, conferéncias, comissées ou espacos informais de interacdo, nos
quais se desenvolvem dindmicas de coordenacdo entre atores e se produzem processos de
publicizacéo e construgdo coletiva das questdes publicas. O debate amplia a discussdo sobre as
relacbes entre os &mbitos publico e privado, impactando as formas de interacdo entre os

individuos na sociedade. E nesse processo que determinadas questdes adquirem relevancia



coletiva, a partir de dindmicas de deliberacdo e da atuagéo estatal, orientadas pelo interesse
publico.

No contexto dos DEF, essa arena torna-se um local de tensdo entre os argumentos de
salde publica e as liberdades individuais. Complementarmente, autores como Cefai (2017) e
Andion et al. (2017) reforcam que as arenas publicas sdo construgbes simbolicas onde
problemas ganham visibilidade e s&o enquadrados como questdes coletivas. No controle do
tabagismo, essa disputa de sentidos é ocupada por maltiplos atores com recursos e
racionalidades diferenciadas (Abers et al., 2018; Souza, 2006).

3.2 MARKETING SOCIAL E POLITICAS PUBLICAS

O marketing social sera abordado como referencial tedrico-pratico para fundamentar
estratégias de intervencdo voltadas a protecdo da saude e a mudanga de comportamento,
especialmente no que tange ao uso de DEF por adolescentes. Lee e Kotler (2020) definem o
marketing social como o uso de principios e ferramentas do marketing comercial para
influenciar comportamentos que beneficiem individuos e a sociedade, distinguindo-o da l6gica
puramente mercadologica orientada ao lucro. Conforme argumenta Andreasen (apud Lee;
Kotler, 2020), 0s mesmos mecanismos capazes de induzir o consumo de bens privados podem
ser aplicados para estimular a prevencdo em salde e 0 engajamento em mudancas sociais
amplas.

No contexto do setor publico, o marketing social contribui para politicas de prevencéo
ao articular comunicacdo, incentivos e a construcdo de ambientes regulatorios favoraveis a
adocdo de comportamentos saudaveis (Cezar, 2019). Entretanto, essa aplicacdo enfrenta o
desafio da opinido publica por meio do conceito de arena politica. Nesse cenario, as campanhas
de salde precisam segmentar publicos e identificar barreiras & mudanca para disputar o espaco
simbdlico ocupado pela industria. Assim, os debates regulatérios sobre os DEF no Brasil e no
Reino Unido sdo compreendidos como arenas de confronto entre esforcos de marketing social
voltados a protecdo da juventude e estratégias de marketing comercial que buscam legitimar
esses produtos por meio de narrativas de autonomia e reducéo de danos. A analise comparativa
busca, portanto, identificar como o marketing social pode romper a manipulacdo do consenso

para restabelecer uma comunicacdo publica auténtica e protetiva no cenario brasileiro.

4 O CENARIO DOS DEF: JUVENTUDE E REGULACAO



A trajetdria tecnologica dos DEF revela uma composicdo e design projetados para alta
atratividade entre jovens (Takahashi et al., 2024; Bernardo, 2022), além de que, dados da
PeNSE/IBGE (2024) (Muniz, 2026) confirmam o aumento expressivo da experimentacéo,
impulsionado por sabores e pela percepcao de "menor risco”. O apelo tecnoldgico e a intensa
presenca digital contribuem para que jovens iniciem o uso de nicotina diretamente pelos DEF,
repetindo taticas historicas de publicidade segmentada da inddstria tabagista (Gandra, 2023;
Barreto, 2018).

No plano normativo, a pesquisa mobiliza resolu¢des da ANVISA (RDC 855/2024) e
posicionamentos de 6rgaos como a Fundacdo Osvaldo Cruz (Fiocruz) e o Conselho Federal de
Enfermagem (COFEN), que alertam para riscos de retrocesso (Conselho Federal de
Enfermagem, 2024; Fiocruz, 2024). Em contraponto, o Reino Unido desenvolveu campanhas
especificas que combinam restricdes rigorosas de marketing para jovens com o uso controlado
para adultos. essa diversidade de respostas constitui o pano de fundo para a analise comparativa
proposta, buscando extrair licdes que orientem a¢des de comunicacdo em saude mais efetivas
no contexto brasileiro (CNN Brasil, 2023).

5 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A presente pesquisa adota uma abordagem qualitativa de carater comparativo,
fundamentada em analise documental e de contetido. A investigacdo baseia-se no conjunto de
materiais regulatdrios e pecas de comunicagdo publica produzidos no Brasil e no Reino Unido.
Para a selecdo desses documentos, serdo utilizadas as normativas oficiais de 6rgdos de
regulacdo e saude, notadamente a ANVISA e o Ministério da Saude no Brasil; e a MHRA
(Medicines and Healthcare products Regulatory Agency) e o DHSC (Department of Health and
Social Care) no Reino Unido.

A delimitacdo dos materiais obedece a critérios de relevancia tematica e temporal,
focando em documentos que tratem explicitamente de DEF e que mencionem, direta ou
indiretamente, o pablico adolescente e jovem. Serdo incluidos textos legislativos, como o PL
5008/2023, resolucdes vigentes e campanhas de comunicacdo em salde veiculadas em canais
oficiais e redes sociais no periodo de intensificacdo do debate sobre esses dispositivos.

A operacionalizacdo da anélise dar-se-&4 em trés etapas distintas:

1. Levantamento e Codificacdo: Construcdo de uma matriz analitica que combinara os
argumentos presentes no debate (salde coletiva, reducéo de danos, liberdade individual

e protecdo da juventude) com os elementos de marketing social identificados nas pecas



de comunicacgdo (publico-alvo, barreiras a mudanca, beneficios percebidos e canais de
veiculacéo).

2. Andlise Comparativa Inter-paises: Realizagdo de um confronto entre o modelo
brasileiro e o britanico. O objetivo ¢ identificar os contrastes na forma de enquadrar o
problema publico e as estratégias de marketing social utilizadas para comunicar riscos
aos adolescentes em cada arena.

3. Sintese e Elaboracdo de Diretrizes: Os resultados serdo sintetizados para identificar
praticas de comunicacdo promissoras. Como produto final, serdo elaboradas
recomendacdes de marketing social voltadas ao contexto brasileiro, indicando
mensagens centrais e formatos prioritarios para a prevencdo do uso de DEF por

adolescentes e jovens.

Este desenho metodoldgico permite que a investigacdo ndo apenas descreva as politicas
vigentes, mas proponha solucdes praticas e cientificamente embasadas para o aprimoramento
da comunicacdo em saude publica no Brasil, em consonancia com as discussdes do PL
5008/2023.

6 VIABILIDADE / IMPLEMENTACAO

A viabilidade desta pesquisa é sustentada pela utilizacdo de fontes secundéarias de acesso
publico, compreendendo documentos normativos, relatérios técnicos e campanhas oficiais
disponibilizados pelos portais governamentais e instituicGes de satde do Brasil e do Reino
Unido. Essa estratégia metodoldgica otimiza os recursos logisticos, concentrando o esforco
investigativo na busca sistematica, organizacdo e analise de conteudo dos materiais. Alem
disso, a existéncia de uma literatura consolidada sobre marketing social, o conceito da arena
politica e a regulacdo de DEF garantem a sustentacdo tedrica necessaria para a execucdo do
estudo dentro do cronograma académico.

No que tange a implementacao, os resultados serdo consolidados em um conjunto de
diretrizes de marketing social voltadas a prevencao do uso de DEF por adolescentes no Brasil.
Este produto final possui natureza estritamente aplicada, sendo desenhado para servir de
referéncia as secretarias de saude, aos programas de controle do tabagismo e as instituicbes
educacionais na elaboracdo ou revisdo de suas estratégias comunicacionais. Ao adaptar as licdes
extraidas da experiéncia britanica as especificidades do contexto brasileiro, o projeto oferece

orientacOes praticas sobre segmentacdo de publico, mensagens centrais e canais prioritarios,



fortalecendo a capacidade do setor publico em contrapor o marketing comercial da indUstria e

proteger a saude da juventude.

7 CRONOGRAMA

MESES

ACOES

Agosto a outubro de 2026

Disciplinas  obrigatérias e  optativas,
definicdo detalhada do projeto, ajustes de

referencial tedrico.

Novembro a dezembro de 2026

Revisdo bibliografica aprofundada sobre
regulacdo de DEF, juventude e refinamento

da matriz analitica.

Janeiro a margo de 2027

Levantamento e organizacao dos documentos
regulatorios e campanhas do Brasil e Reino
Unido.

Abril a junho de 2027

Codificacdo e analise de contetdo dos

materiais (fase Brasil).

Julho a setembro de 2027

Codificacdo e analise de contetdo dos

materiais (fase Reino Unido).

Outubro a dezembro de 2027

Analise  comparativa  entre  paises,

elaboracdo de quadros e sinteses.

Janeiro a marco de 2028

Formulacdo das diretrizes de marketing
social e do produto final (documento de

recomendacdes).

Abril a julho de 2028

Redacdo final da dissertacéo, revisdo com a

orientacdo, depdsito e defesa.
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