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Identificação
Nome Ariana de Souza Mendes

Nascimento 30/05/1987 - Florianópolis/SC - Brasil

Lattes ID  8443926485882474

Nome em
citações

bibliográficas

Mendes, A.;MENDES, ARIANA DE SOUZA

Endereço
Endereço

residencial
Rua Bias Peixoto, 70
Itaguaçu - Florianópolis
88136328, SC - Brasil
Telefone: 48 991483018

Endereço
eletrônico

E-mail para contato : arianadesouza@hotmail.com
E-mail alternativo : arianadesouzamendes@hotmail.com

Idiomas
Inglês Compreende Razoavelmente , Fala Pouco , Escreve Razoavelmente , Lê Razoavelmente

Espanhol Compreende Bem , Fala Bem , Escreve Bem , Lê Bem

Italiano Compreende Razoavelmente , Fala Pouco , Escreve Pouco , Lê Razoavelmente

Formação acadêmica/titulação
2022 - 2023 Especialização em Gestão de Projetos.

FACULDADE FOCUS, FFOCUS, Cascavel, Brasil
Título: .

2021 - 2021 Especialização em Gestão Pública.
UNIMAIS, UNIMAIS, Brasil
Título: -
Orientador: -

2021 - 2021 Especialização em Gestão de Pessoas.
FACULDADE FOCUS, FFOCUS, Cascavel, Brasil
Título: -
Orientador: -

2005 - 2011 Graduação em ADMINISTRAÇÃO DE EMPRESAS.
Faculdade Decisão, FADEC, Florianopolis, Brasil
Título: MARKETING DE SEGUROS: O ESTÍMULO A VENDA E A ESTRATÉGIA DE POSICIONAMENTO
DA CWN SERVIÇOS DE APOIO ADMINISTRATIVOS
Orientador: Marcio B Miranda / Helio da Cruz

2004 Graduação interrompido(a) em DIREITO.
Universidade do Vale do Itajaí, UNIVALI, Itajai, Brasil
Ano de interrupção: 2006

Formação complementar
2021 - 2021 MBA em Gestão Pública.

UNIMAIS, UNIMAIS, Brasil

2021 - 2021 MBA em Gestão de Pessoas.
FACULDADE FOCUS, FFOCUS, Cascavel, Brasil

2026 Disciplina de Estratégias Organizacionais (Programa de Pós-graduação ESAG). . (Carga horária: 60h).
Universidade do Estado de Santa Catarina, UDESC, Florianopolis, Brasil

2021 - 2021 Curso de curta duração em Diversidade e Inclusão.
CKZ, KZ, Brasil

2021 - 2021 Curso de curta duração em Liderança.
Pontifícia Universidade Católica do Rio Grande do Sul, PUCRS, Porto Alegre, Brasil

2020 - 2020 Curso de curta duração em Introdução à Administração Estratégica. (Carga horária: 5h).
FGV Online, FGV, Brasil

Administradora no Instituto do Meio Ambiente de Santa Catarina (IMA/SC), com atuação na área de Gestão de Pessoas, desenvolvendo atividades relacionadas à gestão
remuneratória, acompanhamento e implantação de Plano de Cargos e Salários (PCS) e análise técnico-institucional de processos vinculados à folha de pagamento.
Experiência em aprimoramento de fluxos administrativos, contribuindo para o fortalecimento da governança interna e da conformidade institucional.Anteriormente,
Administradora na Celesc Distribuição S.A., com atuação nas áreas de Planejamento Estratégico, Planejamento de Pessoas e Treinamento e Desenvolvimento. Participou de
iniciativas voltadas ao alinhamento entre estratégia organizacional e gestão de pessoas, com destaque para a liderança de ações de capacitação no Projeto Conecte (Gestão
da Transformação), apoiando processos de mudança organizacional em ambiente corporativo de grande porte. (Texto informado pelo autor)
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2020 - 2020 Curso de curta duração em BSC: Introdução à criação e execução da estratégia. (Carga horária: 5h).
FGV Online, FGV, Brasil

Atuação profissional
Instituto do Meio Ambiente de Santa Catarina - IMA-SC

2025 - Atual Vínculo: Servidor público , Enquadramento funcional: Administradora , Carga horária: 32, Regime: Instituto
do Meio Ambiente de Santa CatarinaDedicação exclusiva

Centrais Elétricas de Santa Catarina - CELESC

2020 - 2023 Vínculo: Servidor público , Enquadramento funcional: Administradora , Carga horária: 40, Regime:
Centrais Elétricas de Santa Catarina Integral
Outras informações:
Especialista em Gestão de Pessoas

2023 - 2025 Vínculo: Servidor público , Enquadramento funcional: Administradora , Carga horária: 40, Regime:
Centrais Elétricas de Santa Catarina Integral
Outras informações:
Planejamento Estratégico

Atividades

11/2020 - 06/2025 Conselhos, Comissões e Consultoria, Comitê Intranet Celesc

Especificação:
Membro do Comitê da Intranet da Celesc (20202025), atuando na definição de diretrizes de governança
da informação, organização de fluxos de comunicação interna e fortalecimento do alinhamento entre
estratégia institucional e engajamento dos colaboradores

01/2024 - 06/2025 Conselhos, Comissões e Consultoria, Comissão Interna de Prevenção de Acidentes e Assédio

Especificação:
Membro da Comissão Interna de Prevenção de Acidentes (CIPA), na Celesc Distribuição, contribuindo
para ações de promoção da saúde ocupacional, prevenção de riscos e fortalecimento da cultura
organizacional voltada à segurança e ao bem-estar dos servidores

ICATU HARTFORD SEGUROS S/A - IHSS_FORN

2013 - 2015 Vínculo: Celetista , Enquadramento funcional: Assessora Comercial , Carga horária: 40, Regime: ICATU
HARTFORD SEGUROS S/ADedicação exclusiva

ZURICH SEGUROS - ZURICH

2010 - 2013 Vínculo: Celetista , Enquadramento funcional: ASSISTENTE COMERCIAL , Carga horária: 40, Regime:
ZURICH SEGUROSDedicação exclusiva

ITAU SEGUROS S/A - ISS_FORN

2007 - 2009 Vínculo: Celetista , Enquadramento funcional: Analista , Carga horária: 40, Regime: ITAU SEGUROS
S/ADedicação exclusiva

UNIBANCO AIG SEGUROS E PREVIDÊNCIA - UASEG

2006 - 2007 Vínculo: Colaborador , Enquadramento funcional: Técnica em Atendimento ao Cliente , Carga horária: 40,
Regime: UNIBANCO AIG SEGUROS E PREVIDÊNCIA Integral

Universidade do Vale do Itajaí - UNIVALI

2005 - 2006 Vínculo: Estágio , Enquadramento funcional: Estagiária , Carga horária: 30, Regime: Universidade do Vale
do Itajaí Parcial

Projetos

Outros tipos
de projetos

2025 - 2025 Semana da Inovação Celesc

Descrição: Atuação na concepção e coordenação da estratégia de gamificação institucional, com foco em
engajamento organizacional e cultura de inovação.
Situação: Concluído Natureza: Outros tipos de projetos
Integrantes: Ariana de Souza Mendes (Responsável); ;

2024 - 2025 Projeto Conecte

Descrição: Liderança das ações de capacitação no projeto de implantação do novo sistema comercial da
Celesc, atuando na estruturação do plano de treinamento, condução de turmas, suporte à transição
organizacional e alinhamento entre tecnologia, processos e pessoas.
Situação: Concluído Natureza: Outros tipos de projetos
Integrantes: Ariana de Souza Mendes (Responsável); ;

Áreas de atuação
1. Grande área: Ciências Sociais Aplicadas / Área: Administração / Subárea: Gestão de Pessoas

2. Grande área: Ciências Sociais Aplicadas / Área: Administração / Subárea: Planejamento estratégico

3. Grande área: Ciências Sociais Aplicadas / Área: Direito / Subárea: Administração

4. Grande área: Ciências Sociais Aplicadas / Área: Administração / Subárea: Administração Pública

Producão

Produção bibliográfica

Artigos completos publicados em periódicos

1.  DA SILVA, JULIANO REGINALDO CORRÊA; MENDES, ARIANA DE SOUZA; MENDES, OIZES
VIEIRA; PRIM, MARICLÉIA LOPES; DE LIMA, MAURÍCIO ANDRADE. Teoria do alto escalão: revisão
sistemática sobre os efeitos da equipe diretiva na performance organizacional. REVISTA DE GESTÃO E

23/03/2026, 21:15 Currículo Lattes

https://wwws.cnpq.br/cvlattesweb/pkg_impcv.trata 2/3

https://dx.doi.org/10.7769/gesec.v14i6.2373
https://dx.doi.org/10.7769/gesec.v14i6.2373


SECRETARIADO. , v.14, p.10240 - 10258, 2023.
Referências adicionais: Português. Meio de divulgação: Meio digital. Home page:
[doi:10.7769/gesec.v14i6.2373]

2.  MENDES, ARIANA DE SOUZA; MENDES, ARIANA DE SOUZA; LIMA, MAURICIO ANDRADE
DE; SOARES, THIAGO COELHO. Método de fluxo de caixa descontado: estudo de caso acerca da
estimativa de valor de uma empresa de pequeno porte de tecnologia. REVISTA DA MICRO E PEQUENA
EMPRESA (FACCAMP). v.15, p.45 - 60, 2022.
Referências adicionais: Português. Meio de divulgação: Meio digital. Home page: [doi:10.48099/1982-
2537/2021v15n3p4560]

Trabalhos publicados em anais de eventos (completo)

1.  MENDES, ARIANA DE SOUZA; DA SILVA, JULIANO REGINALDO CORRÊA; DE LIMA,
MAURÍCIO ANDRADE; MENDES, OIZES VIEIRA; PRIM, MARICLÉIA LOPES. APLICAÇÃO DO
PROKNOW-C PARA SELEÇÃODE UM PORTFÓLIO BIBLIOGRÁFICO E ANÁLISEBIBLIOMÉTRICA
ACERCA DA TEORIA DO ALTO ESCALÃO NOPERÍODO DE 1984 A 2020. In: EnANPAD 2020,
 EnANPAD 2020. 2020,
Referências adicionais: Brasil/Português.

Eventos

Eventos

Organização de evento

1. Mendes, A.. Semana da Inovação Celesc, 2024. (Outro, Organização de evento)
Referências adicionais: Brasil/Português.
Membro da comissão de organização da Semana de Inovação Celesc, bem como líderança do
Planejamento, organização e implementação do sistema de gamificação do evento.

Totais de produção
Produção bibliográfica

Artigos completos publicados em periódico 2

Trabalhos publicados em anais de eventos 1

Eventos

Organização de evento (outro) 1

Este arquivo não foi gerado a partir do Currículo Lattes validado e disponível publicamente e tem por finalidade apenas a conferência das
informações inseridas na plataforma.
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