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Administradora Publica e servidora técnico-administrativa em educacdo atuando como
assistente em administracdo na Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC).
Especialista (MBA) em Gestdo Estratégica da Administracdo Publica pela Faculdade
Descomplica (2022) e graduada em Administracdo Publica pela Universidade do Estado de
Santa Catarina - UDESC (2017). Possui experiéncia na area de Administracdo Publica, com
énfase em gestao universitaria, atuando principalmente na Prd-Reitoria de Ensino de
Graduagdo (PROGRAD/UFSC). (Texto informado pelo autor)

Identificacao
Nome
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Formacao académica/titulacao
2022 - 2022

Especializacgago em MBA em Gestao
Estratégica da Administracdo Publica.
(Carga Horaria: 390h).

Descomplica Cursos Livres Via Web S.A,,
Des, Brasil.

Titulo: Nao possui.

Orientador: Nao possui.

2013 - 2017



Graduagao em Administracao Publica.
Universidade do Estado de Santa
Catarina, UDESC, Brasil.

Titulo: Cenario de Servicos Aplicados ao
Setor Publico.

Orientador: Aline Regina Santos.

Formacao Complementar
2024 - 2024

Autoconhecimento e Motivacdao. (Carga
horaria: 30h).

Escola Nacional de Administracdao Publica,
ENAP, Brasil.

2022 - 2022

Combate a violéncia contra a mulher e
respeito aos direitos da populagao LG.
(Carga horaria: 40h).

Universidade Federal de Santa Catarina,
UFSC, Brasil.

2022 - 2022

Saude Mental e Atencdo Psicossocial.
(Carga horaria: 20h).

Universidade Federal de Santa Catarina,
UFSC, Brasil.

2022 - 2022

Introducdo a ética do servidor publico
federal da UFSC. (Carga horaria: 8h).
Universidade Federal de Santa Catarina,
UFSC, Brasil.

2022 - 2022

Combate a violéncia contra a mulher e
respeito aos direitos da populagao LG.
(Carga horaria: 40h).

Universidade Federal de Santa Catarina,
UFSC, Brasil.

2021 - 2021
Curso Extra-Curricular de Francés 1.

(Carga horaria: 60h).
Universidade Federal de Santa Catarina,

UFSC, Brasil.
2018 - 2018
Curso de In dgles. (Carga horaria: 200h).
British and American English School,
BAES, Brasil.

2015 - 2015

Diversidade nas Organizacoes. (Carga
horaria: 15h).



Fundacdo Getulio Vargas, FGV, Brasil.

Atuacao Profissional

DEFENSORIA PUBLICA DA UNIAO, DPU, Brasil.

Vinculo institucional

2014 - 2016
Vinculo: Bolsista, Enquadramento
Funcional: Estagio Profissional, Carga
horaria: 30

Tribunal de Contas do Estado (SC), TCE SC, Brasil.

Vinculo institucional

2016 - 2017
Vinculo: Bolsista, Enquadramento
Funcional: Estagio Profissional, Carga
horaria: 30

LPS CONTABILIDADE LTDA, LPS, Brasil.

Vinculo institucional

2017 - 2020
Vinculo: Celetista, Enquadramento
Funcional: Auxiliar Administrativo, Carga
horaria: 40

Universidade Federal de Santa Catarina, UFSC, Brasil.

Vinculo institucional

2021 - Atual

Vinculo: Servidor publico, Enquadramento
Funcional: Assistente em Administragao,
Carga horaria: 40

Atividades

04/2023 - Atual

Conselhos, Comissdes e Consultoria,
Reitoria, Pro-Reitoria de Ensino de



Graduacao.

Cargo ou funcao

PORTARIA. N 040/2023/PROGRAD -
Comissao Setorial para o Controle Social
de Assiduidade do Departamento de
Ensino - DEN/PROGRAD.

02/2025 -

02/2025
Diregdo e administragdo, Reitoria, Pro-
Reitoria de Ensino de Graduagao.
Cargo ou funcao
Substituicdo como Coordenadora de
Registro de Atividades Docentes -
CRAD/DEN/PROGRAD, codigo FG1,
integrante do Quadro Distributivo de
Cargos de Diregao e Fungoes Gratificadas,
tendo em vista o afastamento da titular.

12/2024 -

12/2024
Diregdo e administragdo, Reitoria, Pro-
Reitoria de Ensino de Graduagao.
Cargo ou funcao
Substituicdio como Coordenadora de
Registro de Atividades Docentes -
CRAD/DEN/PROGRAD, codigo FG1,
integrante do Quadro Distributivo de
Cargos de Diregao e Fungdes Gratificadas,
tendo em vista o afastamento da titular.

01/2024 -

01/2024
Direcdo e administracdo, Reitoria, Pro-
Reitoria de Ensino de Graduagao.
Cargo ou fungao
Reitoria/Pro-Reitoria  de  Ensino  de
Graduagao.

01/2023 -

02/2023

Diregdo e administragdo, Reitoria, Pro-
Reitoria de Ensino de Graduacao.

Cargo ou funcao

Substituicdo como Coordenadora de
Registro de Atividades Docentes -
CRAD/DEN/PROGRAD, cédigo FG1,
integrante do Quadro Distributivo de



Cargos de Diregao e Fungdes Gratificadas,
tendo em vista o afastamento da titular.

07/2022 -
07/2022

Direcdo e administracdo, Reitoria, Pro-
Reitoria de Ensino de Graduagao.

Cargo ou fungao

Substituicdo como Coordenadora de
Registro de Atividades Docentes -
CRAD/DEN/PROGRAD, cddigo FG1,
integrante do Quadro Distributivo de
Cargos de Diregao e Fungoes Gratificadas,
tendo em vista o afastamento da titular.

05/2022 -
06/2022

Direcdo e administracdo, Reitoria, Pro-
Reitoria de Ensino de Graduagao.

Cargo ou funcao

Substituicdo como Coordenadora de
Registro de Atividades Docentes -
CRAD/DEN/PROGRAD, cédigo FG1,
integrante do Quadro Distributivo de
Cargos de Diregao e FungOes Gratificadas,
tendo em vista o afastamento da titular.

Areas de atuacao

1.
Grande area: Ciéncias Sociais Aplicadas /
Area:  Administraggo /  Subarea:
Administracao Publica.
Idiomas
Espanhol
Compreende Razoavelmente, Fala Pouco,
Le Razoavelmente, Escreve Pouco.
Inglés
Compreende Bem, Fala Bem, Lé Bem,
Escreve Bem.
Producoes

Producdo bibliografica



Artigos completos publicados em periodicos

Ordenar por

[ Ordem Cronolégica v]

Wy SANTOS, ALINE REGINA ; SILVA, BARBARA
CAVALHEIROQ DA . O MODELO SERVICESCAPE APLICADO EM
HOSPITAIS PUBLICOS: uma andlise da influéncia do ambiente
fisico na experiépcia de servico do cidadao. REVISTA
ELETRONICA GESTAO E SERVICOS, v. 10, p. 2624, 2019.

Trabalhos completos publicados em anais de congressos

ir AGUIAR, L. M. ; SILVA, G. S. A. ; TOSTA, K. C. B. T.
SILVA, BARBARA CAVALHEIRO DA DALMAU M. B. L.
Praticas institucionais de incentivo a part|C|pagao de mulheres
em cargos de gestao: uma analise da Universidade Federal de
Santa Catarina. In: EBAA 2024, 2024, Rio de Janeiro. Encontro
Brasileiro de Alunos de Pos- Graduagao em Administracao
(EBAA), 2024.

Eventos

Participacao em eventos, congressos, exposicoes e feiras

Anais do XX Seminarios em Administragdo PPGA/FEA/USP.O
MODELO SERVICESCAPE APLICADO EM HOSPITAIS PUBLICOS:
uma analise da influéncia do ambiente fisico na experiéncia do
cidadao-usuario do servico. 2017. (Seminario).

Participacdao no II Forum Catarinense de Gestao Publica. 2013.
(Congresso).
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