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Graduada (2025) em Administragdo Empresarial pela Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC). Desenvolveu o Trabalho de Conclusdo de Curso sobre a
concorréncia e a satisfacdo dos clientes de uma empresa de servigos de hospedagem da Serra Catarinense. Atualmente, atua como Assistente de Projetos na Trillia, marca
da Dados e Analytics da B3. Tem como interesses principais as pesquisas em Tusimo, Servigos de Hospedagem, Marketing de Experiéncia, Cocriagdo de Valor e Tecnologia.

Kessy Hirtz Delazari

Enderego para acessar este CV: https://lattes.cnpq.br/9230557629100717
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Identificacdo

Nome
Nascimento
Lattes ID
Nome em

citacoes
bibliograficas

Endereco

Enderego
residencial

Enderego
eletrénico

Idiomas
Inglés
Espanhol

Portugués

Kessy Hirtz Delazari
15/01/2001 - Brasil

© 9230557629100717

DELAZARI, K. H.

Rodovia Amaro Anténio Vieira - 2108
Itacorubi - Florianépolis

88034102, SC - Brasil

Telefone: 48 996787107

Celular 48 996787107

E-mail para contato : kessyhirtz2011@hotmail.com
E-mail alternativo : kessyhirtz2011@hotmail.com

Compreende Bem , Fala Razoavelmente , Escreve Razoavelmente , Lé Bem
Compreende Razoavelmente , Fala Pouco , Escreve Pouco , Lé Pouco

Compreende Bem , Fala Bem , Escreve Bem, Lé Bem

Prémios e titulos

2026

Melhor Estagio - destaque no estagio supervisionado obrigatério para concluséo do curso de
Administragdo Empresarial 2025.2, Udesc/Esag

Formacdo académica/titulacdo

2022 - 2025

Graduagéo em Administragédo.

Universidade do Estado de Santa Catarina, UDESC, Florianopolis, Brasil

Titulo: ESTUDO DA CONCORRENCIA E ANALISE DA SATISFAGCAO DOS CLIENTES DA EMPRESA
THE CABIN , Ano de obtengéo: 2025

Orientador: Jane lara Pereira da Costa

Atuacdo profissional

B3 S.A. - BRASIL, BOLSA, BALCAO - BBB_PPPROV

2025 - Atual

Vinculo: Outro (especifique) , Enquadramento funcional: Assistente de Projetos

CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRACAO DE SANTA CATARINA - CRA/SC - CRASCCS_PPPROV

2022 - 2023

Vinculo: Estagiaria , Enquadramento funcional: Estagiaria no CRA-SC , Carga horaria: 30, Regime:
CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRACAO DE SANTA CATARINA - CRA/SC Parcial

TOTVS - TOTVS

2023 - 2023

Vinculo: Estagiaria , Enquadramento funcional: Estagiaria da Exact Sales , Carga horéria: 30, Regime:
TOTVS Parcial

Outras informagdes:

Anélise de resultados e identificagéo de causas, apoiando na avaliagéo de desempenho e na identificagéo
de oportunidadesElaboragéo e acompanhamento de indicadores de desempenho com produgéo de
relatdrios analiticos. Andlise de uso do software pelos clientes e alinhamento com analistas e consultores
de negdcio.

Universidade do Estado de Santa Catarina - UDESC

2022 - 2024

Vinculo: Bolsista , Enquadramento funcional: Bolsista - Esag Kids , Carga horaria: 20, Regime:
Universidade do Estado de Santa Catarina Parcial

Outras informagdes:

Planejamento e gestéo de contetido para as redes sociais com foco na divulgagéo e engajamento.Apoio e
coordenacéo de agdes voluntdrias junto aos parceiros estratégicos e participantes do projeto.Colaboragéo
no desenvolvimento de materiais voltados a educagéo financeira e empreendedorismo infantil.
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Projetos

Projeto de
extenséo

2022 - 2024 Esag Kids
Descrigéo: O Programa de Extensdo Esag Kids da Esag/Udesc tem como seu publico-alvo criangas de 8
a 12 anos. A partir de uma abordagem ludica a Esag Kids desenvolve no¢des de empreendedorismo,
inovacgdo e Educacéo Fiscal, auxiliando a criar uma cultura de inovagéo para estudantes desde as fases
iniciais de sua formagao.
Situagéo: Desativado Natureza: Projeto de extensao
Integrantes: Kessy Hirtz Delazari; Eduardo Jara (Responsavel)

Areas de atuacio

1. Grande area: Ciéncias Sociais Aplicadas / Area: Administragao / Subarea: Administragdo de Empresas

Este arquivo néo foi gerado a partir do Curriculo Lattes validado e disponivel publicamente e tem por finalidade apenas a conferéncia das
informagdes inseridas na plataforma.
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