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PROPOSTA DE PESQUISA: A JUSTICA EM REDE: AVALIACAO DE
RESULTADOS E COCRIACAO DE VALOR PUBLICO NA GOVERNANCA
COLABORATIVA DO PODER JUDICIARIO

1 INTRODUCAO

O acolhimento institucional de criangas e adolescentes impde ao Estado o desafio de
assegurar, com absoluta prioridade, a protecdo integral a uma pessoa em desenvolvimento
(Brasil, 1988; 1990). Todavia, o descompasso entre a norma cogente e a capacidade operacional
das institui¢des publicas revela as limitagdes da atuacdo governamental frente a problemas
sociais complexos. A escassez de recursos orcamentarios e a dificuldade de assegurar a crianca
e ao adolescente os seus direitos conduzem a sociedade civil e outros atores ndo estatais a
formarem arranjos em colaboragio com o Estado. E nesse cenério que se consolidou, no Estado
de Santa Catarina, um mecanismo de cooperacgdo interinstitucional direcionado a superar a
insuficiéncia do Estado para garantir educagdo, empregabilidade ¢ o exercicio de atividades
complementares por criancas e adolescentes acolhidos em institui¢des estatais, além de jovens
egressos desse sistema. A esta acdo deu-se o nome de Programa Novos Caminhos.

Originalmente, o Programa Novos Caminhos iniciou com a¢des de empregabilidade,
medida necessaria quando servidores publicos do Poder Judiciario catarinense contabilizaram
mais de 500 jovens que deveriam deixar as casas de acolhimento em todo o Estado ao
completarem 18 anos sem qualificagdo profissional que lhes permitisse iniciar uma vida adulta
com dignidade e autonomia (Programa Novos Caminhos, 2026a). Naquele momento, a atuagao
estatal, isolada e burocratica, estava sendo insuficiente para assegurar a crianga e ao adolescente
o direito a profissionalizagdo (Brasil, 1988). Diante desse cenario, o Poder Judiciario
catarinense atuou como orquestrador institucional ao constituir uma rede de colaboracdo que
mobilizou a sociedade civil e atores ndo estatais para viabilizar a prestacdo de servigos a
criangas e adolescentes acolhidos. Por meio dessa cooperagdo interinstitucional, os parceiros
passaram a articular esfor¢os na criacdo de acdes que giram em torno de quatro eixos
assistenciais estratégicos: educacdo basica e profissional, vida saudavel, empregabilidade ¢
oferta de outras agdes de suporte (Programa Novos Caminhos, 2026b).

Os resultados alcangados pelo Programa Novos Caminhos (Santa Catarina, 2026c¢),
somados as oportunidades de autonomia concedidas as criangas, aos adolescentes e aos jovens
egressos das unidades de acolhimento, evidenciaram a geracao de valor publico (Crosby et al.,

2017), justificando o seu reconhecimento como politica institucional do Poder Judiciario



catarinense (Santa Catarina, 2018). O éxito dessa iniciativa impulsionou a sua nacionaliza¢@o
pelo Conselho Nacional de Justica (Brasil, 2024), que determinou a expansdo desse modelo de
colaboragdo para todos os tribunais de justica do pais.

Embora tenha sido formalmente adotado por todos os tribunais de justi¢a do pais (Santa
Catarina, 2026¢), o Programa Novos Caminhos vem sendo orquestrado pelo Poder Judiciario
de cada estado em fases distintas de maturagdo, na medida em que as ag¢des e as abordagens
precisam ser adaptadas ao contexto e ao estagio de desenvolvimento da rede (Hoffmann ez al.,
2024). Enquanto no Estado de Santa Catarina a rede encontra-se capilarizada em todo o seu
territério, outras unidades da federacdo apresentam arranjos ainda incipientes e limitados,
evidenciando como a disponibilidade de recursos e a capacidade institucional influenciam
diretamente a estruturagdo e a eficicia das colaboragdes (Zangrando e Guimaries, 2025). E o
caso do Estado de Sao Paulo, que aderiu a iniciativa apenas em 2025, comprometendo-se a
implementar um modulo restrito ao municipio de Campinas e focado exclusivamente em agdes
de empregabilidade (Brasil, 2025a).

O exemplo empirico materializado pelo Programa Novos Caminhos, orquestrado em
unidades da federagdo com diferentes capacidades institucionais e fases de implementagdo,
oferece uma contribuicdo rica ao campo do estudo da governanga colaborativa. A presente
pesquisa viabiliza a avaliagdo empirica de seus impactos em contextos reais e assimétricos,
respondendo diretamente a uma lacuna critica da literatura, caracterizada pela escassez de
estudos voltados a avaliagdo de resultados e a mensuragdo de valor publico em arranjos
colaborativos, superando a tradi¢do académica que se restringe a andlise das dinamicas de
processo e funcionamento interno das redes (Ansell e Gash, 2008; Bryson et al, 2015;
Schommer e Guerzovich, 2023).

Nesse sentido, o pressuposto que norteia esta pesquisa ¢ o de que a orquestracao de redes
interinstitucionais ¢ a mobilizagdo da sociedade civil e de atores ndo estatais sdo mecanismos
capazes de superar as limitacdes operacionais da gestdo publica, gerando solugdes que o Estado,
isoladamente, seria incapaz de produzir. A partir desse pressuposto e em relagdo ao contexto-
problema explorado anteriormente, define-se a seguinte questdo de pesquisa: Como o arranjo
de governanga colaborativa materializado pelo Programa Novos Caminhos pode ser avaliado
quanto a sua capacidade de gerar resultados e valor publico para as criangas, os adolescentes

e os jovens egressos do sistema de acolhimento institucional?



1.1 DELIMITACAO DO PROBLEMA

Diante da questdo-problema definida e da necessidade de mensurar os impactos desse
arranjo, a tese que se pretende defender ¢ a de que a avaliagdo do Programa Novos Caminhos
evidenciara que a governanga colaborativa interinstitucional atua como um mecanismo efetivo
de criag@o de valor publico, revelando-se como o modelo de cooperagdo determinante para a
resolucdo de um problema complexo, além de garantir autonomia e desenvolvimento

biopsicossocial de populagdes vulneraveis frente a insuficiéncia estatal.

1.2 OBIJETIVOS DA PESQUISA (GERAL E ESPECIFICO)
1.2.1 Objetivo Geral

Avaliar a capacidade do arranjo de governanga colaborativa materializado pelo
Programa Novos Caminhos em atuar como um mecanismo efetivo de criagdo de valor ptblico
e geragdo de resultados praticos para as criangas, os adolescentes e os jovens egressos do

sistema de acolhimento institucional.

1.2.2 Objetivos Especificos

Para que o proposito final desta tese seja alcangado, o objetivo geral desdobra-se nas
seguintes acdes:

a) Mapear a estrutura e a composi¢ao da rede interinstitucional do Programa Novos
Caminhos, identificando os atores estatais ¢ ndo estatais envolvidos, seus papéis ¢ as
capacidades institucionais mobilizadas no arranjo.

b) Analisar as dinamicas de processo e o funcionamento interno da rede de colaboragao,
examinando como ocorrem o engajamento, a construgdo de confianca e a superacdo de tensdes
e de insuficiéncias institucionais entre os parceiros.

c) Mensurar os resultados gerados pela cooperagdo interinstitucional na trajetoria das
criangas, dos adolescentes e dos jovens egressos, comparando as agdes entregues pela rede com
as limitacdes da atuacdo governamental isolada.

d) Sistematizar os elementos que evidenciam a cocriagdo de valor publico a partir do
modelo empirico estudado, propondo dimensdes de avaliagdo aplicaveis a arranjos de

governanga colaborativa frente a problemas sociais complexos.



1.3 JUSTIFICATIVA/CONTRIBUICAO DA PESQUISA

A Constituicdo Federal (Brasil, 1988) introduz a justica social como objetivo
fundamental da Republica Federativa do Brasil e define a constru¢do de uma sociedade
solidaria, voltada a promocao do bem de todos, como pilar do Estado Democratico de Direito.
Em consequéncia, as organizagoes publicas assumiram o desenvolvimento e a orquestragdo de
politicas publicas direcionadas ao bem-estar social, adaptando o seu modelo burocratico para
materializar as acdes de um Estado Social.

Heidemann e Salm (2014, p. 34), em obra coletiva que estuda as bases epistemoldgicas
¢ os modelos de analise das politicas publicas ¢ do desenvolvimento, destacam o crescimento
das competéncias da administragdo publica e alertam que, atualmente, essa expansdo supera a
capacidade de resposta estatal. Segundo os organizadores, esse descompasso decorre da
escassez de recursos orcamentarios ¢ do aumento da percepcdo social dos problemas de
natureza publica que demandam tratamento pelo poder publico. Como resposta a esses
problemas complexos, os autores propdem a coproducdo de servigos publicos ¢ a governanga
publica (Heidemann e Salm, 2014, p. 35).

Na presente proposta de estudo, o exemplo empirico do Programa Novos Caminhos
evidencia que, diante da complexidade do problema relacionado a uma populacdo vulneravel,
a atuagdo do Estado, por si s0, tem se revelado insuficiente para garantir a promog¢ao do bem-
estar social de criangas e adolescentes mantidos sob a sua tutela. Diante desse cenario, o estudo
de uma rede interinstitucional consolidada no Estado de Santa Catarina e em implementagio
em outras unidades federativas preenche uma lacuna critica na literatura de governanca publica.

Como o Programa Novos Caminhos foi institucionalizado e¢ expandido para todo o
territorio nacional pelo Conselho Nacional de Justi¢a (Brasil, 2024), o locus de analise desta
pesquisa ndo se limitara ao Estado de Santa Catarina, onde o modelo ja se encontra consolidado,
mas alcancara outras jurisdicdes que vivenciam, atualmente, diferentes estagios de
implementacgdo. Essa analise ampliada aumenta a relevancia da tese porque viabiliza o estudo
do mesmo arranjo empirico em diferentes fases de maturacdo institucional. Essa parametrizagio
comparativa permite apurar e confrontar como as complexidades, as incertezas, as tensdes de
poder e os direcionadores se manifestam em diferentes contextos.

A adocao desse modelo de analise encontra amparo nas agendas de pesquisas recentes.
Segundo Bryson et al. (2015), a literatura sobre colaboragao interinstitucional carece de estudos
de caso comparativos que investiguem os impactos causados pelos diferentes contextos e pelas

dindmicas internas da rede. Segundo Buta e Teixeira (2020), a produg@o cientifica no campo da



governanga publica tem se mantido predominantemente tedrica, ressentindo-se de maior
validacdo empirica. Portanto, a andlise parametrizada do Programa Novos Caminhos em
diversas unidades da federacdo enriquece o objetivo do presente estudo e atende a demanda por
evidéncias empiricas robustas sobre orquestragao de redes.

O estudo também reveste-se de especial relevancia no contexto académico brasileiro,
que, segundo Silva e Vicentin (2024), vivencia o paradoxo de ser o terceiro maior produtor
mundial de artigos sobre governanga publica, porém ocupa a vigésima primeira posicdo em
namero de citagdes, evidenciando um grave descompasso entre o volume de publicagdes € o
seu efetivo impacto internacional. E nesse hiato académico que a presente tese consolida a sua
contribuicdo central, pois a analise empirica da orquestracdo de redes pelo Poder Judiciario
pretende romper com o excesso de teorizacao para alinhar a ciéncia nacional as agendas globais
de alto impacto, fornecendo subsidios praticos e tedricos para a formulacdo de politicas
colaborativas efetivas.

Esse alinhamento metodolégico também foi apresentado por Schommer e Guerzovich
(2023), segundo quem os desdobramentos ¢ os impactos da governanga colaborativa raramente
ocorrem de forma linear e impdem o desafio de alcancgar a superacdo de frameworks analiticos
engessados para deslocar o foco das generalizagdes universais para a “transferibilidade” de
solucdes. Para as autoras, essa investigacdo empirica exige o abandono de formulas prontas em
prol da elaboracdo de metodologias construidas sob medida (fit-for-purpose methodologies),
capazes de capturar as nuances locais na coleta e andlise de dados. Desse modo, ao desenvolver
instrumentos avaliativos adaptados ao contexto de orquestragdao do Poder Judiciario, a presente
tese também atende a esse chamado da literatura. Além de suprir uma lacuna metodologica, o
estudo atua entre teoria e pratica, conectando o rigor académico a realidade da organizacdo
publica para decodificar, de forma aplicada, a complexidade da orquestragdo de redes.

A analise de métricas de avaliagdo para o Programa Novos Caminhos dialoga com a
dimensdo democratica da governanga publica. Segundo Buta e Teixeira (2020), a avaliacdo de
resultados ndo deve ser um processo puramente técnico e acessivel apenas a poucos
especialistas, pois isso afasta a participagdo popular e gera graves “déficits democraticos”. Para
evitar esse isolamento, os indicadores que podem ser propostos nesta tese atuardo como um
instrumento pratico de avaliagdo da governanga publica. Dessa forma, a elaboragdo de uma
matriz de analise permitira verificar se a rede orquestrada pelo Poder Judiciario consegue, de
fato, equilibrar as relagdes de poder e garantir a inclusdo e a escuta do publico vulneravel.

Considerando que a adogdo de arranjos colaborativos se configura como um processo

complexo e de alta exigéncia institucional (Ansell, 2011), a presente pesquisa propde-se a



investigar sob quais condigdes a governanga colaborativa efetivamente opera na pratica e como
a sua medida de sucesso pode ser avaliada. Objetiva-se apurar as suas variaveis criticas e, assim,
superar a tendéncia académica de avaliar apenas as etapas processuais, passando a mensurar a
governanga colaborativa pelo efetivo impacto de seus resultados sociais (Ansell e Gash, 2008).

Visando a esse propodsito e dentro de um contexto de vulnerabilidade da populacao
afetada, a tese alinha-se organicamente a agenda ¢ a area de especialidade do grupo de pesquisa
Politeia, consolidando a sua linha de investigacdo ao analisar a governanca publica sob a
orquestracdo do Poder Judiciario.

A relevancia social da pesquisa fundamenta-se na possibilidade de que o arranjo
avaliado possa ser replicado para o enfrentamento de outros problemas sociais complexos, a
exemplo da prote¢do de mulheres vitimas de violéncia doméstica. Em consequéncia, o estudo
sinaliza uma quebra de paradigma, em que o Poder Judiciario abandona o isolamento de sua
racionalidade processual e passa a atuar de forma articulada, reconhecendo que a solugdo
efetiva para situacoes de vulnerabilidade social ndo se restringe a via judicial isolada, mas exige
interagdo em rede com atores ndo-estatais (Zangrando e Guimaraes, 2025).

Em uma perspectiva pessoal, o estudo de praticas interinstitucionais exitosas articuladas
pelo Poder Judiciario, conduzido sob a 6tica de quem integra a propria organizagao, propaga o
potencial de transformar a cultura interna do sistema de Justi¢a, evidenciando aos seus pares
que a atuacdo como orquestrador de redes colaborativas ¢ o caminho mais promissor para a

cocriagdo de valor publico.

2  FUNDAMENTACAO TEORICA PRELIMINAR

O conceito classico de Moore (1995, p. 28) estabelece que o objetivo da atuagdo do setor
publico consiste na efetiva criagdo de valor publico. Sob essa lente tedrica, o gestor publico
torna-se Util a sociedade quando busca e cria oportunidades para gerar valor publico, o que pode
ser desenvolvido por meio dos elementos de um “Tridngulo Estratégico”, composto pela
entrega de um propdsito que seja substancialmente valioso e eficaz para a sociedade; pela
garantia de que a acdo seja legitima e politicamente sustentavel, atraindo o apoio necessario do
ambiente politico; e, por fim, pela certeza de que a iniciativa seja operacional e
administrativamente exequivel (Moore, 1995, p. 22 e 71). Segundo Moore (1995), a atuagdo
do gestor publico deve conduzir a organizagdo para a intersec¢do entre o que ¢ valioso,

politicamente viavel e operacionalmente exequivel.



No contexto do Poder Judiciario, a funcdo jurisdicional estd bem delimitada pelo
arcaboug¢o normativo que sustenta a resolu¢do, a mediacdo e o julgamento de conflitos (Brasil,
1988). Contudo, essa atribui¢do constitucional ndo impede que o Poder Judicidrio direcione a
sua eficiéncia administrativa para a geragdo de valor publico. Pelo contrario, enquanto
integrante do Sistema de Garantia de Direitos da Crianga ¢ do Adolescente (Zangrando e
Guimaraes, 2024), a exemplo do que lhe ¢ demandado nos processos judiciais que envolvem a
perda e a guarda de poder familiar sobre criancas e adolescentes, a atuagdo do Poder Judiciario
pode se voltar para alcangar a equidade social substancial visando a resolucdo dos problemas
reais que lhe acorrem (Ansell, 2011).

Diante de dilemas sociais e questdes atinentes a criangas e adolescentes em situagdo de
vulnerabilidade (Zangrando e Guimaraes, 2025), que se revelam como problemas complexos
(“wicked problems”) (Rittel e Webber, 1973), a atuagdo do Estado tem se revelado fragmentada
¢ insuficiente. Nesse cenario, a intervengdo do Poder Judiciario acaba se materializando nos
processos judiciais, em conformidade com os seus mecanismos de atuacao jurisdicional. Porém,
cada processo judicial reune uma miriade de informagdes e dados que, acaso tratados e
estruturados adequadamente, viabilizam a entrega do valor publico para além da mera solugdo
dos conflitos.

Alguns exemplos empiricos ilustram essa dindmica interinstitucional. A Lei Maria da
Penha (Brasil, 2006), ao criar mecanismos para coibir e prevenir a violéncia doméstica e
familiar contra a mulher, imp6s a articulagdo de politicas publicas que exijam a atuagdo
conjunta de 6rgdos publicos e de organizagdes ndo-governamentais. De maneira semelhante, o
Estatuto da Crianca e do Adolescente (Brasil, 1990) reconhece que criancas em situagdo de
vulnerabilidade devem permanecer sob a tutela do Estado, porém, em paralelo, estabelece como
dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do poder publico assegurar, com
absoluta prioridade, a efetivacdo dos direitos a vida, a satde, a alimentacao, ao esporte, ao lazer,
a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e
comunitaria.

Ostrom (1990) demonstra empiricamente a viabilidade da auto-organizacdo
institucional. A autora defende que, em cenarios de interdependéncia, arranjos pautados pela
cooperagdo voluntaria podem ser mais bem-sucedidos no manejo sustentavel de sistemas
complexos do que a imposi¢do de logicas extremadas de regulagdo estatal coercitiva ou de
privatizagdo absoluta.

Essa logica de cooperacdo interinstitucional esta presente no Estatuto da Crianga e do

Adolescente (Brasil, 1990), que prevé a colaboragdo multissetorial como mecanismo para o



enfrentamento de vulnerabilidades estruturais, a exemplo do abandono de crianga e adolescente.
Ao analisarem empiricamente a operacionalizagdo dessas diretrizes no Sistema de Garantia de
Direitos da Crianca e do Adolescente (SGDCA), Zangrando ¢ Guimardes (2025) atestam que a
garantia do acesso a justica transcende a atribui¢do especifica do Poder Judiciario. Ela exige,
intrinsecamente, o exercicio da governanga em rede pautada na interdependéncia e na
cooperacdo entre multiplos agentes estatais ¢ atores da sociedade civil.

A compreensdo do fundamento tedrico que viabiliza essa atuagdo em rede pressupde a
analise da evolugdo da Administragdo Publica. Osborne (2006), em artigo seminal sobre
governanga publica (Silva e Vicentin, 2024), evidencia que o Estado contemporéneo transitou
por trés grandes arquétipos. O primeiro modelo, da Administra¢do Publica Tradicional (PA), ¢
pautado pela ideia de “Estado unitario” e hierarquizado e atingiu o seu apice com o surgimento
do Estado de bem-estar social, ancorando-se na administragdo de regras e diretrizes
estabelecidas e na hegemonia do profissional no sistema de prestagdo de servigos (Osborne,
2006). Esse ambiente hierarquizado e amplamente normatizado, pautado pela legalidade
restrita, muito se assemelha ao Poder Judiciario.

O segundo modelo, da Nova Gestdo Publica (NPM), emergiu como um estagio
transitorio na evolugdo da Administragdo Publica Tradicional (PA) para a Nova Governanca
Publica (NPG), embora as caracteristicas de cada modelo possam coexistir ou se sobrepor, a
exemplo da logica hierarquica, que se mantém presente nesses dois primeiros (Osborne, 2006).
A Nova Gestdo Publica (NPM), ainda segundo Osborne (2006), visa 0s processos € a gestdo
intraorganizacional, partindo do pressuposto de que a reproducgdo das técnicas gerenciais do
setor privado e a logica de mercado trariam superioridade, eficiéncia e eficacia ao servigo
publico.

Em contraponto a esses dois modelos, Osborne (2006) realga o conceito polissémico do
termo “governanga” e consolida o paradigma do terceiro modelo, da Nova Governanga Publica
(NPG), fortemente enraizado na sociologia organizacional e na teoria de redes. Nesse
paradigma, o Estado ¢ compreendido em sua natureza plural e pluralista; o foco analitico
desloca-se para a gestdo interorganizacional, com énfase nos processos e¢ nos resultados
(impactos) dos servigos. Consequentemente, a orquestragdo dessa rede ndo ocorre mais via
hierarquia ou competicdo de mercado, mas sim pelo fomento de relacionamentos duradouros,
nos quais a confianca, o capital relacional e os contratos relacionais atuam como os principais
mecanismos de governanga (Osborne, 2006). O paradigma da Nova Governanca Publica (NPG)
consolidou-se diante da incapacidade das logicas governo-céntricas ou puramente

mercadologicas de resolverem problemas sociais complexos (Voets et al., 2021). Nesse
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contexto, o setor publico abdica da pretensao de atuar de forma isolada e passa a agir como um
orquestrador de plataformas colaborativas (Ansell e Torfing, 2021).

Corroborando a pluralidade da Nova Governanga Publica (NPG), Silva e Vicentin
(2024) também demonstram, por meio de mapeamento sistematico da literatura recente, que o
campo da governanga publica ¢ multidisciplinar. Ao invés de uma visdo generalista Unica, a
area estrutura-se globalmente ao redor de temadticas interdependentes, com destaque para a
inovagdo em servigos, a gestdo de redes organizacionais e a coproducdo de politicas publicas.

A natureza polissémica da governanca publica também ¢ destacada por Teixeira e
Gomes (2019), os quais estabelecem que os principios e as acdes a ela inerentes objetivam
mitigar a relagdo de assimetria constatada entre os cidaddos e os gestores publicos. Para os
autores, a governanca atua como um instrumento de eficiéncia administrativa para o alcance de
resultados que estejam alinhados entre os atores sociais e o Estado.

Buta e Teixeira (2020) evidenciam a complexidade conceitual e a ambiguidade inerentes
a governanga publica. Segundo os autores, o alcance de um modelo ideal ndo se limita a
superacao de obstaculos vinculados a efetividade, a prestagdo de contas (accountability) ou a
conformidade legal; exige-se, fundamentalmente, a incorporagdo de dimensdes democraticas
que assegurem condi¢des reais de equidade, inclusdo e controle social.

Em complemento a dimensdo democratica, Ansell (2011) introduz a tensdo entre
democracia e governanga como um elemento que pode gerar desconfianga publica e paralisia
burocratica; e, assim, questiona como os 6rgdos publicos podem resolver efetivamente os
problemas sociais complexos existentes em uma sociedade democratica. Essa tensdo evidencia
a incapacidade das abordagens tradicionais de resolverem efetivamente problemas sociais
complexos, 0s quais exigem arranjos que transcendem os limites do Estado (Voets et al.,2021).
Em resposta, o proprio Ansell (2011) articula uma filosofia baseada no pragmatismo, por meio
da qual reinventa o papel das agéncias publicas, agora enquadradas como “elos centrais”
(“linchpins ) aptos a construir o consentimento democratico mediante o engajamento direto
com a sociedade.

No contexto da presente pesquisa, o papel do orquestrador cabe ao Poder Judiciario.
Essa premissa encontra respaldo empirico nas investigagdes de Zangrando e Guimaraes (2025),
que demonstram que o Sistema de Garantia de Direitos da Crianga e do Adolescente (SGDCA)
opera intrinsecamente como uma governanga em rede, congregando entidades autonomas em
torno da Justica. A governanga colaborativa, construida com esse proposito, exige um
orquestrador capaz de promover a coordenagdo de contribuigdes diversas de maneira ndo

hierarquica (Hoffmann et al., 2024). Nesse ambiente, pressupde-se uma interagdo em que as
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partes entram em um “conflito frutifero” (“fruitful conflict”) que as obriga a repensar suas
posicdes limitadas e a descobrir a interdependéncia necessaria para a resolucdo de problemas
(Ansell, 2011).

Como desdobramento dessa premissa, a Nova Governanga Publica (NPG) demanda, na
pratica, o exercicio da governanga colaborativa. Em artigo seminal sobre o tema, Ansell e Gash
(2008) introduzem os conceitos-chave desse instituto, defendendo que o seu exercicio ¢é
altamente vulneravel a desequilibrios de poder e de recursos entre os atores. Para superar essas
assimetrias, os autores sustentam que o sucesso da colaborag@o pressupde um processo ciclico
e iterativo. Diante desse cendrio, a construgdo continua de confianca, retroalimentada pelo
alcance de “pequenas vitorias” (“small wins”), atua como o elo que fortalece o engajamento e
viabiliza a geracdo de valor no processo colaborativo (Ansell e Gash, 2008).

Em contraponto a Ansell e Gash (2008), Emerson et al. (2012) afirmam que a literatura
sobre governanga colaborativa apresenta defini¢des frequentemente restritas a arranjos formais
iniciados pelo Estado. Para superar essa limitagdo, os autores propdem um framework
integrativo e multinivel, aplicavel a diversas escalas e cendrios. Nesse modelo, introduzem o
conceito de Regime de Governanga Colaborativa (CGR), o qual ¢ deflagrado por direcionadores
especificos, como lideranga, incentivos consequenciais, interdependéncia e incerteza, que
emergem de um contexto sist€émico mais amplo. Sob essa lente ampliada, reconhecem que a
governanga colaborativa ndo se limita a gestdo publica tradicional, podendo abrigar relagdes
informais, civicas e hibridas que ndo sdo obrigatoriamente iniciadas pelo Estado (enquanto
Poder Executivo).

Contudo, o exercicio da governanga colaborativa pelo Poder Judiciario ndo deve
pressupor a eliminagdo de divergéncias, mas sim o reconhecimento de que a governanga &,
fundamentalmente, moldada pelo poder (Schommer e Guerzovich, 2023).

Schommer e Guerzovich (2023) também evidenciam que o valor da colaboragio reside
em extrair solugdes conjuntas em contextos de forte assimetria; no entanto, alertam para o
'mimetismo isomorfico', ou seja, o risco de se replicarem arranjos que ndo funcionam na pratica
por ignorarem o contexto local. Ponto essencial para a analise do Programa Novos Caminhos,
as autoras destacam que arranjos colaborativos exigem pesados custos intangiveis, como a
mobilizacdo continua de tempo voluntario. Consequentemente, se o Poder Judiciario ndo atuar
ativamente para equilibrar o processo, a exigéncia de capital técnico e financeiro para a
negociacdo pode acabar favorecendo atores ja privilegiados, prejudicando e silenciando os

atores mais fracos e vulneraveis que a rede deveria proteger, como as criangas ¢ os adolescentes.
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Encerrando a fundamentacdo teodrica da orquestracdo de redes, Bryson et al. (2015)
reconhecem que as colaboragdes sdo sistemas complexos e dindmicos, inerentemente marcados
por tensdes de poder. Para os autores, o sucesso do arranjo exige o gerenciamento € a
equalizacdo dessas assimetrias, bem como a construgdo continua de niveis criveis de confianca.
Especificamente quanto a avaliacdo dos resultados, Bryson ef al. (2015) afirmam ndo bastar o
reporte de métricas, pois entendem necessario mensurar a resiliéncia adaptativa da propria rede
e a efetiva geracdo de valor publico. Esse valor intangivel, sustentam os autores, apenas se
concretiza quando a colaboragdo articula as forgas de um setor para compensar as fraquezas do
outro, gerando, assim, efeitos positivos de primeira, segunda e terceira ordem para a sociedade.

Essa premissa dialoga intrinsecamente com a literatura contemporanea. Segundo Voets
et al. (2021), para que a governanga colaborativa seja democraticamente legitima, ela deve, de
forma imperativa, ser responsavel e culminar em resultados efetivos e de valor ptblico que ndo
poderiam ser alcangados por um tnico ator isoladamente.

Ao transpor esse raciocinio para a orquestragdo promovida pelo Poder Judiciario,
conclui-se que o éxito do Programa Novos Caminhos ndo reside no mero cumprimento de
formalidades processuais ou na assinatura de convénios. A efetividade da rede materializa-se
em sua capacidade de mitigar assimetrias e gerar impacto transformacional continuo na

trajetoria de criangas e adolescentes acolhidas em instituicdes publicas.

3 METODOLOGIA

O delineamento desta pesquisa adota a estrutura proposta por Creswell (2007), a qual
exige a definigdo das reivindica¢des de conhecimento ( “knowledge claims”) assumidas pela
pesquisadora. Afastando-se das premissas positivistas, este estudo ancora-se em uma dupla
reivindicagdo de conhecimento: o construtivismo social e o pragmatismo (Creswell, 2007). Sob
a Otica construtivista, compreende-se que a realidade e os fendmenos organizacionais nao sao
fatos dados, mas significados subjetivos negociados continuamente por meio da interacdo
social. Complementarmente, a reivindicacdo pragmatica foca na centralidade do problema e nas
consequéncias praticas das agdes, buscando solugdes aplicadas (Creswell, 2007).

Essa base epistemoldgica alinha-se ao pragmatismo democratico de Ansell (2011), o
qual defende que o conhecimento e a resolu¢do de problemas sociais complexos surgem da
deliberagao criativa e da acdo conjunta. Esta escolha ¢ necessaria para investigar o Programa
Novos Caminhos como uma rede na qual multiplos atores negociam valores e recursos em

contextos marcados por assimetrias de poder.
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A pesquisa caracteriza-se como um estudo empirico de natureza qualitativa. Segundo
Creswell (2007), a pesquisa qualitativa consiste em um meio para explorar ¢ compreender o
significado que individuos ou grupos atribuem a um problema social ou humano, exigindo que
o pesquisador interprete a complexidade das interagdes no ambiente natural em que ocorrem.
A abordagem qualitativa justifica-se, portanto, pela propria complexidade do objeto de estudo,
cujas nuances (como constru¢do de confianca, motivacdo compartilhada e tensdes de poder)
sdo dificilmente capturadas por métricas puramente quantitativas.

Em termos metodologico-técnicos sera adotado o estudo de caso (Creswell, 2007). O
caso selecionado ¢ o Programa Novos Caminhos, orquestrado pelo Poder Judiciario catarinense,
mas expandido para todo o pais pelo Conselho Nacional de Justica.

De acordo com a fundamentacdo teodrica, a pesquisa ird se orientar pelos seguintes
pressupostos:

a) A posicao do Poder Judiciario como orquestrador, na qual transcende o exercicio da
sua funcao jurisdicional para atuar como o elo que interliga os atores envolvidos na governanca
colaborativa (Ansell, 2011; Emerson et al., 2012).

b) A dimensdo democratica como mecanismo de mitigacdo das assimetrias de poder e
de capital técnico entre os atores institucionais e as criangas ¢ os adolescentes (publico-alvo do
Programa Novos Caminhos), assumindo o pressuposto de que a auséncia de estratégias de
equalizacdo podera gerar déficits democraticos e o silenciamento das criangas e dos
adolescentes no processo de avaliagdo da rede (Ansell e Gash, 2008; Schommer ¢ Guerzovich,
2023; Zangrando e Guimaraes, 2025).

c) O sucesso do arranjo colaborativo ndo estd limitado a eficiéncia burocratica
(mimetismo isomorfico ou nimero de reunides), pois requer a geragdo continua e intangivel de
"valor publico" como forma de compensar as fraquezas do Estado com as forcas do mercado e
da sociedade (Bryson et al., 2015).

A pesquisa irda adotar a criacdo de metodologias sob medida (“fit-for-purpose
methodologies ), sugeridas por Schommer e Guerzovich (2023), para mensurar e avaliar a
governanga colaborativa. As categorias de analise qualitativa serdo estruturadas a partir dos
modelos logicos de Emerson ef al. (2012) e das dimensdes empiricas de redes (Hoffmann ez al.,
2024; Zangrando ¢ Guimaraes, 2025), sendo elas:

a) Direcionadores e Estrutura da Rede: Avalia a interdependéncia, a lideranca inicial e

o mapeamento dos papéis dos atores na rede.
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b) Mecanismos de Coordenagdo e Dinamica Colaborativa: Analisa o engajamento, a
construcdo de confianca mutua e os instrumentos (formais e informais) de controle e
comunicacio.

¢) Governanga Participativa e Gestdo de Assimetrias: Verifica as taticas adotadas pelo
orquestrador para equilibrar o poder, evitar o mimetismo isomorfico e promover a participagdo
efetiva do publico vulneravel (se estiver ocorrendo).

d) Avaliagdo de Metas ¢ Geragao de Valor Publico: Mensura como a rede estabelece
seus indicadores de sucesso, a sua resili€ncia adaptativa e os impactos sociais gerados.

O locus da pesquisa compreendera diversos Tribunais de Justica Estaduais, ramo da
Justica a quem compete a implementa¢do do Programa Novos Caminhos (Brasil, 2024). A
delimitagdo da amostra sera fundamentada no Relatério Justica em Numeros (Brasil, 2025b),
publicado anualmente pelo Conselho Nacional de Justica, partindo do pressuposto de que o
Programa Novos Caminhos foi implementado em todos os estados brasileiros (Santa Catarina,
2026¢). Nesse relatorio (Brasil, 2025b), o 6rgdo nacional classifica os tribunais por porte
(pequeno, médio ou grande), como forma de estabelecer um parametro metodologico que
permita uma comparagdo equanime entre instituicdes de dimensoes diferentes.

Com o proposito de conferir representatividade geografica e metodoldgica ao estudo,
serdo escolhidos os Tribunais de Justi¢a que ocupam o topo da classificagdo segundo o porte
em cada regido brasileira, sendo eles: na regido Norte, os Tribunais de Justi¢ca do Para (médio
porte) e do Amazonas (pequeno porte); na regido Nordeste, os Tribunais de Justica da Bahia
(grande porte), Pernambuco (médio porte) e Paraiba (pequeno porte); na regido Centro-oeste,
os Tribunais de Justica de Goias (médio porte) e Mato Grosso do Sul (pequeno porte); na regido
Sudeste, os Tribunais de Justica de Sdo Paulo (grande porte) e Espirito Santo (médio porte); na
regido Sul, os Tribunais de Justi¢a do Rio Grande do Sul (grande porte) e Santa Catarina (médio
porte). Destaca-se ndo haver Tribunais de Justica de grande porte nas regioes Norte e Centro-
Oeste, nem de pequeno porte nas regides Sul e Sudeste.

O nivel de analise incidira sobre as dindmicas interorganizacionais e os processos de
governanga colaborativa que compdem o Programa Novos Caminhos. A populagdo da pesquisa
sera dividida em dois grupos para melhor absorver a complexidade do arranjo. O primeiro sera
composto pelos atores institucionais (publicos e privados) responsaveis pela orquestragéo,
deliberagdo e execugdo do programa. O segundo grupo abrangera o publico-alvo direto do
programa: egressos do Programa Novos Caminhos. A inclusdo da escuta direta desses jovens
alinha-se as recentes agendas de pesquisa do setor, visando garantir que os beneficiarios sejam

percebidos como atores capazes de influenciar a formulagdo ¢ a avaliagdo do sistema. Em se
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tratando de uma populacdo vulneravel, a pesquisa necessariamente devera ser submetida ao
Comité de Etica em Pesquisas com Seres Humanos da Universidade do Estado de Santa
Catarina (CEP/Udesc). Os procedimentos de coleta garantirdo a obtencdo dos Termos de
Consentimento, bem como o uso de pseuddnimos e do mascaramento de dados, assegurando o
anonimato absoluto e a integridade fisica e psicologica dos participantes.

Seguindo as recomendagdes de Creswell e Creswell (2021) para a pesquisa qualitativa,
sera adotada a coleta em multiplas fontes de dados (triangulagdo), visando conferir robustez e
validade as evidéncias. Os instrumentos empregados serdo estes:

a) Pesquisa Documental: atos normativos, termos de cooperacdo técnica, relatorios,
planilhas de monitoramento e atas de reunides do Programa Novos Caminhos;

b) Entrevistas Semiestruturadas: realizadas em profundidade com a populacdo,
utilizando um roteiro flexivel e, eventualmente, aberto, porém alinhado as categorias de analise,
permitindo que os participantes construam o significado dos fendmenos investigados.

Os dados coletados serdo processados segundo a analise de contetido (Zangrando e

Guimaraes, 2025), com auxilio do software de analise qualitativa de dados Atlas.ti.

4 CRONOGRAMA

O cronograma da pesquisa sera alinhado com a orientadora ou o orientador. Porém,
algumas etapas podem ser pré-definidas, sdo elas: revisdo da literatura para defini¢do das
categorias de analise e delimitacdo do estudo, pesquisa documental e levantamento de atos
normativos, solicitacdo formal de informagdes aos Tribunais de Justica ¢ ao Conselho Nacional
de Justica, delimitagdo da populagio da pesquisa, aprovacgdo da pesquisa no Comité de Etica
em Pesquisa com Seres Humanos, realizagdo das entrevistas semiestruturadas, organizagdo
transcrig@o e preparagdo dos dados, codificagdo e processamento em software, triangulagdo de

dados, redagdo dos capitulos da tese, revisao final, formatacdo e defesa.
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