UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SANTA CATARINA
CENTRO DE CIENCIAS DA ADMINISTRACAO E SOCIOECONOMICAS - ESAG

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ECONOMIA

Curso: MESTRADO ACADEMICO EM ECONOMIA

Linha de Pesquisa: Crescimento e Desenvolvimento Economico

O PERFIL DE CONSUMO DA GERACAOYE Z

NO MUNICIPIO DE JOINVILLE

073.743.229-25

Florianodpolis, 2025



PROPOSTA DE PESQUISA: O PERFIL DE CONSUMO DA GERACAOY E Z EM
JOINVILLE

1. Introducio

Falar de consumo na atualidade ¢ ir muito além daquela ideia basica de troca comercial.
Estamos lidando com um fendmeno intrincado que mistura economia, pressdes sociais e
aspectos psicologicos profundos. Quando olhamos para o cenario econdmico de hoje — com
toda essa transformagao digital e as mudangas na forma como as pessoas trabalham e ganham
dinheiro —, fica claro que ndo d& para entender o consumidor sem prestar atencdo nas

diferencas entre as geragoes.

Esta pesquisa se posiciona exatamente nesse cruzamento entre a Teoria Econdmica e o estudo
do Comportamento do Consumidor. A ideia € revisitar e aprofundar o que sabemos sobre a
Geragdo Y (Millennials) e a Geragdo Z (Centennials). Vivemos numa realidade onde aquele
conceito classico de "utilidade" (tdo defendido por Jevons e pela escola Austriaca) mudou. A
utilidade ndo é mais medida sé pelo preco baixo ou pela necessidade fisica; hoje, a conta fecha

com a satisfacdo hedonista, a validagdo dos outros nas redes e a experiéncia digital.

Existe um contraste interessante aqui. A Geragdo Y passou por uma transi¢do tecnoldgica e
viveu tempos de certa prosperidade, o que acabou criando um perfil que busca o prazer e o
"agora". Ja a Geragdo Z ¢ nativa digital, mas entrou no mercado num momento de instabilidade
e ceticismo. Por isso, as escolhas da Z parecem ser muito mais guiadas pelo grupo (o tal "efeito

manada") e por um olhar critico mais afiado.
2. Fundamentacao Tedrica Preliminar

Para analisar o consumo hoje, precisamos convergir a Teoria Econdmica classica com a
Sociologia das Geragdes. Comegamos com a Teoria do Consumidor e o conceito de Utilidade
(Jevons e Escola Austriaca). Nessa visdo, o valor ndo esta no produto, mas na satisfacao
subjetiva que a pessoa tira dele. Mas, como lembram Gar6falo e Carvalho, essa busca por
satisfagdo tem limites: ela esbarra na renda finita e nos precos, obrigando o consumidor a fazer

escolhas racionais.

Para trazer isso para o século XXI, usamos o conceito de Geragdo nao apenas como datas de
nascimento, mas como um "tempo qualitativo". Feixa e Leccardi explicam que viver os mesmos

eventos historicos cria comportamentos coletivos. A literatura mostra que a Geracao Y, formada



num periodo de transicdo, valoriza a experiéncia e desafia hierarquias. Para eles, o consumo ¢
hedonista: a utilidade ¢ o prazer. J4 a Geragao Z, moldada pela velocidade da informacao, tem
outra dinamica. Embora descritos como individualistas por Gunter e Furnham, eles

paradoxalmente seguem o "efeito manada" para serem aceitos socialmente.

Limeira adiciona que, por viverem num mundo instavel, eles sdo mais pragmaticos com preco
e qualidade. Em resumo: saimos da simples utilidade marginal para o "Padrdo de Consumo
Social" de Barbosa. A Geragdo Y quer prazer pessoal; a Z usa o consumo para validacao e

pertencimento.
3. Metodologia

A presente pesquisa adota uma abordagem quantitativa e descritiva, operacionalizada pela
estratégia de Levantamento (Survey). O estudo serd contextualizado no municipio de Joinville,
tendo como populagdo-alvo individuos das Geragdes Y e Z, selecionados por meio de uma
amostragem nao probabilistica por conveniéncia, calculada para garantir seguranca estatistica
e representatividade dos dados. As hipodteses centrais da investigacdo pressupdem que a
Geragdo Z pauta suas decisdes prioritariamente no "Padrao de Consumo Social" e na validagao
de grupo ("efeito manada"), enquanto a Geragdo Y privilegia o consumo hedonista e a satisfacao

imediata, demonstrando maior propensao ao uso de crédito.

Para a coleta de evidéncias, sera aplicado um questionario estruturado online, contendo filtros
automaticos para assegurar a elegibilidade dos participantes conforme o ano de nascimento e
variaveis de controle como renda e escolaridade. A analise dos dados empregara técnicas de
estatistica descritiva e inferencial para testar a correlacdo entre as varidveis demograficas e as
preferéncias de utilidade, confrontando os resultados empiricos com as teorias economicas de
base. Embora a alta conectividade e o perfil digital do publico-alvo facilitem a disseminagao
do instrumento, reconhece-se como limitacdo a impossibilidade de generalizagdo estrita dos

resultados para a populacdo nacional, dada a natureza da amostragem aplicada.

4. Cronograma

Periodo || Etapa Principal || Atividades Detalhadas
Mar/26  -|[Disciplinas e||lnicio das aulas (créditos); Revisao bibliografica para
Jun/26 Teoria atualizar o "estado da arte"; Defini¢do final do problema.
Jul/26 “(Proieto e Etica Estruturacdo do projeto de pesquisa; Submissdo ao Comité de
Set/26 J Etica (Plataforma Brasil); Elabora¢do do questionario.




Periodo || Etapa Principal || Atividades Detalhadas |

Out/26 - Qualificacio Escrita dos capitulos iniciais; Exame de Qualificagdo (banca
Dez/26 ¢ avaliadora do projeto); Ajustes pos-banca.

Jan/27  -|[Preparacio dol||Aprovacio final do Comité de Etica; Aplicagdo do pré-teste
Mar/27 Campo do questionario; Ajustes no instrumento.

Abr/27 - Disseminacao do Survey online para Geracdes Y ¢ Z em
Jun/27 Coleta de Dados Joinville*; Monitoramento da amostra.

Jul/27 -|[Analise de|[Tabulacio e limpeza dos dados; Analise estatistica
Set/27 Dados (correlagdes, frequéncias) e validacao das hipodteses.

Out/27  -||[Escrita da|Redag¢ao da analise dos resultados; Consideragdes finais;
Dez/27 Dissertaciao Revisao de normas ABNT; Escrita de artigo cientifico.
Jan/28 - . Deposito da versao final; Preparacao da apresentacdo; Defesa
Mar/28 Defesa Final publica da dissertacdo; Entrega final.

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).
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