
Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0952 - ADMINISTRAÇÃO DA PRODUÇÃO

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 66 3

Prática: 0 0

Campo: 0 0

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 1 Vigência: 08/04/2011 Até o momento

EMENTA:

Histórico. Conceitos e estrutura da administração de produção. Planejamento e controle da produção.  
Desenvolvimento de novos produtos. Técnicas modernas de administração da produção. Manutenção 
industrial. Balanceamento da produção. Qualidade e produtividade. Modelos de qualidade. 
Competitividade.

OBJETIVOS GERAIS:

Situar a área de produção no contexto integrado da empresa, no sentido de tornar claro aos 
participantes como a administração das operações (industriais ou de serviços) pode contribuir 
estrategicamente para tornar a empresa mais competitiva.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:

Apresentar as principais ferramentas e técnicas para a otimização de sistemas integrados de produção.
Apresentar a estrutura de relações entre as várias sub-funções na área de produção, bem como a 
contribuição das mesmas para o desempenho total da empresa.

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO: 

UNIDADE I - INTRODUÇÃO À ADMINISTRAÇÃO DA PRODUÇÃO

Conceito da administração da produção e operações;
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Evolução da administração da produção e operações;
Funções gerenciais na administração da produção e operação;
O sistema de produção;
Tipos de sistema de produção;
Planejamento estratégico de manufatura;
Competindo com operações.

UNIDADE II - LOCALIZAÇÃO DE EMPRESAS INDUSTRIAIS

A importância da decisão sobre a localização de instalações;
Opções básicas para empresas em operação;
Avaliação de alternativas de localização;
Localização de instalações e serviços.

UNIDADE III- LAYOUT INDUSTRIAL

Tipos básicos de arranjo físico;
Desenvolvimento de arranjo físico por processo;
Arranjo físico por computador.

UNIDADE IV - PLANEJAMENTO DA CAPACIDADE INDUSTRIAL

Importância das decisões sobre capacidade;
Medida de capacidade;
Expansão da capacidade;
Avaliação econômica de alternativas de capacidade;
Planejamento de equipamentos e mão-de-obra.

UNIDADE V - PROJETO DO PRODUTO E DO PROCESSO INDUSTRIAL

O ciclo de vida de um produto;
Desenvolvimento do projeto do produto;
Adaptação do produto ao processo;
Fundamentos de confiabilidade de produtos;
Projetos de serviços;
Estudo dos tempos e movimentos.

UNIDADE VI - PLANEJAMENTO DAS NECESSIDADES DE MATERIAIS

Previsão de demanda.
Plano Mestre de Produção
MRP - Materials Requeriment Planning
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UNIDADE VII - Eficiência e produtividade fabril - 10 h/a

Conceitos de eficiência e produtividade.
Medidas de eficiência e produtividade.
Elementos que influenciam a eficiência e a produtividade nas fábricas.

UNIDADE VIII - SISTEMA JUST IN TIME

Conceitos de produção enxuta.
Produção empurrada x produção puxada.
Elementos do JIT.
Conceitos da qualidade Total.
Ferramentas da Gestão da Qualidade.
Normas ISO 9000.

PROCEDIMENTOS DE ENSINO:

Carga horária teórica:
Compreender os conteúdos a serem desenvolvidos através de aulas expositivas, leitura da bibliografia 
recomendada, estudos dirigidos, Leituras crítico-descritivo de textos relacionados e trabalhos em grupos.

Carga horária de prática:
Desenvolver atividades de Seminários - Workshop sobre os conteúdos desenvolvidos nas aulas 
expositivas.  Apresentação de resultados de pesquisas realizadas. Estudo dirigido: Análise comparativa 
entre os conteúdos apresentados.
Carga horária de campo:
Identificar e reconhecer os conteúdos a serem desenvolvidos através de uma análise comparativa entre 
a teoria e a prática desenvolvida. 

Avaliação:

Carga horária teórica:
Haverá, em cada semestre letivo, três verificações da aprendizagem (AV1, AV2 e AV3). As notas de 
AV1, AV2 e AV3 podem ser formadas pela média dos trabalhos escolares realizados nos respectivos 
períodos. Para o aluno obter aprovação na disciplina deverá alcançar média aritmética igual ou superior 
a 6,0 (seis), dentre as duas maiores notas, sendo que a menor deve ser igual ou superior a 4,0 (quatro), 
conforme Regimento da FIC.

Carga horária de prática:
Desenvolverá a avaliação em função dos seguintes indicadores: Qualidade do material textual, de 
apresentações e de vídeos. Qualidade das apresentações orais. Domínio do conteúdo da prática. 
Integração do grupo de trabalho.

Carga horária de campo:
Desenvolverá por meio de atividades estruturadas como: seminários grupais, com apresentação oral e 
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de imagens dos resultados das atividades de campo realizado. Entrega de material usado na 
apresentação, além da síntese escrita dos resultados obtidos.

BIBLIOGRAFIA BÁSICA

MOREIRA, Daniel Augusto - Administração da Produção e Operações - Livraria Pioneira Editora, 1994. 
RITZMAN, Larry P. e KRAJEWSKI, Lee J. Administração da Produção e Operações. Editora Pearson 
Prentice Hall, 2004.
DAVIS, M. M. AQUILANO, N.J. CHASE, R.B. Fundamentos da Administração da produção. Porto 
Alegre; Bookman, 2001
SLACK, N., CHAMBERS, S. C., HARLAND, C., HARRISON, A. & JOHNSTON, R. Administração da 
produção. São Paulo: Atlas, 1996.
HARDING, H. A. Administração da produção. São Paulo: Atlas.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

GAITHER, Norman; FRAZIER, Greg. Administração da produção e operações. 8.ed. São Paulo: 
Thomson, 2002. 
RUSSOMANO, Victor Henrique. Planejamento e controle da produção. 6.ed. São Paulo: Pioneira, 2000. 
ZACCARELLI, Sergio Baptista. Administração estratégica da produção. São Paulo: Atlas, 1990. 
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Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0951 - ADMINISTRAÇÃO FINANCEIRA

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 66 3

Prática: 0 0

Campo: 0 0

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 1 Vigência: 16/11/2011 Até o momento

EMENTA:
A disciplina Administração Financeira tem por objetivo dar uma visão geral da área financeira de uma 
organização. Dessa forma, apresenta as principais decisões estratégicas em Finanças, assim como as 
bases da relação risco x retorno, a importância da gestão dos fluxos de caixa e a questão da estrutura 
de capital. 

OBJETIVOS GERAIS:

Classificar as principais decisões estratégicas em Finanças;
Introduzir os conceitos de risco e retorno e como afetam a realidade empresarial;
Discutir as questões relativas à estrutura de capital das empresas.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:

Classificar as principais decisões estratégicas em Finanças;
Introduzir os conceitos de risco e retorno e como afetam a realidade empresarial;
Discutir as questões relativas à estrutura de capital das empresas.

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO: 
UNIDADE I - INTRODUÇÃO
O que são finanças?
O papel do administrador financeiro
Quem é o administrador financeiro? Carreira em finanças
Objetivos da empresa do ponto de vista financeiro
Decisões financeiras básicas
UNIDADE II - ANÁLISE DE INVESTIMENTOS
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Valor presente líquido
Payback
Taxa interna de retorno
Índice de rentabilidade
Fluxo de caixa de projeto
UNIDADE III - TAXAS DE JUROS E AVALIAÇÃO DE TÍTULOS DE RENDA FIXA
Fundamentos de avaliação
Taxa de juros e retorno exigido
Avaliação de títulos de dívida
Comportamento do valor do titulo de dívida
UNIDADE IV - RISCO E RETORNO
Fundamentos de risco e retorno
Retorno e risco de um ativo individual
Retorno e risco de uma carteira de ativos
O modelo de precificação de ativos de capital - CAPM
UNIDADE V - CUSTO DE CAPITAL, ALAVANCAGEM E ESTRUTURA DE CAPITAL
Premissas básicas 
Custo da dívida
Custo da ação preferencial
Custo da ação ordinária
Custo médio ponderado de capital (CMPC)
Alavancagem operacional e financeira
Abordagem LAJIR-LPA
Estrutura ótima de capital

PROCEDIMENTOS DE ENSINO:

Carga horária teórica: 66

Carga horária de prática: 0

Carga horária de campo: 0

Avaliação:

Carga horária teórica: 66

Carga horária de prática: 0

Carga horária de campo: 0
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BIBLIOGRAFIA BÁSICA:

GITMAN, L. Princípios de administração financeira. 2.ed. São Paulo: Pearson, 2001.
______. ______. 10.ed. São Paulo: Pearson, 2006.
ASSAF NETO, A. Finanças corporativas e valor. 3.ed. São Paulo: Atlas, 2007.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

GITMAN, L. Princípios de administração financeira. 2.ed. São Paulo: Pearson, 2001.
______. ______. 10.ed. São Paulo: Pearson, 2006.
ASSAF NETO, A. Finanças corporativas e valor. 3.ed. São Paulo: Atlas, 2007.
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Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0963 - ANÁLISE FINANCEIRA

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 66 3

Prática: 0 0

Campo: 0 0

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 1 Vigência: 08/04/2011 Até o momento

EMENTA:

Nesta disciplina, o aluno obterá os conhecimentos teóricos, técnicos e práticos relacionados às 
principais demonstrações financeiras das organizações. por meio de aulas interativas, resolução de 
exercícios aplicados e avaliações contínuas da aprendizagem, o aluno será capaz de aplicar métodos de 
análise financeira a fim de avaliar os riscos de investimentos, como também conhecerá os principais 
indicadores de resultados e critérios para projeções financeiras, visando a otimização da rentabilidade 
empresarial.

OBJETIVOS GERAIS:

Propiciar ao aluno a oportunidade de desenvolver suas habilidades a respeito da principais 
demonstrações financeiras das organizações obtendo conhecimentos teóricos, técnicos e práticos 
relacionados à tecnologia da informação, complementando o processo ensino-aprendizagem.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:

Calcular o retorno de investimentos patrimoniais das organizações utilizando os métodos de análise 
financeira mais apropriada.
Elaborar a análise das demonstrações financeiras, a fim de extrair informações necessárias para a 
tomada de decisões.
Interpretar as demonstrações financeiras realizando diagnósticos e prognósticos sobre o desempenho 
das organizações.
Estabelecer indicadores de desempenho financeiros a fim de adequá-los a cada tipo de organização.
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CONTEÚDO PROGRAMÁTICO: 

UNIDADE I - VISÃO FINANCEIRA DA EMPRESA. 

UNIDADE II - DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS

Estrutura
Balanço Patrimonial
DRE
DOAR
DMPL

UNIDADE III - INSTRUMENTOS DE ANÁLISE FINANCEIRA.

Critérios 
Apuração de lucros
Análise horizontal
Análise vertical
Avaliação de resultados 

UNIDADE IV - ÍNDICES FINANCEIROS.

Índices de liquidez
Índices de endividamento
Índices de atividade
Índices de rentabilidade 

UNIDADE V - ANÁLISE FINANCEIRA DE INVESTIMENTOS

PROCEDIMENTOS DE ENSINO:

Carga horária teórica:
Compreender os conteúdos a serem desenvolvidos através de aulas expositivas, leitura da bibliografia 
recomendada, estudos dirigidos, Leituras crítico-descritivo de textos relacionados e trabalhos em grupos.

Carga horária de prática:
Desenvolver atividades de Seminários - Workshop sobre os conteúdos desenvolvidos nas aulas 
expositivas.  Apresentação de resultados de pesquisas realizadas. Estudo dirigido: Análise comparativa 
entre os conteúdos apresentados.
Carga horária de campo:
Identificar e reconhecer os conteúdos a serem desenvolvidos através de uma análise comparativa entre 
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a teoria e a prática desenvolvida. 

Avaliação:

Carga horária teórica:
Haverá, em cada semestre letivo, três verificações da aprendizagem (AV1, AV2 e AV3). As notas de 
AV1, AV2 e AV3 podem ser formadas pela média dos trabalhos escolares realizados nos respectivos 
períodos. Para o aluno obter aprovação na disciplina deverá alcançar média aritmética igual ou superior 
a 6,0 (seis), dentre as duas maiores notas, sendo que a menor deve ser igual ou superior a 4,0 (quatro), 
conforme Regimento da FIC.

Carga horária de prática:
Desenvolverá a avaliação em função dos seguintes indicadores: Qualidade do material textual, de 
apresentações e de vídeos. Qualidade das apresentações orais. Domínio do conteúdo da prática. 
Integração do grupo de trabalho.

Carga horária de campo:
Desenvolverá por meio de atividades estruturadas como: seminários grupais, com apresentação oral e 
de imagens dos resultados das atividades de campo realizado. Entrega de material usado na 
apresentação, além da síntese escrita dos resultados obtidos.

BIBLIOGRAFIA BÁSICA:

ASSAF NETO, A. Estrutura e analise de balanços: um enfoque econômico financeiro. 7. ed. São Paulo: 
Atlas, 2002.
______. ______. 8. ed. São Paulo: Atlas, 2007.
GITMAN, L. J. Princípios da administração financeira. 10. ed. São Paulo: Harbra, 2006

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

HOJI, M. Administração financeira: uma abordagem prática. 2.ed. São Paulo: Atlas, 2006.
MARION. J.C. Análise das demonstrações contábeis: contabilidade empresarial. 3.ed. São Paulo: Atlas, 
2005

FONTE: SIA - Sistema de Informações Acadêmicas

cfa0043a

Página 10Administra Cursos - Relatórios

SECRETARIA SETORIAL DE ALUNOS

10/08/2022

09:48:12



Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0946 - COMPORTAMENTO DO CONSUMIDOR

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 66 3

Prática: 0 0

Campo: 0 0

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 1 Vigência: 08/04/2011 Até o momento

EMENTA:

Esta disciplina visa a oferecer o conhecimento necessário para que o aluno perceba a relação existente 
entre algumas das teorias da psicologia, da sociologia e da comunicação e sua aplicação durante as 
mais diversas fases do comportamento de compra. Pretende-se oferecer subsídios para a construção e 
análise de estratégias de mercado e as influências a que estão sujeitos os consumidores no processo de 
escolha, decisão e na efetivação da compra.

OBJETIVOS GERAIS:

Compreender a ação das variáveis psicológicas durante o processo de compra.
Reconhecer aspectos relevantes no direcionamento das atitudes.
Utilizar recursos psicológicos no desenvolvimento de estratégias gerenciais.
Propor ações de fidelização de marca.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:

Orientar individualmente o aluno na compreensão sobre Comportamento do Consumidor;
Estimular o graduando a refletir academicamente para a realização do seu trabalho de conclusão do 
curso.

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO: 

UNIDADE I - COMPORTAMENTO HUMANO
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Sensação e percepção
Processos fundamentais de aprendizagem: memória, pensamento e linguagem, motivação
Emoção, personalidade e inteligência 

UNIDADE II - O CONSUMIDOR E O COMPORTAMENTO DE CONSUMO

Cultura como conceito antropológico
Cultura como objeto de interesse
Panorama da cultura na pós-modernidade
Globalização frente à diversidade cultural
Cultura global: mudanças e tendências do consumo frente à globalização

UNIDADE III - O CONSUMIDOR NO PROCESSO DE COMPRA

Modelos de comportamento de compra
Motivação em publicidade
Motivação em marketing 
Processamento da informação
Reconhecimento do problema
Avaliação de Alternativa
Unidade de tomada de decisão e ativação do processo de compra
Comportamento pós-compra

UNIDADE IV - INFLUÊNCIAS AMBIENTAIS E MERCADOS CONSUMIDORES

Consumidor: percepção, motivação, necessidades, personalidade, atitudes
Percepção de Marcas
Influência da cultura na compra e no consumo
Influências étnicas no comportamento do consumidor
Segmentação de Mercado e Análise Demográfica
Mercados Consumidores Globais

UNIDADE V - EDUCAÇÃO PARA O CONSUMO

Educação para o consumo: uma prática de responsabilidade social e ambiental
Política de Marketing e Comunicação
Excelência do Atendimento
Conhecimento dos Danos Potenciais dos Produtos e Serviços

PROCEDIMENTOS DE ENSINO:

Carga horária teórica:
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Compreender os conteúdos a serem desenvolvidos através de aulas expositivas, leitura da bibliografia 
recomendada, estudos dirigidos, Leituras crítico-descritivo de textos relacionados e trabalhos em grupos.

Carga horária de prática:
Desenvolver atividades de Seminários - Workshop sobre os conteúdos desenvolvidos nas aulas 
expositivas.  Apresentação de resultados de pesquisas realizadas. Estudo dirigido: Análise comparativa 
entre os conteúdos apresentados.
Carga horária de campo:
Identificar e reconhecer os conteúdos a serem desenvolvidos através de uma análise comparativa entre 
a teoria e a prática desenvolvida. 

Avaliação:

Carga horária teórica:
Haverá, em cada semestre letivo, três verificações da aprendizagem (AV1, AV2 e AV3). As notas de 
AV1, AV2 e AV3 podem ser formadas pela média dos trabalhos escolares realizados nos respectivos 
períodos. Para o aluno obter aprovação na disciplina deverá alcançar média aritmética igual ou superior 
a 6,0 (seis), dentre as duas maiores notas, sendo que a menor deve ser igual ou superior a 4,0 (quatro), 
conforme Regimento da FIC.

Carga horária de prática:
Desenvolverá a avaliação em função dos seguintes indicadores: Qualidade do material textual, de 
apresentações e de vídeos. Qualidade das apresentações orais. Domínio do conteúdo da prática. 
Integração do grupo de trabalho.

Carga horária de campo:
Desenvolverá por meio de atividades estruturadas como: seminários grupais, com apresentação oral e 
de imagens dos resultados das atividades de campo realizado. Entrega de material usado na 
apresentação, além da síntese escrita dos resultados obtidos.

BIBLIOGRAFIA BÁSICA:

BLACKWELL, R. D.; MINIARD, P. W.; ENGEL, J. F. Comportamento do consumidor. 9.ed São Paulo: 
Thomson, 2005.
MOWEN, J. Comportamento do consumidor. São Paulo: Prentice Hall, 2003.
SHET, J. N. Comportamento do cliente: indo além do comportamento do consumidor. São Paulo: Atlas, 
2001.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ERNESTO, M. comportamento do consumidor identificado necejos e supérfluos essenciais. São Paulo: 
Saraiva, 2006.
GIGLIO, E. Comportamento do consumidor e a gerência de marketing. São Paulo: Pioneira, 2003.
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Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0941 - COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 66 3

Prática: 0 0

Campo: 0 0

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 1 Vigência: 08/04/2011 Até o momento

EMENTA:

Esta disciplina se propõe a preparar o aluno para avaliar o comportamento das pessoas no ambiente de 
trabalho por meio do conhecimento das variáveis comportamentais no contexto das organizações. 
Objetiva, ainda, capacitá-lo para a identificação da realidade organizacional, as novas demandas e os 
desafios que se apresentam aos gestores frente à esta situação.

OBJETIVOS GERAIS:

Ao final da disciplina o aluno deverá estar apto a verificar o comportamento das pessoas em contextos 
de trabalho / organizacionais. Descrever e analisar as variáveis do comportamento humano nas 
organizações, habilitando ao futuro desempenho técnico-gerencial. Construir uma visão crítica sobre o 
contexto organizacional atual, as novas demandas advindas deste contexto e os desafios colocados ao 
profissional de Recursos Humanos neste cenário.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:

Orientar individualmente o aluno na compreensão sobre o Comportamento Organizacional;
Estimular o graduando a refletir academicamente para a realização do seu trabalho de conclusão do 
curso.

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO: 

UNIDADE I - INTRODUÇÃO AO COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL
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Conceituação e Características do CO.
Os três níveis de CO.
Modelo de CO
O atual contexto de negócios e a nova organização.

UNIDADE II - GERENCIANDO AS MUDANÇAS

O Executivo como Agente de Mudança.
Ambientes e mentalidade funcional em organização voltada para o processo.
Gerenciando o processo coletivo.

UNIDADE III - NEGOCIAÇÃO GERENCIAL

O Executivo como um Negociador.
Conhecendo os estilos de negociação.
Trabalhando os aspectos emocionais nas negociações.
Etapas do processo de negociação.

UNIDADE IV - O PROCESSO DECISÓRIO

O Executivo como um Tomador de Decisão.
O processo decisório nas organizações.
Tomando decisão no espaço organizacional.
Estruturando o processo de tomada de decisão.
Etapas do processo de decisão.
Decisão e Informação.
Informações para a tomada de decisão

UNIDADE V - DESENVOLVIMENTOS DE EQUIPES

O Executivo como um Gerenciador de Performance.
Planejando o trabalho de Equipes e Pessoa.
O desdobramento das metas.
A negociação das metas.
Acompanhando o Processo.
A interação cotidiana gerente x equipe.
A troca de feedback.
A administração do tempo.
Avaliando a Performance.
Análise dos resultados.
Replanejamento na busca da melhoria contínua e do autodesenvolvimento.

PROCEDIMENTOS DE ENSINO:
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Carga horária teórica:
Compreender os conteúdos a serem desenvolvidos através de aulas expositivas, leitura da bibliografia 
recomendada, estudos dirigidos, Leituras crítico-descritivo de textos relacionados e trabalhos em grupos.

Carga horária de prática:
Desenvolver atividades de Seminários - Workshop sobre os conteúdos desenvolvidos nas aulas 
expositivas.  Apresentação de resultados de pesquisas realizadas. Estudo dirigido: Análise comparativa 
entre os conteúdos apresentados.
Carga horária de campo:
Identificar e reconhecer os conteúdos a serem desenvolvidos através de uma análise comparativa entre 
a teoria e a prática desenvolvida. 

Avaliação:

Carga horária teórica:
Haverá, em cada semestre letivo, três verificações da aprendizagem (AV1, AV2 e AV3). As notas de 
AV1, AV2 e AV3 podem ser formadas pela média dos trabalhos escolares realizados nos respectivos 
períodos. Para o aluno obter aprovação na disciplina deverá alcançar média aritmética igual ou superior 
a 6,0 (seis), dentre as duas maiores notas, sendo que a menor deve ser igual ou superior a 4,0 (quatro), 
conforme Regimento da FIC.

Carga horária de prática:
Desenvolverá a avaliação em função dos seguintes indicadores: Qualidade do material textual, de 
apresentações e de vídeos. Qualidade das apresentações orais. Domínio do conteúdo da prática. 
Integração do grupo de trabalho.

Carga horária de campo:
Desenvolverá por meio de atividades estruturadas como: seminários grupais, com apresentação oral e 
de imagens dos resultados das atividades de campo realizado. Entrega de material usado na 
apresentação, além da síntese escrita dos resultados obtidos.

BIBLIOGRAFIA BÁSICA

FRANÇA, A.C. L. Comportamento organizacional : conceitos e práticas. São Paulo: Saraiva, 2006.
ROBBINS, S. Comportamento Organizacional. 11.ed. Rio de Janeiro: LTC, 2005.
WAGNER III, J. A.; HOLLENBECK, J.R. Comportamento organizacional: criando vantagem competitiva. 
São Paulo: Saraiva, 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ROBBINS, S. P. Administração: mudanças e perspectivas. São Paulo: Saraiva, 2005.
WOOD JUNIOR, T.(Coord.). Gestão empresarial: comportamento Organizacional. São Paulo: Atlas, 
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Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0748 - COMUNICAÇÃO EMPRESARIAL

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 66 3

Prática: 0 0

Campo: 0 0

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 1 Vigência: 16/11/2011 Até o momento

EMENTA:

Nesta disciplina o aluno desenvolverá sua capacidade de ler, interpretar e produzir textos escritos em 
linguagem culta, a partir do domínio da gramática instrumental, da micro e macroestrutura textuais. 
Conhecerá as características fundamentais da linguagem, formas narrativas e dissertativas aplicadas a 
comunicação no campo das organizações. Terá a oportunidade de realizar atividades de estudo e 
pesquisa em sala de aula e leitura de textos e participação em eventos externos individualmente e em 
grupo nas quais poderá relacionar os conhecimentos obtidos à área de estudos específica e à realidade 
na qual está inserida a disciplina.

OBJETIVOS GERAIS:

Produzir textos com coerência, coesão e adequação de linguagem, com consciência de sua estrutura e 
articulação para os diversos meios de comunicação.
Analisar e interpretar textos, temas e situações do cotidiano de forma crítica, estabelecendo sua relação 
com a realidade e os processos de comunicação.
Produzir textos com estruturação específica identificando as diferenças entre argumentação e 
persuasão, fato e opinião, levando em conta o contexto de comunicação social.
Criar textos para produtos de comunicação nas organizações, de forma adequada às suas 
especificidades, a partir da análise crítica e interpretação de situações do cotidiano.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:

Produzir textos com coerência, coesão e adequação de linguagem, com consciência de sua estrutura e 
articulação para os diversos meios de comunicação.
Analisar e interpretar textos, temas e situações do cotidiano de forma crítica, estabelecendo sua relação 
com a realidade e os processos de comunicação.
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Produzir textos com estruturação específica identificando as diferenças entre argumentação e 
persuasão, fato e opinião, levando em conta o contexto de comunicação social.
Criar textos para produtos de comunicação nas organizações, de forma adequada às suas 
especificidades, a partir da análise crítica e interpretação de situações do cotidiano.

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO: 

UNIDADE I - REDAÇÃO CRIATIVA E SUA ESTRUTURA
Normas e princípios de redação criativa;
Tipologias de redação: descrição, narração e dissertação;
Argumentação e seus elementos;
Modalidades argumentativas;
Leitura e interpretação de textos.
UNIDADE II - FATOS GRAMATICAIS APLICADOS
Pronomes de tratamento;
Abreviaturas e siglas econômico-financeiras;
Fatos gramaticais aplicados à comunicação administrativa.
UNIDADE III - A COMUNICAÇÃO ADMINISTRATIVA
Distinção entre modalidades criativas e técnicas;
Análise e elaboração de textos técnicos - administrativos;
Ata;
Abaixo-assinado;
Requerimento;
Memorial;
Currículo: tradicional e simplificado;
Minuta de Edital
Carta comercial
Mala-direta;
Memorando
Ofício;
Relatório ou parecer técnico;
Adequação de textos técnicos e administrativos à realidade Online

PROCEDIMENTOS DE ENSINO:

Carga horárua teórica: 66

Carga horária de prática: 0

Carga horária de campo: 0

Avaliação:
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Carga horárua teórica: 66

Carga horária de prática: 0

Carga horária de campo: 0

BIBLIOGRAFIA BÁSICA:

MEDEIROS, J B. Português instrumental: para cursos de contabilidade, economia e administração. 6.ed. 
São Paulo: Atlas, 2007
PIMENTA, M A. Comunicação empresarial: conceitos e técnicas para administradores. 4.ed. Campinas: 
Alínea, 2004
TOMASI, C. Comunicação empresarial. São Paulo:Atlas, 2007

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

GOLD, M. Redação empresarial. São Paulo: Pearson, 2005.                      
MEDEIROS, J B. Redação empresarial. 4.ed.São Paulo: Atlas, 2005
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Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0786 - CONTABILIDADE BÁSICA

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 66 3

Prática: 0 0

Campo: 0 0

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 1 Vigência: 16/11/2011 Até o momento

EMENTA:
Nesta disciplina o aluno será capaz de desenvolver as noções preliminares sobre a contabilidade e se 
familiarizar com a estática patrimonial a fim de realizar os procedimentos contábeis básicos. Será capaz 
de efetuar registros contábeis e levantar as demonstrações contábeis obrigatórias. Obterá 
conhecimentos teóricos e práticos relacionados a contabilização de operações com mercadorias 
aplicando os princípios fundamentais da contabilidade geralmente aceitos. As aulas serão de forma 
expositiva, com resolução de exercícios práticos e a avaliação será de forma continua de acordo com o 
desenvolvimento da aprendizagem.

OBJETIVOS GERAIS:

Utilizar a contabilidade como fonte de informação nas organizações.
Compreender a dinâmica dos demonstrativos e relatórios contábeis.
Compreender o ciclo contábil e seu funcionamento para utilização na tomada de decisão.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:

Utilizar a contabilidade como fonte de informação nas organizações.
Compreender a dinâmica dos demonstrativos e relatórios contábeis.
Compreender o ciclo contábil e seu funcionamento para utilização na tomada de decisão

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO: 

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO
UNIDADE I - VISÃO GERAL DOS SISTEMAS CONTÁBEIS
Contextualização (O mercado e suas relações com a Contabilidade - necessidade de informações para 
a decisão)
Usuários
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Instrumentos de Decisão (Demonstrativos padronizados e não padronizados)
Principais Demonstrativos (Balanço Patrimonial, DRE, DOAR, DFC, DMPL, DLPA, - Balanço Social e 
Notas Explicativas) - Conceito e Funções
Sistemas de Informações Contábeis e seus subsistemas principais (Patrimonial e de Resultados)
Atos e Fatos Contábeis - Registro contábil por partidas - Livros Contábeis
Contas: conceito, aspectos qualitativos e quantitativos, funções e natureza 
Periodicidade
Regulamentação (legislação societária e comercial pertinente)
SUBSISTEMA PATRIMONIAL
Aplicação de Recursos - Investimentos (Bens e Direitos) - Curto e Longo Prazos
Natureza das Aplicações de Recursos
Origens de Recursos - Capitais de Terceiros e Próprios - Curto e Longo Prazos
Natureza das Origens de Recursos
Equação fundamental do patrimônio e suas variantes
Situação Líquida e suas variantes
Registro em partidas dobradas
Elementos do Balanço Patrimonial Padronizado
Ativo Circulante
Ativo Realizável
Ativo Permanente - Permanente, Imobilizado e Diferido
Passivo Circulante
Passivo Exigível
Patrimônio Líquido e sua formação (Capitais, Lucros e Reservas)
Contas Retificadoras - Despesas Antecipadas, Depreciação, Amortização e Exaustão
Fluxos de Natureza Patrimonial
Elaboração do Balanço Patrimonial - Formas de Apresentação (Razão e Balancete)
UNIDADE II - SUBSISTEMA DE RESULTADOS
Elementos de Resultado
Receitas de Vendas de Bens e Serviços
Deduções das Receitas
Custos de Obtenção de Bens de Venda
Despesas de Período - Administrativas, Financeiras e Comerciais
Apuração do Resultado e suas implicações gerenciais
Resultado Bruto
Resultado Operacional
Resultado Não Operacional
LAIR (Lucro Antes do IR e CSSL)
LAP (Lucro antes das Participações)
Lucro Líquido
DINÂMICA DOS RESULTADOS
Regime de Caixa e de Competência
Inventários Periódico e Permanente
Critérios de Avaliação de Estoques (PEPS, UEPS e CMPM)
Apuração do Resultado com Mercadorias
Depreciação, Amortização e Exaustão
Principais operações financeiras (aplicações e empréstimos)
Apuração do Resultado Operacional e Balanço Patrimonial
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PROCEDIMENTOS DE ENSINO:

Carga horárua teórica: 66

Carga horária de prática: 0

Carga horária de campo: 0

Avaliação:

Carga horárua teórica: 66

Carga horária de prática: 0

Carga horária de campo: 0

BIBLIOGRAFIA BÁSICA:
IUDICIBUS, S. (Coord.). Contabilidade introdutória. 10.ed. São Paulo: Atlas, 2006. 
MARION, J C. Contabilidade Empresarial. São Paulo: Atlas, 2008
RIBEIRO, O M. Contabilidade geral fácil: para cursos de contabilidade e concursos em geral. 3.ed. São 
Paulo: Saraiva, 2001

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
FRANCO, H. Contabilidade geral. 23. ed. São Paulo: Atlas, 1997.
IUDICIBUS, S; MARION, J C. Introdução à teoria da contabilidade: para o nível de graduação. 4.ed. São 
Paulo: Atlas, 2007.
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Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0953 - CUSTOS EMPRESARIAIS

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 66 3

Prática: 0 0

Campo: 0 0

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 1 Vigência: 08/04/2011 Até o momento

EMENTA:

Nesta disciplina, o aluno irá se familiarizar com conceitos e pressupostos básicos da Contabilidade de 
Custos voltados para o processo decisório, possibilitando que adquira conhecimentos para gestão, 
sobretudo, financeira da organização, seja indústria, comércio ou serviço. Para tanto, são estudados 
elementos inerentes à apuração de custos, com auxílio de informações contábeis e extra-contábeis, 
mediante apresentação e discussão integrada dos conceitos e fundamentos, bem como resoluções de 
casos práticos.

OBJETIVOS GERAIS:

Identificar e diferenciar os elementos que compõem os gastos da atividade operacional na indústria, 
comércio e serviço.
Compreender os Princípios Contábeis aplicados aos custos, os Métodos de Valoração dos Estoques e 
os Principais Métodos de Custeio.
Estabelecer práticas para apuração de custos nas atividades Industriais, Comerciais e de Prestação de 
Serviços.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:

Orientar individualmente o aluno na Compreensão sobre Custos Empresariais;
Estimular o graduando a refletir academicamente para a realização do seu trabalho de conclusão do 
curso.

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO: 

FONTE: SIA - Sistema de Informações Acadêmicas

cfa0043a

Página 24Administra Cursos - Relatórios

SECRETARIA SETORIAL DE ALUNOS

10/08/2022

09:48:12



UNIDADE I - INTRODUÇÃO A CONTABILIDADE DE CUSTOS

Conceito de método de custeio
Tipos de métodos de custeio
Conceitos de gasto, investimento, custo, despesa, desembolso e perda.
Gerenciamento de custos
Elementos do controle gerencial
Atividades da cadeia de valor

UNIDADE II - CLASSIFICAÇÃO E APROPRIAÇÃO DE CUSTOS

Em relação ao produto: custos diretos e indiretos
Em relação ao volume de atividades: gastos variáveis e gastos fixos
Quanto à ocorrência: custo da produção do período, custo da produção acabada e custo dos produtos 
vendidos.
Outras nomenclaturas: custos primários e custo de transformação
Esquema básico da contabilidade de custos
Apropriação de custos diretos e indiretos
Critérios de rateios de custos indiretos
Formação dos custos: indústria, comércio e serviços.

UNIDADE III - EFEITOS DOS MÉTODOS DE CUSTEIO SOBRE O LUCRO

Métodos de custeio do estoque
Custeio por apropriação de materiais diretos
Medidas de desempenho e custeio por absorção
Capacidade teórica e capacidade prática

UNIDADE IV - SISTEMA DE CUSTEIO BASEADO NA ATIVIDADE (COMÉRCIO E SERVIÇOS)

Acumulação por ordem de produção
Custeio por processo
Custo por ordem nas empresas de serviços
Tipos de custeio
Custeio baseado em atividades

UNIDADE V - SISTEMA DE CUSTEIO BASEADO NA ATIVIDADE (INDÚSTRIA)

Custeio por ordem de produção
Custos indiretos orçados e ajustes no final do período
Departamentalização
Custeio baseado em atividades
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PROCEDIMENTOS DE ENSINO:

Carga horária teórica:
Compreender os conteúdos a serem desenvolvidos através de aulas expositivas, leitura da bibliografia 
recomendada, estudos dirigidos, Leituras crítico-descritivo de textos relacionados e trabalhos em grupos.

Carga horária de prática:
Desenvolver atividades de Seminários - Workshop sobre os conteúdos desenvolvidos nas aulas 
expositivas.  Apresentação de resultados de pesquisas realizadas. Estudo dirigido: Análise comparativa 
entre os conteúdos apresentados.
Carga horária de campo:
Identificar e reconhecer os conteúdos a serem desenvolvidos através de uma análise comparativa entre 
a teoria e a prática desenvolvida. 

Avaliação:

Carga horária teórica:
Haverá, em cada semestre letivo, três verificações da aprendizagem (AV1, AV2 e AV3). As notas de 
AV1, AV2 e AV3 podem ser formadas pela média dos trabalhos escolares realizados nos respectivos 
períodos. Para o aluno obter aprovação na disciplina deverá alcançar média aritmética igual ou superior 
a 6,0 (seis), dentre as duas maiores notas, sendo que a menor deve ser igual ou superior a 4,0 (quatro), 
conforme Regimento da FIC.

Carga horária de prática:
Desenvolverá a avaliação em função dos seguintes indicadores: Qualidade do material textual, de 
apresentações e de vídeos. Qualidade das apresentações orais. Domínio do conteúdo da prática. 
Integração do grupo de trabalho.

Carga horária de campo:
Desenvolverá por meio de atividades estruturadas como: seminários grupais, com apresentação oral e 
de imagens dos resultados das atividades de campo realizado. Entrega de material usado na 
apresentação, além da síntese escrita dos resultados obtidos.

BIBLIOGRAFIA BÁSICA

MARION, J. C. Contabilidade empresarial: a contabilidade como instrumento de análise, gerência e 
decisão. 10.ed. São Paulo: Atlas, 2003.                
IUDÍCIBUS, S. de; MARION, J. C.; LOPES, C. C. V. de M. Curso de contabilidade para não contadores. 
3.ed.São Paulo: Atlas, 2000.
______. _____. 4.ed.São Paulo: Atlas, 2007

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
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DUBOIS, A.; KULPA, L.; SOUZA, L. E.de. Gestão de custos e formação de preços.  São Paulo: Atlas, 
2006.
MARTINS, E.; Contabilidade de custos: inclui o ABC. 7.ed. São Paulo: Atlas, 2000.
OLIVEIRA, L. M. de; PEREZ JUNIOR, J. H. Contabilidade de custos para não contadores. São Paulo: 
Atlas, 2000.
SILVA, E. C. da. Como administrar o fluxo de caixa das empresas. São Paulo: Atlas, 2005.
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Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0767 - DIREITO EMPRESARIAL

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 66 3

Prática: 0 0

Campo: 0 0

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 1 Vigência: 16/11/2011 Até o momento

EMENTA:

Nesta disciplina, o aluno conseguirá reconhecer e explicar, de maneira introdutória, aspectos relevantes 
do direito empresarial, sob a ótica da Constituição federal, da legislação infraconstitucional, da doutrina e 
da Jurisprudência. Por meio de elaboração de resenhas, práticas investigativas, organização de 
seminários e aulas expositivas sobre temas centrais do direito empresarial e sobre o impacto das 
inovações introduzidas por recentes reformas legislativas na prática empresarial, o aluno será capaz de 
aplicar os principais conhecimentos adquiridos num contexto prático referente às atividades 
empresariais no mundo dos negócios

OBJETIVOS GERAIS:

estabelecer um contrato social com cláusulas obrigatórias e adicionais, definindo-se direitos, deveres e 
responsabilidades.
Identificar os tipos societários mais utilizados no contexto empresarial.
identificar e explicar, de maneira introdutória, temas relevantes do direito constitucional, administrativo, 
tributário, civil e comercial, interpretando-os num contexto prático empresarial , sob a ótica da 
constituição federal, da doutrina e da jurisprudência.
discernir e discorrer sobre: os mecanismos de defesa e proteção diante da prática da concorrência 
desleal provocada pela empresas; registro de marcas e patentes nos vários segmentos; os diversos 
títulos de crédito, detalhes de sua emissão e formas de cobrança; a nova lei de recuperação de 
empresas; e a legislação do consumidor.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:

estabelecer um contrato social com cláusulas obrigatórias e adicionais, definindo-se direitos, deveres e 
responsabilidades.
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Identificar os tipos societários mais utilizados no contexto empresarial.
identificar e explicar, de maneira introdutória, temas relevantes do direito constitucional, administrativo, 
tributário, civil e comercial, interpretando-os num contexto prático empresarial , sob a ótica da 
constituição federal, da doutrina e da jurisprudência.
discernir e discorrer sobre: os mecanismos de defesa e proteção diante da prática da concorrência 
desleal provocada pela empresas; registro de marcas e patentes nos vários segmentos; os diversos 
títulos de crédito, detalhes de sua emissão e formas de cobrança; a nova lei de recuperação de 
empresas; e a legislação do consumidor.

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO: 
UNIDADE I - INTRODUÇÃO AO DIREITO
Direito e Moral
Direito Objetivo e Direito Subjetivo
Direito Público e Direito Privado
Fonte do Direito - Lei - Costume - Doutrina - Jurisprudência
Meios de Integração da Norma Jurídica - Analogia e Equidade
Ramos do Direito
INTRODUÇÃO AO DIREITO EMPRESARIAL
Origem;
Teoria da Empresa;
Conceito;
Relações com outros ramos do Direito;
Fontes;
Natureza jurídica da empresa, autonomia e sujeito da atividade empresarial;
Capacidade a luz do código civil;
Empresário, estabelecimento e obrigações profissionais do empresário;
Escrituração comercial.
PRINCIPAIS TIPOS SOCIETÁRIOS 
Sociedades: conceito, formas e regulamentação;
Sociedades por cotas: conceito, formação do capital, contrato social, seus elementos e regulamentação;
Sociedades em conta de participação: principais características;
Sociedades Anônimas: conceito, formas, estatuto, formação do capital e regulamentação (6.404/76).
FALÊNCIA, RECUPERAÇÃO JUDICIAL, INTERVENÇÃO E LIQUIDAÇÃO 
Falência: conceito, caracterização e legislação vigente;
Recuperação judicial: conceito, modalidades e legislação vigente;
Intervenção e Liquidação extrajudicial: caracterização, distinções e legislação vigente;
UNIDADE II - TÍTULOS DE CRÉDITO NO NCC 
Conceito e características principais;
Requisitos essenciais e Requisitos e At. Impostos;
Aval, Endosso e Aceite;
Letra de Câmbio e Nota Promissória;
Duplicata e Cheque.
CÓDIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR
Conceito de consumidor, produtor e fornecedor;
Diretos básicos dos consumidores;
Riscos e vícios de bens e serviços;
Responsabilidade do produtor e do intermediário;
Cláusulas contratuais abusivas.
 PRINCÍPIOS GERAIS DOS CONTRATOS NO NCC
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Função Social dos Contratos - Disposição legal;
Probidade e Boa-fé - Disposição legal;
Riscos e vícios de bens e serviços;
Nulidade dos Contratos por violação destes princípios
MODALIDADES CONTRATUAIS 
Compra e Venda Mercantil;
Alienação Fiduciária;
Locação Comercial;
Fiança Mercantil;
Penhor Mercantil;
Mandato Mercantil;
Arrendamento Mercantil
Representação mercantil.

PROCEDIMENTOS DE ENSINO:

Carga horárua teórica: 66

Carga horária de prática: 0

Carga horária de campo: 0

Avaliação:

Carga horária teórica: 66

Carga horária de prática: 0

Carga horária de campo: 0

BIBLIOGRAFIA BÁSICA:
FAZZIO JUNIOR, W. Fundamentos de direito comercial: empresário sociedade empresária títulos de 
crédito. 5.ed. São Paulo: Atlas, 2004.
FUHRER, M C Américo. Resumo de direito comercial. 34.ed. São Paulo: Malheiros, 2005.
MAMEDE, G. Direito empresarial brasileiro: títulos de crédito. 2.ed. São Paulo: Atlas, 2005.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
BRASIL. CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR (1990). Código de Defesa do Consumidor: Lei 
8.078, 11-9-90. 17.ed. São Paulo: Atlas, 2003.
COMPARATO, F K. Direito empresarial: estudos e pareceres. São Paulo: Saraiva, 1995.
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Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0760 - ECONOMIA

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 66 3

Prática: 0 0

Campo: 0 0

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 1 Vigência: 08/04/2011 Até o momento

EMENTA:

A disciplina Economia visa preparar o aluno para os conceitos fundamentais da economia, compreender 
o ambiente econômico ao qual está inserido e como este influencia o funcionamento da empresa, do 
consumidor e dos mercados. Ao final, o aluno deverá estar apto a entender o ambiente 
macroeconômico, seu funcionamento e como as mudanças nesse ambiente podem afetar as 
organizações, nos seus aspectos microeconômicos como, por exemplo, a formação de preços.

OBJETIVOS GERAIS:

Compreender o ambiente econômico externo e interno a organização.
Ter capacidade de tomar decisões de forma racional a partir da percepção de mudanças na economia.
Preparar a organização para entender a melhor forma de se posicionar numa economia de mercado em 
constante processo de mudança.
Estabelecer processos decisórios que leve em conta a economia nacional e internacional.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:

Orientar individualmente o aluno na compreensão da Economia;
Estimular o graduando a refletir academicamente para a realização do seu trabalho de conclusão do 
curso.

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO: 
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UNIDADE I - PRINCÍPIOS DE ECONOMIA

A natureza e o método da Economia
Conceito de economia
Divisão do estudo econômico
O Problema econômico 
Escassez e necessidades
Formação de preços
Analisando os mercados individuais: comportamento da demanda e da oferta
Conceito, curva e variáveis que afetam a demanda.
Conceito, curva e variáveis que afetam a oferta.
Microeconomia dos mercados de produtos e de recursos
Elasticidades e aplicações
Comportamento do consumidor
Comportamento da empresa
Determinação e comportamentos dos mercados de recursos

UNIDADE II - ECONOMIA E O SISTEMA ECONÔMICO

Sistema econômico capitalista e as organizações empresariais
Os fluxos de renda
A renda nacional, emprego e política fiscal.
Mensuração do produto, da renda e do nível geral de preços
Desemprego e Inflação
Modelo de gastos e o multiplicador
Demanda e oferta agregadas
Moeda, bancos e política monetária
Moeda e bancos
Criação de moeda pelos bancos
Política monetária
Problemas e controvérsias em macroeconomia
Ampliação da análise da oferta agregada
Controvérsias na teoria e na política macroeconômica
Déficits orçamentários e dívida pública
Crescimento, desenvolvimento econômico e desenvolvimento sustentável.
Economia Internacional e a Economia Mundial
Comércio internacional
Taxa de câmbio, balanço de pagamentos e déficits comerciais
O Brasil na Economia Global.

PROCEDIMENTOS DE ENSINO:

Carga horária teórica:
Compreender os conteúdos a serem desenvolvidos através de aulas expositivas, leitura da bibliografia 
recomendada, estudos dirigidos, Leituras crítico-descritivo de textos relacionados e trabalhos em grupos.

FONTE: SIA - Sistema de Informações Acadêmicas

cfa0043a

Página 33Administra Cursos - Relatórios

SECRETARIA SETORIAL DE ALUNOS

10/08/2022

09:48:12



Carga horária de prática:
Desenvolver atividades de Seminários - Workshop sobre os conteúdos desenvolvidos nas aulas 
expositivas.  Apresentação de resultados de pesquisas realizadas. Estudo dirigido: Análise comparativa 
entre os conteúdos apresentados.
Carga horária de campo:
Identificar e reconhecer os conteúdos a serem desenvolvidos através de uma análise comparativa entre 
a teoria e a prática desenvolvida. 

Avaliação:

Carga horária teórica:
Haverá, em cada semestre letivo, três verificações da aprendizagem (AV1, AV2 e AV3). As notas de 
AV1, AV2 e AV3 podem ser formadas pela média dos trabalhos escolares realizados nos respectivos 
períodos. Para o aluno obter aprovação na disciplina deverá alcançar média aritmética igual ou superior 
a 6,0 (seis), dentre as duas maiores notas, sendo que a menor deve ser igual ou superior a 4,0 (quatro), 
conforme Regimento da FIC.

Carga horária de prática:
Desenvolverá a avaliação em função dos seguintes indicadores: Qualidade do material textual, de 
apresentações e de vídeos. Qualidade das apresentações orais. Domínio do conteúdo da prática. 
Integração do grupo de trabalho.

Carga horária de campo:
Desenvolverá por meio de atividades estruturadas como: seminários grupais, com apresentação oral e 
de imagens dos resultados das atividades de campo realizado. Entrega de material usado na 
apresentação, além da síntese escrita dos resultados obtidos.

BIBLIOGRAFIA BÁSICA

CASTRO, A. B.; LESSA, C. F. Introdução à economia: uma abordagem estruturalista. 36.ed. Rio de 
Janeiro: Forense Universitária, 2003.
MANKIW, N. G. Introdução a economia: princípios de micro e macroeconomia. 2.ed. Rio de Janeiro: 
Campus, 2001.
SAMUELSON, P.A; NORDHAUS, W. D. Economia. 17.ed. Lisboa:  McGraw-Hill, 2004

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

PINDYCK, R. S; RUBINFELD, D. L. Microeconomia. 4.ed. São Paulo: Makron, 1999.
WONNACOTT, P.; WONNACOTT, R.  Economia. 2.ed. São Paulo: Makron, 1994.  
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Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0958 - EMPREENDEDORISMO

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 66 3

Prática: 0 0

Campo: 0 0

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 1 Vigência: 08/04/2011 Até o momento

EMENTA:

Na disciplina busca-se o entendimento do processo de desenvolvimento de novos negócios tratando 
com profundidade as questões-chave, que envolvem as decisões sobre empreender por necessidade ou 
oportunidade. Discute-se a integração entre os diversos planos funcionais para a consecução dos 
objetivos organizacionais. Trata-se de uma disciplina pragmática em que o aluno vai poder aplicar os 
conhecimentos e habilidades desenvolvidas através da criação de um novo negócio e da elaboração dos 
respectivos planos funcionais. Aliado ao conteúdo da disciplina, será enfocado o tema do 
empreendedorismo e pensamento crítico no intuito de estabelecer a autonomia intelectual e a 
identificação de oportunidades por parte do aluno.

OBJETIVOS GERAIS:

Propiciar ao aluno a oportunidade de desenvolver suas habilidades a respeito Do tema do 
empreendedorismo e pensamento crítico no intuito de estabelecer a autonomia intelectual e a 
identificação de oportunidades por parte do aluno obtendo conhecimentos teóricos, técnicos e práticos, 
complementando o processo ensino-aprendizagem.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:

Compreender o papel do empreendedor no processo de desenvolvimento econômico e social.
Desenvolver o hábito de identificar e avaliar oportunidades de negócios
Estabelecer práticas gerenciais adequadas (plano de ação), a partir do entendimento dos fundamentos 
dos diversos componentes do plano de negócios.
Internalizar a ação empreendedora.
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CONTEÚDO PROGRAMÁTICO: 

UNIDADE I - GLOBALIZAÇÃO, CONHECIMENTO E CONSTRUÇÃO SOCIAL DA REALIDADE

As transformações econômicas e sociais.
As mudanças no mundo do trabalho
Sujeito e trabalho na contemporaneidade
Responsabilidade Social dos Indivíduos e das Empresas: Projetos sociais das empresas brasileiras.

UNIDADE II - EMPREENDEDORISMO

Evolução histórica do conceito e das práticas empreendedoras.
Níveis de alcance da ação empreendedora: o Empreendedorismo Privado, a Responsabilidade Social 
Corporativa e o Empreendedorismo Social.
As Instituições: comportamento empreendedor e práticas do intra-empreendedor

UNIDADE III - INSTRUMENTAÇÃO DA AÇÃO EMPREENDEDORA

Recursos para análise do cenário interno e externo: autores, parceiros e destinatários da ação 
empreendedora.
Fundamentos de Gestão: habilidades técnicas, relacionais e conceituais. Recursos para a gestão da 
ação empreendedora em seus diferentes níveis de alcance.
Avaliação da ação empreendedora

UNIDADE IV - PRÁTICAS EMPREENDEDORAS

O Plano de Carreira como empreendimento.
O Plano de Negócios: tipos e características.
Projetos interdisciplinares de empreendedorismo
Empresa Júnior, Incubadoras e outros facilitadores para a ação empreendedora.

PROCEDIMENTOS DE ENSINO:

Carga horária teórica:
Compreender os conteúdos a serem desenvolvidos através de aulas expositivas, leitura da bibliografia 
recomendada, estudos dirigidos, Leituras crítico-descritivo de textos relacionados e trabalhos em grupos.

Carga horária de prática:
Desenvolver atividades de Seminários - Workshop sobre os conteúdos desenvolvidos nas aulas 
expositivas.  Apresentação de resultados de pesquisas realizadas. Estudo dirigido: Análise comparativa 
entre os conteúdos apresentados.
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Carga horária de campo:
Identificar e reconhecer os conteúdos a serem desenvolvidos através de uma análise comparativa entre 
a teoria e a prática desenvolvida. 

Avaliação:

Carga horária teórica:
Haverá, em cada semestre letivo, três verificações da aprendizagem (AV1, AV2 e AV3). As notas de 
AV1, AV2 e AV3 podem ser formadas pela média dos trabalhos escolares realizados nos respectivos 
períodos. Para o aluno obter aprovação na disciplina deverá alcançar média aritmética igual ou superior 
a 6,0 (seis), dentre as duas maiores notas, sendo que a menor deve ser igual ou superior a 4,0 (quatro), 
conforme Regimento da FIC.

Carga horária de prática:
Desenvolverá a avaliação em função dos seguintes indicadores: Qualidade do material textual, de 
apresentações e de vídeos. Qualidade das apresentações orais. Domínio do conteúdo da prática. 
Integração do grupo de trabalho.

Carga horária de campo:
Desenvolverá por meio de atividades estruturadas como: seminários grupais, com apresentação oral e 
de imagens dos resultados das atividades de campo realizado. Entrega de material usado na 
apresentação, além da síntese escrita dos resultados obtidos.

BIBLIOGRAFIA BÁSICA:

BERNARDI, L. A. Manual do empreendedor e gestão: fundamentos, estratégias e dinâmica. São Paulo: 
Atlas, 2003.
DORNELAS, J. C. A. Empreendedorismo: transformando idéias em negócios. 2.ed. Rio de Janeiro:  
Elsevier, 2005.
HINGSTON, P. Como abrir e administrar seu próprio negócio. São Paulo Publifolha, 2001.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CAVALCANTI, Marly (org.). Gestão estratégica de negócios: evolução, cenários, diagnóstico e ação. 
2.ed. São Paulo: Thomson Learning, 2007
DRUKER, P.F. Desafios gerências para o século XXI. São Paulo: Pioneira, 2001.

FONTE: SIA - Sistema de Informações Acadêmicas

cfa0043a

Página 37Administra Cursos - Relatórios

SECRETARIA SETORIAL DE ALUNOS

10/08/2022

09:48:12



Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0763 - EMPRESAS E NEGÓCIOS

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 44 2

Prática: 0 0

Campo: 22 1

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 2 Vigência: 02/01/2010 Até o momento

Ementa 

Empresas, Mercados e Negócios. Diferenciais Competitivos e Competências da Organização 
Empresarial.  

Objetivos Gerais 

Descrever a estrutura e o funcionamento de empresas industriais, comerciais e de serviços do ponto de 
vista dos seus negócios e respectivas atividades de valor.

Objetivos Específicos 

Ao final da disciplina o aluno deverá:
Identificar e descrever os diferenciais competitivos e as competências centrais de uma empresa a partir 
da análise externa de sua atuação no mercado e diagnóstico interno de seus principais recursos;
Estabelecer missão, visão e valores organizacionais a partir da compreensão da dinâmica competitiva 
das empresas e das condições do ambiente de negócios.
Identificar a natureza, estrutura e características dos diversos tipos de mercados, consumidores e 
empresas concorrentes com os quais uma organização empresarial se relaciona.

Conteúdo Programático 

Unidade 1 Conceitos e Atividades Centrais:
1. Conceitos de empresas e Negócios: conceito de organização e de empresa; A Organização vista 
como um sistema; A definição de estratégia; a definição de negócio; Missão visão e valores 
organizacionais
2. Conceito de Cadeia Produtiva: A empresa e sua cadeia de fornecimento; A empresa e o processo de 
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produção; A empresa e sua cadeia de distribuição
3. Conceito de Cadeia de Valor empresarial: O conceito de cadeia de valor; As atividades primárias de 
valor; As atividades de apoio de valor
4. Atividades centrais da empresa: Atividades de marketing e vendas; Atividades de operações e 
logística; Atividades financeiras e de ciclos econômicos; Atividades de recursos humanos.

Unidade 2 Análise econômica e de mercado: 
1. Setores econômicos: setor agrícola; setor industrial; setor de comércio; setor de serviços
2. Estruturas econômicas setoriais: Monopólio; Oligopólio; Concorrência Monopolista; Concorrência 
Perfeita
3. Definição e caracterização dos diferentes tipos de mercados: Definição de mercados; Tipos de 
mercados; Mercado de consumo; Mercado organizacional; Mercado empresarial; Mercado institucional; 
Mercado governamental; Mercado revendedor
4. Tipologia de consumidores: Tipologia de concorrentes; Diferenciais competitivos; Competências 
distintivas

Metodologia 

Aulas expositivas dialogadas, exercícios, estudos dirigidos e estudos de casos.

Atividade Estruturada 

A proposta de trabalho objetiva estimular os acadêmicos em relação à disciplina empresas e negócios 
através de pesquisas extra sala de aula com o acompanhamento do professor, evidenciando a teoria e a 
atividade prática.
A atividade será acompanhada em sala de aula, orientando e direcionando os acadêmicos na 
investigação e interpretação de fatos inerentes ao mercado globalizado de negócios.
A proposta é trabalhar temas atuais indispensáveis para as decisões do futuro administrador, 
desenvolvendo o senso crítico. 
As atividades serão desenvolvidas em dois bimestres e serão utilizadas na composição das médias 
bimestrais, conforme avaliação realizada em sala de aula.
A referência bibliográfica, semanário e demais material de apoio ao desenvolvimento da pesquisa e 
eventual conclusão dos trabalhos será disponibilizada pelo professor no início das atividades semestrais.

Temas a serem analisados ao longo do bimestre: a crise global e os reflexos para a economia mundial; 
a política cambial brasileira e as conseqüências para a balança comercial, seguirão as tarefas abaixo 
descritas, num total de 22 horas.

  A Tarefa    C/H
1ª Identificar o assunto a ser analisado pelo grupo. 2
2ª Proceder uma análise  dos tópicos levantados. 2
3ª Proceder uma análise sobre os impactos  que poderão ocasionar no dia a dia das empresas. 2
4ª Estabelecer mecanismos para os assuntos analisados.  2
5ª Apontar uma possível solução para os desafios encontrados. 2
6ª Fazer uma análise a cerca dos problemas levantados e eventuais conseqüências para a empresa. 4
7ª  Nesta etapa, você irá transformar todas as informações adquiridas anteriormente, em um texto lógico 
em formato de relatório, que deverá conter todos os itens solicitados anteriormente. Aproveite para 
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desenvolver sua escrita, construa conceitos, faça relações e inter-relações, evite a cópia, reflita para 
depois escrever.  
A sua introdução, como todo seu trabalho, deverá estar adequada as normas para trabalhos acadêmicos 
da Estácio. Para isso, vá até a sua biblioteca e peça para sua bibliotecária a referência citada ao lado. 
Importante: obrigatoriamente as horas referentes à visita/utilização da biblioteca deverão ser 
comprovadas pela assinatura e/ou carimbo da bibliotecária do Campus na Ficha de Registro.
PATACO, VENTURA E RESENDE. Metodologia para Trabalhos Acadêmicos e Normas de 
Apresentação Gráfica. 4ª edição, 2008.
Utilizar no mínimo duas (2) referências bibliografias encontradas no acervo bibliotecário do Campus. 4
8ª A conclusão é a sua opinião em relação a tudo que foi relatado e ou observado. Destaque o que foi 
mais relevante.  4

“A crise global e os reflexos para a economia mundial”.

Planejamento das atividades: 1h

Primeiro sub-tema a ser analisado: 2h
O desemprego ocasionado pela crise global.

Segundo sub-tema a ser analisado: 2h
Política emergencial de recuperação da economia.
Terceiro sub-tema a ser analisado: 2h
Sinais de recuperação da economia global.

Quarto sub-tema a ser analisado: 2h
Retomada ao emprego e expansão dos negócios.

Conclusão do tema: 2h

“A política cambial brasileira e as conseqüências para a balança comercial”.

Planejamento das atividades: 1h

Primeiro sub-tema a ser analisado: 2h
A política cambial atualmente utilizada no Brasil.

Segundo sub-tema a ser analisado: 2h
Competitividade dos produtos brasileiros frente aos estrangeiros.

Terceiro sub-tema a ser analisado: 2h
Saldo da balança comercial brasileira.

Quarto sub-tema a ser analisado: 2h
Política de retomada das exportações e geração de empregos.

Conclusão dos temas: 2h

Referência Bibliográfica:
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VASCONCELLOS, M.A.S. e GARCIA, M.E. Fundamentos de Economia, 1ª.ed. Editora Saraiva. São 
Paulo, 2001.
ROSSETTI, J. PASCHOAL, Introdução à Economia, 19ª ed., Editora: Atlas. São Paulo, 2002.
Revista exame - Editora Abril. São Paulo
Jornal: Folha de São Paulo e Estado de São Paulo. São Paulo.
Jornal: Gazeta Mercantil.São Paulo.

Campo Grande, ___ de ___________ de ______.
 
Do: Professor da disciplina de Empresas e Negócios.
Assunto: Solicitação para Atividade Estruturada.
 
                Prezado (a) Senhor (a)
Apresentamos o (a) aluno (a): ________________________________________, matrícula 
______________, do período _______, Curso de Administração, da Faculdade Estácio de Sá de Campo 
Grande solicitamos a colaboração de V.Sª no sentido de recebê-lo(a) afim de realizar a prática do 
referido componente curricular.
1. O(a) aluno(a) mencionado(a) encontra-se devidamente matriculado(a) e com freqüência regular nesta 
Universidade.
2. A carga horária da atividade estruturada / prática como componente curricular totaliza 20 horas.
3. O (a) aluno (a) acima referido (a) está cursando a disciplina de Empresas e Negócios.
4. Certos da sua valiosa colaboração, aproveitamos para manifestar nossos agradecimentos.
 
Cordialmente, 
 
 _________________________________   
 

APÊNDICE B
1. FICHA DE REGISTRO DA ATIVIDADE ESTRUTURADA 
2. Curso:______________________ Campus:_____________ Semestre:_________ 
Disciplina:________________
Nome:_______________________________________________________________________ 
Matricula:_______________________
Data  
Descrição da atividade  
Horas   Local  
Carimbo/visto
         
         
Total de Horas da Atividade Estruturada     
 
Assinatura do Aluno:____________________________________________ 
Nome do Professor:_________________________ 
Visto do Professor:_______________________
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Avaliação 

Serão realizadas três avaliações formais (AV1, AV2 e AV3). Poderão, ainda, ser realizadas outras 
avaliações intermediárias a critério do professor.

Bibliografia Básica:

MOREIRA, Daniel Augusto. Pesquisa operacional: curso introdutório. São Paulo: Thomson Learnig, 
2007.

PINDYCK, R & RUBINFELD, D. Microeconomia. São Paulo: Makron Books, 2002, 5ª Ed.

PORTER, Michel. Estratégia Competitiva. Rio de Janeiro: Ed. Campus, 2002.

Bibliografia Complementar:

ASSAF NETO, A. Finanças Corporativas e Valor. São Paulo: Atlas, 2008.

DUBOIS, Alexy , KULPA Luciana, SOUZA, Luiz Eurico de . Gestão de custos e formação de preços. São 
Paulo: Atlas, 2008.

ROSS, S. A. Princípios da administração financeira. São Paulo: Atlas, 2002.
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Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0947 - ESTÁGIO SUPERVISIONADO I

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 44 2

Prática: 0 0

Campo: 88 4

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 1 Vigência: 04/06/2011 Até o momento

EMENTA

Orientação profissional; orientação para a realização do estágio; atividades simuladas; escolha do 
campo de estágio; programação do estágio.

Atividade Estruturada:

EMENTA - Análise de experiência observadas em organizações. Escolha do tema e dos objetivos e 
metas. Avaliação das condições ambientais e de mercado.
Elaboração orientada de um projeto de graduação, na área da habilitação do curso. Apresentação e 
avaliação do projeto.

ATIVIDADE ESTRUTURADA: A atividade estruturada de Estágio Supervisionado I consiste na 
elaboração dos elementos textuais do projeto de pesquisa. O aluno deve seguir o modelo abaixo, para 
auxílio na construção de seu trabalho de conclusão de curso.

Etapa 1: Elaboração da Introdução ao tema do projeto, fazendo uma Caracterização da empresa em 
estudo, levantando a situação problemas , destacando seus Objetivos, justificando sua importância e por 
fim identificando a metodologia utilizada.
1.INTRODUÇÃO
1.1 Caracterização da Organização e seu Ambiente
1.2 Situação Problemática
1.3 Objetivos
      1.3.1 Geral
      1.3.2 Específicos
1.4 Justificativa
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1.5 Procedimentos metodológicos
Etapa 2: Na segunda etapa que dever ser finalizada para a segunda avaliação, os alunos deverão 
buscar o embasamento teórico para construção da sustentação teórica da pesquisa. Além de analisar os 
resultados encontrados e correlacioná-los com o que foi pesquisado, os alunos deverão fazer suas 
considerações finais. 
2. FUNDAMENTAÇÃO TEÓRICO-EMPÍRICA
3. ANÁLISE DE RESULTADOS
4. CONSIDERAÇÕES FINAIS
REFERÊNCIAS
ANEXOS 

BIBLIOGRAFIA BÁSICA
CRAIG, James, GRANT, Robert. Gerenciamento estrategico. Sao Paulo: Littera Mundi, 1999. 138 p. il. 
LAVILLE, Christian, DIONNE, Jean. Construcao do saber:  manual de metodologia da pesquisa em 
ciencias humanas. Porto Alegre: Artes Medicas, 1999. 340 p.
MARTINS, Gilberto de Andrade. Manual para elaboração de monografias e dissertações. 2. ed. São 
Paulo: Atlas, 2000.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
ANDRADE, M. M. de. Como preparar trabalhos para cursos de pós-graduação 3 ed. São Paulo: Atlas, 
1999.
GIL, Antônio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 4. ed. São Paulo: Atlas, 2002
KERSCHER, Maracy Alves, KERSCHER, Silvio Ari. Monografia: como fazer. 2. ed. Rio de Janeiro: Thex, 
1999. 112 p. 
MARCATONIO, A T. Elaboração e divulgação do trabalho científico. São Paulo: Atlas, 1997.
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Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0931 - ESTÁGIO SUPERVISIONADO II

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 44 2

Prática: 0 0

Campo: 154 7

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 1 Vigência: 04/06/2011 Até o momento

EMENTA

Orientação profissional; orientação para a realização do estágio; atividades simuladas; escolha do 
campo de estágio; programação do estágio.

PR2  Seminário e resenha 

PF - Prova escrita

PROGRAMA

UNIDADE I - A Administração e as empresas contemporâneas:
A evolução da Administração
As teorias contemporâneas
Competência e desempenho

UNIDADE II - As organizações
2.1 Características
2.2 Tipos
2.3 Desenvolvimento Organizacional

UNIDADE III - Os subsistemas de Administração:
3.1 Produção
3.2 Marketing
3.3 Recursos Humanos
3.4 Finanças
3.5 Materiais
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3.6 Sistemas e Métodos

UNIDADE III - Decisão:
3.1 Problema - Oportunidade
 
UNIDADE IV - Planejamento:
4.1 Processo de Planejamento
4.2 Planejamento Estratégico
4.3 Planejamento Organizacional

UNIDADE V - Organização:
5.1 Estrutura
5.2 Modelo

UNIDADE VI - Liderança:
6.1 Motivação para o Trabalho
6.2 Estilos de Liderança
6.3 Comunicação

UNIDADE VII - Controle:
7.1 Execução do Controle
7.1 Métodos e Técnicas de Controle
 
UNIDADE VIII - Administração de Projetos
7.1 Plano de Negócios
7.1 Projeto de Viabilidade Econômico-financeira
7.2 Avaliação e Controle de Projetos

UNIDADE IX - Sucesso e Fracasso Empresarial

Atividade Estruturada:

EMENTA - Análise de experiência observadas em organizações. Escolha do tema e dos objetivos e 
metas. Avaliação das condições ambientais e de mercado.
Elaboração orientada de um projeto de graduação, na área da habilitação do curso. Apresentação e 
avaliação do projeto.

ATIVIDADE ESTRUTURADA: A atividade estruturada de Estágio Supervisionado II consiste na 
elaboração dos elementos textuais do projeto de pesquisa. O aluno deve seguir o modelo abaixo, para 
auxílio na construção de seu trabalho de conclusão de curso.

Etapa 1: Elaboração da Introdução ao tema do projeto, fazendo uma Caracterização da empresa em 
estudo, levantando a situação problemas , destacando seus Objetivos, justificando sua importância e por 
fim identificando a metodologia utilizada.
1.INTRODUÇÃO
1.1 Caracterização da Organização e seu Ambiente
1.2 Situação Problemática
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1.3 Objetivos
      1.3.1 Geral
      1.3.2 Específicos
1.4 Justificativa
1.5 Procedimentos metodológicos
Etapa 2: Na segunda etapa que dever ser finalizada para a segunda avaliação, os alunos deverão 
buscar o embasamento teórico para construção da sustentação teórica da pesquisa. Além de analisar os 
resultados encontrados e correlacioná-los com o que foi pesquisado, os alunos deverão fazer suas 
considerações finais. 
2. FUNDAMENTAÇÃO TEÓRICO-EMPÍRICA
3. ANÁLISE DE RESULTADOS
4. CONSIDERAÇÕES FINAIS
REFERÊNCIAS
ANEXOS 

BIBLIOGRAFIA BÁSICA
CRAIG, James, GRANT, Robert. Gerenciamento estrategico. Sao Paulo: Littera Mundi, 1999. 138 p. il. 
LAVILLE, Christian, DIONNE, Jean. Construcao do saber:  manual de metodologia da pesquisa em 
ciencias humanas. Porto Alegre: Artes Medicas, 1999. 340 p.
MARTINS, Gilberto de Andrade. Manual para elaboração de monografias e dissertações. 2. ed. São 
Paulo: Atlas, 2000.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
ANDRADE, M. M. de. Como preparar trabalhos para cursos de pós-graduação 3 ed. São Paulo: Atlas, 
1999.
GIL, Antônio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 4. ed. São Paulo: Atlas, 2002
KERSCHER, Maracy Alves, KERSCHER, Silvio Ari. Monografia: como fazer. 2. ed. Rio de Janeiro: Thex, 
1999. 112 p. 
MARCATONIO, A T. Elaboração e divulgação do trabalho científico. São Paulo: Atlas, 1997.

BIBLIOGRAFIA BÁSICA

DEGEN, Ronald. Empreendedor: fundamentos da iniciativa empresarial. 8. ed. São Paulo: Makron, 
c1989. 368
MAXIMIANO, Antonio César Amaru. Introdução à Administração. São Paulo: Atlas, 2000. 
POPCORN, Faith. Relatório Popcorn: centenas de idéias de novos produtos, empreendimentos e novos 
mercados. 12. ed. Rio de Janeiro: Campus, 2001. 207 p. 

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BERNHOEFT, Renato. Como tornar-se empreendedor: em qualquer idade:  depoimento do comandante 
Rolim da TAM e outros, ou melhor, causos de sucesso de empresário brasileiro. São Paulo : Nobel, 
1997. 144 p. 
DEBELAK, Don. Lance seu produto no mercado.São Paulo: Makron, 1999. 356 p. 
DRUCKER, Peter Ferdinand. Inovação e espirito empreendedor  (entrepreneurship): pratica e princípios. 
ed. São Paulo: Pioneira, c2003. 378 p. 
PREDEBON, José. Criatividade hoje:  como se pratica, aprende e ensina. 3.ed. São Paulo: Atlas, 2003. 

FONTE: SIA - Sistema de Informações Acadêmicas

cfa0043a

Página 47Administra Cursos - Relatórios

SECRETARIA SETORIAL DE ALUNOS

10/08/2022

09:48:12



155 p. 
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Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0739 - ESTATÍSTICA APLICADA

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 44 2

Prática: 0 0

Campo: 22 1

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 2 Vigência: 08/04/2011 Até o momento

EMENTA:

Nesta disciplina, o aluno deverá se familiarizar com os aspetos básicos da estatística obtendo 
conhecimentos teóricos, técnicos e práticos relacionados à coleta e organização de dados. O aluno 
deverá ser capaz de elaborar e analisar os principais testes estatísticos dentro de ambientes 
organizacionais. Nas aulas o aluno deverá participar de atividades práticas através da resolução de 
exercícios e avaliações continuas de sua aprendizagem. Obterá conhecimento para elaboração de 
trabalhos de pesquisa que auxiliem na administração das organizações.

OBJETIVOS GERAIS:

Propiciar ao aluno a oportunidade de desenvolver suas habilidades a respeito da estatística obtendo 
conhecimentos teóricos, técnicos e práticos relacionados à coleta e organização de dados, 
complementando o processo ensino-aprendizagem. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:

Fazer cálculos estatísticos de probabilidade através de dados oriundos do ambiente interno e externo 
das organizações.
Fazer cálculos estatísticos utilizando variáveis aleatórias que interajam com as necessidades das 
organizações.

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO: 
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UNIDADE I - CONCEITOS PRELIMINARES

Estatística Descritiva e Indutiva
População e Amostra
Aplicação Prática

UNIDADE II - SÉRIES ESTATÍSTICAS

Conceituação
Distribuição de Freqüência e suas representações gráficas
Variável Discreta
Variável Contínua
Aplicação prática

UNIDADE III - MEDIDAS

Medidas de Posição
Média
Mediana, Decil, Quartil, Percentil
Moda
Medidas de Dispersão
Medidas de dispersão absoluta: variância e desvio padrão
Medidas de dispersão relativa: coeficiente de variação
Medidas de Assimetria
Medidas de Curtose
Aplicação prática

UNIDADE IV - CORRELAÇÃO E REGRESSÃO LINEAR SIMPLES

Correlação Linear e Diagrama de Dispersão
Regressão Linear Simples e representação gráfica da reta obtida pelo método dos mínimos quadrados
Aplicação prática

UNIDADE V - CÁLCULO DAS PROBABILIDADES

Espaço Amostral
Evento
Definição de probabilidade
Principais teoremas
Probabilidades finitas dos espaços amostrais finitos
Espaços amostrais finitos equiprováveis
Probabilidade condicional
Independência estatística
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PROCEDIMENTOS DE ENSINO:

Carga horária teórica:
Compreender os conteúdos a serem desenvolvidos através de aulas expositivas, leitura da bibliografia 
recomendada, estudos dirigidos, Leituras crítico-descritivo de textos relacionados e trabalhos em grupos.

Carga horária de prática:
Desenvolver atividades de Seminários - Workshop sobre os conteúdos desenvolvidos nas aulas 
expositivas.  Apresentação de resultados de pesquisas realizadas. Estudo dirigido: Análise comparativa 
entre os conteúdos apresentados.

Carga horária de campo:
Identificar e reconhecer os conteúdos a serem desenvolvidos através de uma análise comparativa entre 
a teoria e a prática desenvolvida. 

Avaliação:

Carga horária teórica:
Haverá, em cada semestre letivo, três verificações da aprendizagem (AV1, AV2 e AV3). As notas de 
AV1, AV2 e AV3 podem ser formadas pela média dos trabalhos escolares realizados nos respectivos 
períodos. Para o aluno obter aprovação na disciplina deverá alcançar média aritmética igual ou superior 
a 6,0 (seis), dentre as duas maiores notas, sendo que a menor deve ser igual ou superior a 4,0 (quatro), 
conforme Regimento da FIC.

Carga horária de prática:
Desenvolverá a avaliação em função dos seguintes indicadores: Qualidade do material textual, de 
apresentações e de vídeos. Qualidade das apresentações orais. Domínio do conteúdo da prática. 
Integração do grupo de trabalho.

Carga horária de campo:
Desenvolverá por meio de atividades estruturadas como: seminários grupais, com apresentação oral e 
de imagens dos resultados das atividades de campo realizado. Entrega de material usado na 
apresentação, além da síntese escrita dos resultados obtidos.

Atividade Estruturada:

A atividade foi dividida em 2 partes conforme as avaliações (AV1 e AV2) valendo respectivamente 20% 
das avaliações.

1. Para a AV1 
a. Acessar o site do Instituto de Pesquisa e Estratégia Econômica do Ceará - IPECE 
(http://www.ipece.ce.gov.br/categoria2/pib/IPECE_Informe_No2_PIB_2010.pdf) e coletar os valores PIB 
(em reais) do Estado do Ceará, no período de 2001 a 2009. Entrar no site do Instituto de Pesquisa 
Econômica Aplicada - IPEA, mais especificamente no site do IPEADATA  
(http://www.ipeadata.gov.br/Default.aspx ) e coletar os valores PIB (em reais) do Brasil, no período de 
2001 a 2009. Após isso, colocar os valores dos PIB’s do Ceará e Brasil numa tabela (Tabela 1) de dupla 
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entrada - 1 Ponto

b. De posse dos dados da Tabela 1,  calcular o COEFICIENTE DE CORRELAÇÃO para verificar o grau 
de relação entre o crescimento do PIB do Brasil e o PIB do Ceará. Em outras palavras, a pergunta que 
se faz é a seguinte: quando cresce o PIB do Brasil, necessariamente cresce também o PIB  do Ceará? 
Se o coeficiente de correlação se situar acima de 60%, isso significa uma alta correlação entre os dois 
PIB’s, caso contrário isso significa que o PIB do Brasil não afeta muito o PIB do Ceará- 1 Ponto.

2. Para AV2
a. Depois disso, elaborar uma REGRESSÃO LINEAR, ou seja, elaborar a equação da RETA 
AJUSTADA. De posse da reta ajustada, fazer uma EXTRAPOLAÇÃO para o ano de 2015, ou seja, 
procurar prever qual será, aproximadamente, o PIB do Ceará no ano de 2015;

b. Avaliar e analisar os resultados da correlação e regressão linear das variáveis examinadas, 
elaborando um relatório conclusivo sobre os resultados encontrados na Correlação e na Regressão 
Linear Simples (Extrapolação dos dados acima calculados) - 1 Ponto.

BIBLIOGRAFIA BÁSICA

CRESPO, A A. Estatística fácil. 17.ed. São Paulo: Saraiva, 2002.
NEUFELD, J L. Estatística aplicada à administração usando excel. São Paulo: Pretince Hall, 2003.
PEREIRA, W; TANAKA, O K. Estatística: conceitos básicos. 2.ed. São Paulo: MacGraw-Hill, 1990.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

COSTA, S F. Introdução ilustrada à estatística. 4.ed. São Paulo: Harbra, 2005.
SILVER, Mick. Estatística para administração. São Paulo: Atlas, 2000.
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Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0932 - ESTRATÉGIA EMPRESARIAL

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 66 3

Prática: 0 0

Campo: 0 0

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 1 Vigência: 08/04/2011 Até o momento

EMENTA:

A disciplina visa levantar os diferentes perfis da estratégia sob diversos olhares, comparando-os com o 
dia-a-dia da gestão estratégica nas organizações. Desse modo leva o aluno a compreender que os 
elementos que compõem o planejamento estratégico ensejam, além de análises objetivas, uma “postura 
estratégica”, necessária para a criação de vantagens e diferenciais competitivos para a empresa e para 
as equipes. 

OBJETIVOS GERAIS:

Identificar os diferentes conceitos da estratégia em ação, compreendendo sua amplitude e 
complexidade.
Conhecer as diferentes escolas que marcaram a pesquisa acerca da administração estratégica e a 
interação entre elas, compreendendo assim seu papel como administrador estratégico.
Perceber a importância da compreensão do conceito de “negócio estratégico” e desdobrá-lo em planos 
de ação. 
Classificar seus planos de ação de acordo com temas estratégicos, de modo a conceber uma ferramenta 
de gestão.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:

Orientar individualmente o aluno na compreensão de Estratégia Empresarial;
Estimular o graduando a refletir academicamente para a realização do seu trabalho de conclusão do 
curso.
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CONTEÚDO PROGRAMÁTICO: 

UNIDADE I

A evolução do pensamento estratégico
A natureza da Gestão Estratégica
Conceitos, vantagens e os modelos da Gestão Estratégica
Vantagem competitiva: definição e formas de medidas

UNIDADE II

Identidade Organizacional: Missão, Visão e valores; 
Diagnóstico Estratégico: Análise Projetiva e Análise Prospectiva
Análise Do Ambiente: ambiente geral; o ambiente Operacional: modelo de cinco forças de Porter; O 
ambiente interno
Matriz SWOT

UNIDADE III

Definição de Objetivos de Negocio (Financeiro, Mercadológico, Operacional e RH) e seus Fatores 
Críticos de Sucesso.
Formulação estratégica: estratégias emergentes versus estratégias intencionais
Estratégias Genéricas: Estratégias de Posicionamento de Porter e não Porter e Estratégias de 
Resource- Based

UNIDADE IV

Implementação Estratégica 
Controle estratégico: Indicadores de Desempenho 
Metodologias para Alinhamento Estratégico: Gerenciamento pelas Diretrizes e BSC

UNIDADE V

Alianças Estratégicas
Fusões e Aquisições

PROCEDIMENTOS DE ENSINO:

Carga horária teórica:
Compreender os conteúdos a serem desenvolvidos através de aulas expositivas, leitura da bibliografia 
recomendada, estudos dirigidos, Leituras crítico-descritivo de textos relacionados e trabalhos em grupos.
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Carga horária de prática:
Desenvolver atividades de Seminários - Workshop sobre os conteúdos desenvolvidos nas aulas 
expositivas.  Apresentação de resultados de pesquisas realizadas. Estudo dirigido: Análise comparativa 
entre os conteúdos apresentados.
Carga horária de campo:
Identificar e reconhecer os conteúdos a serem desenvolvidos através de uma análise comparativa entre 
a teoria e a prática desenvolvida. 

Avaliação:

Carga horária teórica:
Haverá, em cada semestre letivo, três verificações da aprendizagem (AV1, AV2 e AV3). As notas de 
AV1, AV2 e AV3 podem ser formadas pela média dos trabalhos escolares realizados nos respectivos 
períodos. Para o aluno obter aprovação na disciplina deverá alcançar média aritmética igual ou superior 
a 6,0 (seis), dentre as duas maiores notas, sendo que a menor deve ser igual ou superior a 4,0 (quatro), 
conforme Regimento da FIC.

Carga horária de prática:
Desenvolverá a avaliação em função dos seguintes indicadores: Qualidade do material textual, de 
apresentações e de vídeos. Qualidade das apresentações orais. Domínio do conteúdo da prática. 
Integração do grupo de trabalho.

Carga horária de campo:
Desenvolverá por meio de atividades estruturadas como: seminários grupais, com apresentação oral e 
de imagens dos resultados das atividades de campo realizado. Entrega de material usado na 
apresentação, além da síntese escrita dos resultados obtidos.

BIBLIOGRAFIA BÁSICA

MINTZBERG, H.; AHLSTRAND, B.; LAMPEL, J. Safári de Estratégia. Porto Alegre: Bookman, 2006.
PAGNONCELLI, D.; VASCONCELOS FILHO, P. de. Construindo estratégias para vencer. Rio de 
Janeiro: Campus, 2007.
PORTER, M. Estratégia competitiva. 17.ed.Rio de janeiro: Ed. Campus, 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

DAY, G. S. A empresa orientada para o mercado: compreender, atrair e manter clientes valiosos. Porto 
Alegre: Bookman, 2001.
GREENE, R.; ELFFERS, J. As 48 leis do poder. Rio de janeiro: Rocco, 2000.
WRIGHT, P.; KROLL, M.J. E PARNELL, J. Administração estratégica: conceitos. São Paulo: Atlas, 2007.
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Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0939 - FILOSOFIA E ÉTICA

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 44 2

Prática: 0 0

Campo: 22 1

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 2 Vigência: 08/04/2011 Até o momento

EMENTA:

Esta disciplina se propõe sob o eixo da ética, a apresentar as principais correntes filosóficas ao longo da 
história da humanidade. Objetiva ainda, fornecer conceitos básicos que auxiliem na avaliação e no 
julgamento de dilemas éticos no contexto organizacional. 

OBJETIVOS GERAIS:

Identificar os novos paradigmas éticos;
Discutir as de questões éticas contemporâneas, bem como obter conhecimentos éticos básicos que nos 
auxiliem a tomar decisões.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:

Orientar individualmente o aluno na compreensão sobre Filosofia e Ética;
Estimular o graduando a refletir academicamente para a realização do seu trabalho de conclusão do 
curso.

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO: 

UNIDADE I - FILOSOFIA E ÉTICA

A definição de Filosofia. Do mito à razão: O surgimento da Filosofia no mundo ocidental
A definição de Ética. O campo da Ética
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Ética e ciências humanas
Ética: A “ciência da moral”.

UNIDADE II - MORAL E HISTÓRIA

Ética e mudanças histórico-sociais;
A essência da moral;
Responsabilidade moral, determinismo e liberdade.

UNIDADE III - DOUTRINAS ÉTICAS FUNDAMENTAIS

Fundamentos gerais da Ética Grega: Sofistas, Sócrates, Platão e Aristóteles;
Fundamentos gerais da Ética Cristã Medieval: A Ética Religiosa e Ética Cristã Filosófica;
Fundamentos gerais da Ética Moderna: Renascimento, Descartes e I.Kant 
Fundamentos gerais dos Paradigmas éticos contemporâneos e questões sobre o conhecimento na 
atualidade.

PROCEDIMENTOS DE ENSINO:

Carga horária teórica:
Compreender os conteúdos a serem desenvolvidos através de aulas expositivas, leitura da bibliografia 
recomendada, estudos dirigidos, Leituras crítico-descritivo de textos relacionados e trabalhos em grupos.

Carga horária de prática:
Desenvolver atividades de Seminários - Workshop sobre os conteúdos desenvolvidos nas aulas 
expositivas.  Apresentação de resultados de pesquisas realizadas. Estudo dirigido: Análise comparativa 
entre os conteúdos apresentados.
Carga horária de campo:
Identificar e reconhecer os conteúdos a serem desenvolvidos através de uma análise comparativa entre 
a teoria e a prática desenvolvida. 

ATIVIDADE ESTRUTURADA:

Atividade 1:

 EMENTA: Visão histórica da filosofia - a passagem do mito para a filosofia.

ETAPA: Resenha da “Unidade  1- A Filosofia“ do livro de CHAUI, Marilena. Convite à Filosofia. São 
Paulo: Ática, 1994.

Atividade 2:
 EMENTA: A definição de ética (conceituação, diferença entre ética e moral, moral e moralidade).

FONTE: SIA - Sistema de Informações Acadêmicas

cfa0043a

Página 57Administra Cursos - Relatórios

SECRETARIA SETORIAL DE ALUNOS

10/08/2022

09:48:12



ETAPA: Escolha um filme para analisar e identificar os conceitos de ética, moral e moralidade. Sugestão 
de filmes: “Quanto vale ou é por quilo”; “O Diabo veste Prada”; “A firma”, ou outros filmes que ilustrem 
estes conceitos.

Atividade 3: 
EMENTA: . Conceito de negócio ético, discussão de temas gerais sobre ética nos negócios e ético do 
profissional de administração.

ETAPA: Visite sites de empresas que tenham participação em projetos de responsabilidade social. 
Registre em relatório seu conteúdo principal, destacando as relações entre ética nos negócios, 
responsabilidade social e a disciplina Filosofia e Ética.

Avaliação:

Carga horária teórica:
Haverá, em cada semestre letivo, três verificações da aprendizagem (AV1, AV2 e AV3). As notas de 
AV1, AV2 e AV3 podem ser formadas pela média dos trabalhos escolares realizados nos respectivos 
períodos. Para o aluno obter aprovação na disciplina deverá alcançar média aritmética igual ou superior 
a 6,0 (seis), dentre as duas maiores notas, sendo que a menor deve ser igual ou superior a 4,0 (quatro), 
conforme Regimento da FIC.

Carga horária de prática:
Desenvolverá a avaliação em função dos seguintes indicadores: Qualidade do material textual, de 
apresentações e de vídeos. Qualidade das apresentações orais. Domínio do conteúdo da prática. 
Integração do grupo de trabalho.

Carga horária de campo:
Desenvolverá por meio de atividades estruturadas como: seminários grupais, com apresentação oral e 
de imagens dos resultados das atividades de campo realizado. Entrega de material usado na 
apresentação, além da síntese escrita dos resultados obtidos.

BIBLIOGRAFIA BÁSICA

ARRUDA, M.C. C.de. Fundamentos de ética empresarial e econômica. 3. ed. São Paulo: Atlas, 2005.
ARRUDA, M C. C. de. Fundamentos de ética empresarial e econômica. São Paulo: Atlas, 2001.
CHAUI, M. Convite à filosofia. 13.ed. São  Paulo: Ática, 2003.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

LUCKESI, C. C.; PASSOS, E. S. Introdução a filosofia: aprendendo a pensar. 4.ed. São Paulo: Cortez, 
2002.
SINGER, P. Ética prática. 3.ed. São Paulo: Martins Fontes, 2002.
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Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0765 - FUNDAMENTOS DE CIÊNCIAS SOCIAIS

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 66 3

Prática: 0 0

Campo: 0 0

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 1 Vigência: 01/01/2010 Até o momento

Atividade Estruturada
A atividade a ser desenvolvida pelos acadêmicos na disciplina, versará sobre o tema da pobreza política 
e terá como linha de raciocínio a obra de Pedro Demo; e terá as seguintes etapas.
1. Os acadêmicos deverão procurar na biblioteca do Campus o livro de Cristina Costa. Sociologia: 
introdução à ciência da sociedade. E realizar a leitura do capítulo 17 que trata da questão da pobreza.
2. Em seguida, deverão adquirir [comprar] o seguinte livro: DEMO, Pedro. Pobreza Política. São Paulo: 
Autores Associados. E, realizar a leitura e fichamento do mesmo.
3. Entregar [individualmente] o fichamento do livro, seguido de um comentário pessoal da referida obra.
4. Organizarem-se em grupos de no máximo 05 (cinco) componentes e de no mínimo 03 (três).
5. Realizar a observação da realidade social, no município de Campo Grande-MS, procurando identificar 
o fenômeno da pobreza política nos diversos contextos sociais dessa sociedade.
6. Realizar o registro, desses fenômenos por meio de filmagens e fotos.
7. Organizar o material coletado em slides no aplicativo PowerPoint, para a apresentação em sala de 
aula.
8. Efetuar a apresentação dos resultados da atividade realizada. 
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Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0954 - GESTÃO DA DISTRIBUIÇÃO

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 66 3

Prática: 0 0

Campo: 0 0

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 2 Vigência: 08/04/2011 Até o momento

EMENTA:

A disciplina Gestão da Distribuição se constitui de um conjunto de saberes gerenciais, envolvendo 
abordagens cognitivas sobre o atendimento aos clientes de diferentes camadas a custo, quantidade, 
pontualidade adequada, visando e satisfação do consumidor.

OBJETIVOS GERAIS:

Identificar atividades específicas de Distribuição Física através dos atributos inerentes aos seus 
subsistemas;
Estabelecer relação sinérgica entre os mercados fornecedores e seus contextos específicos (fornecedor 
- empresa - cliente);
Utilizar os predicados da tecnologia da informação em conjunto aos principais elementos nas operações 
na Gestão da Distribuição;
Explicitar as diferentes metodologias usuais para qualificar o fluxo físico de material na condição de 
produtos e de mercadorias, bem como daqueles de natureza virtual no sentido de fazer cumprir os 
objetivos operacionais das organizações.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:

Orientar individualmente o aluno na compreensão sobre Gestão de Distribuição;
Estimular o graduando a refletir academicamente para a realização do seu trabalho de conclusão do 
curso.

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO: 

FONTE: SIA - Sistema de Informações Acadêmicas

cfa0043a

Página 60Administra Cursos - Relatórios

SECRETARIA SETORIAL DE ALUNOS

10/08/2022

09:48:12



UNIDADE I - INTRODUÇÃO À CADEIA DE DISTRIBUIÇÃO

Conceitos e Características dos Canais de Distribuição Física
Alinhamento Estratégico dos Canais de Distribuição
Elementos da Cadeia de Abastecimento
Gestão de Canais de Distribuição como Estratégia Competitiva das Empresas

UNIDADE II - RESPOSTA ECONÔMICA AO CONSUMO

O ECR - Estratégias e Processos
Administração do Portfólio de Produtos - Gestão por Categoria
Administração de Promoções e Descontos
Abastecimento Contínuo Eficiente
Administração de Sortimento de Produtos 

UNIDADE III - CENTRO DE DISTRIBUIÇÃO

Planejamento dos Centros de Distribuição,Transbordo e Depósito
Recebimento, Inspeção e Conferência;
Princípios de Estocagem de Produtos
Movimentação de Cargas
Localização e Exposição de Mercadorias
Processamento de Pedidos
Expedição
Utilização de Cargas - Conteiners
Embalagem e Acondicionamento

UNIDADE IV - Despacho de Cargas

Planejamento de Transporte e Roterização
Modais de Transporte de Cargas
Transporte Multimodal de Cargas
Controle de Cargas

PROCEDIMENTOS DE ENSINO:

Carga horária teórica:
Compreender os conteúdos a serem desenvolvidos através de aulas expositivas, leitura da bibliografia 
recomendada, estudos dirigidos, Leituras crítico-descritivo de textos relacionados e trabalhos em grupos.

Carga horária de prática:
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Desenvolver atividades de Seminários - Workshop sobre os conteúdos desenvolvidos nas aulas 
expositivas.  Apresentação de resultados de pesquisas realizadas. Estudo dirigido: Análise comparativa 
entre os conteúdos apresentados.
Carga horária de campo:
Identificar e reconhecer os conteúdos a serem desenvolvidos através de uma análise comparativa entre 
a teoria e a prática desenvolvida. 

Avaliação:

Carga horária teórica:
Haverá, em cada semestre letivo, três verificações da aprendizagem (AV1, AV2 e AV3). As notas de 
AV1, AV2 e AV3 podem ser formadas pela média dos trabalhos escolares realizados nos respectivos 
períodos. Para o aluno obter aprovação na disciplina deverá alcançar média aritmética igual ou superior 
a 6,0 (seis), dentre as duas maiores notas, sendo que a menor deve ser igual ou superior a 4,0 (quatro), 
conforme Regimento da FIC.

Carga horária de prática:
Desenvolverá a avaliação em função dos seguintes indicadores: Qualidade do material textual, de 
apresentações e de vídeos. Qualidade das apresentações orais. Domínio do conteúdo da prática. 
Integração do grupo de trabalho.

Carga horária de campo:
Desenvolverá por meio de atividades estruturadas como: seminários grupais, com apresentação oral e 
de imagens dos resultados das atividades de campo realizado. Entrega de material usado na 
apresentação, além da síntese escrita dos resultados obtidos.

BIBLIOGRAFIA BÁSICA:

MARTINS, P. G.; LAUGENI, F.P. Administração da produção. 2 ed. São Paulo: Saraiva, 2006.
______. Administração da produção. São Paulo: Saraiva, 2002.
STEVENSON, W.J. Administração das operações de produção. 6 ed. Rio de Janeiro: LTC, 2001.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

GAITHER, N.; FRAZIER, G. Administração da produção e operações. 8 ed. São Paulo: Pioneira 
Thomson Learning, 2004.
REID, R. D.; SANDERS, N.R. Gestão de operações. Rio de Janeiro: LTC, 2005.
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Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0934 - GESTÃO DE PROCESSOS

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 66 3

Prática: 0 0

Campo: 0 0

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 1 Vigência: 08/04/2011 Até o momento

EMENTA:

Nesta disciplina o aluno obterá conhecimentos relacionados a aspectos de elevada importância no 
desenvolvimento e implementação dos processos administrativos nas empresas, de maneira que o 
mesmo compreenda a interligação dos processos com outros instrumentos administrativos. Para tanto, 
serão abordados assuntos como: administração como processo; perfil do administrador de processos; 
eficiência e eficácia; análise e distribuição do trabalho; processos empresariais; análise de processos; 
manualização; estudos de ambiente físico; benchmarking; metodologia para identificação e análise de 
processos e sistema de indicadores de desempenho. 

OBJETIVOS GERAIS:

Propiciar ao aluno a oportunidade de desenvolver suas habilidades a respeito dos processos 
administrativos nas empresas, de maneira que o mesmo compreenda a interligação dos processos com 
outros instrumentos administrativos obtendo conhecimentos teóricos, técnicos e práticos relacionados, 
complementando o processo ensino-aprendizagem. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:

Compreender a administração como um processo.
Reconhecer o papel da estrutura nos processos organizacionais.
Identificar elementos que subsidiem o Diagnóstico Organizacional
Avaliar a gestão de processos nas organizações.
Aplicar uma metodologia para mapeamento de processos.
Empregar técnicas de melhoria da organização empresarial.

FONTE: SIA - Sistema de Informações Acadêmicas

cfa0043a

Página 63Administra Cursos - Relatórios

SECRETARIA SETORIAL DE ALUNOS

10/08/2022

09:48:12



CONTEÚDO PROGRAMÁTICO: 

UNIDADE I

Evolução da administração e as conseqüências na administração de processos
Diagnóstico organizacional
O perfil do administrador de processos
Abordagens e amplitudes da administração de processos

UNIDADE II

Como desenvolver e implementar processos administrativos nas empresas
Como interligar os processos com outros instrumentos administrativos
Técnicas de organização e métodos
Análise e distribuição do trabalho
Estudo do layout 
Manuais
Metodologia para identificação e análise de processos 
Sistema de indicadores de desempenho.

PROCEDIMENTOS DE ENSINO:

Carga horária teórica:
Compreender os conteúdos a serem desenvolvidos através de aulas expositivas, leitura da bibliografia 
recomendada, estudos dirigidos, Leituras crítico-descritivo de textos relacionados e trabalhos em grupos.

Carga horária de prática:
Desenvolver atividades de Seminários - Workshop sobre os conteúdos desenvolvidos nas aulas 
expositivas.  Apresentação de resultados de pesquisas realizadas. Estudo dirigido: Análise comparativa 
entre os conteúdos apresentados.
Carga horária de campo:
Identificar e reconhecer os conteúdos a serem desenvolvidos através de uma análise comparativa entre 
a teoria e a prática desenvolvida. 

Avaliação:

Carga horária teórica:
Haverá, em cada semestre letivo, três verificações da aprendizagem (AV1, AV2 e AV3). As notas de 
AV1, AV2 e AV3 podem ser formadas pela média dos trabalhos escolares realizados nos respectivos 
períodos. Para o aluno obter aprovação na disciplina deverá alcançar média aritmética igual ou superior 
a 6,0 (seis), dentre as duas maiores notas, sendo que a menor deve ser igual ou superior a 4,0 (quatro), 
conforme Regimento da FIC.

Carga horária de prática:
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Desenvolverá a avaliação em função dos seguintes indicadores: Qualidade do material textual, de 
apresentações e de vídeos. Qualidade das apresentações orais. Domínio do conteúdo da prática. 
Integração do grupo de trabalho.

Carga horária de campo:
Desenvolverá por meio de atividades estruturadas como: seminários grupais, com apresentação oral e 
de imagens dos resultados das atividades de campo realizado. Entrega de material usado na 
apresentação, além da síntese escrita dos resultados obtidos.

BIBLIOGRAFIA BÁSICA

ARAUJO, L. C.G. Organização, sistemas e métodos e as modernas ferramentas de gestão 
organizacional: arquitetura, benchmarking, empowerment, gestão pela qualidade total, reengenharia. 
São Paulo: Atlas, 2001.
CRAIG, J.; GRANT, R.. Gerenciamento estratégico. São Paulo: Littera Mundi, 1999.
OLIVEIRA, D. P. R. Administração de processos: conceitos, metodologias, práticas. São Paulo: Atlas, 
2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

TEN HAVE, S. et al. Modelos de gestão: o que são e quando devem ser usados. São Paulo: Pearson 
Prentice Hall, 2003.
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Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0956 - GESTÃO DE SERVIÇOS

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 44 2

Prática: 0 0

Campo: 22 1

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 1 Vigência: 08/04/2011 Até o momento

EMENTA:

A disciplina Gestão de Serviços se constitui de elementos teóricos capazes de fundamentar a 
interpretação da prestação de serviços, na condição de operações capazes de materializar a 
subjetividade de um serviço em resultados operacionais para as organizações, considerando em sua 
abrangência, a necessidade do estabelecimento de controles regulares e efetivos.

OBJETIVOS GERAIS:

Relacionar as principais categorias de serviços, seus contextos operacionais e métodos gerenciais;
Identificar processos e fluxos de operações genéricas para a prestação de serviços em seu ambiente 
natural, bem como capacitar na busca da sua racionalização;
Estabelecer relação cognitiva entre estratégias de qualidade em serviços e os impactos nos 
desempenhos das organizações.
Conhecer os pressupostos avaliativos sobre a qualidade dos serviços e as alternativas conceituais para 
a sua implementação. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:

Orientar individualmente o aluno na compreensão sobre Gestão de Serviço;
Estimular o graduando a refletir academicamente para a realização do seu trabalho de conclusão do 
curso.

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO: 
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UNIDADE I - INTRODUÇÃO À GESTÃO DE SERVIÇOS

Evolução e a Importância dos Serviços
Conceitos de Serviços
Diferenças entre Bens e Serviços
Componentes da Gestão Integrada de Serviços

UNIDADE II - CLASSIFICAÇÃO DOS SERVIÇOS

Classificação Trissetorial Clássica
Tipologia dos Serviços
Serviço como Processo

UNIDADE III - ÁREA DE FRENTE E ÁREA DE APOIO

Área de Frente
Área de Apoio
O Triângulo de Serviços
Intensidade de Interação Prestador de Serviços e Clientes.

UNIDADE IV - OPERAÇÕES DE SERVIÇOS

Projeto de Serviço
Relação entre a Oferta e a Demanda
Processo de Prestação de Serviço

UNIDADE V - QUALIDADE EM SERVIÇOS

Momentos de Verdade - Percepção do Cliente
Lacunas de Qualidade.

PROCEDIMENTOS DE ENSINO:

Carga horária teórica:
Compreender os conteúdos a serem desenvolvidos através de aulas expositivas, leitura da bibliografia 
recomendada, estudos dirigidos, Leituras crítico-descritivo de textos relacionados e trabalhos em grupos.

Carga horária de prática:
Desenvolver atividades de Seminários - Workshop sobre os conteúdos desenvolvidos nas aulas 
expositivas.  Apresentação de resultados de pesquisas realizadas. Estudo dirigido: Análise comparativa 
entre os conteúdos apresentados.

FONTE: SIA - Sistema de Informações Acadêmicas

cfa0043a

Página 67Administra Cursos - Relatórios

SECRETARIA SETORIAL DE ALUNOS

10/08/2022

09:48:12



Carga horária de campo:
Identificar e reconhecer os conteúdos a serem desenvolvidos através de uma análise comparativa entre 
a teoria e a prática desenvolvida. 

Atividade Estruturada:
TÍTULO DA ATIVIDADE ESTRUTURADA:
A importância para o discente da investigação e vivencia  profissional  pertinentes  ao conteúdo da 
disciplina Gestão de Serviços.
OBJETIVO:
· Relacionar as principais categorias de serviços, seus contextos operacionais e métodos gerenciais;
· Identificar processos e fluxos de operações genéricas para a prestação de serviços em seu ambiente 
natural, bem como capacitar na busca da sua racionalização;
· Estabelecer relação cognitiva entre estratégias de qualidade em serviços e os impactos nos 
desempenhos das organizações.
· Conhecer os pressupostos avaliativos sobre a qualidade dos serviços e as alternativas conceituais 
para a sua implementação.
COMPETÊNCIAS/HABILIDADES:
As atividades propiciarão ao aluno:

Desenvolver competências para trabalhar em equipe.
Desenvolver uma atividade prática de pesquisa de campo.
Desenvolver a capacidade de reflexão crítica sobre a teoria e prática nos conceitos referentes a área 
estudada .
DESENVOLVIMENTO:
Apresentação:
As atividades aqui propostas têm como objetivos o estímulo à auto-aprendizagem e aproximação do 
aluno com a realidade do segmento estudado, propiciando uma visão interdisciplinar das diversas áreas 
que compõem o campo de atuação da Gestão de serviços.
A atividade será desenvolvida em duas etapas distintas, com um produto final.
I-Etapa - Confeccionar uma proposta para uma empresa de produto serviço como alternativa para 
fomentar o faturamento da mesma.

Produto final: Confecção de uma proposta de implantação de um serviço em uma empresa..
Esta primeira fase terá como produto a entrega na data de  AV1 da proposta de implantação. 
II- Etapa - Apresentação da proposta em sala de aula em forma de seminários 
Produto Final - Registre em Relatório analítico  todas as etapas para a implantação do serviço na 
empresa escolhida
O relatório deverá ser entregue na data de AV2 e deverá ser estruturado no padrão ABNT de 
elaboração de trabalhos científicos.

Avaliação:

Carga horária teórica:
Haverá, em cada semestre letivo, três verificações da aprendizagem (AV1, AV2 e AV3). As notas de 
AV1, AV2 e AV3 podem ser formadas pela média dos trabalhos escolares realizados nos respectivos 
períodos. Para o aluno obter aprovação na disciplina deverá alcançar média aritmética igual ou superior 
a 6,0 (seis), dentre as duas maiores notas, sendo que a menor deve ser igual ou superior a 4,0 (quatro), 
conforme Regimento da FIC.

FONTE: SIA - Sistema de Informações Acadêmicas

cfa0043a

Página 68Administra Cursos - Relatórios

SECRETARIA SETORIAL DE ALUNOS

10/08/2022

09:48:12



Carga horária de prática:
Desenvolverá a avaliação em função dos seguintes indicadores: Qualidade do material textual, de 
apresentações e de vídeos. Qualidade das apresentações orais. Domínio do conteúdo da prática. 
Integração do grupo de trabalho.

Carga horária de campo:
Desenvolverá por meio de atividades estruturadas como: seminários grupais, com apresentação oral e 
de imagens dos resultados das atividades de campo realizado. Entrega de material usado na 
apresentação, além da síntese escrita dos resultados obtidos.

BIBLIOGRAFIA BÁSICA:

FITZSIMMONS, J.A.; FITZSIMMONS, M. J. Administração de serviços: operações, estratégia e 
tecnologia da informação. 4.ed. Porto Alegre: Bookman, 2005.
MOREIRA, D. A. Administração da produção e operações. São Paulo: Pioneira Thomson Learning, 
2001.
______. Administração da produção e operações. São Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2000.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

GEORGE, M. L. L. Seis sigmas para serviços. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2004.
HOFFMAN, K. D.; BATESON, J.E. G. Princípios de marketing de serviços: conceitos, estratégias e 
casos. São Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2003.

FONTE: SIA - Sistema de Informações Acadêmicas

cfa0043a

Página 69Administra Cursos - Relatórios

SECRETARIA SETORIAL DE ALUNOS

10/08/2022

09:48:12



Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0943 - GESTÃO DE SUPRIMENTOS

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 66 3

Prática: 0 0

Campo: 0 0

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 1 Vigência: 16/11/2011 Até o momento

EMENTA:
A disciplina Gestão de Suprimentos vislumbra a compreensão dos pressupostos inerentes a integração 
dos fatores de produção na composição do fluxo de material e de informação entre os agentes 
envolvidos em cadeia produtiva, em diferentes camadas de fornecedores.

OBJETIVOS GERAIS:
Expressar o entendimento sobre os sistemas de estoque de insumos e de produtos, destacando os 
principais métodos de geri-los nos contextos operacionais próprios da linguagem qualitativa bem como 
da quantitativa;
Estabelecer relação de aproximação da relação teoria - prática para a gestão de material, na condição 
de produtos e de mercadorias, na forma como precisam se manter estocados por um determinado 
período em função das estratégias empresariais;
Elaborar a estrutura conceitual para a formatação do suprimento em seus construtos gerenciais;
Conhecer os processos fundamentais de suprimento e saber operacionalizar, racionalizar e otimizar, 
utilizando-se das técnicas contemporâneas;

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:

Expressar o entendimento sobre os sistemas de estoque de insumos e de produtos, destacando os 
principais métodos de geri-los nos contextos operacionais próprios da linguagem qualitativa bem como 
da quantitativa;
Estabelecer relação de aproximação da relação teoria - prática para a gestão de material, na condição 
de produtos e de mercadorias, na forma como precisam se manter estocados por um determinado 
período em função das estratégias empresariais;
Elaborar a estrutura conceitual para a formatação do suprimento em seus construtos gerenciais;
Conhecer os processos fundamentais de suprimento e saber operacionalizar, racionalizar e otimizar, 
utilizando-se das técnicas contemporâneas;
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CONTEÚDO PROGRAMÁTICO: 
UNIDADE I - INTRODUÇÃO À GESTÃO DE SUPRIMENTOS
A evolução histórica da gestão de fluxos de material
Logística e Cadeia de Suprimentos
Logística Reversa
Funções Típicas de Suprimentos
Relações de Suprimentos com as demais Funções da Empresa
UNIDADE II - GESTÃO DE ESTOQUE
Cadastramento de Material
Classificação dos Estoques
Elementos de Política de Estoque
Dimensionamento de Estoque
Estoque Virtual
Controle de Estoque
Ressuprimento de Material
Inventário Físico
UNIDADE III - GESTÃO DE COMPRAS E DE CONTRATOS
Camadas de Fornecedores
Cadastramento e Desenvolvimento de Fornecedores
Execução de Compras de Material e de Serviços
Parcerias com os Fornecedores
Administração de Fornecimento e de Contratos
Análise da Opção Fabricar ou Comprar

UNIDADE IV - ARMAZENAMENTO DE MATERIAL
Planejamento das Instalações de Armazenamento 
Recebimento e Conferência
Princípios de Estocagem de Materiais
Movimentação de Cargas
Localização de Material
Expedição
Preservação de Material
UNIDADE V - TRANSPORTE DE CARGAS
Planejamento de Transporte 
Tipos de Cargas
Transporte Multimodal de Cargas
Estudo de Tarifa de Cargas
Operadores Logísticos
UNIDADE VI - DESEMPENHOS DA GESTÃO DE SUPRIMENTOS
Qualidade na Gestão de Suprimentos
Medidas de Desempenhos da Gestão de Suprimentos
Cálculo dos Indicadores de Desempenho
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PROCEDIMENTOS DE ENSINO:

Carga horária teórica: 66

Carga horária de prática: 0

Carga horária de campo: 0

Avaliação:

Carga horária teórica: 66

Carga horária de prática: 0

Carga horária de campo: 0

BIBLIOGRAFIA BÁSICA:

BALLOU, R. H. Gerenciamento da cadeia de suprimentos/ logística empresarial.   5.ed. Porto Alegre: 
Bookman, 2006.
BERTAGLIA, P. R. Logística e gerenciamento da cadeia de abastecimento. São Paulo: Saraiva, 2006.
MARTINS, P.G.; LAUGENI, F.P. Administração da produção. São Paulo: Saraiva, 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
CHOPRA, S.; MEINDL, P. Gerenciamento da cadeia de suprimentos. São Paulo: Prentice Hall, 2003.
FIGUEIREDO, K. F.; FLEURY, P.F.; WANKE, P.(Org.). Logística e gerenciamento da cadeia de 
suprimentos: planejamento do fluxo de produtos e dos recursos. São Paulo: Atlas, 2003
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Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0948 - GESTÃO DE VENDAS

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 66 3

Prática: 0 0

Campo: 0 0

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 1 Vigência: 08/04/2011 Até o momento

EMENTA:

A disciplina visa proporcionar ao aluno informações e disponibilizar ferramentas, técnicas e 
procedimentos adequados para planejar, organizar, coordenar e controlar as diferentes atividades que 
compõe a operação de vendas, formando profissionais com conhecimentos, habilidades e atitudes 
necessárias para atuar com gestão de vendas e no relacionamento com os colaboradores e clientes das 
empresas.

OBJETIVOS GERAIS:

Proporcionar ferramentas úteis e necessárias para a organização do trabalho de vendas;
Contribuir para uma visão global e estruturada da atividade comercial, com processos, ferramentas, 
métodos e passos;
Gerir informações para o cliente, colaboradores e empresa como um todo, no que se refere a  tradução 
da eficiência dos serviço e a satisfação do cliente, bem como a utilização tecnologias inerentes  às 
operações de vendas;
Planejar, organizar e controlar as equipes de trabalho, avaliando relatórios sobre diferentes situações 
apresentadas pelo mercado, supervisionando a utilização de instrumentos de prospecção, métodos e 
técnicas de vendas.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:

Orientar individualmente o aluno na compreensão sobre Gestão de Vendas;
Estimular o graduando a refletir academicamente para a realização do seu trabalho de conclusão do 
curso.
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CONTEÚDO PROGRAMÁTICO: 

UNIDADE I - GERÊNCIA DE VENDAS

Estrutura e funções 
O ambiente de vendas e de marketing.
Administração e desenvolvimento da força de vendas.
Estrutura e tamanho da força de vendas.
Ética e legislação em vendas.

UNIDADE II - PRINCÍPIOS DA VENDA PESSOAL

O perfil do profissional de vendas.
Etapas do processo de vendas.
Prospecção e qualificação.
Pré-abordagem.
Abordagem.
Apresentação e demonstração.
Superação de objetivos.
Fechamento.
Acompanhamento e manutenção.
Estratégias de negociação.
Marketing de relacionamento.

UNIDADE III - ADMINISTRAÇÃO DA FORÇA DE VENDA

Planejamento de vendas.
Estimativa de potencial de mercado.
Previsão de vendas.
Cálculo do número de vendedores.
Recrutamento e seleção de vendedores.
Treinamento de vendedores.
Remuneração de vendedores.
Avaliação de desempenho.

UNIDADE IV - MARKETING DIRETO E MARKETING ON-LINE

Crescimento e benefícios do marketing direto e da compra eletrônica.
Principais canais do marketing direto.
Venda direta.
Marketing de mala direta.
Marketing de catálogo.
Telemarketing Ativo e Receptivo.
TV interativa.
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Vendas pela internet.

UNIDADE V - CANAIS DE DISTRIBUIÇÃO

Fatores importantes na seleção das vias de distribuição.
Tipos de coberturas de mercado.
Seleção dos tipos de distribuição.

UNIDADE VI - PLANO DE VENDA

A Formulação do Plano de Venda.

PROCEDIMENTOS DE ENSINO:

Carga horária teórica:
Compreender os conteúdos a serem desenvolvidos através de aulas expositivas, leitura da bibliografia 
recomendada, estudos dirigidos, Leituras crítico-descritivo de textos relacionados e trabalhos em grupos.

Carga horária de prática:
Desenvolver atividades de Seminários - Workshop sobre os conteúdos desenvolvidos nas aulas 
expositivas.  Apresentação de resultados de pesquisas realizadas. Estudo dirigido: Análise comparativa 
entre os conteúdos apresentados.
Carga horária de campo:
Identificar e reconhecer os conteúdos a serem desenvolvidos através de uma análise comparativa entre 
a teoria e a prática desenvolvida. 

Avaliação:

Carga horária teórica:
Haverá, em cada semestre letivo, três verificações da aprendizagem (AV1, AV2 e AV3). As notas de 
AV1, AV2 e AV3 podem ser formadas pela média dos trabalhos escolares realizados nos respectivos 
períodos. Para o aluno obter aprovação na disciplina deverá alcançar média aritmética igual ou superior 
a 6,0 (seis), dentre as duas maiores notas, sendo que a menor deve ser igual ou superior a 4,0 (quatro), 
conforme Regimento da FIC.

Carga horária de prática:
Desenvolverá a avaliação em função dos seguintes indicadores: Qualidade do material textual, de 
apresentações e de vídeos. Qualidade das apresentações orais. Domínio do conteúdo da prática. 
Integração do grupo de trabalho.

Carga horária de campo:
Desenvolverá por meio de atividades estruturadas como: seminários grupais, com apresentação oral e 
de imagens dos resultados das atividades de campo realizado. Entrega de material usado na 
apresentação, além da síntese escrita dos resultados obtidos.
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BIBLIOGRAFIA BÁSICA:

CASTRO, L. T.; NEVES, M. F. Administração de vendas: planejamento, estratégia e gestão. São Paulo: 
Atlas, 2005.
KOTLER, P. Administração de marketing. 12.ed.  São Paulo: Person Prentice Hall, 2006.
SZULCSEWSKI, C. J.; MEGIDO, J.L.T. administração estratégica de vendas e canais de distribuição. 
São Paulo: Atlas, 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CHURCHIL, G. A. Marketing: criando valor para os clientes.  2.ed. São Paulo: Saraiva, 2007.
KOTLER, P. Administração de marketing: análise, planejamento, implementação e controle. 5.ed. São 
Paulo: Atlas,  1998.
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Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0762 - INTRODUÇÃO AOS PROCESSOS GERENCIAIS

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 66 3

Prática: 0 0

Campo: 0 0

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 1 Vigência: 17/05/2011 Até o momento

EMENTA:

Conhecimentos teóricos, técnicos e práticos relacionados à integração dos objetivos e funções da 
empresa com os recursos disponíveis e as habilidades administrativas, ações de melhoria nos 
processos de gestão das organizações empresariais, em níveis estratégicos e operacionais, problemas 
básicos de planejamento, organização, direção e controle.

OBJETIVOS GERAIS:

Através de soluções de casos empresariais reais, com discussões orientadas sobre os principais 
conceitos do processo gerencial, o aluno logrará interpretar problemas básicos das organizações e 
compreender as mesmas como um sistema integrado ao ambiente externo.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:

Propor melhorias nos processos de gestão, a partir do reconhecimento e interpretação de problemas 
básicos de planejamento, organização, direção e controle nas organizações empresariais.
Planejar ações e estabelecer medidas de controle visando à eficiência e eficácia das atividades 
estratégicas e operacionais da empresa.
Estabelecer práticas gerenciais, a partir do entendimento das tarefas, habilidades e papéis do 
administrador, adequadas ao comando organizacional.

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO
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UNIDADE I

1.1 - A natureza e os desafios atuais da administração
- O gestor e a administração 
- As organizações e seus níveis
- O processo administrativo
- As habilidades do gestor
- Os papéis do gestor

1.2 - O ambiente das organizações 
- Conceito de sistema e meio ambiente
- O ambiente geral (macro ambiente)
- O ambiente específico (microambiente) 
- A dinâmica e a complexidade ambiental 
- As relações entre organizações e ambiente

1.3 - A administração em um contexto globalizado, dinâmico e competitivo
 - Dinamismo e mudança
 - Globalização e competitividade
 - Novas tecnologias de informação e as organizações
 - O novo perfil do emprego
 - As organizações de classe mundial
 - As organizações e o meio ambiente
 - Responsabilidade Social

UNIDADE II 

2.1. Fundamentos do planejamento
 - O planejamento como função administrativa
 - O processo de planejamento
 - Níveis de planejamento
 - Tipos de planejamento

2.2. Fundamentos da organização
 - A organização como função administrativa
 - A estrutura organizacional
 - A estrutura vertical
 - Amplitude administrativa
 - Centralização e descentralização

2.3. Fundamentos da direção
 - O conceito de direção
 - Os estilos de direção
 - Os sistemas administrativos
 - O papel da direção
 - A direção e as pessoas

2.4. Fundamentos do controle
 - O conceito do controle

FONTE: SIA - Sistema de Informações Acadêmicas

cfa0043a

Página 78Administra Cursos - Relatórios

SECRETARIA SETORIAL DE ALUNOS

10/08/2022

09:48:12



 - O processo de controle
 - Estabelecimentos de objetivos e padrões
 - Avaliação de desempenho
 - Tipos de controle

PROCEDIMENTOS DE ENSINO:

Aulas expositivas (com utilização de quadro, computador e projetor de imagem, vídeos, textos); 
Discussão em grupo (propostas para discussão dirigidas), seminários, estudos de casos, dinâmicas de 
grupos e trabalhos em grupo.
Pesquisas bibliográficas, construção do entendimento dos fundamentos aos conceitos aplicados na 
bibliografia recomendada no semestre.

Concepção: Com uma sistemática de Ensino focado no aprendizado será utilizado método expositivo 
interativo/participativo, com utilização de estudos de casos, trabalhos dentro e fora de aula, e discussões 
críticas. E o trabalho integrador realizados com todas as disciplinas do semestre.

2.5 - Sistemas de Avaliação:

O processo de avaliação será composto de três etapas, Avaliação 1 (AV1), Avaliação 2 (AV2) e 
Avaliação 3 (AV3).
 As avaliações poderão ser realizadas através de provas teóricas, provas práticas, e realização de 
projetos ou outros trabalhos, representando atividades acadêmicas de ensino, de acordo com as 
especificidades da disciplina. A soma de todas as atividades que possam vir a compor o grau final de 
cada avaliação não poderá ultrapassar o grau máximo de 10, sendo permitido atribuir valor decimal às 
avaliações. 
A AV1 contemplará o conteúdo da disciplina até a sua realização
As AV2 e AV3 abrangerão todo o conteúdo da disciplina, incluindo.
Para aprovação na disciplina o aluno deverá:
1. Atingir resultado igual ou superior a 6,0, calculado a partir da média aritmética entre os graus das 
avaliações, sendo consideradas apenas as duas maiores notas obtidas dentre as três etapas de 
avaliação (AV1, AV2 e AV3). A média aritmética obtida será o grau final do aluno na disciplina.
2. Obter grau igual ou superior a 4,0 em, pelo menos, duas das três avaliações.
3. Freqüentar, no mínimo, 75% das aulas ministradas.

 Bibliografia Básica

CHIAVENATO, Idalberto. Administração: teoria, Processo e Prática. 4. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 
2007.
ANDRADE, Rui O. B. e AMBONI, Nério. Teoria Geral da Administração. São Paulo: M. Books, 2006
MAXIMIANO, Antonio C. Amaru. Teoria Geral da Administração. Edição compacta. São Paulo: Atlas, 
2006.

Bibliografia Complementar

FERREIRA, A. A.; REIS, A. C. F.; PEREIRA, M. I. Gestão empresarial: de Taylor aos nossos dias. São 
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Paulo: Pioneira, 1999.
PARK, K. H.; DE BONIS, D. F.; ABUD, M. R. Introdução ao estudo da administração. São Paulo: 
Pioneira, 1999
SILVA, Reinaldo Oliveira da. Teorias da Administração. São Paulo: Pioneira, 2001.
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Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0740 - LEGISLAÇÃO TRABALHISTA E PREVIDENCIÁRIA

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 66 3

Prática: 0 0

Campo: 0 0

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 1 Vigência: 08/04/2011 Até o momento

EMENTA:

Esta disciplina se propõe a construir conhecimento sobre legislação trabalhista, possibilitando melhor 
entendimento sobre as leis laborais que influenciarão a redução de riscos trabalhistas nas organizações 
empresariais.

OBJETIVOS GERAIS:

Ao final da disciplina o aluno deverá estar apto a dominar os conhecimentos de Direito do Trabalho, 
destinados a solução legal de problemas relacionados ao Contrato de Trabalho, suas implicações e 
ainda substanciá-los com conhecimento sobre contratos coletivos de modo a capacitá-los para 
participação em eventuais conflitos.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:

Orientar individualmente o aluno na compreensão sobre Legislação Trabalhista e Previdenciária;
Estimular o graduando a refletir academicamente para a realização do seu trabalho de conclusão do 
curso.

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO: 

UNIDADE I - INTRODUÇÃO AO DIREITO DO TRABALHO

Conceito
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Evolução histórica do Direito do Trabalho
Autonomia, fontes e princípios do Direito do Trabalho

UNIDADE II - CONTRATO DE TRABALHO E RELAÇÃO DE TRABALHO

Conceito, natureza jurídica e definição legal
Negociações diversas, fases dos instrumentos normativos

UNIDADE III - EMPREGADO

Definição de Empregado
Tipos de Empregado e Diferenças de outras figuras

UNIDADE IV - EMPREGADOR

Definição de Empregador
Tipos de Empregador
UNIDADE V - ADMISSÃO DO EMPREGADO
Natureza, Forma e Duração do Contrato
Alteração nas Condições do Contrato
Alteração, Suspensão e Interrupção do Contrato de Trabalho

UNIDADE VI - A DURAÇÃO DO TRABALHO

Jornadas diária e semanal. Compensação e Horas Extraordinárias
Intervalos interjornada e intrajornada
Repouso semanal
Férias anuais

UNIDADE VII - SALÁRIO E REMUNERAÇÃO

Conceito e distinção
Salário mínimo
Gratificação, prêmios, comissões e adicionais
13º salário. Participação nos lucros. Salário família
Equiparação Salarial

UNIDADE VII - TÉRMINO DE CONTRATO DE TRABALHO

Modalidades
Dispensa sem justa causa e com justa causa
Indenização
Aviso prévio 
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Sistema do Fundo de Garantia por Tempo de Serviço
Estabilidade

UNIDADE IX - O DIREITO PREVIDENCIÁRIO NA CONSTITUIÇÃO DE 1988

Da seguridade previdenciária e assistência social
Aposentadoria Pública e Privada

UNIIDADE X - DIREITO PREVIDENCIÁRIO - BENEFÍCIOS

Regime Geral da Previdência Social
Segurados
Dependentes
Carências
Tipos de Benefícios

UNIDADE XI - DIREITO PREVIDENCIÁRIO - CUSTEIO

Financiamento da Seguridade Social
Segurados
Contribuição

PROCEDIMENTOS DE ENSINO:

Carga horária teórica:
Compreender os conteúdos a serem desenvolvidos através de aulas expositivas, leitura da bibliografia 
recomendada, estudos dirigidos, Leituras crítico-descritivo de textos relacionados e trabalhos em grupos.

Carga horária de prática:
Desenvolver atividades de Seminários - Workshop sobre os conteúdos desenvolvidos nas aulas 
expositivas.  Apresentação de resultados de pesquisas realizadas. Estudo dirigido: Análise comparativa 
entre os conteúdos apresentados.
Carga horária de campo:
Identificar e reconhecer os conteúdos a serem desenvolvidos através de uma análise comparativa entre 
a teoria e a prática desenvolvida. 

Avaliação:

Carga horária teórica:
Haverá, em cada semestre letivo, três verificações da aprendizagem (AV1, AV2 e AV3). As notas de 
AV1, AV2 e AV3 podem ser formadas pela média dos trabalhos escolares realizados nos respectivos 
períodos. Para o aluno obter aprovação na disciplina deverá alcançar média aritmética igual ou superior 
a 6,0 (seis), dentre as duas maiores notas, sendo que a menor deve ser igual ou superior a 4,0 (quatro), 
conforme Regimento da FIC.
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Carga horária de prática:
Desenvolverá a avaliação em função dos seguintes indicadores: Qualidade do material textual, de 
apresentações e de vídeos. Qualidade das apresentações orais. Domínio do conteúdo da prática. 
Integração do grupo de trabalho.

Carga horária de campo:
Desenvolverá por meio de atividades estruturadas como: seminários grupais, com apresentação oral e 
de imagens dos resultados das atividades de campo realizado. Entrega de material usado na 
apresentação, além da síntese escrita dos resultados obtidos.

BIBLIOGRAFIA BÁSICA:

MARTINS, S. P. Direito da seguridade social. 24.ed. São Paulo: Atlas, 2007.
______. Direito do trabalho. 21.ed. São Paulo: Atlas, 2005.                
NASCIMENTO, A. M. Iniciação ao direito do trabalho. 31.ed. São Paulo: LTr, 2005.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

NASCIMENTO, A. M. Curso de direito do trabalho: historia e teoria geral do direito do trabalho. 21.ed. 
São Paulo: Saraiva, 2006
OLIVEIRA, A.de. Manual de prática trabalhista. 39.ed. São Paulo: Atlas, 2006.
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Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0751 - LIBRAS

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 66 3

Prática: 0 0

Campo: 0 0

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 1 Vigência: 30/06/2011 Até o momento

EMENTA:

Aspectos históricos e gramaticais da Língua Brasileira de sinais no contexto das práticas educativas intra 
e extra-escolares. Elementos relativos ao ensino e aprendizagem da gramática da LIBRAS em suas 
especificidades teórico-práticas.

OBJETIVOS GERAIS:

O aluno deverá ser capaz de:construir elementos teórico-práticos que permitam a ampliação do 
conhecimento acerca do uso e das práticas educativas inerentes à LIBRAS, tendo como referência as 
categorias “especificidades lingüísticas” e “elementos socioculturais”.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:

O aluno deverá ser capaz de:discutir aspectos metodológicos do ensino de LIBRAS, atendendo às 
especificidades de  sua configuração Espaço-visual;
Refletir acerca das dimensões linguística e sociocultural da LIBRAS

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO: 

Unidade I
Especificidades Lingüisticas da LIBRAS e Noções Instrumentais
Especificidades de uma Língua Espacio-visual. Principais Características da Gramática da LIBRAS 
(pontos de articulação). Apresentação pessoal em LIBRAS e Alfabeto manual. Léxico Instrumental. 
Bases Instrumentais da gramática da LIBRAS. Expressão facial e produção de enunciados simples. 
Conversação Básica em LIBRAS
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Unidade II: 
Elementos Socioculturais da Libras e seus aspectos Sociolinguísticos
Dimensão sociocultural da LIBRAS. Dimensão lingüística da LIBRAS. Corpo - cultura - identidade 
Lingüística

PROCEDIMENTOS DE ENSINO:

Carga horária teórica:

Aulas expositivas, laboratório, estudos de caso, trabalhos individuais e em grupo, visitas técnicas.

Carga horária de prática:

Não se aplica
Carga horária de campo:

Não se aplica

Avaliação:

Carga horária teórica:
Serão realizadas três avaliações formais (AV1, AV2 e AV3). Poderão, ainda, ser realizadas outras 
avaliações intermediárias a critério do professor.

Carga horária de prática:

Não se aplica

Carga horária de campo:
Não se aplica

BIBLIOGRAFIA BÁSICA:

GOLDFELD, M. A. A criança surda: linguagem e cognição numa perspectiva sócio-interacionista. São 
Paulo: Plexus, 2002.
LIMA, Maria Cecília e outros. Fonoaudiologia: surdez e abordagem bilíngüe. São Paulo: Plexus, 2000.
QUADROS, Ronice Muller de; KARNOPP, Lodenir Becker. Língua de sinais brasileiras: estudos 
lingüísticos. Porto Alegre: ARTMED, 2004.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR: 
CAPOVILLA, F. C. ; RAPHAEL, W. D. Dicionário enciclopédico ilustrado trilingue da língua de sinais 
brasileira. São Paulo: EDUSP, 2001, 2 V.
PIMENTA, N.; QUADROS, Ronice Muller de. Curso de libras básico. Rio de Janeiro: LSB Vídeo, 2006.

FONTE: SIA - Sistema de Informações Acadêmicas

cfa0043a

Página 86Administra Cursos - Relatórios

SECRETARIA SETORIAL DE ALUNOS

10/08/2022

09:48:12



SÁ, Nídia Regina Limeira de. Cultura, poder e educação de surdos. Manaus: EDVA, 2002.
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Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0787 - MATEMÁTICA PARA NEGÓCIOS

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 66 3

Prática: 0 0

Campo: 0 0

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 1 Vigência: 16/11/2011 Até o momento

EMENTA:
Nesta disciplina, o aluno deverá conhecer técnicas básicas de cálculo matemático que o capacitarão a 
resolver problemas simples de natureza econômica e financeira. Por meio de aulas interativas, 
resolução de exercícios aplicados e avaliações contínuas da aprendizagem, envolvendo situações 
encontradas no cotidiano administrativo e no ambiente empresarial, o aluno será capaz de representar 
grandezas e dados numéricos dessas situações por meio de variáveis. Conseguirá estabelecer relações 
entre essas variáveis por meio de funções algébricas e gráficas, bem como analisar e extrair 
informações relevantes dessas relações a fim de auxiliar a tomada de decisão

OBJETIVOS GERAIS:
Equacionar situações do cotidiano administrativo representando grandezas e dados numéricos por meio 
de variáveis e estabelecendo relações entre as variáveis por meio de funções na sua forma algébrica e 
gráfica.
Resolver problemas administrativos de natureza econômica e financeira utilizando técnicas de cálculo 
matemático e financeiro a fim de propiciar condições adequadas para a tomada de decisões.
Relacionar, comparar, classificar e sintetizar dados numéricos, dominando técnicas matemáticas, a fim 
de representar e estabelecer relações entre grandezas de interesse da administração.
Analisar e extrair informações relevantes de funções e gráficos representativos do contexto e da 
dinâmica empresarial.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:

Equacionar situações do cotidiano administrativo representando grandezas e dados numéricos por meio 
de variáveis e estabelecendo relações entre as variáveis por meio de funções na sua forma algébrica e 
gráfica.
Resolver problemas administrativos de natureza econômica e financeira utilizando técnicas de cálculo 
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matemático e financeiro a fim de propiciar condições adequadas para a tomada de decisões.
Relacionar, comparar, classificar e sintetizar dados numéricos, dominando técnicas matemáticas, a fim 
de representar e estabelecer relações entre grandezas de interesse da administração.
Analisar e extrair informações relevantes de funções e gráficos representativos do contexto e da 
dinâmica empresarial.

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO: 
UNIDADE I - MATEMÁTICA BÁSICA
Números naturais, inteiros e reais
Razões e proporções
Expressões numéricas e equações
Porcentagem
Funções de 1º grau
Plano cartesiano
Estudo da reta
Gráficos da função
APLICAÇÃO DE MÉTODOS QUANTITATIVOS À ADMINISTRAÇÃO
Função receita
Função custo
Função lucro
Análise do ponto de equilíbrio
Função oferta e demanda

PROCEDIMENTOS DE ENSINO:

Carga horária teórica: 66

Carga horária de prática: 0

Carga horária de campo: 0

Avaliação:

Carga horária teórica: 66

Carga horária de prática: 0
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Carga horária de campo: 0

BIBLIOGRAFIA BÁSICA:

ASSAF NETO, A. Matemática financeira e suas Aplicações. São Paulo, Atlas, 2006.
MORETTIN, P. BUSSAB, W O. ;  HAZZAN, S. Cálculo: Funções de uma e   várias variáveis. São Paulo: 
Saraiva 2006
VIEIRA SOBRINHO, J D. Matemática Financeira. 7.ed.São Paulo, Atlas, 2000.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
CRESPO, A  A. Matemática comercial e financeira fácil. 13.ed. São Paulo: Saraiva, 2004.
LEITHOLD, L. Matemática aplicada à economia e administração. São Paulo. Harbra, 1988
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Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0747 - MERCADO FINANCEIRO

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 44 2

Prática: 0 0

Campo: 22 1

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 2 Vigência: 17/05/2011 Até o momento

EMENTA

Sistema Financeiro Nacional, Mercados Financeiros: Monetário e Crédito, Mercados Financeiros: 
Capitais e Cambial, Produtos Financeiros, Risco da Taxa de  Juros na  Carteira de Títulos de Renda, 
Carteira Eficiente de Ações com Oportunidades de Investimentos em Títulos de Renda Fixa sem Risco

2. OBJETIVOS GERAIS:

Conhecer o funcionamento do sistema financeiro brasileiro e dos processos de intermediação financeira, 
métodos de avaliação de carteira de títulos, relação risco e retorno  na administração de investimentos.

2. 2 . OBJETIVOS ESPECÍFICOS:

Enumerar as características das instituições financeiras  na estrutura do sistema financeiro nacional.
Conhecer  operações dos mercados monetário, de crédito, de capitais e cambiais.
Identificar produtos financeiros  disponíveis no mercado financeiro.
Analisar exposição ao risco de variação da taxa de juros na carteira de títulos de renda fixa.
Aplicar os conceitos estatísticos na análise de ações. 
Avaliar carteira eficiente de ações com retorno esperado e o mínimo de risco. 
Demonstrar ações que devem permanecer na carteira de títulos e quais devem ser vendidas.
Demonstrar a posição de uma carteira de títulos em risco.
Analisar as principais operações financeiras de derivativos e os riscos envolvidos.
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 3. CONTEÚDO PROGRAMÁTICO: 

Unidade 1: SISTEMA FINANCEIRO NACIONAL

 1.1 Estrutura do Sistema Financeiro Nacional 
 1.2 Subsistema Normativo
 1.3 Subsistema de Intermediação
 1.4 Composição do Sistema Financeiro Nacional 
 1.5 Títulos Públicos Negociados no Mercado Financeiro
 1.6 Organismos Financeiros Internacionais

 Unidade 2: Mercados Financeiros: Monetário e Crédito

 2.1 Mercado Monetário
 2.1.1 Sistemas de Custódia e Liquidação de títulos
 2.1.2 Títulos Públicos
 2.1.3 Mercado Aberto
 2.1.4 Atuação dos Bancos Comerciais
 2.1.5 Mercado de Títulos de Dívida Externa
 2.1.6 Precatórios
 2.2 Mercado de Crédito
 2.2.1 Intermediação Financeira no Mercado de Crédito
 2.2.2 Empréstimos de Curto e Médio Prazo
 2.2.3 Central de Risco de Crédito
 2.2.4 Serviços Bancários
 2.2.5 Títulos de Crédito
 2.2.6 Descasamento do Caixa dos Bancos

Unidade 3: Mercados Financeiros: Capitais e Cambial

 3.1 Mercado de Capitais
 3.2 Principais Papéis Negociados no Mercado de Capitais
 3.3 Principais Financiamentos no Mercado de Capitais
 3.4 Mercado de Ouro no Brasil
 3.5 Mercado Cambial

 Unidade 4: Produtos Financeiros

 4.1  Certificado/Recibo de Depósito Bancário (CDB/RDB)
 4.2  Certificado de Deposito Interfinanceiro (CDI)
 4.3  Hot Money
 4.4  Desconto de Duplicatas e Notas Promissórias
 4.5  Factoring
 4.6  Commercial Papers
 4.7  Recolhimentos Compulsórios
 4.8  Custo da Captação Bancária
 4.9  Warrants
 4.10 Títulos Conversíveis
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 4.11 Export Note
 4.12 Exemplos de Debêntures
 4.13 Títulos Públicos Prefixados

 Unidade 5: Risco da Taxa de  Juros na  Carteira de  Títulos de Renda

5.1 Duração de Carteira de Títulos de Renda Fixa
5.2 Convexidade da Carteira de Títulos de Renda Fixa

Unidade 6: Carteira Eficiente de Ações com Oportunidades de Investimentos em Títulos de Renda Fixa 
sem Risco

6.1 Carteira Diversificada
6.2 Retorno Esperado
6.3 Nova Fronteira Eficiente
6.4 Método de Operacionalização de Carteira Eficiente

Unidade 7: Modelo de Precificação de Ativos (CAPM)

7.1 Risco
7.2 Coeficiente Beta
7.3 Linha de Mercado de Títulos (SML)
7.4 Aplicação do Modelo CAPM
7.5 Tributação

 Unidade 8: Valor em Risco de uma Carteira de Ações(VaR)

  8.1 Metodologia VaR Paramétrico
  8.1.1 VaR para uma Ação
  8.1.2 VaR para uma Carteira de Ações pelo Método da Variância-Correlação

Unidade 9: Derivativos

9.1 Mercados Futuros
9.2 Participante do Mercado Futuro
9.3 Preços no Mercado Futuro
9.4 Mercado de Opções
9.5 Opção de Compra e de Venda
9.6 Fatores que Afetam os Prêmios das Opções
9.7 Exemplos Ilustrativos
9.8 Mercado a Termo
9.9 Swaps

4. Procedimentos de Ensino

O curso deve adotar uma metodologia dinâmica de forma a possibilitar uma relação constante entre 
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teoria/prática e a construção coletiva de saberes. As aulas expositivas devem ser dialógicas provocando 
uma reflexão e a necessidade de busca de soluções.  As diferentes técnicas de dinâmicas de grupo 
devem ser valorizadas como forma de aprendizagem das mesmas e enriquecimento da prática 
pedagógica.
 
ATIVIDADES ESTRUTURADAS

ETAPAS DAS ATIVIDADES ESTRUTURADAS

Foi desenvolvido um quadro de tarefas (Quadro 1), composto por sete etapas, todas com carga horária 
pré-determinada para facilitar a realização da Atividade Estruturada da disciplina de Mercado Financeiro. 
Ao final desta atividade, o aluno deverá entregar ao professor responsável o trabalho impresso segundo 
as normas para trabalhos acadêmicos da Universidade Estácio de Sá. Este trabalho escrito deverá ter 
os seguintes tópicos: introdução, desenvolvimento e conclusão. A orientação para elaboração de cada 
tópico será encontrada no decorrer das etapas sugeridas abaixo (Quadro 1). Muita atenção deverá ser 
dada para as referências bibliográficas, pois são obrigatórias e importantes para o desenvolvimento 
desta atividade. Estas deverão ser adquiridas mediante a visitação e utilização da biblioteca e dos 
laboratórios de informática do Campus em que o aluno está matriculado, sendo necessária a 
comprovação da sua presença através de carimbo e/ou assinatura, no caso da Biblioteca, da 
bibliotecária responsável.

TAREFA

Acesse os site da Bolsa de Valores de São Paulo, Bovespa, em  www.bovespa.com.br. Feito isto vá ao 
ícone “INICIANTES” no centro da página. Tendo clicado em “INICIANTES”, clique no ícone “Iniciantes do 
Mercado de Ações”. O primeiro passo é ler o conteúdo do ícone “Como Investir - Passo a passo”. 
Executada este leitura, vá ao ícone “Dicionário de Finanças” e clique em acessar. Os termos que você 
deve pesquisar são: ação; ação ordinária; ação preferencial; ação vazia (ex); ação, mercado primário de; 
ação, mercado secundário de; bonificação em ações.

Dirija-se a biblioteca do seu Campus e busque no acervo bibliotecário obras sobre Mercado Financeiro. 
Recomenda - se os livros de Assaf Neto ou Eduardo Fortuna. Você deve buscar informações sobre a 
diferença de dividendo e juros sobre capital próprio. Agora que você já pode conceituá-los, não se 
esqueça de citar as referências bibliográficas recomendadas na tarefa dois (2).
Importante: obrigatoriamente as horas referentes à visita/utilização da biblioteca deverão ser 
comprovadas pela assinatura e/ou carimbo da bibliotecária do Campus na Ficha de Registro (Apêndice 
B).
Utilizar no mínimo duas (2) referências bibliografias encontradas no acervo
bibliotecário do Campus.

Acesse os site da Bolsa de Valores de São Paulo, Bovespa, em  www.bovespa.com.br. Feito isto vá ao 
ícone “INICIANTES” no centro da página. Tendo clicado em “INICIANTES”, clique no ícone “Iniciantes do 
Mercado de Ações”. Depois clique em “Entenda o Mercado de Ações” O primeiro passo é ler o conteúdo 
do ícone “Ações como formação de patrimônio”. Depois veja o conteúdo
do ícone “Diversifique os investimentos”. Por fim veja o conteúdo
do ícone “O Perfil do Investidor”. O segundo passo é ler o conteúdo do ícone “Importância do Mercado”. 
Analise o conteúdo dos ícones “Introdução” e “Bem-estar social e o Mercado de Ações”.
Por fim acesse o ícone “Valor da Informação” e veja o conteúdo
dos ícones “Introdução”, “Como obter Informações sobre as Empresas listadas na Bolsa” e “Informações 
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sobre o Mercado”
Após a leitura você deverá responder as seguintes questões:
Qual a importância da diversificação de investimentos?
Qual a diferença entre a parcela dedicada a investimentos de renda fixa de um investidor considerado 
conservador em relação a um investidor considerado agressivo?
Para que a companhia possa manter sua condição de companhia aberta e negociada em Bolsa, é 
necessário que sejam cumpridas as exigências legais e institucionais decorrentes da abertura, entre as 
quais a divulgação de um conjunto básico de informações periódicas e eventuais. Quais são os 
principais meios utilizados pelas empresas de capital aberto para atender esta exigência?

Acesse os site da Bolsa de Valores de São Paulo, Bovespa, em  www.bovespa.com.br. Feito isto vá ao 
ícone “INICIANTES” no centro da página. Tendo clicado em “INICIANTES”, clique no ícone “Iniciantes do 
Mercado de Ações”. Abaixo da indicação “Cursos” clique no ícone “Como investir em ações”. No lado 
esquerdo da tela clique no ícone “Online” na coluna Cursos. No centro da tela há a indicação Ações. 
Clique no ícone “Curso Básico do Mercado”. Faça os três cursos básicos disponibilizados: “Mercado de 
Ações”, “Mercado a Vista” e “Mercado de Opções”.

Nesta etapa, você irá transformar todas as informações adquiridas anteriormente, na montagem de uma 
carteira de ações. É o desenvolvimento do seu trabalho. Nela deverá conter entre quatro e seis ações 
constantes do Índice Bovespa. As ações componentes do índice você encontra no site 
www.bovespa.com.br. Escolhidas as ações você fará um acompanhamento semanal das mesmas. O 
critério de precificação das ações será o preço de fechamento as sextas - feiras. Esta informação você 
também encontra no www.bovespa.com.br, acessando os Boletins Diários de Informações (BDI´S).
Nesta etapa você já compôs sua carteira de ações. Agora você precisa justificar as ações adquiridas. 
Em um texto lógico faça a parte final do desenvolvimento explicando, a partir do instrumental da análise 
fundamentalista, a escolha das ações componentes de sua carteira.

Esta é a etapa final do processo. Analise a rentabilidade da sua carteira de ações no período analisado. 
Indique, na conclusão, se o cenário econômico nacional e internacional contribuiu ou não para o 
comportamento do preço das ações de sua carteira.

Agora, precisa transformar as informações adquiridas em um texto lógico, com desenvolvimento e 
conclusão.
O desenvolvimento deverá conter todas as informações obtidas. Elas deverão ser descritas em forma de 
texto e não simplesmente no formato de pergunta e resposta. Não se esqueça de citar as referências 
durante o texto. A fundamentação teórica é fundamental para dar consistência ao seu trabalho. Então, 
sempre busque boas referências. Explore a biblioteca do seu Campus!

A conclusão é a sua opinião em relação a tudo que foi relatado e ou observado. Destaque o que foi mais 
relevante.

5. Avaliação

A avaliação dos resultados da aprendizagem dos alunos nas disciplinas ocorrerá em 3 (três) etapas - 
AV1, AV2 e AV3, sendo a cada uma delas atribuído grau de 0,0 (zero) a 10,0 (dez) pontos, admitindo-se 
uma decimal.
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O grau final do aluno na disciplina é a média aritmética entre as duas maiores notas obtidas na AV1, 
AV2 e AV3, sendo que a menor delas deve ser igual ou superior a 4,0 (quatro).
As etapas de avaliação (AV1, AV2 e AV3), a critério do professor e do coordenador do curso e 
consistente com a natureza da disciplina, e com a modalidade de ensino, podem ser realizadas por 
intermédio de prova objetiva, prova dissertativa, trabalho, projeto ou outro instrumento de avaliação da 
aprendizagem estabelecido no plano da disciplina.

Para aprovação na disciplina o aluno deve atender, simultaneamente, aos critérios de aproveitamento e 
freqüência, da seguinte forma:

a) Alcançar média aritmética igual ou superior a 6,0 (seis) e nota mínima 4,0 (quatro) na menor AV 
considerada;
b) Obter freqüência mínima de 75% (setenta e cinco por cento).

7. Bibliografia Básica

ASAF NETO, Alexandre. Mercado Financeiro. São Paulo: Atlas, 2010.
MORAES, José Rabello e ARAUJO, Carlos Roberto F. Mercado Financeiro - Administração de Títulos - 
Uma Visão do Risco. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2010
FORTUNA, Eduardo. Mercado Financeiro: Produtos e Serviços. Rio de Janeiro: Qualitymark

8. Bibliografia Complementar

MELLAGI FILHO, Armando e ISHIKAWA, Sérgio. Mercado Financeiro e de Capitais. São Paulo: Atlas, 
2000.
 CAVALCANTE FILHO, Francisco da S. e MISUMI, Jorge Y. Mercado de Capitais. Rio de Janeiro: 
Campus, 2002.
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Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0741 - METODOLOGIA CIENTÍFICA

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 66 3

Prática: 0 0

Campo: 0 0

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 1 Vigência: 16/11/2011 Até o momento

EMENTA:

Nesta disciplina o aluno obterá conhecimentos dos requisitos básicos constitutivos da produção 
acadêmica e as fases fundamentais da pesquisa científica, tendo que, para isso, ser apresentado às 
diferentes formas de conhecimento, ao método científico, as hipóteses, leis e teorias científicas, a 
pesquisa científica e a elaboração e apresentação de trabalho. As aulas também envolverão normas da 
ABNT, discussão sobre a importância da leitura, a organização e formato de um trabalho acadêmico e 
de um projeto de pesquisa, os tipos de pesquisa e as técnicas, fases e partes que compõem um trabalho 
científico. Em tais aulas serão utilizados estudos dirigidos, resolução de exercícios aplicados e 
avaliações contínuas da aprendizagem. Isso objetiva fazer com que o aluno consiga compreender a 
sistemática do trabalho científico.

OBJETIVOS GERAIS:

Conhecer as formas básicas de organização científica do conhecimento.
identificar os principais recursos da normatização científica.
Aplicar o padrão científico na formatação dos trabalhos acadêmicos.
Compreender os métodos e as técnicas da pesquisa científica.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:

Conhecer as formas básicas de organização científica do conhecimento.
identificar os principais recursos da normatização científica.
Aplicar o padrão científico na formatação dos trabalhos acadêmicos.
Compreender os métodos e as técnicas da pesquisa científica.

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO: 
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UNIDADE I
Tipos de conhecimento
Estrutura do trabalho científico.
Normas técnicas para referências, citações e notas de rodapé.
Como elaborar trabalhos de graduação.
UNIDADE II
Conceito de pesquisa.
Métodos e técnicas de pesquisa.
O projeto de pesquisa. 
Relatório de pesquisa.
Seminários.

PROCEDIMENTOS DE ENSINO:

Carga horárua teórica: 66

Carga horária de prática: 0

Carga horária de campo: 0

Avaliação:

Carga horárua teórica: 66

Carga horária de prática: 0

Carga horária de campo: 0

BIBLIOGRAFIA BÁSICA:

ANDRADE, M. M. de. Introdução à metodologia do trabalho científico: elaboração de trabalhos na 
graduação. 8.ed. São Paulo: Atlas, 2007.
LAKATOS, E. M.; MARCONI, M.de A. Metodologia do trabalho científico. 7.ed. São Paulo: Atlas, 2007.
VERGARA, S. C. Projetos e relatórios de pesquisa em administração.  São Paulo: Atlas, 2006.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CARVALHO, M. C.M. de (Org.). Construindo o saber: metodologia científica fundamentos e técnicas. 
17.ed. Campinas: Papirus, 2006
RODRIGUES, R. M. Pesquisa  acadêmica: como facilitar o processo de preparação de suas etapas. São 
Paulo: Atlas, 2007.
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Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0959 - MÉTODOS QUANTITATIVOS

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 66 3

Prática: 0 0

Campo: 0 0

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 1 Vigência: 08/04/2011 Até o momento

EMENTA:

Nesta disciplina os alunos deverão conhecer a utilização dos métodos quantitativos no campo de 
atuação do administrador, aplicando as teorias matemáticas, métodos, técnicas e ferramentas da 
Pesquisa Operacional na análise, modelagem e solução de problemas relacionados à área de 
Administração, buscando sempre soluções ótimas para estes problemas, ou seja, desenvolverão uma 
base quantitativa para dar suporte ao processo decisório.

OBJETIVOS GERAIS:

Identificar problemas na Administração, onde as teorias matemáticas e as técnicas e métodos utilizados 
em Pesquisa Operacional podem ser aplicados.
Conhecer as fases de um estudo em Pesquisa Operacional necessárias para a resolução de problemas 
gerenciais.
Conhecer as características básicas de modelos determinísticos da Programação Matemática: 
Otimização Linear e Otimização Discreta.
Modelar matematicamente problemas de pequena e média complexidade e resolvê-los através do 
algoritmo simplex.
Utilizar pacotes computacionais para a resolução de problemas de Programação Linear.
Identificar através da Teoria dos Jogos as formulações matemáticas para a análise de conflitos.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:

Orientar individualmente o aluno na compreensão sobre Métodos Qualitativos;
Estimular o graduando a refletir academicamente para a realização do seu trabalho de conclusão do 
curso.
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CONTEÚDO PROGRAMÁTICO: 

UNIDADE I - INTRODUÇÃO

Definição de pesquisa operacional (PO)
Evolução da PO
As fases de um estudo em PO
Problemas práticos abordados pela pesquisa operacional
Problemas clássicos na literatura sobre PO
Técnicas e métodos utilizados em PO
Sistemas lineares
Equações lineares
Sistemas de equações lineares
Classificação e discussão de sistemas lineares
Sistemas lineares equivalentes
Escalonamento de sistemas lineares
Otimização linear
Definição dos problemas e sua forma padrão
Resolução gráfica de problemas 
Resolução analítica de problemas (Método Simplex)
Forma tabular do Método Simplex 
Problemas de forma não-padrão
O problema dual
Resolução de problemas de programação linear no computador

UNIDADE II - OTIMIZAÇÃO DISCRETA

Problemas de otimização inteira
Problemas de programação binária
Problemas de otimização combinatória
Teoria dos jogos
Jogos estáticos com informação completa
Jogos dinâmicos com informação completa
Jogos com resultados incertos
Jogos estáticos com informação incompleta
Jogos dinâmicos com informação incompleta

PROCEDIMENTOS DE ENSINO:

Carga horária teórica:
Compreender os conteúdos a serem desenvolvidos através de aulas expositivas, leitura da bibliografia 
recomendada, estudos dirigidos, Leituras crítico-descritivo de textos relacionados e trabalhos em grupos.
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Carga horária de prática:
Desenvolver atividades de Seminários - Workshop sobre os conteúdos desenvolvidos nas aulas 
expositivas.  Apresentação de resultados de pesquisas realizadas. Estudo dirigido: Análise comparativa 
entre os conteúdos apresentados.
Carga horária de campo:
Identificar e reconhecer os conteúdos a serem desenvolvidos através de uma análise comparativa entre 
a teoria e a prática desenvolvida. 

Avaliação:

Carga horária teórica:
Haverá, em cada semestre letivo, três verificações da aprendizagem (AV1, AV2 e AV3). As notas de 
AV1, AV2 e AV3 podem ser formadas pela média dos trabalhos escolares realizados nos respectivos 
períodos. Para o aluno obter aprovação na disciplina deverá alcançar média aritmética igual ou superior 
a 6,0 (seis), dentre as duas maiores notas, sendo que a menor deve ser igual ou superior a 4,0 (quatro), 
conforme Regimento da FIC.

Carga horária de prática:
Desenvolverá a avaliação em função dos seguintes indicadores: Qualidade do material textual, de 
apresentações e de vídeos. Qualidade das apresentações orais. Domínio do conteúdo da prática. 
Integração do grupo de trabalho.

Carga horária de campo:
Desenvolverá por meio de atividades estruturadas como: seminários grupais, com apresentação oral e 
de imagens dos resultados das atividades de campo realizado. Entrega de material usado na 
apresentação, além da síntese escrita dos resultados obtidos.

BIBLIOGRAFIA BÁSICA

ARAUJO, L. C.G. Organização, sistemas e métodos e as modernas ferramentas de gestão 
organizacional: arquitetura, benchmarking, empowerment, gestão pela qualidade total, reengenharia. 
São Paulo: Atlas, 2001.
CRAIG, J.; GRANT, R.. Gerenciamento estratégico. São Paulo: Littera Mundi, 1999.
OLIVEIRA, D. P. R. Administração de processos: conceitos, metodologias, práticas. São Paulo: Atlas, 
2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

TEN HAVE, S. et al. Modelos de gestão: o que são e quando devem ser usados. São Paulo: Pearson 
Prentice Hall, 2003.
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Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0768 - ORÇAMENTO EMPRESARIAL

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 66 3

Prática: 0 0

Campo: 0 0

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 1 Vigência: 17/05/2011 Até o momento

Ementa

Introdução ao planejamento e controle, Orçamento Empresarial, de Vendas, de Produção, de Despesas 
Comerciais e Administrativas, de Investimentos e de Caixa, Demonstração de Resultados do Exercício

Objetivos

Geral

Compreender e aplicar o processo contábil de escrituração e evidenciação;
Identificar, mensurar, classificar e registrar as operações financeiras e patrimoniais de acordo com as 
normas, procedimentos e princípios contábeis.

Específicos

Diferenciar definições básicas Planejamento e Orçamento;
Realizar Cálculos e Formulação de Planejamentos;
Utilizar do Orçamento e do Planejamento como ferramentas indispensáveis ao processo de decisão na 
Empresa;
Analisar e Avaliar através de diversas técnicas os resultados obtidos pela utilização do Planejamento 
Estratégico, para que sejam tomadas medidas preventivas antecipadas ou compensatórias de acordo 
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com o foco traçado pela Empresa.

Conteúdos

Unidade 1 - Introdução ao planejamento e controle

1.1 - Introdução ao planejamento.
1.2 - Sistemáticas de controle.

Unidade 2 - Orçamento Empresarial

2.1 - Conceituação.
2.2 - O  orçamento como instrumento de planejamento.
2.3 - Seqüência dos orçamentos.
2.4 - Caracterização do orçamento em empresas comerciais e de serviços. 

Unidade 3 - Orçamento de Vendas

3.1 - Importância do planejamento de vendas no processo orçamentário.
3.2 - Previsões e metas de vendas.
3.3 - Planejamento de vendas por linha de produtos e por região.

Unidade 4 - Orçamento de Produção

4.1 - Relação entre vendas, produção e estoque.
4.2 - Orçamento de quantidades a produzir.
4.3 - Orçamento de Matérias-primas e compras.
4.4 - Orçamento de Mão-de-Obra Direta.
4.5 - Orçamento de Custos Indiretos de Fabricação.

Unidade 5 - Orçamento de Despesas Comerciais e Administrativas

5.1 - Orçamento de Despesas de Vendas.
5.2 - Orçamento de Despesas Administrativas.

Unidade 6 - Orçamento de Investimentos 

6.1 - Planejamento de investimentos.
6.2 - Orçamento de ativo permanente.

Unidade 7 - Orçamento de Caixa

7.1 - Conceituação.
7.2 - Resumo dos recebimentos de caixa.
7.3 - Contas a Pagar.
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7.4 - Impostos.
7.5 - Salários e encargos sociais.
7.6 - Empréstimos e recebíveis sujeitos a juros.

Unidade 8 - Demonstração de Resultados do Exercício (DRE)

8.1 - Conceitos básicos.
8.2 - Demonstrações mensais de resultados.
8.3 - Demonstrações de resultados operacionais por produto e por região.

3. Sistema de Avaliação:

A avaliação dos resultados da aprendizagem dos alunos nas disciplinas ocorrerá em 3 (três) etapas - 
AV1, AV2 e AV3, sendo a cada uma delas atribuído grau de 0,0 (zero) a 10,0 (dez) pontos, admitindo-se 
uma decimal.

O grau final do aluno na disciplina é a média aritmética entre as duas maiores notas obtidas na AV1, 
AV2 e AV3, sendo que a menor delas deve ser igual ou superior a 4,0 (quatro).

As etapas de avaliação (AV1, AV2 e AV3), a critério do professor e do coordenador do curso e 
consistente com a natureza da disciplina, e com a modalidade de ensino, podem ser realizadas por 
intermédio de prova objetiva, prova dissertativa, trabalho, projeto ou outro instrumento de avaliação da 
aprendizagem estabelecido no plano da disciplina.

Para aprovação na disciplina o aluno deve atender, simultaneamente, aos critérios de aproveitamento e 
freqüência, da seguinte forma:

a) Alcançar média aritmética igual ou superior a 6,0 (seis) e nota mínima 4,0 (quatro) na menor AV 
considerada;
b) Obter freqüência mínima de 75% (setenta e cinco por cento).

4. Bibliografia Básica:

MOREIRA, J. C. Orçamento empresarial. São Paulo: Atlas, 2005.
SOBANSKI, J. A. Prática de orçamento empresarial. São Paulo: Atlas, 2006.
SANVICENTE, A. Z. SANTOS, C. A. Orçamento na administração de empresas: planejamento e 
controle. São Paulo: Atlas, 2005.

5. Bibliografia Complementar:

FREZZATTI, F. Orçamento empresarial: planejamento e controle gerencial. São Paulo: Atlas, 2004.
SÁ, Carlos Alexandre, MORAES, José Rabelo de. O Orçamento Estratégico - Uma Visão Empresarial. 
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Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0937 - PESQUISA DE MARKETING

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 66 3

Prática: 0 0

Campo: 0 0

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 1 Vigência: 08/04/2011 Até o momento

EMENTA:

Nesta disciplina o aluno deverá conhecer o sistema de informação de marketing como apoio às decisões 
gerenciais; a pesquisa no contexto desse sistema; os conceitos, as etapas, as técnicas e os métodos 
básicos de planejamento e execução de uma pesquisa de marketing. Em seu desenvolvimento serão 
empregados procedimentos de ensino-aprendizagem teóricos e práticos.

OBJETIVOS GERAIS:

Compreender o papel da pesquisa na tomada de decisão gerencial.
Conhecer os principais tipos, técnicas e métodos de pesquisa.
Proporcionar ao aluno fundamentos para o levantamento, tabulação, análise e interpretação de dados, e 
a elaboração de relatório de pesquisa. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:

Orientar individualmente o aluno na compreensão da Pesquisa de Marketing;
Estimular o graduando a refletir academicamente para a realização do seu trabalho de conclusão do 
curso.

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO: 

UNIDADE I - A PESQUISA NO CONTEXTO DO MARKETING 
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A importância da informação no processo decisório
O sistema de informação de marketing
A pesquisa no sistema de informação de marketing
Dados primários e dados secundários

UNIDADE II - PROJETO DE PESQUISA

Etapas do processo de pesquisa
Tipos de pesquisa
Identificação e definição do problema a ser investigado
Identificação das fontes de informação
Amostragem

UNIDADE III - COLETA DE DADOS

Métodos de entrevista e de observação
Escalas de medida
Preparação de formulários para a coleta de dados 
O entrevistador e o trabalho de campo.
Tabulação de dados

UNIDADE IV - ANÁLISE DE DADOS

Técnicas e métodos de análise
Interpretação de dados

UNIDADE V - RELATÓRIO DE PESQUISA

Técnicas de redação
Elaboração do relatório de pesquisa

PROCEDIMENTOS DE ENSINO:

Carga horária teórica:
Compreender os conteúdos a serem desenvolvidos através de aulas expositivas, leitura da bibliografia 
recomendada, estudos dirigidos, Leituras crítico-descritivo de textos relacionados e trabalhos em grupos.

Carga horária de prática:
Desenvolver atividades de Seminários - Workshop sobre os conteúdos desenvolvidos nas aulas 
expositivas.  Apresentação de resultados de pesquisas realizadas. Estudo dirigido: Análise comparativa 
entre os conteúdos apresentados.
Carga horária de campo:
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Identificar e reconhecer os conteúdos a serem desenvolvidos através de uma análise comparativa entre 
a teoria e a prática desenvolvida. 

Avaliação:

Carga horária teórica:
Haverá, em cada semestre letivo, três verificações da aprendizagem (AV1, AV2 e AV3). As notas de 
AV1, AV2 e AV3 podem ser formadas pela média dos trabalhos escolares realizados nos respectivos 
períodos. Para o aluno obter aprovação na disciplina deverá alcançar média aritmética igual ou superior 
a 6,0 (seis), dentre as duas maiores notas, sendo que a menor deve ser igual ou superior a 4,0 (quatro), 
conforme Regimento da FIC.

Carga horária de prática:
Desenvolverá a avaliação em função dos seguintes indicadores: Qualidade do material textual, de 
apresentações e de vídeos. Qualidade das apresentações orais. Domínio do conteúdo da prática. 
Integração do grupo de trabalho.

Carga horária de campo:
Desenvolverá por meio de atividades estruturadas como: seminários grupais, com apresentação oral e 
de imagens dos resultados das atividades de campo realizado. Entrega de material usado na 
apresentação, além da síntese escrita dos resultados obtidos.

BIBLIOGRAFIA BÁSICA

MALHOTRA, N. K. Pesquisa de marketing: uma orientação aplicada. 3.ed.Porto Alegre: Bookman, 2001.
MATTAR, F. N. Pesquisa de marketing: edição compacta. 3.ed. São Paulo: Atlas, 2001.
SAMARA, B. S.; BARROS, J. C. Pesquisa de marketing. São Paulo: Prentice Hall, 2007.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

AAKER, D. Pesquisa de marketing. São Paulo: Atlas, 2001.
KOTLER, P.Administração de marketing. 10.ed. Rio de Janeiro: Prentice Hall, 2000.
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Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0938 - PLANEJAMENTO DE MARKETING

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 66 3

Prática: 0 0

Campo: 0 0

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 1 Vigência: 08/04/2011 Até o momento

EMENTA:

Nesta disciplina, o aluno será capaz de identificar a necessidade de desenvolvimento contínuo de 
vantagens competitivas para sua organização em face às constantes mudanças do ambiente externo, 
baseando-se na identificação de ameaças e oportunidades de mercado, bem como da avaliação de 
seus recursos internos. O aluno deverá vislumbrar no plano de marketing as possibilidades de custo-
benefício das ações propostas para o sucesso organizacional.

OBJETIVOS GERAIS:

Familiarizar-se com os conteúdos relativos à administração mercadológica;
Destacar a importância das diversas ferramentas de marketing observando seus processos e suas 
aplicações;
Verificar tópicos atuais do marketing, nos níveis estratégico, tático e operacional, relacionando-os com 
as outras áreas de estudo da administração, em um contexto inovador e dinâmico;
Avaliar criticamente, sintetizar conteúdos e elaborar um plano de marketing para uma organização.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:

Orientar individualmente o aluno na compreensão sobre Planejamento de Marketing;
Estimular o graduando a refletir academicamente para a realização do seu trabalho de conclusão do 
curso.

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO: 
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UNIDADE I - MARKETING

Conceito, evolução e novos paradigmas do marketing.
A empresa e seu ambiente de negócios.
Funções e estruturas da gerência de marketing.
Marketing - mix

UNIDADE II - PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO

Conceito de Planejamento Estratégico
Tipos de Planejamento
Etapas do Planejamento Estratégico
Conceito de Missão, Visão, Metas e Objetivos da Organização

UNIDADE III - PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO DE MERCADO

Análise Ambiental (Externo, Interno e Consumidor) 
Análise SWOT
Análise Estrutural de Indústrias - Forças que dirigem a concorrência
Estratégias Competitivas Genéricas

UNIDADE V - SELEÇÃO DE MERCADO-ALVO

Decisões Estratégicas de Marketing
Segmentação de mercado
Desenvolvimento do composto de marketing
Diferenciação e Posicionamento

UNIDADE V - IMPLEMENTAÇÃO, DESENVOLVIMENTO E CONTROLE DAS ESTRATÉGIAS DE 
MARKETING

Critérios para a seleção de uma estratégia
Criação de vantagem competitiva
Definição da implementação de marketing
Questões relacionadas à implementação de marketing
Avaliação e controle das atividades de marketing

UNIDADE VI - PLANO DE MARKETING

A Formulação do Plano de Marketing.

PROCEDIMENTOS DE ENSINO:
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Carga horária teórica:
Compreender os conteúdos a serem desenvolvidos através de aulas expositivas, leitura da bibliografia 
recomendada, estudos dirigidos, Leituras crítico-descritivo de textos relacionados e trabalhos em grupos.

Carga horária de prática:
Desenvolver atividades de Seminários - Workshop sobre os conteúdos desenvolvidos nas aulas 
expositivas.  Apresentação de resultados de pesquisas realizadas. Estudo dirigido: Análise comparativa 
entre os conteúdos apresentados.
Carga horária de campo:
Identificar e reconhecer os conteúdos a serem desenvolvidos através de uma análise comparativa entre 
a teoria e a prática desenvolvida. 

Avaliação:

Carga horária teórica:
Haverá, em cada semestre letivo, três verificações da aprendizagem (AV1, AV2 e AV3). As notas de 
AV1, AV2 e AV3 podem ser formadas pela média dos trabalhos escolares realizados nos respectivos 
períodos. Para o aluno obter aprovação na disciplina deverá alcançar média aritmética igual ou superior 
a 6,0 (seis), dentre as duas maiores notas, sendo que a menor deve ser igual ou superior a 4,0 (quatro), 
conforme Regimento da FIC.

Carga horária de prática:
Desenvolverá a avaliação em função dos seguintes indicadores: Qualidade do material textual, de 
apresentações e de vídeos. Qualidade das apresentações orais. Domínio do conteúdo da prática. 
Integração do grupo de trabalho.

Carga horária de campo:
Desenvolverá por meio de atividades estruturadas como: seminários grupais, com apresentação oral e 
de imagens dos resultados das atividades de campo realizado. Entrega de material usado na 
apresentação, além da síntese escrita dos resultados obtidos.

BIBLIOGRAFIA BÁSICA

KOTLER, P. Administração de marketing: análise, planejamento, implementação e controle. 5.ed. São 
Paulo: Atlas, 1998
______. Administração de marketing: a edição do novo milênio. 10.ed. São Paulo: Prentice Hall, 2000.
LAS CASAS, A.L. Plano de marketing para micro e pequena empresa. 4.ed. São Paulo: Atlas,  2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CHURCHIL, G. A. Marketing criando valor para os clientes. 2.ed. São Paulo: Saraiva, 2007.
NEVES, M. F. Planejamento e gestão estratégica de marketing. São Paulo: Atlas, 2005
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Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0933 - PLANEJAMENTO ECONÔMICO - FINANCEIRO

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 66 3

Prática: 0 0

Campo: 0 0

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 1 Vigência: 16/11/2011 Até o momento

EMENTA:
A disciplina Planejamento Econômico-Financeiro discute a geração,  análise e seleção de propostas de 
investimento a longo prazo, uma vez que estes investimentos representam desembolsos consideráveis 
de recursos que podem comprometer a vida financeira de uma empresa. 

OBJETIVOS GERAIS:

Identificar a terminologia básica para descrever projetos, a disponibilidade de fundos, tipos de decisão e 
padrões de fluxo de caixa;
Calcular o investimento inicial, os fluxos de caixa relevantes, compreendendo as principais variáveis que 
envolvem projetos de expansão e de reposição;
Calcular os principais indicadores de viabilidade econômico-financeira de um projeto de investimento

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:
Identificar a terminologia básica para descrever projetos, a disponibilidade de fundos, tipos de decisão e 
padrões de fluxo de caixa;
Calcular o investimento inicial, os fluxos de caixa relevantes, compreendendo as principais variáveis que 
envolvem projetos de expansão e de reposição;
Calcular os principais indicadores de viabilidade econômico-financeira de um projeto de investimento

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO: 

UNIDADE I - AVALIAÇÃO EMPRESAS 
Métodos de Avaliação de Empresas
Avaliação do Fluxo de Caixa Descontado
Multiplicadores de Mercado
Valuation 
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UNIDADE II - COMO ANALISAR PROJETOS DE INVESTIMENTOS
A decisão financeira de investimento 
A natureza das análises de projetos
O processo de orçamento de capital
Fontes de idéias de investimentos
O conceito de valor
Cálculo do investimento inicial e do valor residual
Estimando os fluxos de caixa de um projeto
UNIDADE III - CAPTAÇÃO DE RECURSOS PARA PROJETOS DE INVESTIMENTOS
Fontes de recursos no mercado de crédito brasileiro
Banco Nacional de Desenvolvimento Econômico e Social (BNDES)
Bancos de desenvolvimento regionais
Fontes de recursos no mercado de capitais do Brasil
Leasing e consórcios

PROCEDIMENTOS DE ENSINO:

Carga horária teórica: 66

Carga horária de prática: 0

Carga horária de campo: 0

Avaliação:

Carga horária teórica: 66

Carga horária de prática: 0

Carga horária de campo: 0

BIBLIOGRAFIA BÁSICA:

COPELAND, T. Avaliação de empresas: valuation. 3.ed. São Paulo, Makron Books, 2002.
DAMODARAN, A. Avaliação de empresas. São Paulo: Pearson, 2007.
HOJI, M. Administração financeira: uma abordagem prática. São Paulo: Atlas, 2006.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
ASSAF NETO, A. Finanças corporativas e valor. 3.ed.São Paulo: Atlas, 2007
GITMAN, L. Princípios de administração financeira. 10.ed.São Paulo: Pearson, 2006.
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Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0960 - PROCESSOS E PRÁTICAS DE GESTÃO DE PESSOAS

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 66 3

Prática: 0 0

Campo: 0 0

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 1 Vigência: 08/04/2011 Até o momento

EMENTA:

Esta disciplina se propõe a construir conhecimento sobre a gestão de pessoas com uma perspectiva 
sistêmica, bem como entender seu processo evolutivo, sua configuração e seus principais processos e 
atividades. 

OBJETIVOS GERAIS:

Ao final da disciplina o aluno deverá estar apto a analisar os processos de gestão de pessoas, elaborara 
desenhos de cargos e posições de trabalho, propostas de processos seletivos, conhecer diferentes 
formas de capacitação aplicando às situações diversas e aplicar técnicas de avaliação de desempenho.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:

Orientar individualmente o aluno na compreensão sobre Processo e Prática de Gestão de Pessoas;
Estimular o graduando a refletir academicamente para a realização do seu trabalho de conclusão do 
curso.

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO: 

UNIDADE I - A GESTÃO DE PESSOAS

O processo evolutivo da gestão de pessoas no mundo e no Brasil
Sistemas e Macro-processos da Gestão de Pessoas
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Políticas de Gestão de pessoas.

UNIDADE II - MERCADO DE TRABALHO 

Emprego, empregabilidade e desemprego;
Mercado de Trabalho e Mercado de Recursos Humanos
As formas de Trabalho: contratados com vínculo permanente, terceirização, cooperados, associados, 
temporários, autônomos e os portadores de necessidades especiais.

UNIDADE III - MODELAGEM DO TRABALHO

Desenho de Cargo e posições de trabalho
Estruturação, Avaliação e Enriquecimento de cargo e posições de trabalho.
O trabalho em equipe e as equipes autogerenciáveis.

UNIDADE IV - O PROCESSO DE SELEÇÃO E ADMISSÃO DE PESSOAS

Identificação de Perfis Profissionais e das competências essenciais.
Busca de talentos - Recrutamento.
Identificação do Potencial Humano: Seleção.
Processo admissional: ambientação de novos empregados

UNIDADE V - TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO DE RH

Desenvolvimento e Crescimento.
Etapas do Processo de preparação das pessoas para as demandas de trabalho 
Formas de Capacitação individual e de equipes
Organização da Aprendizagem - A Universidade corporativa.

UNIDADE VI - GESTÃO DO DESEMPENHO

Acompanhamento do desempenho
A Avaliação do desempenho 
Avaliação de equipes de alto desempenho
Avaliação de líderes

PROCEDIMENTOS DE ENSINO:

Carga horária teórica:
Compreender os conteúdos a serem desenvolvidos através de aulas expositivas, leitura da bibliografia 
recomendada, estudos dirigidos, Leituras crítico-descritivo de textos relacionados e trabalhos em grupos.
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Carga horária de prática:
Desenvolver atividades de Seminários - Workshop sobre os conteúdos desenvolvidos nas aulas 
expositivas.  Apresentação de resultados de pesquisas realizadas. Estudo dirigido: Análise comparativa 
entre os conteúdos apresentados.

Carga horária de campo:
Identificar e reconhecer os conteúdos a serem desenvolvidos através de uma análise comparativa entre 
a teoria e a prática desenvolvida. 

Avaliação:

Carga horária teórica:
Haverá, em cada semestre letivo, três verificações da aprendizagem (AV1, AV2 e AV3). As notas de 
AV1, AV2 e AV3 podem ser formadas pela média dos trabalhos escolares realizados nos respectivos 
períodos. Para o aluno obter aprovação na disciplina deverá alcançar média aritmética igual ou superior 
a 6,0 (seis), dentre as duas maiores notas, sendo que a menor deve ser igual ou superior a 4,0 (quatro), 
conforme Regimento da FIC.

Carga horária de prática:
Desenvolverá a avaliação em função dos seguintes indicadores: Qualidade do material textual, de 
apresentações e de vídeos. Qualidade das apresentações orais. Domínio do conteúdo da prática. 
Integração do grupo de trabalho.

Carga horária de campo:
Desenvolverá por meio de atividades estruturadas como: seminários grupais, com apresentação oral e 
de imagens dos resultados das atividades de campo realizado. Entrega de material usado na 
apresentação, além da síntese escrita dos resultados obtidos.

BIBLIOGRAFIA BÁSICA:

BITENCOURT, C. Gestão Contemporânea de pessoas: novas práticas, conceitos tradicionais. São 
Paulo: Bookman, 2004.
BOHLANDER, G.; SNELL, S.; SHERMAN, A. Administração de recursos humanos. São Paulo: Pioneira 
Thomson Learning, 2005.    
CHIAVENATO, I. Recursos humanos. 7.ed São Paulo: Atlas, 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

GRAMIGNA, M.R. Modelo de competências e gestão dos talentos. São Paulo: Makron Books, 2002.
MAYO, A. O valor humano da empresa: valorização das pessoas como ativos. São Paulo: Prentice Hall, 
2003.
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Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0743 - PROJETO INTEGRADOR - AMBIENTES DE NOGÓCIOS

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 0 0

Prática: 22 1

Campo: 0 0

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 1 Vigência: 01/01/2010 Até o momento

ATIVIDADE ESTRUTURADA

As atividades propostas têm como objetivos centrais o estímulo à auto-aprendizagem e a aproximação 
do discente com a prática profissional no espaço de intervenção profissional, mediada pela reflexão 
crítica sobre a inter-relação teoria e prática.
Nessa direção, as atividades foram organizadas com o objetivo de proporcionar ao discente a 
investigação e vivência dos aspectos da intervenção profissional visando construir conceitos, relações e 
inter-relações pertinentes à profissão de Contabilista, sob orientação do docente da disciplina.
Para melhor compreensão, os conteúdos foram organizados tendo por base o preceito conceitual 
apresentado a seguir:
“A Contabilidade Pública é o ramo da ciência contábil que controla o patrimônio público, evidenciando as 
variações e os conseqüentes resultados, inclusive sociais decorrentes dos atos e fatos de natureza 
orçamentária, financeira e patrimonial nas entidades de administração Pública.” 
“Orçamento é a própria essência do gasto público sendo que as finanças bem controladas asseguram 
as condições para o cumprimento dos compromissos assumidos. Tendo um papel importantíssimo na 
Contabilidade Pública, pois tudo se origina dele.”

ETAPAS DAS ATIVIDADES ESTRUTURADAS

Serão desenvolvidas algumas atividades, composto por 05 etapas, todas com carga horária pré-
determinada para facilitar a realização da Atividade Estruturada da disciplina Orçamento e Finanças 
Públicas. Ao final desta atividade, o aluno deverá entregar ao professor responsável o trabalho impresso 
segundo as normas para trabalhos acadêmicos da Universidade Estácio de Sá, mais a documentação 
comprobatória das xx horas. Este trabalho escrito deverá ter os seguintes tópicos: introdução, 
desenvolvimento e conclusão. A orientação para elaboração de cada tópico será encontrada no decorrer 
das  05 etapas sugeridas Muita atenção deverá ser dada para as referências bibliográficas, pois são 
obrigatórias e importantes para o desenvolvimento desta atividade. Estas deverão ser adquiridas 
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mediante a visitação e utilização da biblioteca do Campus em que o aluno está matriculado, sendo 
necessária a comprovação da sua presença através de carimbo e/ou assinatura da bibliotecária 
responsável. 
TAREFA

Acesse os sites das Secretaria de Finanças do Estado do Paraná ou do Município de Curitiba e 
Descreva os principais pontos conceituais do programa orçamentário de governo atual.
Descreva os principais aspectos da Lei nº 4.320/64  e Lei 101/2000.
Qual a influência da Lei 101/2000 no controle orçamentário público?
Comente os princípios Constitucionais para a gestão do Orçamento Público.

Dirija-se a biblioteca do seu Campus, e busque no acervo bibliotecário, outras informações que o 
ajudem a compreender o conceito de Orçamento e Finanças Públicas. Agora você já pode conceituá-la, 
mas não se esqueça de citar as referências bibliográficas recomendadas nas tarefas um (1) e dois (2). 
Elabore texto descritivo da análise conceitual contendo pelo menos cinco autores sobre os princípios 
contábeis aplicados ao Orçamento Público.
Importante: obrigatoriamente as horas referentes à visita/utilização da biblioteca deverão ser 
comprovadas pela assinatura e/ou carimbo da bibliotecária do Campus na Ficha de Registro (Apêndice 
B).
Utilizar no mínimo duas (2) referências bibliografias encontradas no acervo bibliotecário do Campus.

Acesse o site do Tribunal de Contas do Estado do Paraná  para baixar pareceres sobre a prestação de 
contas do órgão escolhido. Após a leitura você deverá responder as seguintes questões: 
Qual a evolução histórica  do orçamento no Mundo e no Brasil?
Quais os modelos de orçamentos utilizados no Brasil e suas especificações?
Qual o modelo de orçamento programa está sendo utilizado e quais suas principais características?  

Acesse o site www.pr.gov.br <http://www.pr.gov.br>  ou www.curitiba.pr.gov.br 
<http://www.curitiba.pr.gov.br>   para baixar os modelos de orçamentos, bem como o PPA, a LDO e a 
LOA de 2009 e 2010. Leia-o com muita atenção. Agora, você irá entender melhor sobre uma das áreas 
da Contabilidade Pública
Pesquise na biblioteca da sua Universidade, mais duas referências relacionadas a este assunto. Agora 
responda:  
O que o PPA e quais suas principais características?
Apresente as principais funções da LDO?
Conceitue a LOA e suas atribuições?
Quais os impactos dos processos de controle na gestão orçamentária?
Descreva as funções dos órgão de controle e que implicações legais devem ser consideradas?
Importante: obrigatoriamente as horas referentes à visita/utilização da biblioteca deverão ser 
comprovadas pela assinatura e/ou carimbo da bibliotecária do Campus na Ficha de Registro.

Nesta etapa, você irá transformar todas as informações adquiridas anteriormente, em um texto lógico. É 
a introdução do seu trabalho. Nela deverá conter o desenvolvimento de todas as informações obtidas 
através dos questionamentos apresentados, e servira de base para desenvolver o seguinte tema:
“ Quais a maiores deficiências  do modelo orçamentário brasileiro e que métodos são utilizados para 
desenvolver os processos de controle de fraudes e erros”.
Aproveite para desenvolver sua escrita, construa conceitos, faça relações e inter-relações, evite a cópia, 
reflita para depois escrever.  
A sua introdução, como todo seu trabalho, deverá estar adequada as normas para trabalhos acadêmicos 

FONTE: SIA - Sistema de Informações Acadêmicas

cfa0043a

Página 120Administra Cursos - Relatórios

SECRETARIA SETORIAL DE ALUNOS

10/08/2022

09:48:12



da UNESA. Para isso, vá até a sua biblioteca e peça para sua bibliotecária a referência citada ao lado. 
Importante: obrigatoriamente as horas referentes à visita/utilização da biblioteca deverão ser 
comprovadas pela assinatura e/ou carimbo da bibliotecária do Campus na Ficha de Registro.
PATACO, VENTURA E RESENDE. Metodologia para Trabalhos Acadêmicos e Normas de 
Apresentação Gráfica. 4ª edição, 2008. Escolha uma Secretaria do Estado ou do Município ( 
Departamento Financeiro) e entreviste o responsável pela prestação de contas e controle de despesas.

Nesta etapa você já realizou todas as pesquisas e visitas. Deverá então as informações adquiridas em 
um texto lógico, com desenvolvimento e conclusão.
Elas deverão ser descritas em forma de texto e não simplesmente no formato de pergunta e resposta. 
Lembre-se, este instrumento serviu apenas para orientar a seu trabalho. 
Se achar melhor, desenvolva um parágrafo para cada área de intervenção escolhida. Não se esqueça 
de citar as referências durante o texto. 
A fundamentação teórica é fundamental para dar consistência ao seu trabalho. Então, sempre busque 
boas referências. Explore a biblioteca do seu Campus! 
A conclusão é a sua opinião em relação a tudo que foi relatado e ou observado. Destaque o que foi mais 
relevante. 
O desenvolvimento e a conclusão do trabalho também deverão respeitar as normas de trabalhos 
acadêmicos da UNESA. 
Importante: obrigatoriamente as horas referentes à visita/utilização da biblioteca deverão ser 
comprovadas pela assinatura e/ou carimbo da bibliotecária do Campus na Ficha de Registro. 
Utilizar no mínimo 10 (dez) referências bibliografias encontradas no acervo  bibliotecário do Campus
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Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0961 - PROJETO INTEGRADOR - ESTRATÉGIAS DE NEGÓCIOS

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 0 0

Prática: 22 1

Campo: 22 1

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 1 Vigência: 30/05/2011 Até o momento

EMENTA:

Construção de um projeto interdisciplinar, com a finalidade de propiciar ao discente uma maior interação 
entre os conhecimentos teóricos e vivencia profissional. Esse processo se evidencia ao longo dos 8 
(oito) módulos que compõem os 4 (quatro) anos da formação do futuro Bacharel em Administração, 
viabilizando a cada semestre a realização de estudo prático que o faz colocar em prática as 
competências e habilidades inerentes a cada módulo e a sua certificação. 

OBJETIVOS GERAIS:

Proporcionar ao aluno a oportunidade de desenvolver um projeto que integre as diversas disciplinas 
cursadas no módulo por meio do desenvolvimento de pesquisas de campo e análises críticas e 
comparativas.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS

Propiciar aos alunos a compreensão da dinâmica das atividades gerenciais, por meio do entendimento 
dos processos de gestão e da necessidade de um adequado gerenciamento das atividades de valor 
inerentes às organizações modernas;

Fazer com que os alunos possam identificar com clareza a relação existente entre as disciplinas a serem 
cursadas no módulo, além de promover cada vez mais a interação dos conteúdos apresentados. 

Propiciar ao aluno fundamentos e aspectos metodológicos para a realização de trabalhos profissionais, 
estimulando o espírito cooperativo e sensibilizando-o para a importância do trabalho em equipe.
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CONTEÚDO:

O desenvolvimento do estudo será fundamentado em um método racional mediante a realização de um 
diagnóstico, evidenciando-se nesta tipologia de estudo a pesquisa quali-quanti associado à Pesquisa-
Ação, método observante não participante, entrevistas, que será desenvolvido especificamente para 
auferir a devida sustentação a este estudo. Assim, a consecução dos objetivos propostos neste projeto 
será obtida através do seguinte desdobramento da metodologia junto aos alunos:

Revisão Bibliográfica 

 O conteúdo ministrado pelos professores nas suas respectivas disciplinas.
Diagnóstico da área de estudo [ Será realizado por cada equipe para propiciar sustentação ao 
desenvolvimento do projeto norteador do estudo de campo.
Estruturação do Projeto de Consultoria [ Será elaborado um projeto por cada equipe, que propiciará 
sustentação ao desenvolvimento do estudo baseado nos objetivos estabelecidos.
Aplicação do modelo através de pesquisa exploratória [ Será realizada uma pesquisa fundamentada nos 
procedimentos metodológicos estabelecidos por cada equipe que terá a sua aplicação na empresa foco 
do estudo e em outro local considerado relevante de acordo com os objetivos direcionadores do estudo.
Análise das informações obtidas pelo modelo 
Servirá para que cada equipe através dos dados obtidos possa ter informações relevantes para a 
elaboração do relatório final do trabalho.

PROCEDIMENTOS DE ENSINO: 

Na busca de solidificar e consolidar a filosofia proposta no Projeto Político Pedagógico do Curso de 
Bacharelado em Administração da Faculdade do Pará, se desenvolveu uma metodologia sócio 
interacionista, fundamentada na interdisciplinaridade para ser implementada no curso como trabalho 
prático ao final de cada módulo
Carga horária Teórica:  horas
Carga horária Prática:22 horas
Carga horária de Campo: 0

Atividade Estruturada:
1- Levantamento de informações acerca da empresa

Histórico e levantamento de dados da empresa. 

Caracterizar o negócio analisado. Considerar os seguintes aspectos:
 Razão Social
 Nome de fantasia
 Endereço
 Antecedentes históricos
 quando foi fundada
 por quem (nome, idade, formação acadêmica, experiências profissionais anteriores, características 

empreendedoras)
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 por que (identificação de uma oportunidade de negócio, herança, intuição)
 como evoluiu ao longo do tempo (dificuldades, acertos, perspectivas)
 Área geográfica de atuação (local, regional, nacional, internacional)
 Número de lojas
 Número de funcionários 
 Estrutura organizacional (definição dos cargos dentro de um organograma funcional)
 Mix de produtos
 Descrever segmento de mercado alvo da empresa
 Descrever mercado concorrente
 Descrever mercado fornecedor

2- Levantamento, compilação, análise e interpretação das informações levantadas (ANEXO)

 Entrevistar gestor conforme check list (arquivo) em anexo
 Escrever referencial teórico a cada item especificado no roteiro em anexo
 Comparar as respostas do gestor com as teorias apresentadas em sala.
 Qualificar as respostas do gestor de acordo com os conteúdos e teorias apresentados nas aulas das 

disciplinas do módulo.

3- Elaboração de descritivo sobre as Estratégias da Empresa

Elaborar um texto descritivo a respeito das Estratégias da empresa escolhida, classificando-a de acordo 
com os conteúdos apresentados pelos professores das disciplinas do módulo - esse descritivo deve ser 
devidamente fundamentado pelas teorias apresentadas em sala.

4 - Elaboração de Proposta de um Plano de Ações a partir da estratégia adotada pela empresa.

AVALIAÇÃO: 
Freqüência valendo de zero a três pontos;
Apresentação do Trabalho a ser desenvolvido em equipe valendo de zero a três pontos;
Trabalho Escrito valendo de zero a quatro pontos.

Carga horária Teórica:  horas
Carga horária Prática:22 horas
Carga horária de Campo: 0

BIBLIOGRAFIA BÁSICA:

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
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Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0749 - PROJETO INTEGRADOR - GERÊNCIA E LIDERANÇA

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 0 0

Prática: 22 1

Campo: 0 0

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 1 Vigência: 30/05/2011 Até o momento

EMENTA:

Construção de um projeto interdisciplinar, com a finalidade de propiciar ao discente uma maior interação 
entre os conhecimentos teóricos e vivencia profissional. Esse processo se evidencia ao longo dos 8 
(oito) módulos que compõem os 4 (quatro) anos da formação do futuro Bacharel em Administração, 
viabilizando a cada semestre a realização de estudo prático que o faz colocar em prática as 
competências e habilidades inerentes a cada módulo e a sua certificação. 

OBJETIVOS GERAIS:

Proporcionar ao aluno a oportunidade de desenvolver um projeto que integre as diversas disciplinas 
cursadas no módulo por meio do desenvolvimento de pesquisas de campo e análises críticas e 
comparativas.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS

Propiciar aos alunos a compreensão da dinâmica das atividades gerenciais, por meio do entendimento 
dos processos de gestão e da necessidade de um adequado gerenciamento das atividades de valor 
inerentes às organizações modernas;

Fazer com que os alunos possam identificar com clareza a relação existente entre as disciplinas a serem 
cursadas no módulo, além de promover cada vez mais a interação dos conteúdos apresentados. 

Propiciar ao aluno fundamentos e aspectos metodológicos para a realização de trabalhos profissionais, 
estimulando o espírito cooperativo e sensibilizando-o para a importância do trabalho em equipe.
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CONTEÚDO:

O desenvolvimento do estudo será fundamentado em um método racional mediante a realização de um 
diagnóstico, evidenciando-se nesta tipologia de estudo a pesquisa quali-quanti associado à Pesquisa-
Ação, método observante não participante, entrevistas, que será desenvolvido especificamente para 
auferir a devida sustentação a este estudo. Assim, a consecução dos objetivos propostos neste projeto 
será obtida através do seguinte desdobramento da metodologia junto aos alunos:

Revisão Bibliográfica [ O conteúdo ministrado pelos professores nas suas respectivas disciplinas.
Diagnóstico da área de estudo [ Será realizado por cada equipe para propiciar sustentação ao 
desenvolvimento do projeto norteador do estudo de campo.
Estruturação do Projeto de Consultoria [ Será elaborado um projeto por cada equipe, que propiciará 
sustentação ao desenvolvimento do estudo baseado nos objetivos estabelecidos.
Aplicação do modelo através de pesquisa exploratória [ Será realizada uma pesquisa fundamentada nos 
procedimentos metodológicos estabelecidos por cada equipe que terá a sua aplicação na empresa foco 
do estudo e em outro local considerado relevante de acordo com os objetivos direcionadores do estudo.
Análise das informações obtidas pelo modelo [ Servirá para que cada equipe através dos dados obtidos 
possa ter informações relevantes para a elaboração do relatório final do trabalho.

PROCEDIMENTOS DE ENSINO: 

Na busca de solidificar e consolidar a filosofia proposta no Projeto Político Pedagógico do Curso de 
Bacharelado em Administração da Faculdade do Pará, se desenvolveu uma metodologia sócio 
interacionista, fundamentada na interdisciplinaridade para ser implementada no curso como trabalho 
prático ao final de cada módulo
Carga horária Teórica:  horas
Carga horária Prática:22 horas
Carga horária de Campo: 0

AVALIAÇÃO: 

Freqüência valendo de zero a três pontos;
Apresentação do Trabalho a ser desenvolvido em equipe valendo de zero a três pontos;
Trabalho Escrito valendo de zero a quatro pontos.

Carga horária Teórica:  horas
Carga horária Prática:22 horas
Carga horária de Campo: 0

BIBLIOGRAFIA BÁSICA:

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
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Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0962 - PROJETO INTEGRADOR - GESTÃO DE PESSOAS

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 0 0

Prática: 22 1

Campo: 0 0

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 1 Vigência: 30/05/2011 Até o momento

EMENTA:

Construção de um projeto interdisciplinar, com a finalidade de propiciar ao discente uma maior interação 
entre os conhecimentos teóricos e vivencia profissional. Esse processo se evidencia ao longo dos 8 
(oito) módulos que compõem os 4 (quatro) anos da formação do futuro Bacharel em Administração, 
viabilizando a cada semestre a realização de estudo prático que o faz colocar em prática as 
competências e habilidades inerentes a cada módulo e a sua certificação. 

OBJETIVOS GERAIS:

Proporcionar ao aluno a oportunidade de desenvolver um projeto que integre as diversas disciplinas 
cursadas no módulo por meio do desenvolvimento de pesquisas de campo e análises críticas e 
comparativas.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS

Propiciar aos alunos a compreensão da dinâmica das atividades gerenciais, por meio do entendimento 
dos processos de gestão e da necessidade de um adequado gerenciamento das atividades de valor 
inerentes às organizações modernas;

Fazer com que os alunos possam identificar com clareza a relação existente entre as disciplinas a serem 
cursadas no módulo, além de promover cada vez mais a interação dos conteúdos apresentados. 

Propiciar ao aluno fundamentos e aspectos metodológicos para a realização de trabalhos profissionais, 
estimulando o espírito cooperativo e sensibilizando-o para a importância do trabalho em equipe.
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CONTEÚDO:

O desenvolvimento do estudo será fundamentado em um método racional mediante a realização de um 
diagnóstico, evidenciando-se nesta tipologia de estudo a pesquisa quali-quanti associado à Pesquisa-
Ação, método observante não participante, entrevistas, que será desenvolvido especificamente para 
auferir a devida sustentação a este estudo. Assim, a consecução dos objetivos propostos neste projeto 
será obtida através do seguinte desdobramento da metodologia junto aos alunos:

Revisão Bibliográfica [ O conteúdo ministrado pelos professores nas suas respectivas disciplinas.
Diagnóstico da área de estudo [ Será realizado por cada equipe para propiciar sustentação ao 
desenvolvimento do projeto norteador do estudo de campo.
Estruturação do Projeto de Consultoria [ Será elaborado um projeto por cada equipe, que propiciará 
sustentação ao desenvolvimento do estudo baseado nos objetivos estabelecidos.
Aplicação do modelo através de pesquisa exploratória [ Será realizada uma pesquisa fundamentada nos 
procedimentos metodológicos estabelecidos por cada equipe que terá a sua aplicação na empresa foco 
do estudo e em outro local considerado relevante de acordo com os objetivos direcionadores do estudo.
Análise das informações obtidas pelo modelo [ Servirá para que cada equipe através dos dados obtidos 
possa ter informações relevantes para a elaboração do relatório final do trabalho.

PROCEDIMENTOS DE ENSINO: 

Na busca de solidificar e consolidar a filosofia proposta no Projeto Político Pedagógico do Curso de 
Bacharelado em Administração da Faculdade do Pará, se desenvolveu uma metodologia sócio 
interacionista, fundamentada na interdisciplinaridade para ser implementada no curso como trabalho 
prático ao final de cada módulo
Carga horária Teórica:  horas
Carga horária Prática:22 horas
Carga horária de Campo: 0

AVALIAÇÃO: 

Freqüência valendo de zero a três pontos;
Apresentação do Trabalho a ser desenvolvido em equipe valendo de zero a três pontos;
Trabalho Escrito valendo de zero a quatro pontos.

Carga horária Teórica:  horas
Carga horária Prática:22 horas
Carga horária de Campo: 0

BIBLIOGRAFIA BÁSICA:

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
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Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0942 - PROJETO INTEGRADOR - GESTÃO MERCADOLÓGICA

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 0 0

Prática: 22 1

Campo: 0 0

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 1 Vigência: 30/05/2011 Até o momento

EMENTA:

Construção de um projeto interdisciplinar, com a finalidade de propiciar ao discente uma maior interação 
entre os conhecimentos teóricos e vivencia profissional. Esse processo se evidencia ao longo dos 8 
(oito) módulos que compõem os 4 (quatro) anos da formação do futuro Bacharel em Administração, 
viabilizando a cada semestre a realização de estudo prático que o faz colocar em prática as 
competências e habilidades inerentes a cada módulo e a sua certificação. 

OBJETIVOS GERAIS:

Proporcionar ao aluno a oportunidade de desenvolver um projeto que integre as diversas disciplinas 
cursadas no módulo por meio do desenvolvimento de pesquisas de campo e análises críticas e 
comparativas.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS

Propiciar aos alunos a compreensão da dinâmica das atividades gerenciais, por meio do entendimento 
dos processos de gestão e da necessidade de um adequado gerenciamento das atividades de valor 
inerentes às organizações modernas;

Fazer com que os alunos possam identificar com clareza a relação existente entre as disciplinas a serem 
cursadas no módulo, além de promover cada vez mais a interação dos conteúdos apresentados. 

Propiciar ao aluno fundamentos e aspectos metodológicos para a realização de trabalhos profissionais, 
estimulando o espírito cooperativo e sensibilizando-o para a importância do trabalho em equipe.
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CONTEÚDO:

O desenvolvimento do estudo será fundamentado em um método racional mediante a realização de um 
diagnóstico, evidenciando-se nesta tipologia de estudo a pesquisa quali-quanti associado à Pesquisa-
Ação, método observante não participante, entrevistas, que será desenvolvido especificamente para 
auferir a devida sustentação a este estudo. Assim, a consecução dos objetivos propostos neste projeto 
será obtida através do seguinte desdobramento da metodologia junto aos alunos:

Revisão Bibliográfica [ O conteúdo ministrado pelos professores nas suas respectivas disciplinas.
Diagnóstico da área de estudo [ Será realizado por cada equipe para propiciar sustentação ao 
desenvolvimento do projeto norteador do estudo de campo.
Estruturação do Projeto de Consultoria [ Será elaborado um projeto por cada equipe, que propiciará 
sustentação ao desenvolvimento do estudo baseado nos objetivos estabelecidos.
Aplicação do modelo através de pesquisa exploratória [ Será realizada uma pesquisa fundamentada nos 
procedimentos metodológicos estabelecidos por cada equipe que terá a sua aplicação na empresa foco 
do estudo e em outro local considerado relevante de acordo com os objetivos direcionadores do estudo.
Análise das informações obtidas pelo modelo [ Servirá para que cada equipe através dos dados obtidos 
possa ter informações relevantes para a elaboração do relatório final do trabalho.

PROCEDIMENTOS DE ENSINO: 

Na busca de solidificar e consolidar a filosofia proposta no Projeto Político Pedagógico do Curso de 
Bacharelado em Administração da Faculdade do Pará, se desenvolveu uma metodologia sócio 
interacionista, fundamentada na interdisciplinaridade para ser implementada no curso como trabalho 
prático ao final de cada módulo
Carga horária Teórica:  horas
Carga horária Prática:22 horas
Carga horária de Campo: 0

AVALIAÇÃO: 

Freqüência valendo de zero a três pontos;
Apresentação do Trabalho a ser desenvolvido em equipe valendo de zero a três pontos;
Trabalho Escrito valendo de zero a quatro pontos.

Carga horária Teórica:  horas
Carga horária Prática:22 horas
Carga horária de Campo: 0

BIBLIOGRAFIA BÁSICA:
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
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Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0950 - PROJETO INTEGRADOR - PROCESSOS DE GESTÃO

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 0 0

Prática: 22 1

Campo: 0 0

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 1 Vigência: 30/05/2011 Até o momento

EMENTA:

Construção de um projeto interdisciplinar, com a finalidade de propiciar ao discente 
uma maior interação entre os conhecimentos teóricos e vivencia profissional. Esse processo se 
evidencia ao longo dos 8 (oito) módulos que compõem os 4 (quatro) anos da formação do futuro 
Bacharel em Administração, viabilizando a cada semestre a realização de estudo prático que o faz 
colocar em prática as competências e habilidades inerentes a cada módulo e a sua certificação. 

OBJETIVOS GERAIS:

Proporcionar ao aluno a oportunidade de desenvolver um projeto que integre as diversas disciplinas 
cursadas no módulo por meio do desenvolvimento de pesquisas de campo e análises críticas e 
comparativas.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS

Propiciar aos alunos a compreensão da dinâmica das atividades gerenciais, por meio do entendimento 
dos processos de gestão e da necessidade de um adequado gerenciamento das atividades de valor 
inerentes às organizações modernas;

Fazer com que os alunos possam identificar com clareza a relação existente entre as disciplinas a serem 
cursadas no módulo, além de promover cada vez mais a interação dos conteúdos apresentados. 

Propiciar ao aluno fundamentos e aspectos metodológicos para a realização de trabalhos profissionais, 
estimulando o espírito cooperativo e sensibilizando-o para a importância do trabalho em equipe.
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CONTEÚDO:

O desenvolvimento do estudo será fundamentado em um método racional mediante a realização de um 
diagnóstico, evidenciando-se nesta tipologia de estudo a pesquisa quali-quanti associado à Pesquisa-
Ação, método observante não participante, entrevistas, que será desenvolvido especificamente para 
auferir a devida sustentação a este estudo. Assim, a consecução dos objetivos propostos neste projeto 
será obtida através do seguinte desdobramento da metodologia junto aos alunos:

Revisão Bibliográfica [ O conteúdo ministrado pelos professores nas suas respectivas disciplinas.
Diagnóstico da área de estudo [ Será realizado por cada equipe para propiciar sustentação ao 
desenvolvimento do projeto norteador do estudo de campo.
Estruturação do Projeto de Consultoria [ Será elaborado um projeto por cada equipe, que propiciará 
sustentação ao desenvolvimento do estudo baseado nos objetivos estabelecidos.
Aplicação do modelo através de pesquisa exploratória [ Será realizada uma pesquisa fundamentada nos 
procedimentos metodológicos estabelecidos por cada equipe que terá a sua aplicação na empresa foco 
do estudo e em outro local considerado relevante de acordo com os objetivos direcionadores do estudo.
Análise das informações obtidas pelo modelo [ Servirá para que cada equipe através dos dados obtidos 
possa ter informações relevantes para a elaboração do relatório final do trabalho.

PROCEDIMENTOS DE ENSINO: 

Na busca de solidificar e consolidar a filosofia proposta no Projeto Político Pedagógico do Curso de 
Bacharelado em Administração da Faculdade do Pará, se desenvolveu uma metodologia sócio 
interacionista, fundamentada na interdisciplinaridade para ser implementada no curso como trabalho 
prático ao final de cada módulo
Carga horária Teórica:  horas
Carga horária Prática:22 horas
Carga horária de Campo: 0

AVALIAÇÃO: 
Freqüência valendo de zero a três pontos;
Apresentação do Trabalho a ser desenvolvido em equipe valendo de zero a três pontos;
Trabalho Escrito valendo de zero a quatro pontos.

Carga horária Teórica:  horas
Carga horária Prática:22 horas
Carga horária de Campo: 0

BIBLIOGRAFIA BÁSICA:

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
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Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRD6659 - PROJETO INTEGRADOR-GESTÃO FINANCEIRA

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 0 0

Prática: 22 1

Campo: 286 13

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 1 Vigência: 05/12/2011 Até o momento

EMENTA:

Programa de Interdisciplinaridade promovido pelo curso com ênfase em uma área da administração.

OBJETIVOS GERAIS:

Proporcionar ao discente uma complementação dos saberes adquiridos em sala de aula.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:

Registrar 25 horas em Atividades Complementares durante a vigência do curso conforme Regulamento.

 
CONTEÚDO PROGRAMÁTICO

 

PROCEDIMENTOS DE ENSINO:

Carga horária teórica:
Compreender os conteúdos a serem desenvolvidos através de aulas expositivas, leitura da bibliografia 
recomendada, estudos dirigidos, Leituras crítico-descritivo de textos relacionados e trabalhos em grupos.

Carga horária de prática:
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Desenvolver atividades de Seminários - Workshop sobre os conteúdos desenvolvidos nas aulas 
expositivas.  Apresentação de resultados de pesquisas realizadas. Estudo dirigido: Análise comparativa 
entre os conteúdos apresentados.

Carga horária de campo:
Identificar e reconhecer os conteúdos a serem desenvolvidos através de uma análise comparativa entre 
a teoria e a prática desenvolvida. 

ATIVIDADES ESTRUTURADAS

ROTEIRO PARA ELABORAÇÃO DO PROJETO INTEGRADO

Levantamento de informações acerca da empresa

Histórico e levantamento de dados da empresa. 

Caracterizar o negócio analisado. Considerar os seguintes aspectos:
Razão Social
Nome de fantasia
Endereço
Antecedentes históricos
quando foi fundada
por quem (nome, idade, formação acadêmica, experiências profissionais anteriores, características 
empreendedoras)
por que (identificação de uma oportunidade de negócio, herança, intuição)
como evoluiu ao longo do tempo (dificuldades, acertos, perspectivas)
Área geográfica de atuação (local, regional, nacional, internacional)
Número de lojas
Número de funcionários 
Estrutura organizacional (definição dos cargos dentro de um organograma funcional)
Mix de produtos
Descrever segmento de mercado alvo da empresa
Descrever mercado concorrente
Descrever mercado fornecedor

Elaboração de referencial teórico sobre Projeto de Investimento distribuído em 3 (três) unidades abaixo 
relacionadas:

UNIDADE I - ELABORAÇÃO E PROJETOS
Fundamentos do planejamento 
Tipologia de projetos
Análise de mercado
Análise de localização
Análise de tamanho e escala
Financiamento de projetos

UNIDADE II - GERÊNCIA DE PROJETOS
Fundamentos de gestão de projetos
Planejamento e escopo de projetos
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Gestão do tempo em projetos 
Gestão de recursos em projetos
Gestão de risco em projetos
Gestão da comunicação em projetos

UNIDADE III - ANÁLISE DE INVESTIMENTOS
Valor presente líquido
Payback
Taxa interna de retorno
Índice de rentabilidade
Fluxo de caixa de projeto

Elaboração do Projeto de Investimento:

1.Escolha e apresentação do projeto.
Escolher o projeto;
Classificar o projeto;
Justificar a realização do projeto;
Apresentar o projeto escolhidos e especificar o objetivo geral e os objetivos específicos;
Analisar os pontos fortes, fracos, ameaças e as oportunidades do projeto escolhido.

2.Levantamento dos principais aspectos estruturais do projeto
Aspectos econômicos (Mercado, localização, escala)
Aspectos Técnicos (equipamentos, máquinas, tecnologia, mão-de-obra especializada)
Aspectos administrativos: estrutura organizacional que será necessária para a implantação e para a 
operação do projeto;
Aspectos Ambientais: aspectos positivos (geração de emprego e renda) e negativos (deseconomias 
externas- poluição);

3.Apresentação da viabilidade econômica e financeira do projeto 
Calcular o VPL, TIR e Payback, Retorno sobre o investimento, viabilidade, custo de capital próprio, custo 
de capital de terceiros e o custo médio de capital do projeto;
Elaborar a Previsão financeira do projeto, para isto apresentar:
Orçamento; 
Fluxo de caixa de um projeto 

4.Compilação, análise e interpretação das informações coletadas nas etapas anteriores
Analisar a estrutura de elaboração e analise do projeto e apresentar em forma de relatório as etapas 
anteriores.

Avaliação:

Carga horária teórica:
Haverá, em cada semestre letivo, três verificações da aprendizagem (AV1, AV2 e AV3). As notas de 
AV1, AV2 e AV3 podem ser formadas pela média dos trabalhos escolares realizados nos respectivos 
períodos. Para o aluno obter aprovação na disciplina deverá alcançar média aritmética igual ou superior 
a 6,0 (seis), dentre as duas maiores notas, sendo que a menor deve ser igual ou superior a 4,0 (quatro), 
conforme Regimento da FIC.
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Carga horária de prática:
Desenvolverá a avaliação em função dos seguintes indicadores: Qualidade do material textual, de 
apresentações e de vídeos. Qualidade das apresentações orais. Domínio do conteúdo da prática. 
Integração do grupo de trabalho.

Carga horária de campo:
Desenvolverá por meio de atividades estruturadas como: seminários grupais, com apresentação oral e 
de imagens dos resultados das atividades de campo realizado. Entrega de material usado na 
apresentação, além da síntese escrita dos resultados obtidos.

BIBLIOGRAFIA BÁSICA:

Regulamento de Atividades Complementares.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

Regulamento de Atividades Complementares.
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Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRD6658 - PROJETO INTEGRADOR-GESTÃO LOGÍSTICA

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 0 0

Prática: 22 1

Campo: 286 13

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 1 Vigência: 05/12/2011 Até o momento

EMENTA:

Programa de Interdisciplinaridade promovido pelo curso com ênfase em uma área da administração.

OBJETIVOS GERAIS:

Proporcionar ao discente uma complementação dos saberes adquiridos em sala de aula.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:

Registrar 25 horas em Atividades Complementares durante a vigência do curso conforme Regulamento.

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO

 

PROCEDIMENTOS DE ENSINO:

Carga horária teórica:
Compreender os conteúdos a serem desenvolvidos através de aulas expositivas, leitura da bibliografia 
recomendada, estudos dirigidos, Leituras crítico-descritivo de textos relacionados e trabalhos em grupos.

Carga horária de prática:
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Desenvolver atividades de Seminários - Workshop sobre os conteúdos desenvolvidos nas aulas 
expositivas.  Apresentação de resultados de pesquisas realizadas. Estudo dirigido: Análise comparativa 
entre os conteúdos apresentados.

Carga horária de campo:
Identificar e reconhecer os conteúdos a serem desenvolvidos através de uma análise comparativa entre 
a teoria e a prática desenvolvida. 

Avaliação:

Carga horária teórica:
Haverá, em cada semestre letivo, três verificações da aprendizagem (AV1, AV2 e AV3). As notas de 
AV1, AV2 e AV3 podem ser formadas pela média dos trabalhos escolares realizados nos respectivos 
períodos. Para o aluno obter aprovação na disciplina deverá alcançar média aritmética igual ou superior 
a 6,0 (seis), dentre as duas maiores notas, sendo que a menor deve ser igual ou superior a 4,0 (quatro), 
conforme Regimento da FIC.

Carga horária de prática:
Desenvolverá a avaliação em função dos seguintes indicadores: Qualidade do material textual, de 
apresentações e de vídeos. Qualidade das apresentações orais. Domínio do conteúdo da prática. 
Integração do grupo de trabalho.

Carga horária de campo:
Desenvolverá por meio de atividades estruturadas como: seminários grupais, com apresentação oral e 
de imagens dos resultados das atividades de campo realizado. Entrega de material usado na 
apresentação, além da síntese escrita dos resultados obtidos.

BIBLIOGRAFIA BÁSICA:

Regulamento de Atividades Complementares.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

Regulamento de Atividades Complementares.

FONTE: SIA - Sistema de Informações Acadêmicas

cfa0043a

Página 142Administra Cursos - Relatórios

SECRETARIA SETORIAL DE ALUNOS

10/08/2022

09:48:12



Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0935 - PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 66 3

Prática: 0 0

Campo: 0 0

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 1 Vigência: 16/11/2011 Até o momento

EMENTA:
Nesta disciplina, o aluno deverá se familiarizar com conceitos e pressupostos básicos da Psicologia, 
possibilitando ao mesmo refletir sobre si próprio e sobre sua relação com o ambiente de trabalho e os 
procedimentos administrativos. Por meio de dinâmicas de grupo e resoluções de casos práticos 
empresariais em sala de aula, o aluno deverá compreender as especificidades de estilos e diferenças 
situacionais na prática gerencial e identificar características de liderança que são relevantes na 
resolução de conflitos para o administrador moderno.

OBJETIVOS GERAIS:
Compreender o papel da subjetividade humana, focalizando aspectos individuais e grupais no 
comportamento organizacional.
Conhecer aspectos psicossociais presentes na Psicologia aplicada à Administração.
Estabelecer práticas gerenciais adequadas, a partir do entendimento dos pressupostos da liderança, 
comunicação e negociação para a prática gerencial.
Utilizar estilos de liderança, visando aperfeiçoar a condução de equipes e o gerenciamento de pessoas 
nas organizações.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:
Compreender o papel da subjetividade humana, focalizando aspectos individuais e grupais no 
comportamento organizacional.
Conhecer aspectos psicossociais presentes na Psicologia aplicada à Administração.
Estabelecer práticas gerenciais adequadas, a partir do entendimento dos pressupostos da liderança, 
comunicação e negociação para a prática gerencial.
Utilizar estilos de liderança, visando aperfeiçoar a condução de equipes e o gerenciamento de pessoas 
nas organizações.

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO: 
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UNIDADE I - SUBJETIVIDADE E PERSONALIDADE
A Subjetividade no contexto da Globalização e do Mercado. O comportamento organizacional e a 
interface entre a Psicologia e a Administração. 
O processo grupal no âmbito das organizações.
UNIDADE II - OS PROCESSOS PSICOSSOCIAIS E SUA INSERÇÃO NAS ORGANIZAÇÕES
Liderança: traços e estilos de Liderança
Arte de Relacionamento e a Arte de Negociação
Comunicação: comunicação na Vida e na empresa
Processo de Comunicação Humana e Feedback. 
Conflito e Poder Nas Organizações. 
O papel do comportamento nos processos de mudança e de  Desenvolvimento Organizacional. 
Saúde mental e do trabalho.

PROCEDIMENTOS DE ENSINO:

Carga horária teórica: 66

Carga horária de prática: 0

Carga horária de campo: 0

Avaliação:

Carga horária teórica: 66

Carga horária de prática: 0

Carga horária de campo: 0

BIBLIOGRAFIA BÁSICA:

FIORELLI, J O. Psicologia para administradores: integrando teoria e prática 5. ed São Paulo: Atlas, 
2008.
_____ . _____. 4. ed São Paulo: Atlas, 2004. 
MAXIMIANO, A C A. Teoria geral da administração: da revolução urbana à revolução digital. 6.ed. São 
Paulo: Atlas, 2006. 
SCHERMERHORN, J HUNT, J G; OSBORN, R N. Fundamentos de comportamento organizacional. 
2.ed. Porto Alegre: Bookman, 1999.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
GOLEMAN, D. Inteligência emocional: a teoria revolucionária que redefine o que é ser inteligente. Rio de 
Janeiro: Objetia, 1995.
VERGARA, S C Gestão de pessoas. 2.ed. São Paulo: Atlas, 2000
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Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0945 - SISTEMAS DE INFORMAÇÃO GERENCIAL

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 44 2

Prática: 0 0

Campo: 0 0

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 1 Vigência: 08/04/2011 Até o momento

EMENTA:

Nesta disciplina o aluno irá adquirir habilidades e conhecimentos para a tomada de decisão baseada nos 
sistemas de informação. o aluno obterá conhecimentos sobre a atual tecnologia dos sistemas de 
informação (ti) e sua aplicabilidade em nível operacional. e nos processos decisórios. conhecerá a 
atualidade tecnológica, seus processos, sistemas e recursos tanto de software como de hardware, a fim 
de que possa planejar e avaliar a implantação de processos e sistemas informatizados nas atividades 
administrativas.

OBJETIVOS GERAIS:

Propiciar ao aluno a oportunidade de desenvolver suas habilidades a respeito da tomada de decisão 
baseada nos sistemas de informação obtendo conhecimentos teóricos, técnicos e práticos relacionados 
à tecnologia da informação, complementando o processo ensino-aprendizagem. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:

Selecionar sistemas de informações que serão utilizadas para avaliar a eficiência e eficácia da gestão 
dos recursos e processos dentro das organizações.
Propor alternativas para investimentos em tecnologias de informação a partir da análise dos seus 
impactos na gestão dos processos organizacionais.
Avaliar os sistemas de informação tecnologias e características funcionamentos que auxiliarão gestores 
e colaboradores em suas implantações e utilizações dentro das organizações.
Elaborar relatórios e planilhas contendo informações gerenciais definindo o padrão e a natureza das 
informações a serem levantadas para vários tipos de organizações.
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CONTEÚDO PROGRAMÁTICO: 

UNIDADE I - A REVOLUÇÃO DOS SISTEMAS DE INFORMAÇÃO

O conceito de sistema de informação
Abordagem contemporânea para sistemas de informação
O novo papel dos sistemas de informação nas organizações
Novas oportunidades com a tecnologia de informação 

UNIDADE II - APLICAÇÕES CHAVES DOS SISTEMAS NA ORGANIZAÇÃO. 

UNIDADE III - SISTEMAS DE INFORMAÇÃO, ORGANIZAÇÕES E ADMINISTRAÇÃO

Organização e sistema de informação
O papel em mutação dos sistemas de informação
O papel dos gerentes na organização 

UNIDADE IV - COMPUTADORES E PROCESSAMENTO DE INFORMAÇÃO 

O que é um sistema de computador
CPU e armazenamento primário
Computadores e processamento do computador
Armazenamento secundário
Dispositivos de entrada e saída
Tendências da tecnologia de informação 

UNIDADE V - SOFWTARE E SISTEMA DE INFORMAÇÃO

O que é um software
Software de sistema
Software aplicativo
Novas ferramentas e abordagens de software 

UNIDADE VI - TELECOMUNICAÇÕES E REDES

A revolução das telecomunicações
Componentes e funções de um sistema de telecomunicação
Redes de comunicações
Comércio eletrônico e tecnologias de negócios eletrônicos

PROCEDIMENTOS DE ENSINO:
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Carga horária teórica:
Compreender os conteúdos a serem desenvolvidos através de aulas expositivas, leitura da bibliografia 
recomendada, estudos dirigidos, Leituras crítico-descritivo de textos relacionados e trabalhos em grupos.

Carga horária de prática:
Desenvolver atividades de Seminários - Workshop sobre os conteúdos desenvolvidos nas aulas 
expositivas.  Apresentação de resultados de pesquisas realizadas. Estudo dirigido: Análise comparativa 
entre os conteúdos apresentados.
Carga horária de campo:
Identificar e reconhecer os conteúdos a serem desenvolvidos através de uma análise comparativa entre 
a teoria e a prática desenvolvida. 

Avaliação:

Carga horária teórica:
Haverá, em cada semestre letivo, três verificações da aprendizagem (AV1, AV2 e AV3). As notas de 
AV1, AV2 e AV3 podem ser formadas pela média dos trabalhos escolares realizados nos respectivos 
períodos. Para o aluno obter aprovação na disciplina deverá alcançar média aritmética igual ou superior 
a 6,0 (seis), dentre as duas maiores notas, sendo que a menor deve ser igual ou superior a 4,0 (quatro), 
conforme Regimento da FIC.

Carga horária de prática:
Desenvolverá a avaliação em função dos seguintes indicadores: Qualidade do material textual, de 
apresentações e de vídeos. Qualidade das apresentações orais. Domínio do conteúdo da prática. 
Integração do grupo de trabalho.

Carga horária de campo:
Desenvolverá por meio de atividades estruturadas como: seminários grupais, com apresentação oral e 
de imagens dos resultados das atividades de campo realizado. Entrega de material usado na 
apresentação, além da síntese escrita dos resultados obtidos.

BIBLIOGRAFIA BÁSICA

MCGEE, J.; PRUSAK, L. Gerenciamento estratégico da informação: aumente a competitividade e 
eficiência de sua empresa utilizando a informação como uma ferramenta estratégica. 11.ed. Rio de 
Janeiro: Campus, 2002.
O' BRIEN, J. A. Sistemas de Informação: e as decisões gerenciais na era da internet. 9.ed. São Paulo: 
Saraiva, 2002.  
REZENDE, D. A.; ABREU, A. F. de. Tecnologia da informação aplicada a sistemas de informação 
empresariais: o papel estratégico da informação e dos sistemas de informação nas empresas. 2.ed. São 
Paulo: Atlas, 2001.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
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JAMIL, G. L. Repensando a ti na empresa moderna: atualizando a gestão com a tecnologia da 
informação. Rio de Janeiro: Axcel Books, 2001.
MANAS, A. V. Administração de sistemas de informação: como otimizar a empresa por meio dos 
sistemas de informação. 3.ed. São Paulo: Érica, 2002.
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Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRD6657 - TCC-TRABALHO DE CONCLUSÃO DE CURSO

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 44 2

Prática: 0 0

Campo: 22 1

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 1 Vigência: 16/11/2011 Até o momento

EMENTA:

Pesquisa bibliográfica e/ou de campo, desenvolvida com a orientação e o acompanhamento de um 
professor, tendo como produto final um trabalho de conclusão de curso (TCC) , sobre um assunto de 
interesse do profissional de Administração, elaborado segundo as normas da ABNT e da própria IES.

OBJETIVOS GERAIS:

• Despertar no aluno o processo de desenvolvimento do saber crítico, voltado para a ciência, através da 
elaboração do trabalho de conclusão de curso.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:

Dotar o aluno de habilidades para a elaboração de um trabalho de conclusão de curso, despertando 
desde a prática da leitura à escrita;
Estimular o graduando a refletir academicamente para a realização do seu trabalho de conclusão do 
curso.

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO

UNIDADE I - O TRABALHO MONOGRÁFICO
UNIDADE II - A PESQUISA CIENTÍFICA
UNIDADE III - PLANEJAMENTO DA PESQUISA
UNIDADE IV - RELATÓRIO DA PESQUISA
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PROCEDIMENTOS DE ENSINO:

Carga horária teórica:
Compreender os conteúdos a serem desenvolvidos através de aulas expositivas, leitura da bibliografia 
recomendada, estudos dirigidos, Leituras crítico-descritivo de textos relacionados e trabalhos em grupos.

Carga horária de prática:
Desenvolver atividades de Seminários - Workshop sobre os conteúdos desenvolvidos nas aulas 
expositivas.  Apresentação de resultados de pesquisas realizadas. Estudo dirigido: Análise comparativa 
entre os conteúdos apresentados.

Carga horária de campo:
Identificar e reconhecer os conteúdos a serem desenvolvidos através de uma análise comparativa entre 
a teoria e a prática desenvolvida. 

Avaliação:

Carga horária teórica:
Haverá, em cada semestre letivo, três verificações da aprendizagem (AV1, AV2 e AV3). As notas de 
AV1, AV2 e AV3 podem ser formadas pela média dos trabalhos escolares realizados nos respectivos 
períodos. Para o aluno obter aprovação na disciplina deverá alcançar média aritmética igual ou superior 
a 6,0 (seis), dentre as duas maiores notas, sendo que a menor deve ser igual ou superior a 4,0 (quatro), 
conforme Regimento da FIC.

Carga horária de prática:
Desenvolverá a avaliação em função dos seguintes indicadores: Qualidade do material textual, de 
apresentações e de vídeos. Qualidade das apresentações orais. Domínio do conteúdo da prática. 
Integração do grupo de trabalho.

Carga horária de campo:
Desenvolverá por meio de atividades estruturadas como: seminários grupais, com apresentação oral e 
de imagens dos resultados das atividades de campo realizado. Entrega de material usado na 
apresentação, além da síntese escrita dos resultados obtidos.

BIBLIOGRAFIA BÁSICA:
GIL, Antonio Carlos. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. São Paulo: Atlas,1987. 
MARCONI, Marina de A.  LAKATOS, Eva M. Fundamentos de Metodologia Científica. São Paulo: Atlas, 
1985.
MINAYO, Maria Cecília de Souza(org.). Pesquisa Social - Teoria, Método e Criatividade. Petrópolis.RJ: 
Vozes,1994. 
TRIVIÑOS, Augusto N.S. Introdução à Pesquisa em Ciências Sociais. São Paulo: Atlas, 1987.
SEVERINO, Antonio Joaquim. Metodologia do trabalho científico. 22. ed. São Paulo: Atlas,2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
ANDRADE, Maria Margarida de. Introdução à metodologia do trabalho científico: elaboração de 
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trabalhos na graduação. 7ed. São Paulo: Altas, 2006.
LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Metodologia do trabalho científico. 6. ed. São 
Paulo: Atlas, 2001.
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Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0772 - TEORIA GERAL DA ADMINISTRAÇÃO

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 66 3

Prática: 0 0

Campo: 0 0

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 1 Vigência: 16/11/2011 Até o momento

EMENTA:
Nesta disciplina, o aluno deverá ser capaz de interpretar o papel das organizações nas sociedades 
modernas, bem como refletir sobre vantagens de cada teoria e abordagem apresentadas.  Através de 
estratégias didáticas diversificadas, deverá lograr identificar as principais mudanças ocorridas nos 
modelos de gestão, no desenho das estruturas organizacionais, na definição de tarefas, nas habilidades 
e nos papéis do administrador, dentre outras características observáveis.

OBJETIVOS GERAIS:
Definir modelos alternativos de gestão, partindo das características prescritivas encontradas nas 
diversas escolas do pensamento administrativo.
Planejar modificações nas organizações, com base na observação das principais mudanças e evoluções 
ocorridas no desenho das estruturas organizacionais e nos modelos de gestão.
Identificar práticas administrativas a partir do conhecimento das principais mudanças e evoluções 
ocorridas no entendimento das tarefas, habilidades e papéis do administrador.
Identificar as diferentes eras das organizações e suas respectivas teorias administrativas predominantes, 
explicando as soluções administrativas encontradas pelos seus agentes.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:

Definir modelos alternativos de gestão, partindo das características prescritivas encontradas nas 
diversas escolas do pensamento administrativo.
Planejar modificações nas organizações, com base na observação das principais mudanças e evoluções 
ocorridas no desenho das estruturas organizacionais e nos modelos de gestão.
Identificar práticas administrativas a partir do conhecimento das principais mudanças e evoluções 
ocorridas no entendimento das tarefas, habilidades e papéis do administrador.
Identificar as diferentes eras das organizações e suas respectivas teorias administrativas predominantes, 
explicando as soluções administrativas encontradas pelos seus agentes.
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CONTEÚDO PROGRAMÁTICO: 

UNIDADE I - O SIGNIFICADO DA ADMINISTRAÇÃO
Tipologias e modelos de organização
A evolução do pensamento administrativo
A teoria da administração científica
A teoria administrativa
A teoria da burocracia
A escola das relações humanas.
UNIDADE II - A ESCOLA COMPORTAMENTALISTA.
A teoria estruturalista
A teoria de sistemas
A teoria das contingências
O modelo japonês de administração
Novos paradigmas da administração 

PROCEDIMENTOS DE ENSINO:

Carga horária teórica: 66

Carga horária de prática: 0

Carga horária de campo: 0

Avaliação:

Carga horária teórica: 66

Carga horária de prática: 0

Carga horária de campo: 0
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BIBLIOGRAFIA BÁSICA:

CHIAVENATO, I. Teoria geral da administração. 6.ed. Rio de Janeiro: Campus, 2001. v.1.
MAXIMIANO, A C A. Introdução a administração. São Paulo: Atlas, 2006
______. Introdução a administração. 7.ed. compacta. São Paulo: Atlas, 2007.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
MOTTA, F. C. P. Teoria geral da administração: uma introdução. 22. ed.  São Paulo: Pioneira,
ROBBINS, S P. Administração: mudanças e perspectivas. São Paulo: Saraiva, 2005.
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Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0964 - TÓPICOS ESPECIAIS EM GESTÃO DE PESSOAS

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 66 3

Prática: 0 0

Campo: 0 0

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 1 Vigência: 08/04/2011 Até o momento

EMENTA:

Esta disciplina se propõe a apresentar e debater as questões emergentes e suas tendências no 
gerenciamento de pessoas no contexto das organizações empresariais.

OBJETIVOS GERAIS:

Serão desenvolvidas competências que possibilitarão ao aluno Planejar e implementar atividades 
inovadoras nos vários subsistemas de Recursos Humanos, desenvolvidos na atualidade/ RH como 
parceiro estratégico da organização e planejamento de RH.  Desenvolver cenários de RH, Analisar 
pesquisas salariais, Aplicar técnicas de dimensionamento qualitativo e quantitativo da força de trabalho. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:

Orientar individualmente o aluno na construção da Monografia de Graduação;
Estimular o graduando a refletir academicamente para a realização do seu trabalho de conclusão do 
curso.

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO: 

UNIDADE I - PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO DE RECURSOS HUMANOS - CONFIGURAÇÃO E 
DIMENSIONAMENTO DOS RECURSOS HUMANOS PARA DESEMPENHO ORGANIZACIONAL.

Cenários e perspectivas da Gestão de Pessoas
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Novos Paradigmas de Gestão Estratégica de Pessoas.
Estratégias para interligar pessoas, estratégias e performance.
Dimensionamento da força de trabalho
Alternativas da utilização da mão-de-obra direta e indireta
Alianças, Joint Ventures, aquisições, fusões, alianças e parcerias.

UNIDADE II - SISTEMAS DE RECOMPENSAS

A remuneração fixa
Pesquisa Salarial
Estrutura Salarial
As novas Formas de Remuneração - Remuneração Variável
Remuneração por Desempenho.
Formas Especiais de Recompensa.
Formas de recompensas não monetárias 

UNIDADE III - APLICAÇÃO DE RECURSOS HUMANOS
Planejamento de Carreira
Movimentação de Pessoas nas Organizações: Realocações e  transferências
Absenteísmo e Turnover
Encerramento de carreiras nas organizações: Demissão, Desligamento e Aposentadorias.

UNIDADE IV- QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO

Higiene e Segurança no Trabalho
Fatores de Qualidade de Vida.
Estresse e Trabalho: Assédio moral e outras práticas perversas

UNIDADE V - RELAÇÕES TRABALHISTAS E NEGOCIAÇÕES SINDICAIS

Movimento e Representatividade Sindical
Conflitos Trabalhistas; Negociação Trabalhista e Sindical.
Cultura, poder e liderança.
Diagnóstico de Cultura e de Clima Organizacional

UNIDADE VII - SISTEMAS DE CONTROLE DE RECURSOS HUMANOS

Sistemas de Informação de Recursos humanos.
Auditoria de Recursos Humanos.
Indicadores de desempenho.

PROCEDIMENTOS DE ENSINO:
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Carga horária teórica:
Compreender os conteúdos a serem desenvolvidos através de aulas expositivas, leitura da bibliografia 
recomendada, estudos dirigidos, Leituras crítico-descritivo de textos relacionados e trabalhos em grupos.

Carga horária de prática:
Desenvolver atividades de Seminários - Workshop sobre os conteúdos desenvolvidos nas aulas 
expositivas.  Apresentação de resultados de pesquisas realizadas. Estudo dirigido: Análise comparativa 
entre os conteúdos apresentados.

Carga horária de campo:
Identificar e reconhecer os conteúdos a serem desenvolvidos através de uma análise comparativa entre 
a teoria e a prática desenvolvida. 

Avaliação:

Carga horária teórica:
Haverá, em cada semestre letivo, três verificações da aprendizagem (AV1, AV2 e AV3). As notas de 
AV1, AV2 e AV3 podem ser formadas pela média dos trabalhos escolares realizados nos respectivos 
períodos. Para o aluno obter aprovação na disciplina deverá alcançar média aritmética igual ou superior 
a 6,0 (seis), dentre as duas maiores notas, sendo que a menor deve ser igual ou superior a 4,0 (quatro), 
conforme Regimento da FIC.

Carga horária de prática:
Desenvolverá a avaliação em função dos seguintes indicadores: Qualidade do material textual, de 
apresentações e de vídeos. Qualidade das apresentações orais. Domínio do conteúdo da prática. 
Integração do grupo de trabalho.

Carga horária de campo:
Desenvolverá por meio de atividades estruturadas como: seminários grupais, com apresentação oral e 
de imagens dos resultados das atividades de campo realizado. Entrega de material usado na 
apresentação, além da síntese escrita dos resultados obtidos.

BIBLIOGRAFIA BÁSICA

BITENCOURT, C. Gestão contemporânea de pessoas: novas práticas, conceitos tradicionais. São 
Paulo: Bookman, 2004.
BOHLANDER, G.; SNELL, S.; SHERMAN, A. Administração de recursos humanos. São Paulo: Pioneira 
Thomson Learning, 2005.
GIL, A. C. Gestão de pessoas: enfoque nos papéis profissionais. São Paulo: Atlas, 2001.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BOOG, G.; BOOG, M. Manual de gestão de pessoas e de equipes: estratégias e tendências. São Paulo: 
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Gente, 2002.
GRAMIGNA, M. R. Modelo de competências e gestão dos talentos. São Paulo: Makron Books, 2002.
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Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0944 - TÓPICOS ESPECIAIS EM GESTÃO FINANCEIRA

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 44 2

Prática: 0 0

Campo: 22 1

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 1 Vigência: 16/11/2011 Até o momento

EMENTA:
Tópicos Emergentes em Finanças se faz importante pela necessidade do gestor compreender as 
principais tendências da área financeira e seus impactos sobre a gestão financeira de empresas de 
pequeno, médio e grande portes. 

OBJETIVOS GERAIS:

Relacionar as principais tendências da moderna teoria financeira;
Identificar o impacto da governança corporativa sobre as organizações e mercados;
Compreender os principais aspectos da área financeira de empresas que têm operações multinacionais 
ou se relacionam, de alguma forma, com o mercado externo;

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:

Relacionar as principais tendências da moderna teoria financeira;
Identificar o impacto da governança corporativa sobre as organizações e mercados;
Compreender os principais aspectos da área financeira de empresas que têm operações multinacionais 
ou se relacionam, de alguma forma, com o mercado externo;

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO: 
UNIDADE I - GOVERNANÇA CORPORATIVA
Conceito e Histórico
Os conflitos de agência
O processo de Governança Corporativa
Governança Corporativa no Brasil e no mundo
UNIDADE II - FINANÇAS INTERNACIONAIS
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Exposição internacional (exposição de transação, cambial, operacional e de taxas de juros)
Financiando a empresa global (custo global de capital e obtendo capital globalmente)
Decisões sobre investimentos estrangeiros (Investimento Estrangeiro direto, orçamento de capital 
multinacional, risco e investimentos estrangeiros)

PROCEDIMENTOS DE ENSINO:

Carga horária teórica: 44

Carga horária de prática: 0

Carga horária de campo: 22

Atividade Estruturada:
Temas para escolha do aluno:
1. Pesquisem em sites da internet, livros e periódicos sobre Governança Corporativa, artigos sobre 
iniciativas e programas de Governança Corporativa implantados em empresas. Elabore um resumo no 
qual se destaque as motivações e justificativas para a adoção de tal política e também os principais 
resultados esperados. Não se esqueça de fornecer a referência bibliográfica e/ou sites da internet 
utilizados na pesquisa;
2. Realize uma pesquisa de campo, se dirigindo a empresas elencando as principais análises e 
iniciativas desenvolvidas nestes negócios;
3. Pesquisar em livros e periódicos sobre os objetivos e responsabilidades do Conselho de 
Administração de empresas que adotam Governança Corporativa e das que não adotam demonstrando 
suas principais diferenças, vantagens e desvantagens; e,
4. Tendo como referência os estudos de casos: Natura e Vale, Votorantim Celulose e Papel e, Banco 
Real e Brasil Telecom demonstre como estes casos contribuem para o desenvolvimento das melhores 
práticas de Governança Corporativa, e faça um pequeno comparativo com a empresa que você trabalha. 
 

Todos os trabalhos devem obedecer à formatação especificada a seguir: 
•  Folha: A4 
•  Editor de texto: Word for Windows 6.0 ou posterior 
•  Fonte: Times New Roman, tamanho 12 
•  Margens: esquerda, direita, superior e inferior de 2 cm 
•  Parágrafo: espaçamento entre parágrafos: 0; entre linhas: 1,5; alinhamento justificado; recuo especial 
da primeira linha: 1,25. 
•  Quantidade máxima de páginas: 15 (quinze) 
•  Quantidade mínima de páginas: 5 (cinco) 

• O texto deve conter: 
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•  Título, com, no máximo, dez palavras, em maiúsculas e negrito (português) 
•  Resumo em português, com mínimo de 10 e máximo de 15 linhas, alinhamento à esquerda, contendo 
campo de estudo, objetivo, método, resultado e conclusões 
•  Cinco palavras-chave, alinhamento à esquerda, em português, e que devem constar no resumo
•  Em seguida, deve ser iniciado o texto do artigo. O artigo deverá constar de uma introdução, 
metodologia e esse envolvimento e conclusão. 

Todos os trabalhos devem obedecer à formatação especificada a seguir:
• Referências: devem ser citadas no corpo do texto com indicação do sobrenome, ano e página de 
publicação. As referências bibliográficas completas deverão ser apresentadas em ordem alfabética no 
final do texto, de acordo com as normas da ABNT (NBR-6023) e no máximo de trinta. 
•  Notas: devem ser reduzidas ao mínimo necessário e apresentadas ao final do texto, numeradas 
seqüencialmente, antes das referências bibliográficas. 
•  Diagramas, quadros e tabelas: devem apresentar título e fonte e ser colocados ao final do texto, após 
as referências. Sua posição deve ser indicada no próprio texto e também deve constar referência a eles 
no corpo do artigo. Deve-se evitar que apenas repitam informações contidas no texto.

Avaliação:

Carga horária teórica: 44

Carga horária de prática: 0

Carga horária de campo: 22

BIBLIOGRAFIA BÁSICA:

ANDRADE, A.; ROSSETTI, J. P. Governança corporativa: fundamentos, desenvolvimento e tendências. 
São Paulo: Atlas, 2004.
EITEMAN, D. K.; STONEHILL, A. I. ; MOFFETT, M. H. Administração financeira internacional. Porto 
Alegre: Bookman, 2002.
GITMAN, L. Princípios de administração financeira. 10.ed.São Paulo: Pearson, 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
BRIGHAM, E. F.; HOUSTON, J. Fundamentos da moderna administração financeira. Rio de Janeiro: 
Campus, 1999.
ROSS, S.; WESTERFIELD, R.; JAFFE, J. Administração financeira: corporate finance. São Paulo: Atlas, 
2002.
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Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0940 - TÓPICOS ESPECIAIS EM GESTÃO MERCADOLÓGIA

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 44 2

Prática: 0 0

Campo: 22 1

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 1 Vigência: 08/04/2011 Até o momento

EMENTA:

A disciplina deve lograr no aluno a visão sistêmica e interdisciplinar de marketing, bem como trabalhar 
com as questões emergentes das organizações empresariais. Compreende os conteúdos das disciplinas 
anteriores articulando diversos conhecimentos de maneira a propiciar uma visão sistêmica e 
interdisciplinar das atividades do Marketing, tais como: Mercados globais, Fusões, “Joint venture”, 
Licenciamento de Marcas, Gestão Ambiental, Marketing Social, Cultural e Esportivo como estratégia de 
fortalecimento de imagem corporativa. Marketing de Relacionamento e Marketing Promocional.

OBJETIVOS GERAIS:

Lidar com a interdisciplinaridade na tomada de decisão.
Verificar tópicos com conhecimentos inovadores em marketing.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:

Orientar individualmente o aluno na compreensão sobre Tópicos Especiais em Gestão Mercadológicas;
Estimular o graduando a refletir academicamente para a realização do seu trabalho de conclusão do 
curso.

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO: 

Compreende os conteúdos das disciplinas anteriores articulando diversos conhecimentos de maneira a 
propiciar uma visão sistêmica e interdisciplinar das atividades do Marketing, tais como: Mercados 
globais, Fusões, “Joint venture”, Licenciamento de Marcas, Gestão Ambiental, Marketing Social, Cultural 
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e Esportivo como estratégia de fortalecimento de imagem corporativa. Marketing de Relacionamento e 
Marketing Promocional

PROCEDIMENTOS DE ENSINO:

Carga horária teórica:
Compreender os conteúdos a serem desenvolvidos através de aulas expositivas, leitura da bibliografia 
recomendada, estudos dirigidos, Leituras crítico-descritivo de textos relacionados e trabalhos em grupos.

Carga horária de prática:
Desenvolver atividades de Seminários - Workshop sobre os conteúdos desenvolvidos nas aulas 
expositivas.  Apresentação de resultados de pesquisas realizadas. Estudo dirigido: Análise comparativa 
entre os conteúdos apresentados.

Carga horária de campo:
Identificar e reconhecer os conteúdos a serem desenvolvidos através de uma análise comparativa entre 
a teoria e a prática desenvolvida. 

ATIVIDADE ESTRUTURADA

TÍTULO DA ATIVIDADE ESTRUTURADA:
Marketing Eletrônico - As empresas de E-business

OBJETIVO:
Conhecer o conceito de e-business
Conhecer as novas atuações do marketing voltado para o e-business
 Conhecer a realidade das empresas locais sobre o assunto pesquisado.

COMPETÊNCIAS/HABILIDADES:
As atividades propiciarão ao aluno:

Desenvolver competências para trabalhar em equipe.
Desenvolver uma atividade prática de pesquisa de campo.
Desenvolver a capacidade de reflexão crítica sobre a teoria e prática nos conceitos referentes às áreas 
de atuação do marketing.

DESENVOLVIMENTO:
Apresentação:
As atividades aqui propostas têm como objetivos o estímulo à auto-aprendizagem e aproximação do 
aluno com a realidade das empresas que praticam o e-business, propiciando uma  visão interdisciplinar 
das diversas áreas que compõem o campo de atuação do marketing nas empresas enfocando 
principalmente a questão do cliente(marketing de relacionamento) e o e-business.
.
.
A atividade será desenvolvida em duas etapas distintas, com um produto final.
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I- Etapa - Pesquisa de Informações sobre marketing de relacionamento, e-business e construção do 
instrumento de coleta de dados da pesquisa de campo.
Produto final: Confecção do instrumento de coleta de dados da pesquisa de campo.
Esta primeira fase terá como produto a entrega de um relatório com os conceitos teóricos envolvidos, 
bem como a elaboração do instrumento de pesquisa e deverá ser entregue na data de AV1.

II- Etapa - Pesquisa de Campo
Produto Final - Relatório analítico final com os dados consolidados da pesquisa realizada. O relatório 
deverá ser entregue na data de AV2 e deverá ser estruturado no padrão ABNT de elaboração de 
trabalhos científicos.

Objeto da pesquisa de campo:
A pesquisa consistirá na verificação junto a empresas locais do uso dos instrumentos de marketing 
envolvendo três aspectos:
1. Quais instrumentos de marketing são hoje utilizados pelas empresas.
2. Quais ações de marketing de relacionamento são utilizadas pelas empresas.
3. Quais as ações de e-business existentes nas empresas.

Avaliação:

Carga horária teórica:
Haverá, em cada semestre letivo, três verificações da aprendizagem (AV1, AV2 e AV3). As notas de 
AV1, AV2 e AV3 podem ser formadas pela média dos trabalhos escolares realizados nos respectivos 
períodos. Para o aluno obter aprovação na disciplina deverá alcançar média aritmética igual ou superior 
a 6,0 (seis), dentre as duas maiores notas, sendo que a menor deve ser igual ou superior a 4,0 (quatro), 
conforme Regimento da FIC.

Carga horária de prática:
Desenvolverá a avaliação em função dos seguintes indicadores: Qualidade do material textual, de 
apresentações e de vídeos. Qualidade das apresentações orais. Domínio do conteúdo da prática. 
Integração do grupo de trabalho.

Carga horária de campo:
Desenvolverá por meio de atividades estruturadas como: seminários grupais, com apresentação oral e 
de imagens dos resultados das atividades de campo realizado. Entrega de material usado na 
apresentação, além da síntese escrita dos resultados obtidos.

BIBLIOGRAFIA BÁSICA

BLACKWELL, R. D.; MINIARD, P. W. ; ENGEL, J. F. Comportamento do consumidor. 9.ed. São Paulo: 
Thomson, 2005.
CHURCHIL, G. A. Marketing criando valor para os clientes. 2.ed. São Paulo: Saraiva, 2007
KOTLER, P. Administração de Marketing. 12. ed. São Paulo: Person Prentice Hall, 2006
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ERNESTO, M. Comportamento do Consumidor identificado necejos e supérfluos essenciais. São Paulo: 
Saraiva, 2006.
GIGLIO, E. Comportamento do consumidor e a gerência de marketing. São Paulo: Pioneira, 2003.
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Aluno:        200802299507 - PEDRO ANTONIO DE MAGALHÃES JÚNIOR

Disciplina:  GRA0936 - TÓPICOS ESPECIAIS EM LOGÍSTICA

Matéria:      

Carga Horária Total Carga Horária Semanal
Teórica: 44 2

Prática: 0 0

Campo: 22 1

Atividade: 0

Estágio: 0

EAD: 0

Tipo Curso:  11 - GRADUAÇÃO

Curso(s): 2 - ADMINISTRAÇÃO

Versão Plano de Disciplina: 1 Vigência: 08/04/2011 Até o momento

EMENTA:

Tópicos Emergentes em Logística se faz importante para as estratégias organizacionais na produção de 
bens e na prestação de serviços, especialmente em cenário de mercado globalizado, em que se 
convivem, de um lado com forte tendência à concentração de empresas transnacionais e de outro lado, 
o dinamismo das micro e pequenas empresas que participam ativamente desse mercado. Destaque-se 
a necessidade do gestor compreender as principais tecnologias próprias e oportunas a gestão atual, 
tomando por base a evolução da tecnologia da informação, cada vez mais ao alcance da gestão 
empresarial.

OBJETIVOS GERAIS:

Contribuir com o aluno na elaboração da Monografia de Graduação, garantindo a coerência 
metodológica e uma apresentação adequada do trabalho final.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:

Compreender os impactos da internacionalização dos processos da cadeia produtiva e os reflexos 
inserção e manutenção de mercados;
Propiciar competência para o estabelecimento de estratégias apropriadas nas áreas de produção de 
bens e de prestação de serviços, tendo como foco a qualidade e a produtividade.
Conhecer os novos modelos de negócios e as oportunidades para agregar a competitividade das 
empresas na produção de bens e na prestação de serviços no mercado globalizado. 
Identificar pontos congruentes entre as diferentes tecnologias gerenciais na produção de bens e na 
prestação de serviços;
Capacitar no desenvolvimento de modelos gerenciais, com base nas tecnologias, para empresas que 
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atuam em segmentos específicos.

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO: 

UNIDADE I - INTERNACIONALIZAÇÃO DOS PROCESSOS DA CADEIA DE SUPRIMENTOS

Processos de Padronização Internacional
Barreiras Técnicas e Comerciais 

UNIDADE II - NOVOS MODELOS DE NEGÓCIOS E A GLOBALIZAÇÃO DO MERCADO

Globalização do Mercado
Parcerias Estratégicas
Arranjos Produtivos Locais.

UNIDADE III - ENTRAVES NA CADEIA DE SUPRIMENTOS

Modais de Transporte
Rodovia, Ferrovia, Aquavia, Eclusa, Portos e Aeroportos
Logística na Zona Primária e Regimes Aduaneiros Especiais
Fluxos Aduaneiros
Custo Brasil 

UNIDADE IV - MODELOS DE PRODUÇÃO CONTEMPORÂNEOS E TELETRABALHO

Produção enxuta
Consorcio Modular de Produção
Teletrabalho
Organizações Produtivas Virtuais

UNIDADE V - TECNOLOGIAS CONTEMPORÂNEAS

Planejamento Colaborativo (collaborative, Planning, Forecasting and Replenishment - CPFR)
Gestão de Relacionamento com Clientes (Customer Relationship Management -CRM)
Sistemas, Aplicativos e Produtos para Processamento de Dados.

PROCEDIMENTOS DE ENSINO:

Carga horária teórica:
Compreender os conteúdos a serem desenvolvidos através de aulas expositivas, leitura da bibliografia 
recomendada, estudos dirigidos, Leituras crítico-descritivo de textos relacionados e trabalhos em grupos.
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Carga horária de prática:
Desenvolver atividades de Seminários - Workshop sobre os conteúdos desenvolvidos nas aulas 
expositivas.  Apresentação de resultados de pesquisas realizadas. Estudo dirigido: Análise comparativa 
entre os conteúdos apresentados.
Carga horária de campo:
Identificar e reconhecer os conteúdos a serem desenvolvidos através de uma análise comparativa entre 
a teoria e a prática desenvolvida. 

Atividade Estruturada:
TÍTULO DA ATIVIDADE ESTRUTURADA:
INVESTIGAÇÃO SOBRE OS  MODAIS  - ( Terrestre, Aéreo e marítimo - ênfase no Estado do Ceara)
OBJETIVO:

Conhecer os conceitos de sobre os Modais
Identificar as novas atuações do da modalidade no estado Cearense 
Investigar  a realidade das empresas locais sobre o assunto em estudo .

COMPETÊNCIAS/HABILIDADES:
As atividades propiciarão ao aluno:

Desenvolver competências para trabalhar em equipe.
Desenvolver uma atividade prática de pesquisa de campo.
Desenvolver a capacidade de reflexão crítica sobre a teoria e prática nos conceitos referentes às áreas 
de Logística.
DESENVOLVIMENTO:
Apresentação:
As atividades aqui propostas têm como objetivos o estímulo à auto-aprendizagem e aproximação do 
aluno com a realidade do segmento estudado, propiciando uma visão interdisciplinar das diversas áreas 
que compõem o campo de atuação da logística contemporânea nas empresas no estado do Ceará 
enfatizando os transportes aéreo, marítimo e terrestre.
A atividade será desenvolvida em duas etapas distintas, com um produto final.
I- Etapa - Fundamentação teórica de Informações sobre Logística, baseado em livros, sites, revistas e 
outros
Produto final: Confecção do instrumento de pesquisa bibliográfica, com a finalidade criar uma cultura 
para o discente da pesquisa.
Esta primeira fase terá como produto a entrega de um trabalho acadêmico  com os conceitos teóricos 
envolvidos, bem como a elaboração do instrumento de pesquisa e deverá ser entregue na data de AV1.

Avaliação:

Carga horária teórica:
Haverá, em cada semestre letivo, três verificações da aprendizagem (AV1, AV2 e AV3). As notas de 
AV1, AV2 e AV3 podem ser formadas pela média dos trabalhos escolares realizados nos respectivos 
períodos. Para o aluno obter aprovação na disciplina deverá alcançar média aritmética igual ou superior 
a 6,0 (seis), dentre as duas maiores notas, sendo que a menor deve ser igual ou superior a 4,0 (quatro), 
conforme Regimento da FIC.

Carga horária de prática:
Desenvolverá a avaliação em função dos seguintes indicadores: Qualidade do material textual, de 
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apresentações e de vídeos. Qualidade das apresentações orais. Domínio do conteúdo da prática. 
Integração do grupo de trabalho.

Carga horária de campo:
Desenvolverá por meio de atividades estruturadas como: seminários grupais, com apresentação oral e 
de imagens dos resultados das atividades de campo realizado. Entrega de material usado na 
apresentação, além da síntese escrita dos resultados obtidos.

BIBLIOGRAFIA BÁSICA:

BERTAGLIA, P. R. Logística e gerenciamento da cadeia de abastecimento. São Paulo: Saraiva, 2003.
MARTINS, P. G.; LAUGENI, F. P. Administração da produção. 2 ed. São Paulo: Saraiva, 2005.
O´BRIEN, J. A. Sistemas de informação e as decisões gerenciais na era da Internet. São Paulo: Saraiva, 
2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

DORNIER, P. P. et al. Logística e operações globais: textos e casos. São Paulo: Altas, 2000.
RITZMAN, L. P., KRAJEWSKI, L. Administração da produção e operações. São Paulo: Pearson Prentice 
Hall, 2004.
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