BACHARELADO EM ADMINISTRACAO
Campus Frederico Westphalen

4.14. Ementario

4.14.1. Componentes curriculares obrigatodrios

Componente Curricular: Metodologia Extensionista

Carga Horaria total: 36 h | C.H. EaD: 00 h | C.H. Extensdo: 36 h Periodo Letivo: 12 semestre

Ementa

Extensdo: Conceitos, Marcos Legais e Politicas Institucionais. Extensdo no IFFar: do planejamento a execugdo.
Bibliografia Basica

ANDRADE, Maria Margarida de; MARTINS, Jodo Alcino de Andrade (colab.). Introdugdo a metodologia do trabalho
cientifico: elaboragdo de trabalhos na graduagdo. Sao Paulo: Atlas, 2010.

GOLDENBERG, Miriam. A arte de pesquisar: como fazer pesquisa qualitativa em ciéncias sociais. Rio de janeiro:
Record, 2011.

MARCONI, M. de A; LAKATOS, E. M. Fundamentos de metodologia cientifica. S3o Paulo: Gen, 2017.

Bibliografia Complementar

ARMANI, Domingos. Como elaborar projetos? guia pratico para elaboracgdo e gestdo de projetos sociais. Porto
Alegre: Tomo, 2004.

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. Sdo Paulo; Atlas, 2010.

MINAYO, Maria C. de Souza (org.). Pesquisa social: teoria, método e criatividade. Petrépolis, RJ; Vozes, 2013.
TRIVINOS, A.N.S. Introdugdo a Pesquisa em Ciéncias Sociais: a pesquisa qualitativa em educagdo. S3o Paulo: Atlas,
2006.

YIN, Robert K. Estudo de caso: planejamento e métodos. Porto Alegre: Bookman, 2010.

Componente Curricular: Economia

Carga Horadria total: 72 h C.H.EaD:36 h C.H. Extensao: 00 h Periodo Letivo: 12 semestre

Ementa

Fundamentos de economia. Sistemas econdmicos. Fatores de produgdo. Organizagdo dos mercados. Introdugdo a
microeconomia: oferta, demanda e equilibrio em mercados concorrenciais. Elasticidades. Estruturas de Mercado.
Introdugdo a macroeconomia. Funcionamento das politicas econémicas: monetaria, fiscal, comercial e cambial.
Desenvolvimento Econ6mico. Mercado e sistema financeiros.

Bibliografia Basica

GREMAUD, Amaury Patrick. Introdugdo a economia. Sdo Paulo: Atlas. 2007 (recurso online).

MANKIW, N. Gregory. Introdug¢do a economia. 4. Sdo Paulo: Cengage Learning 2019 (recurso online).

PINHO, Diva Benevides; VASCONCELLOS, Marco Antonio Sandoval de; TONETO JR., Rudinei (Org.). Manual de
economia. 7. ed. S3o Paulo: Saraiva, 2017.

Bibliografia Complementar

MANKIW, N. Gregory. Macroeconomia. 10. S3o Paulo: Atlas. 2021 (recurso online)

MANKIW, N. G. Principios de microeconomia. 4. Sdo Paulo: Cengage Learning Brasil. 2021 (recurso online).
ROSSETTI, José Paschoal. Introdugdo a economia. 21. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2016.

VASCONCELLQOS, Marco Antbnio Sandoval de; GARCIA, Manuel Enriquez. Fundamentos de economia. 5. ed. Sdo
Paulo: Saraiva, 2014.

VASCONCELLOS, M. A. S. de. Economia micro e macro. 6. Sdo Paulo: Atlas. 2015 (recurso online).

Componente Curricular: Filosofia

Carga Horaria total: 36 h C.H.EaD: 00 h C.H. Extensdo: 00 h | Periodo Letivo: 12 semestre

Ementa

Introducio a filosofia. Metafisica. Epistemologia. Etica. Filosofia politica.

Bibliografia Basica

CHAUI, Marilena. Convite a Filosofia. S3o Paulo: Atica, 2011.

FERRY, Luc. Aprender a Viver, filosofia para os novos tempos. Rio de Janeiro: Objetiva 2010.
SA, Antdnio Lopes de. Etica Profissional. S3o Paulo: Atlas, 2010.

Bibliografia Complementar
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ARANHA, Maria Lucia de Arruda; MARTINS, Maria Helena. Filosofando. Sdo Paulo: Moderna, 2010.
MACHIAVEL, Nicolau. O Principe. Rio de Janeiro: Paz e terra, 1996.

MARCONDES, Danilo. Textos basicos de filosofia: dos pré-socraticos a Wittgenstein. 2.ed. Rio de Janeiro: Jorge
Zahar, 2011.

LAW, Stephen. Os Arquivos Filosoficos. Sao Paulo: Martins Fontes, 2003.

SAVATER, Fernando. Etica para Meu Filho. S3o Paulo: Planeta Brasil, 2005.

Componente Curricular: Informatica

Carga Horaria total: 36 h C.H.EaD: 00 h C.H. Extensdo: 10 h | Periodo Letivo: 12 semestre

Ementa

Compreensao do funcionamento de um computador através do entendimento dos diversos blocos que o comp&em.
Diferenciacdo e inter-relagdo entre hardware, sistema operacional e softwares/aplicativos. A Internet e sua
aplicabilidade no mundo da pesquisa e do trabalho. Entendimento e utilizagdo de plataformas de e-learning. Estudo
de editor de textos através de suas caracteristicas e formatagdes. Desenvolvimento de apresentagdes com aplicativo
e técnicas apropriadas e elaboragdo de planilhas eletronicas.

Bibliografia Basica

CORNACCHIONE JR., Edgard B. Informatica aplicada as dreas de contabilidade, administragao e economia. 4. ed.
Sdo Paulo: Atlas, 2012.

SILVA, M. G. Informatica: terminologia: Microsoft Windows 8, Internet, Seguranga, Microsoft Word 2013,
Microsoft Excel 2013, Microsoft PowerPoint 2013, Microsoft Access 2013. 1. ed. S50 Paulo: Erica, 2014.

VELLOSO, Fernando de Castro. Informatica: conceitos basicos. 8. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2011.

Bibliografia Complementar

BRUNI, Adriano Leal. Excel aplicado a gestdo empresarial. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

MANZANO, André Luiz N.G. TCC - Trabalho de Conclus3o de Curso utilizando o Microsoft Word 2013. 1. ed. Sdo
Paulo: Erica, 2014.

MARCULA, Marcelo. Informatica: conceitos e aplicagdes. 5. ed. Sdo Paulo: Erica, 2019.

SANTOS, Aldemar de Araujo. Informatica na empresa. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015.

TANENBAUM, A. S. Organizagao Estruturada de Computadores. Editora Pearson, 5. ed, 2007.

Componente Curricular: Leitura e Produgdo Textual

Carga Horaria total: 36 h C.H.EaD: 00 h C.H. Extensdo: 10 h | Periodo Letivo: 12 semestre

Ementa

Estratégias de leitura e compreensdo dos géneros textuais das esferas profissional e/ou académica tais como
resumo, resenha, artigo cientifico entre outros pertinentes a drea de conhecimento. Recursos linguisticos e
discursivos relevantes para a pratica de produgado textual.

Bibliografia Basica

CUNHA, Celso Ferreira da; CINTRA, Lindley. Nova gramatica do Portugués Contemporaneo. 3.ed. Rio de Janeiro:
Nova Fronteira, 2008.

GERALDI, Jodo Wanderley. O texto na sala de aula. 2.ed. S3o Paulo: Atica, 2011.

KOCH, Ingedore Grunfeld Villaga. O texto e a construgdo dos sentidos. S3o Paulo: Contexto, 2010.

Bibliografia Complementar

BECHARA, Evanildo. Moderna gramatica portuguesa. 37.ed. Sdo Paulo: Nova Fronteira, 2009.

FARACO, C. A; TEZZA, C. Pratica de texto: para estudantes universitarios. Rio de Janeiro: Vozes, 2016.

FIORIN, J. L.; SAVIOLI, Francisco Platdo. Para entender o texto: leitura e redacdo. 2.ed. S3o Paulo: Atica, 2009.
KOCH, I. G. Villaga; TRAVAGLIA, Luiz Carlos. A coeréncia textual. 18. ed. Sdo Paulo: Contexto, 1990.
KROKOSCZ, Marcelo. Outras palavras para autoria e plagio. Sdo Paulo: Atlas, 2015. (recurso online)

Componente Curricular: Matematica Aplicada

Carga Horaria total: 72 h C.H.EaD: 00 h C.H. Extensdo: 00 h | Periodo Letivo: 12 semestre

Ementa

Conceitos Basicos. Regra de trés. Razdo e proporgdo. Porcentagem. FungGes. Progressdo Aritmética e Geométrica.
Nogdes de limites e derivadas e suas aplicagdes.

Bibliografia Basica
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ANTON, Howard. Calculo, Um Novo Horizonte. Porto Alegre: Bookman, 2007.

FLEMMING, Diva Marilia; GONCALVES, Mirian Buss. Calculo A: fungOes, limite, derivacao e integracdo. 6 ed. rev. e
ampl. Sdo Paulo: Pearson, 2006.

IEZZI, Gelson. Conjuntos, fungdes. 9. ed. S3o Paulo: Atual, 2013.

Bibliografia Complementar

COELHO, Flavio Ulhoa. Calculo em uma variavel. S3o Paulo: Saraiva, 2013. (recurso online).

GUIDORIZZI, Hamilton Luiz. Um curso de calculo. 5. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2001.

HOFFMANN, L. D; BRADLEY, G. L. Calculo: um curso moderno e suas aplica¢des. 9. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2008.
LEITHOLD, Louis. O cdlculo com geometria analitica. 3. ed. Sdo Paulo: Harbra, 1994.

RYAN, Mark. Calculo para leigos. Rio de Janeiro: Alta Books, 2016. (recurso online).

Componente Curricular: Teorias Organizacionais |

Carga Hordria total: 72h C.H.EaD: 36 h C.H. Extensdo: 00 h | Periodo Letivo: 12 semestre

Ementa

Pressupostos conceituais e trajetdria histérica da Administragdo. O processo Administrativo e as dreas funcionais da
administragdo. O ambiente e as organizagdes. Escola Classica da Administragdo. Teoria da burocracia. Teoria
estruturalista. Teoria das Relagées Humanas.

Bibliografia Basica

CLEGG, Stewart. Administragdo e organizagoes. 2. ed. Porto Alegre: Bookman, 2014 (recurso online).

MOTTA, Fernando C. P. VASCONCELQS, I. F. G. Teoria geral da administragdo. 4. ed. Sdo Paulo: Cengage Learning,
2021 (recurso online).

MOTTA, F. C. Prestes. Introdugdo a organizagdo burocratica. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2003 (recurso online).
Bibliografia Complementar

DIAS, Reinaldo. Sociologia das organizagées. Sdo Paulo: Atlas, 2008 (recurso online).

FREITAS, Maria Ester de. Diversidade sexual e trabalho. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2016 (recurso online).
MOTTA, F. C. P; VASCONCELQOS, I. F. G. Teoria geral da administragao. 3. ed. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2006.
PAULA, A. P. P. de. Teoria critica nas organizagGes. S3o Paulo: Cengage Learning, 2007 (recurso online).

SOBRAL, F; PECI, A. Administragdo: teoria e pratica no contexto brasileiro. 2. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2013.

Componente Curricular: Contabilidade Geral

Carga Horaria total: 72 h C.H.EaD: 36 h C.H. Extensdo: 00 h Periodo Letivo: 22 semestre

Ementa

Nocdes basicas de contabilidade geral relacionadas as a¢des administrativas e seus reflexos no Patrimoénio da
entidade. As receitas, custos e despesas e a apuracdo do resultado do exercicio. Procedimentos bdsicos de
escrituragdo. A elaboragdo e estrutura do Balango Patrimonial e da Demonstragdo do Resultado do Exercicio (DRE).
Bibliografia Basica

MARTINS, Eliseu; (Et al) FUNDACAO INSTITUTO DE PESQUISAS CONTABEIS, ATUARIAIS E FINANCEIRAS. Manual de
contabilidade societaria: aplicavel a todas as sociedades. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013.

RIBEIRO, Osni M. Contabilidade Basica. 4. ed. Editora Saraiva, 2018. (Recurso online).

VICECONTI, Paulo. Contabilidade basica. 18. ed. Editora Saraiva, 2017. (Recurso online).

Bibliografia Complementar

IUDICIBUS, Sérgio de (Coord.). Contabilidade introdutéria. 11. ed. S3o Paulo: Atlas, 2010.

MARION, José C. Contabilidade Basica. 13. ed. Grupo GEN, 2022. (Recurso online).

PADOVEZE, Clévis L. Introdugdo a Contabilidade: com abordagem para nao-contadores. 2. ed. Cengage Learning
Brasil, 2016. (Recurso online).

PADOVEZE, Clévis L. Manual de Contabilidade Basica - Contabilidade Introdutéria e Intermedidria, 10. ed. Grupo
GEN, 2016. (Recurso online).

RIBEIRO, Osni M. Contabilidade basica facil. 29. ed. Editora Saraiva, 2013. (Recurso online).

Componente Curricular: Direito

Carga Horaria total: 72 h C.H.EaD: 00 h C.H. Extensdo: 18 h | Periodo Letivo: 22 semestre

Ementa

Instituicdes de direito. No¢des de Direitos Fundamentais. Nog¢des de Direito Civil. No¢des de Direito Empresarial.
Nogdes de Direito do Trabalho e Previdenciario. Noges de Direito do consumidor. Nogdes de Direito Tributario.
Bibliografia Basica
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COELHO, F. U. Novo manual de direito comercial. 29. ed. rev. e atual. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2017.
NUNES, Rizzatto. Curso de direito do consumidor. 12. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2018.

PAULSEN, Leandro. Curso de direito tributario completo. 13. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2022.

Bibliografia Complementar

BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, de 5 de outubro de 1988. Sdo Paulo: Atlas. 2021 (recurso
online).

MARTINEZ, Luciano. Curso de direito do trabalho. 12. Sdo Paulo: Saraiva Jur. 2021. (recurso online).

NADER, Paulo. Curso de direito civil. 9 ed. Rio de Janeiro: Forense. 2018 (recurso online).

NUCCI, G. de S. Instituigdes de direito publico e privado. Rio de Janeiro: Forense. 2019 (recurso online).
REIS, Henrique Marcello dos. Direito para administradores. v.3. Direito comercial, empresarial, direito do
consumidor e direito econémico. Sdo Paulo Cengage Learning 2012

Componente Curricular: Matematica Financeira

Carga Horaria total: 72 h C.H.EaD: 36 h C.H. Extensao: 00 h Periodo Letivo: 22 semestre

Ementa

Juros simples e composto. Descontos. Taxa de juros nominal e efetiva. Fluxo de caixa. Equivaléncia de capitais e de
taxas de juros. Séries de Pagamentos e Sistemas de amortiza¢des. Analise de investimentos.

Bibliografia Basica

CASTELO BRANCO, Anisio Costa. Matematica Financeira Aplicada: Método Algébrico, HP-12C, Microsoft Excel. 4.
ed. rev. e ampl. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2015.

OLIVEIRA, Gustavo Faria de. Matematica financeira descomplicada: para os cursos de economia, administracdo e
contabilidade. Sdo Paulo: Atlas, 2013.

VIEIRA SOBRINHO, José Dutra. Matematica financeira. 8. S3o Paulo Atlas 2018 (recurso online).

Bibliografia Complementar

ASSAF NETO, A. Matematica financeira e suas aplicagdes. 14. Sdo Paulo: Atlas. 2019 (recurso online).

BRUNI, Adriano Leal. Introdugdo a matematica financeira. Sdo Paulo Atlas 2018 (recurso online).

PUCCINI, Abelardo de Lima. Matematica financeira: objetiva e aplicada. 10. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.

SAMANEZ, Carlos Patricio. Matematica financeira. 5. ed. S3o Paulo: Pearson, 2010.

VERAS, Lilia Ladeira. Matematica financeira: uso de calculadoras financeiras, aplicagdes ao mercado financeiro,
introducdo a engenharia econémica, 300 exercicios resolvidos e propostos com respostas. 6. Sdo Paulo: Atlas. 2012
(recurso online).

Componente Curricular: Metodologia Cientifica

Carga Hordria total: 36 h | C.H. EaD: 00 h C.H. Extensdo: 10h Periodo Letivo: 22 semestre

Ementa

Tipos de conhecimento, caracterizagdo e produgdo do conhecimento cientifico. Tipos, abordagens e métodos de
pesquisa. Etica na pesquisa (regulamentagdes, plagio e autoplagio). Planejamento de pesquisa. Normas técnicas de
trabalhos académico-cientificos. Processos de registro e comunicacdo do conhecimento cientifico.

Bibliografia Basica

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

GOLDENBERG, Mirian. A arte de pesquisar: como fazer pesquisa qualitativa em ciéncias sociais. 12. ed. Rio de
Janeiro: Record, 2011.

MATIAS-PEREIRA, José. Manual de Metodologia da Pesquisa Cientifica. S3o Paulo: Atlas, 2016.

Bibliografia Complementar

COOPER, Donald, SCHINDLER, Pamela S. Métodos de Pesquisa em Administra¢do. Sdo Paulo: Bookman
Companbhia Ed, 2003.

GIL, Antonio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

MARTINS, Gilberto de Andrade. Manual para elaboragdao de monografias e disserta¢6es. S3o Paulo: Atlas, 2010.
TAKAHASHI, Adriana R. W. Pesquisa qualitativa em administracdo: fundamentos, métodos e usos no Brasil. Sdo
Paulo: Atlas, 2013.

VERGARA, Sylvia Constant. Projetos e relatorios de pesquisa em administragdo. 16. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2016
(recurso online).
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Componente Curricular: Sociologia

Carga Horaria total: 36 h C.H. EaD: 00 h C.H. Extensao: 00 h Periodo Letivo: 22 semestre

Ementa

Fundamentos sociolégicos. Analise da sociedade. Grupos sociais. Estrutura de classes e processos de mudangas.
Histdria e Cultura Afro-Brasileira e Indigena. Ideologia e Alienagdo. Politica e poder nas organizagdes. Educagdo em
Direitos Humanos. Sistema capitalista e o trabalho na sociedade contemporanea.

Bibliografia Basica

ANTUNES, Ricardo. Adeus ao trabalho? Ensaio sobre as metamorfoses e a centralidade do mundo do trabalho. Sao
Paulo: Cortez, 2015.

CHINOQY, E. Sociedade: uma introducdo a sociologia. Tradugdo: Octavio M. Cajado. 22 e. S3o Paulo: Cultrix, 2012.
QUINTANEIRO, Tania; BARBOSA, Maria L. de O. OLIVEIRA, Marcia G. O. Um toque de classicos: Durkheim, Marx e
Weber. 2. ed. Belo Horizonte: Ed. da UFMG, 2002.

Bibliografia Complementar

CARVALHO, J. M. Cidadania no Brasil: o Longo Caminho. 7.ed. Rio de Janeiro: Civilizagdo Brasileira. 2013.

CHAUI, Marilena. Manifestag¢oes ideoldgicas do autoritarismo brasileiro. Sao Paulo: Auténtica, 2013.

DURKHEIM, Emile. Sociologia e Filosofia. S3o Paulo: Icone, 2004.

FERNANDES, Florestan. O Brasil de Florestan. S3o Paulo Auténtica 2018.

MARX, Karl. O capital. 8. Rio de Janeiro LTC 2018

Componente Curricular: Teorias Organizacionais Il

Carga Horaria total: 72h C.H. EaD: 00 h C.H. Extensao: 14h Periodo Letivo: 22 semestre

Ementa

Teoria Comportamental e Desenvolvimento Organizacional. Abordagem Sistémica na Administracdo. Teoria da
Contingéncia. Teoria da Administra¢cdo por Objetivos. Teoria da Administracdo por Processos. Perspectivas tedricas
contemporaneas.

Bibliografia Basica

CLEGG, Stewart. Administracdo e organizagées. 2. ed. Porto Alegre: Bookman, 2014 (recurso online).

MOTTA, Fernando C. P. VASCONCELOS, I. F. G. Teoria geral da administragdo. 4. ed. Sdo Paulo: Cengage Learning,
2021 (recurso online).

MOTTA, F. C. P. Introdugdo a organizagdo burocratica. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2003 (recurso online).
Bibliografia Complementar

COUTINHO, D. R. Direito, desigualdade e desenvolvimento. S3o Paulo: Saraiva, 2013 (recurso online).

DIAS, Reinaldo. Sociologia das organizag6es. Sdo Paulo: Atlas, 2008 (recurso online).

FREITAS, M. E. Cultura organizacional evolugdo e critica. S3o Paulo Cengage Learning 2012 (recurso online).
FREITAS, Maria E. de. Diversidade sexual e trabalho. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2016 (recurso online).

SOBRAL, Filipe; PECI, Alketa. Administragcdo: Teoria e Pratica no Contexto Brasileiro. Sdo Paulo: Pearson/Prentice
Hall, 2013.

Componente Curricular: Comportamento Organizacional

Carga Horaria total: 72 h C.H.EaD: 36 h C.H. Extensdo: 10 h Periodo Letivo: 32 semestre

Ementa

Fundamentos do Comportamento Organizacional. Individuo nas organiza¢des. Gestdo da Diversidade. Atitudes e
satisfacdo no trabalho. Emog¢des e sentimentos. Personalidade e Valores. Percep¢dao, Decisdo e Criatividade.
Motivacdo no Trabalho. Grupo e equipes de trabalho. Comunicagdo. Lideranga. Poder e politica. Conflito e
Negociagdo. Cultura e clima organizacional.

Bibliografia Basica

CHIAVENATO, |. Comportamento Organizacional: a dinamica do sucesso das organizagdes. 3. ed. Barueri, Sdo
Paulo: Manole, 2014.

GRIFFIN, Ricky W.; MOORHEAD, Gregory. Fundamentos do comportamento organizacional: gestdo de pessoas e
organizagées. Sao Paulo: Cengage Learning, 2016.

ROBBINS, S. P. JUDGE, T. A. SOBRAL, F. Comportamento organizacional: teoria e pratica no contexto brasileiro. 14.
ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010.

Bibliografia Complementar
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KINICKI, Angelo; KREITNER, Robert. Comportamento Organizacional. S3o Paulo: McGraw Hill, 2006.

MCSHANE, Steven L.; GLINOW, Mary Ann Von. Comportamento organizacional: conhecimento emergente,
realidade global. 6. ed. Porto Alegre: AMGH Editora LTDA, 2014.

PEREZ, F. C.; COBRA, M. Cultura organizacional e gestao estratégica: a cultura como recurso estratégico. 2. ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2017.

WAGNER III, J. A.; Hollenbeck, J. R. Comportamento Organizacional: criando vantagem competitiva. Sdo Paulo:
Saraiva, 2004.

ZANELLI, José Carlos; BORGES-ANDRADE, José Eduardo; BASTOS, Antdnio Virgilio Bittencourt. Psicologia,
organizagoes e trabalho no Brasil. 2. ed. Porto Alegre: Artmed, 2014.

Componente Curricular: Economia Brasileira

Carga Horaria total: 72h C.H. EaD: 00 h C.H. Extensao: 00 h Periodo Letivo: 32 semestre

Ementa

Agregados econdmicos. Politicas Econdmicas. Formagdo econdmica do Brasil. Desenvolvimento da economia
brasileira: da fase agroexportadora a industrializagdo. O plano de industrializagdo mediante substituicdo de
importagGes. Os planos de desenvolvimento e os de estabilizagdo econdmica. O controle da inflagdo e o Plano Real.
A economia brasileira nas primeiras décadas do século XXI. Insercdo internacional. Economia atual, o
macroambiente e a administracdo.

Bibliografia Basica

FURTADO, C. Formagdo Econdmica do Brasil. 34. ed. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2007.

GIAMBIAGI, Fabio et al. Economia Brasileira Contemporanea: (1945-2015). 3. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2016.
GREMAUD, A. P. VASCONCELLOS, M. A. S. TONETO JR, R. Economia Brasileira Contemporanea. 8. ed. S3o Paulo:
Atlas, 2017.

Bibliografia Complementar

ABREU, Marcelo de P. A. Ordem do Progresso: Dois Séculos de Politica Econdmica no Brasil. 2 ed. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2014.

BRUM, Argemiro Jacob. Desenvolvimento economico brasileiro. ljui: Unijui. 2020 (recurso online)

GALEANO, Eduardo. As veias abertas da américa latina. Porto Alegre: L&PM Pocket, 2010.

IPEA. Brasil em Desenvolvimento 2013: Estado, Planejamento e Politicas Publicas. Brasilia. 2013.

PIRES, Marcos Cordeiro. Economia brasileira da col6nia ao governo Lula. S3o Paulo: Saraiva 2010 (recurso online).

Componente Curricular: Estatistica

Carga Horaria total: 72 h C.H. EaD: 00 h C.H. Extensdo: 00 h Periodo Letivo: 32 semestre

Ementa

Conceitos basicos. Analise exploratéria de dados. Medidas descritivas. Amostragem. Distribui¢do e probabilidade.
Correlagdo e regressdo linear. Estimacdo de Parametros. Inferéncia estatistica.

Bibliografia Basica

LEVINE, David M. STEPHAN, David F. SZABAT, Kathryn A. Estatistica: teoria e aplicacdo usando Microsoft Excel em
portugués. 72ed. Editora: GEN. 2016.

MARTINS. G. de A. DONAIRE, D. Principios de Estatistica. 42ed. Atlas. 2006.

MORETTIN, P. A. Estatistica Basica. 6.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2011.

Bibliografia Complementar

ARA, A. B. Musetti, A. V. Schneiderman, B. Introdugdo a estatistica. 1 ed. Editora Edigard Blucher. 2003.

COSTA NETO. P. L. O. Estatistica. 22ed. Editora Edgard Blucher. 2002.

SHARPE, N. R. VEAUX, R. D. VELLEMAN, P. F. Estatistica Aplicada: Administra¢cdo, economia e negdcios. Bookman.
2012.

STEVENSON, William J. Estatistica Aplicada a Administracdo. 1 ed. HARBRA, 1997.

TOLEDO, G. L. OVALLE, I. I. Estatistica basica. 22 ed. Atlas. 2012.

Componente Curricular: Estrutura das Demonstra¢des Contabeis

Carga Horaria total: 36 h | C.H.EaD: 00 h | C.H. Extensdo: 14 h | Periodo Letivo: 32 semestre

Ementa

Estrutura das Demonstracdes Contabeis. Balango Patrimonial. Demonstracdo do Resultado do Exercicio.
Demonstragao de Lucros ou Prejuizos Acumulados. Demonstracdo de Fluxo de Caixa. Introdugdo a Analise das
demonstragGes contabeis.

Bibliografia Basica

» Projeto Pedagdgico de Curso Superior de Graduagdo | Bacharelado em Administragdo 47




BACHARELADO EM ADMINISTRACAO
Campus Frederico Westphalen

MARTINS, Eliseu; (Et al) FUNDACAO INSTITUTO DE PESQUISAS CONTABEIS, ATUARIAIS E FINANCEIRAS. Manual de
contabilidade societdria: aplicavel a todas as sociedades. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013.

RIBEIRO, Osni M. Contabilidade Avangada. 6. ed. Editora Saraiva, 2017. (Recurso online).

VICECONTI, Paulo; NEVES, Silvério D. Contabilidade avangada e analises das demonstragoes financeiras. 18. ed.
Editora Saraiva, 2018. (Recurso online).

Bibliografia Complementar

ASSAF NETO, Alexandre. Estruturas e Analise de Balangos: Um Enfoque Econdmico-financeiro. 12. ed. Grupo GEN,
2020. (Recurso online).

IUDICIBUS, Sérgio de (Coord.). Contabilidade introdutéria. 11. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

MARION, José C. Contabilidade Basica. 13. ed. Grupo GEN, 2022. (Recurso online).

PADOVEZE, Clévis L. Manual de Contabilidade Basica - Contabilidade Introdutdria e Intermedidria, 10. ed. Grupo
GEN, 2016. (Recurso online).

RIBEIRO, Osni M. Contabilidade Basica. 4. ed. Editora Saraiva, 2018. (Recurso online).

Componente Curricular: Gestao Ambiental

Carga Horaria total: 36 h C.H. EaD: 00 h C.H. Extensdo: 00 h | Periodo Letivo: 32 semestre

Ementa

Introducdo a Gestdo Ambiental. As questdes ambientais globais e acordos internacionais. Economia ambiental e
aspectos regionais do meio ambiente no Brasil. Valoracdo ambiental e instrumentos econ6micos para a gestdo
ambiental. Normas de sistemas de gestdo ambiental, ISO14000. Sistema de gestdo integrada. O desenvolvimento
sustentdvel: concepgbes e conceitos. As dimensdes e os desafios do desenvolvimento sustentdvel. Diretrizes para
sistemas de produg¢do mais limpa, certificagdo de produtos (selo verde), Analise de Ciclo de Vida (ACV). Minimizagdo
da geragao de residuos industriais. Educagdao ambiental.

Bibliografia Basica

BARBIERI, José Carlos. Gestao ambiental empresarial. S3o Paulo: Saraiva, 2011.

DIAS, Reinaldo. Gestdo Ambiental: responsabilidade social e sustentabilidade. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

SEIFERT, M. E. B. Gestdo Ambiental: Instrumentos, esferas de acdo e educagdo ambiental. Sdo Paulo: Atlas, 2007.
Bibliografia Complementar

BROSE, Markus (organizador). O pagamento por servigos ambientais: o mercado de carbono promove a inclusdo
social. Goiania: Editora da UCG, 2009.

DONAIRE, Denis. Gestdao Ambiental na Empresa. 2. Ed. Sdo Paulo: Atlas, 1999.

GOLEMAN, Daniel. Inteligéncia ecoldgica: o impacto do que consumimos e as mudangas que podem melhorar o
planeta. traducdo Ana Beatriz Rodrigues. Rio de Janeiro: Elsevier, 2009.

HARRINGTON, H. James. A implementagdo da ISO 14000: como atualizar o SGA com eficacia. Traducdo de
Fernanda Goes Barroso, Jerusa Gongalves de Araujo. Sdo Paulo: Atlas, 2001.

PIMENTA, Handson. Claudio Dias. Gestdao ambiental. Curitiba: Livro Técnico, 2012.

Componente Curricular: Marketing |

Carga Horaria total: 72 h C.H.EaD: 36 h C.H. Extensdo: 10 h Periodo Letivo: 32 semestre

Ementa

Conceitos de Administracdo de Marketing. O composto de Marketing. O ambiente e o papel do Marketing.
Comportamento do consumidor. Pesquisa de Marketing. Segmentacdo e Posicionamento de mercado.
Bibliografia Basica

CHURCHILL JUNIOR, G. A.; PETER, J. Paul. Marketing: Criando valor para os clientes. Sdo Paulo: Saraiva, 2000.
KOTLER, Philip, Armstrong, Gary. Principios de Marketing. 12. ed. S3o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2008.
KOTLER, Philip; Keller, K. Lane. Administragao de Marketing. 12. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2006.
Bibliografia Complementar

DIAS, Sérgio Roberto, et al. Gestao de Marketing. Sdo Paulo: Saraiva, 2010.

LAS CASAS, Alexandre L. Marketing: conceitos, exercicios, casos. 8. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

MALHOTRA, N. K. Pesquisa de Marketing: uma orientagao aplicada. 6. ed. Porto Alegre: Bookman, 2012.
SCHIFFMAN, Leon; KANUK, Leslie Lazer. Comportamento do Consumidor. Rio de Janeiro: LCT, 2009.
TYBOUT, Alice; CALDER, BOBBY J. Marketing. Editora: Saraiva, 2013.
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Componente Curricular: Desenvolvimento Regional e Local

Carga Horaria total: 72h C.H.EaD: 36 h C.H. Extensao: 10 h Periodo Letivo: 42 semestre

Ementa

Desenvolvimento versus Crescimento; Principais Abordagens sobre Desenvolvimento - Exdégeno e Enddgeno.
Desequilibrios regionais. As principais regides econdmicas do Brasil. Perspectivas para o futuro das regides.
Discussdo sobre os limites de crescimento e o desenvolvimento. As questdes do desenvolvimento local: os Coredes;
os Municipios; os Arranjos Produtivos Locais (APLs).

Bibliografia Basica

BRANDAO, Carlos Antonio. Territério e desenvolvimento: as multiplas escalas entre o local e o global. 2. ed.
campinas-SP: Editora da Unicamp, 2012.

DALLABRIDA, V. R. Teorias do Desenvolvimento: aproximagdes tedricas que tentam explicar as possibilidades e
desafios quanto ao desenvolvimento de lugares, regides, territérios ou paises. Curitiba: CRV, 2017.

TRENNEPOHL, Dilson. Avaliagao de potencialidades econdmicas para o desenvolvimento regional. ljui-RS: Ed.
Unijui, 2011.

Bibliografia Complementar

BRUM, Argemiro J. O desenvolvimento econdmico brasileiro. 27. ed. Petrépolis: Vozes, c1997.

FURTADO, Celso. Teoria e Politica do Desenvolvimento Econdmico. S3o Paulo: Paz e Terra, 2000.

MATTOS, E. J. & BAGOLIN, I. P. (organizadores). Desenvolvimento econdmico do Rio Grande do Sul: ja ndo somos
o que éramos? Porto Alegre: EDIPUCRS, 2014.

SACHS, Ignacy. Desenvolvimento: includente, sustentavel, sustentado. Rio de Janeiro: Garamond, 2008.

SOUZA, Cristiane M. de M. & THEIS, lvo M. Desenvolvimento regional: abordagens contemporaneas. Blumenau-
SC: Edifurb, 2009.

BACHARELADO EM ADMINISTRACAO
Campus Frederico Westphalen

Componente Curricular: Estruturas e Processos Organizacionais

Carga Horadria total: 72 h C.H. EaD: 00 h C.H. Extensao: 00 h Periodo Letivo: 42 semestre

Ementa

Estrutura Organizacional: conceitos, varidveis, tipos, evolugao. Gestdo de Processos. Mapeamento e Modelagem de
Processos. Layout, ergonomia e organizagao do trabalho. Ferramentas de Mapeamento de Processos. Otimizagdo e
sustentabilidade de processos. Tendéncias em Estruturas e processos organizacionais.

Bibliografia Basica

BALLESTERO-ALVAREZ, M. E.. Manual de organizagdo, sistemas e métodos. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015.

CRUZ, Tadeu. Processos organizacionais e métodos. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2021 (recurso online).

OLIVEIRA, Djalma Pinho Rebougas. Sistemas, Organizagdao e Métodos: uma abordagem gerencial. 21. ed. Sdo
Paulo, 2013.

Bibliografia Complementar

ARAUJO, Luis César Goncalves de. Gestdo de processos - melhores resultados e exceléncia organizacional. 2. ed.
Sdo Paulo Atlas: 2016. (recurso online).

ARAUJO, Luis César G. de. Organizacdo, sistemas e métodos e as tecnologias de gestdo organizacional:
arquitetura organizacional, benchmarking, empowerment, gestao pela qualidade total, reengenharia. 4. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2012.

CHIAVENATO, Idalberto. Iniciagao a sistemas, organizagdao e métodos. Barueri: Manole, 2010.

CRUZ, Tadeu. Sistemas, métodos & processos: administrando organizagdes por meio de processos de negdcios. 3.
ed. rev. atual. e ampl. Sdo Paulo: Atlas, 2015.

HALL, Richard H.; MAXIMIANO, Guilherme Campiani. OrganizagGes: estruturas, processos e resultados. 8. ed. Sdo
Paulo: Pearson Prentice Hall, 2004.

Componente Curricular: Gestdo de Custos

Carga Horaria total: 72 h C.H.EaD: 00 h C.H. Extensdo: 00 h Periodo Letivo: 42 semestre

Ementa

Introducdo a contabilidade de custos. Custos com materiais, patrimoniais e com pessoal. Classificacdo dos custos.
Métodos de custeio. Critério de rateio dos custos indiretos. Margem de contribui¢do. Relagdo custo/volume/lucro.
Bibliografia Basica

BRUNI, Adriano Leal. Gestao de custos e formagao de pregos: com aplicagdes na calculadora HP 12C e Excel. 7. ed.
S3o Paulo: Atlas, 2022. 464 p. (Finangas na pratica). ISBN 9788597019834.

BRUNI, Adriano Leal. A administragdo de custos, pregos e lucros. 6. ed. S3o Paulo: 256 p. 6. ed. - 2018. MARTINS,
Eliseu. Contabilidade de custos. 10. ed. S3o Paulo: Atlas, 2010. 370 p. ISBN 9788522459407.
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Bibliografia Complementar

BORNIA, Antonio Cezar. Analise gerencial de custos: aplicacdo em empresas modernas. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2010. xiv, 214 p. ISBN 9788522459582.

CREPALDI, Silvio A.; CREPALDI, Guilherme S. Contabilidade de Custos, 6. ed. Grupo GEN, 2017. (Recurso online).
MORANTE, Antonio Salvador. JORGE, Fauzi Timaco. Formagao de pregos de venda: precos e custo, precos e
composto de marketing, pregos e concorréncia, precos e clientes. S3o Paulo: Atlas, 2009.

SANTOS, Joel José. Manual de contabilidade e analise de custos: gerenciamento do lucro (MIX). 7. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2017. 335 p. ISBN 9788597010114.

SANTOS, Gilberto José dos; MARION, José Carlos; SEGATTI, Sonia. Administra¢do de custos na agropecudria. 3. ed.
Sdo Paulo: Atlas, 2002. 165 p. ISBN 9788522431922

Componente Curricular: Gestdo de Pessoas |

Carga Horaria total: 72 h C.H. EaD: 00 h C.H. Extensao: 18 h Periodo Letivo: 42 semestre

Ementa

Fundamentos da Gestdo de pessoas. Evolugdo histérica. Papéis do Gestor de pessoas. Visao geral dos processos da
gestao de pessoas. Processos de provisdo, aplicacao e desenvolvimento de pessoas.

Bibliografia Basica

ARAUJO, Luis César G. de; GARCIA, Adriana Amadeu. Gestdo de pessoas. S3o Paulo: Atlas, 2014.

CHIAVENATO, I. Administragdao de Recursos Humanos: fundamentos bdasicos. 8. ed. Barueri: Manole, 2016.
MARIANO, S. R. H. Modernas praticas na gestao de pessoas. Rio de Janeiro: Elsevier. 2008.

Bibliografia Complementar

CHIAVENATO, I. Treinamento e desenvolvimento de recursos humanos: como incrementar talentos na empresa.
8. ed. rev. e atual. Barueri, SP: Manole, 2016.

DESSLER, Gary. Administracao de Recursos Humanos. S3o Paulo: Pearson, 2003.

FERREIRA, Patricia Itala. Atragao e selegdao de talentos. Rio de Janeiro: LTC, 2014.

MILKOVICH, George T. Administra¢dao de Recursos Humanos. S3o Paulo: Atlas, 2010.

TANURE, B; EVANS, P; PUCIK, V. A gestdo de pessoas no Brasil: virtudes e pecados capitais. Rio de Janeiro:
Campus/Elsevier. 2007.

Componente Curricular: Marketing Il

Carga Horaria total: 72 h C.H.EaD: 36 h C.H. Extensdo: 10 h Periodo Letivo: 42 semestre

Ementa

Planejamento de Marketing. Mudancas no ambiente de Marketing. Marketing digital. Marketing sustentavel.
Marketing de servigos. Marketing de relacionamento. Marketing pessoal.

Bibliografia Basica

CHURCHILL JUNIOR, G. A.; PETER, J. Paul. Marketing: Criando valor para os clientes. Sdo Paulo: Saraiva, 2000.
KOTLER, Philip, Armstrong, Gary. Principios de Marketing. 12. ed. S3o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2008.
KOTLER, Philip; Keller, Kevin Lane. Administragao de Marketing. 12. ed. Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2006.
Bibliografia Complementar

BOONE, Louis E.; KURTZ, David L. Marketing Contemporaneo. S3o Paulo: Cengage Learning, 2009.

KOTLER, P; KATTAJAYA H. SETIAWAN, I. Marketing 4.0: Do tradicional ao digital. Coimbra, Portugal: Conjuntura
Actual Editora, 2017.

KOTLER, P; KATTAJAYA H; SETIAWAN, |. Marketing 5.0: Tecnologia para a Humanidade. Editora Sextante, 2021.
KOTLER, Philip; KOTLER, Milton. Marketing de crescimento. Editora: Campus, 2013.

LONGO, Walter. Marketing e Comunicagdo na era pés-digital. 1. ed. Editora: Alta Books, 2018.

Componente Curricular: Administracdo Estratégica

Carga Horaria total: 72 h C.H.EaD:36 h C.H. Extensdo: 00 h Periodo Letivo: 52 semestre

Ementa

Administracdo Estratégica: conceitos, pressupostos e processo da gestdo estratégica. Vantagem competitiva.
Concepgbes e Processo de Planejamento Estratégico. Conceitos e pressupostos sobre Estratégia. Formagdo do
pensamento estratégico. Escolas da estratégia e diferentes abordagens sobre Estratégia. Implementacdo do plano
estratégico.

Bibliografia Basica
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HITT, Michael A. Administragao estratégica - competitividade e globalizagdo: conceitos. 4. ed. Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2019. (recurso online).

MINTZBERG, Henry; AHLSTRAND, Bruce; LAMPEL, Joseph. Safari de Estratégia: um roteiro pela selva do
planejamento estratégico. Porto Alegre: Bookman, 2010.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas de. Planejamento estratégico: conceitos, metodologia, praticas. 34. ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2018.

Bibliografia Complementar

CRUZ, Tadeu. Planejamento estratégico: uma introducgdo. S3o Paulo: Atlas, 2018 (recurso online).

GAMBLE, John E. Fundamentos da administragdo estratégica - a busca pela vantagem competitiva. 2. ed. Porto
Alegre: AMGH, 2013. (recurso online).

MATIAS-PEREIRA, Jose. Curso de Administragao Estratégica: Foco No Planejamento Estratégico. Sdo Paulo: Atlas,
2011. 279 p ISBN 9788522461202.

MINTZBERG, Henry; et al. O Processo da Estratégia: conceitos, contextos e casos selecionados. 4. ed. Porto Alegre:
Bookman, 2006.

PRAHALAD, C. K.; HAMEL, Gary. Competindo pelo Futuro: estratégias inovadoras para obter o controle do seu
setor e criar os mercados de amanha. Rio de Janeiro: Elsevier, 2005.

Componente Curricular: Aprendizagem Organizacional

Carga Horaria total: 36 h C.H. EaD: 00 h C.H. Extensao: 00 h Periodo Letivo: 52 semestre

Ementa

Aprendizagem organizacional: conceitos, teorias e processos. Pratica reflexiva. Conhecimento e aprendizagem.
Criagdo e transferéncia de conhecimentos. Processos formais e informais de aprendizagem. Conhecimento
individual x conhecimento organizacional. Competéncias. Aprendizagem e diversidade nas organizac¢des. Teoria
Ator-rede. Aprendizagem baseada em praticas. Saberes no trabalho.

Bibliografia Basica

ANTONELLO, Claudia S.; GODOY, A. S. Aprendizagem organizacional no Brasil. Porto Alegre: Bookman, 2011.
ANTUNES, Ricardo. Adeus ao trabalho? ensaio sobre as metamorfoses e a centralidade do mundo do trabalho. Sdo
Paulo: Cortez, 2015 (recurso online).

VASCONCELQS, Isabella F. G. de. Organizag6es em aprendizagem. S3o Paulo: Cengage Learning, 2014 (recurso
online).

Bibliografia Complementar

BITENCOURT, Claudia. Gestao contemporanea de pessoas novas praticas, conceitos tradicionais. 2. ed. Porto
Alegre: Bookman, 2011 (recurso online).

CARVALHO, Marly Monteiro. Fundamentos em gestdo de projetos construindo competéncias para gerenciar
projetos. 5. ed. S3o Paulo: Atlas, 2018 (recurso online).

FLEURY, Afonso. Aprendizagem e inovagao organizacional: as experiéncias de Japdo, Coréia e Brasil. 2. ed. Sdo
Paulo: Atlas, 1997.

TAKAHASHI, Adriana Roseli Wiinsch. Competéncias, aprendizagem organizacional e gestao do conhecimento.
Curitiba: InterSaberes, 2015.

VERGARA, S. C. DAVEL, E. Gestdo com pessoas e subjetividade. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014 (recurso online).

Componente Curricular: Gestdo de Pessoas

Carga Horaria total: 72 h C.H. EaD: 00 h C.H. Extensao: 16h Periodo Letivo: 52 semestre

Ementa

Processos de gestdo de pessoas: recompensar, manter e monitorar pessoas. Gestdo estratégica de pessoas. Gestdo
por competéncias.

Bibliografia Basica

BARBIERI; U. F. Gestdo de Pessoas nas Organizag6es: Conceitos basicos e aplicacGes. Sdo Paulo: Atlas, 2016
CHIAVENATO, I|. Treinamento e desenvolvimento de recursos humanos: como incrementar talentos na empresa.
8. ed. rev. e atual. Barueri, SP: Manole, 2016.

COSTA, Erico da Silva. Gestao de Pessoas. Curitiba: Livro Técnico, 2010.

Bibliografia Complementar
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CARDELLA, B. Seguranga no trabalho e prevencdo de acidentes. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2016

DESSLER, Gary. Administracao de Recursos Humanos. S3o Paulo: Pearson, 2003.

DUTRA, Joel Souza. Competéncias: conceitos, instrumentos e experiéncias. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.
MILKOVICH, George T. Administra¢do de Recursos Humanos. S3o Paulo: Atlas, 2010.

PONTES, B. R. Administra¢ao de Cargos e Salarios: Carreiras e Remuneragao. 18 ed. Sdo Paulo: Ltr, 2017.

Componente Curricular: Gestado Financeira

Carga Horaria total: 72 h C.H.EaD: 36 h C.H. Extensao: 10 h Periodo Letivo: 52 semestre

Ementa

Introdugdo a administragdo financeira. Valor do dinheiro no tempo. Custo do capital. Administragdo de riscos.
Analise das demonstragGes financeiras. DecisGes de curto prazo: Administragdo das disponibilidades. Administracdo
do capital de giro. Decisdes de longo prazo: Analise e decisdo de investimentos - periodo de payback, Valor Presente
Liquido (VPL) e Taxa Interna de Retorno (TIR). Decisdes de financiamentos. Alavancagem e estrutura de capital.
Bibliografia Basica

ASSAF NETO, Alexandre. Finangas corporativas e valor. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2016.

GITMAN, Lawrence J. Principios de administracao financeira. 12. ed. S3o Paulo: Pearson, 2010.

HOJI, Masakazu. Administragdo financeira e orcamentaria: matematica financeira aplicada, estratégias
financeiras, orgamento empresarial. 12. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017. xvi, 555 p. ISBN 9788597002850.

Bibliografia Complementar

ASSAF NETO, Alexandre. Curso de Administra¢ao Financeira. 4. ed. Grupo GEN, 2019 (Recurso online).

ASSAF NETO, A; LIMA, F. G. Fundamentos de Administragdo Financeira, 3. ed. Grupo GEN, 2016. (Recurso online).
ROSS, S. A; WESTERFIELD, R; JAFFE, J. F. Administragao financeira. 2. ed. S3o Paulo: Atlas, 2002.

SANVICENTE, Antonio Zoratto. Administragao financeira. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1987.

SOUZA, Acilon Batista D. Curso de administragao financeira e orgamento: principios e aplicagdes. Grupo GEN,
2014 (Recurso online).

Componente Curricular: Gestdo da Cadeia de Suprimentos

Carga Horaria total: 72 h C.H.EaD: 00 h C.H. Extensdo: 18 h Periodo Letivo: 52 semestre

Ementa

Conceitos, pressupostos, objetivos e trajetdria histdrica. Logistica, cadeia de suprimentos e agregacdo de valor.
Planejamento e infraestrutura logistica. Localizacdo e arranjos fisicos. Armazenagem, manuseio e acondicionamento
dos materiais. Compras e gestdo dos estoques. Logistica reversa e sustentabilidade.

Bibliografia Basica

BALLOU, Ronald H. Logistica empresarial: transportes, administracao de materiais e distribuicao fisica. Sdo Paulo:
Atlas, 2006.

CHRISTOPHER, M. Logistica e gerenciamento da cadeia de suprimentos. S3o Paulo: Cengage Learning, 2011.

LEITE, Paulo. Logistica reversa: sustentabilidade e competitividade. 3. ed. S3o Paulo: Saraiva, 2017.

Bibliografia Complementar

ARNOLD, J.R.T. Administragao de Materiais. Sao Paulo: Atlas, 2009.

CAXITO, Fabiano. Logistica: um enfoque pratico. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2014.

DORNIER, P.P. et al. Logistica e Operagdes Globais. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

MARTINS, Petrénio Garcia. Administragdao de Materiais e Recursos Patrimoniais. S3o Paulo: Saraiva, 2009.
RAZZOLINI FILHO, Edelvino; BERTE, Rodrigo. O reverso da logistica e as questdes ambientais no Brasil. Curitiba:
InterSaberes, 2016.

Componente Curricular: Administracdo da Produgdo e Operagdes |

Carga Horaria total: 72 h C.H.EaD: 36 h C.H. Extensao: 10h Periodo Letivo: 62 semestre

Ementa

Administracdo da produgdo e operacgdes: Conceitos, pressupostos e trajetoria histérica. Sistemas de producdo e
operagoes. Estratégia e trade-offs em producdo e operagdes. Layout de producdo e operagdes. Organizacdo do
trabalho e ergonomia. Planejamento, programacao e controle da produgdo.

Bibliografia Basica
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BALLOU, Ronaldo. Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos. Porto Alegre: Bookman, 2006.

CORREA, Henrique; CORREA, Carlos. Administragao da Produgao e Operagdes: manufatura e servigos, uma
abordagem estratégica. S3o Paulo: Atlas, 2012.

SLACK, Nigel. JOHNSTON, Robert. BRANDON-JONES, Alistair. Principio da Administracao da Produg¢ao. S3o Paulo:
Ed: Atlas, 2016.

Bibliografia Complementar

GAITHER, N; FRAZIER, G. Administra¢ao da Produgdo e Operagdes. 8. ed. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2002.
MARTINS, Petronio G. LAUGENI, Fernando P. Administragdo da Produgdo. Sdo Paulo: Saraiva, 2015.

MOREIRA, Daniel Augusto. Administracdo da Produgdo e Operagdes. S3o Paulo: Cengale Learning, 2008.

SILVA, Orlando R. VENANZI, Délvio. Gerenciamento da Produgdo e Operagoes. Ed: LTC, 2014.

SLACK, Nigel; et Al. Gerenciamento de Operacdes e de Processos: principios e praticas de impacto estratégico.
Porto Alegre: Bookman, 2008.

Componente Curricular: Cooperativismo

Carga Horaria total: 72h C.H. EaD: 00 h C.H. Extensao: 00 h Periodo Letivo: 62 semestre

Ementa

Cooperagdo; Associativismo; Formas de cooperagado; Histdria do Cooperativismo no Brasil e no mundo; Principios do
Cooperativismo; Ramos do Cooperativismo; O papel do associado; Constituicdo e Formalizacdo de Cooperativas;
Gestdo Financeira em Cooperativas; NUmeros do Cooperativismo no Brasil.

Bibliografia Basica

BUTTENBENDER, Pedro L. Gestdo de Cooperativas: Fundamentos, Estudos e Préticas. Editora Unijui, 2011.
(Recurso online).

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas D. Manual de Gestao das Cooperativas: Uma Abordagem Prdtica, 7. ed.
Grupo GEN, 2015. (Recurso online).

SANTOS, Ariovaldo dos. Contabilidade das sociedades cooperativas aspectos gerais e prestacao de contas. 2. ed.
Sdo Paulo: Atlas, 2018.

Bibliografia Complementar

BRASIL, Congresso Nacional. Lei 5.764 de 16 de dezembro de 1971 - Lei Ordinaria - Define a politica nacional e o
regime juridico das cooperativas. Brasilia: Ed. Senado Federal, 1971.

CORADINI, Odacir Luiz. Agricultura, Cooperativas E Multinacionais. Rio de Janeiro: Zahar, 1982.

LAUSCHNER, Roque. Agribusiness cooperativa e produtor rural. Sdo Leopoldo: Ed. UNISINOS, 1993.

SCHNEIDER, José Odelso (Org.). Educagdo cooperativa e suas praticas. Brasilia: Sescoop, 2003.

ZDANOWICZ, José E. Gestao Financeira para Cooperativas: Enfoques Contdbil e Gerencial. Grupo GEN, 2014.
(Recurso online).

Componente Curricular: Elaboracdo e Andlise de Projetos

Carga Horaria total: 72 h C.H.EaD: 36 h C.H. Extensdo: 12 h Periodo Letivo: 62 semestre

Ementa

Conceitos e tipos de projetos. Estruturas organizacionais para projetos. O ciclo de vida de um projeto.
Gerenciamento de projetos. Areas de conhecimento do gerenciamento de projetos. Ferramentas ageis de gestdo de
projetos. Elaboragdo de um projeto. Andlise de viabilidade de projetos.

Bibliografia Basica

KEELING, Ralph; BRANCO, Renato Henrique Ferreira. Gestao de projetos - uma abordagem global. 4. ed. S3do Paulo:
Saraiva, 2018. (recurso online).

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Administra¢do de projetos - como transformar ideias em resultados. 5. ed.
Sdo Paulo: Atlas, 2014. (recurso online).

MENEZES, Luis César de Moura. Gestdo de projetos. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2018. (recurso online).

Bibliografia Complementar

CAVALCANTI, Francisco Rodrigo P.; SILVEIRA, Jarbas A. N. Fundamentos de gestao de projetos. Sdo Paulo: Atlas,
2016. (recurso online).

KERZNER, Harold. Gestao de projetos - as melhores praticas. 4. ed. Rio de Janeiro Bookman 2020. (recurso online).
VALERIANO, Dalton. Geréncia em Projetos: pesquisa e desenvolvimento. Sdo Paulo: Makron Books, 1998.
VALERIANO, Dalton L. Gerenciamento Estratégico e Administra¢do por Projetos. S3o Paulo: Pearson, 2008.
WYSOCKI, Robert K. Gestdo eficaz de projetos - como gerenciar com exceléncia projetos tradicionais, ageis e
extremos. Sdo Paulo: Saraiva, 2020. (recurso online).
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Componente Curricular: Orcamento Empresarial

Carga Horaria total: 72 h C.H. EaD: 00 h C.H. Extensao: 18 h Periodo Letivo: 62 semestre

Ementa

Planejamento e controle financeiro. Conceitos de orgamento empresarial. Tipos de orgamento. Orcamento de
vendas, de produgdo, de despesas operacionais, de caixa, de Demonstrativo de Resultado de Exercicio Projetado e
de Balango Patrimonial Projetado. Orgamento de capital. Controle e avaliagdo do orgamento. Desenvolvimento de
um modelo de orgamento.

Bibliografia Basica

ASSAF NETO, Alexandre. Finangas corporativas e valor. 7. ed. S3o Paulo: Atlas, 2016.

GITMAN, Lawrence J. Principios de administragdo financeira. 12. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2010.

HOJI, Masakazu. Administragdo financeira e orcamentaria: matematica financeira aplicada, estratégias
financeiras, orgamento empresarial. 12. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.

Bibliografia Complementar

BRAGA, Roberto. Fundamentos e técnicas de administragao financeira. Sdo Paulo: Atlas, 1988.

DALCOMUNE, Marcio. Administragdo Financeira e Orgamentaria - Questdes FCC. Grupo GEN, 2014. (Recurso
online).

ROSS, Stephen A; WESTERFIELD, R; JAFFE, Jeffrey F. Administragdo financeira. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2002.
SANVICENTE, Antonio Zoratto. Administragao financeira. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1987.

SOUZA, Acilon Batista D. Curso de administracdo financeira e orgamento: principios e aplicagGes. Grupo GEN,
2014. (Recurso online).

Componente Curricular: Pesquisa Aplicada a Administragdo

Carga Hordria total: 36 h | C.H. EaD: 00 h C.H. Extensdo: 10 h Periodo Letivo: 62 semestre

Ementa

Areas de pesquisa tedrica e aplicada na Administracdo. Modelos de projetos de pesquisa em Administracdo. Etapas
para formulagdo de um projeto de pesquisa em Administracdo. Comunica¢cdao e Relatdérios de Pesquisa em
Administragdo.

Bibliografia Basica

COOPER, Donald, SCHINDLER, Pamela S. Métodos de Pesquisa em Administra¢do. Sdo Paulo: Bookman
Companbhia Ed, 2003.

FLICK, Uwe. Desenho da pesquisa qualitativa. Porto Alegre: ArtMed, 2009 (recurso online).

VIEIRA, Marcelo M. F. ZOUAIN, Deborah M. Pesquisa Qualitativa em Administra¢do — teoria e pratica. Rio de
Janeiro: FGV Editora, 2005.

Bibliografia Complementar

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

GOLDENBERG, Mirian. A arte de pesquisar: como fazer pesquisa qualitativa em ciéncias sociais. 12. ed. Rio de
Janeiro: Record, 2011.

MEDEIRQOS, J. B. Redacgao Cientifica: a pratica de fichamentos, resumos, resenhas. 11. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.
MARCONI, Marina de A; LAKATOS, Eva Maria. Metodologia do Trabalho Cientifico: procedimentos basicos,
pesquisas bibliograficas, projeto e relatério, publicacGes e trabalhos cientificos. Sdo Paulo; Atlas, 2007.

MARCONI, Marina de A. Metodologia cientifica ciéncia e conhecimento cientifico, métodos cientificos, teoria,
hipdteses e varidveis, metodologia juridica. 8. Sdo Paulo: Atlas, 2022 (recurso online).

Componente Curricular: Administracdo da Produgdo e Operagoes Il

Carga Horaria total: 72 h C.H.EaD: 36 h C.H. Extensdo: 00 h | Periodo Letivo: 72 semestre

Ementa

Sistema lean de producdo: Conceitos, pressupostos e trajetdria. Teoria das restrigdes. Tecnologias em processos de
producdo e operagdes. Gestdo e sistemas de qualidade. Seis Sigmas e eficiéncia em producéo e operagdes. Inovacdo
em producdo e operagdes.

Bibliografia Basica

BALLOU, Ronaldo. Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos. Porto Alegre: Bookman, 2006.

CORREA, Henrique; CORREA, Carlos. Administracao da Producao e Operagdes: manufatura e servigos, uma
abordagem estratégica. S3o Paulo: Atlas, 2012.

SLACK, Nigel. JOHNSTON, Robert. BRANDON-JONES, Alistair. Principio da Administracdo da Produgdo. Sdo Paulo:
Ed: Atlas, 2016.

Bibliografia Complementar
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OHNO, T. O Sistema Toyota de Produgdo: Além da produgdo em larga escala. Porto Alegre: Bookman, 1997.
GOLDRATT, M. Eliyahu; COX, Jeff. A Meta: Um processo de melhoria continua. S3o Paulo: Nobel, 2003.
GAITHER, N; FRAZIER, G. Administra¢ao da Produgao e Operagdes. 8. ed. Sao Paulo: Cengage Learning, 2002.
MOREIRA, Daniel Augusto. Administracdo da Producao e Operagdes. S3o Paulo: Cengale Learning, 2008.
SILVA, Orlando R. VENANZI, Délvio. Gerenciamento da Produgao e Operagoes. Ed: LTC, 2014.

Componente Curricular: Semindrios de Extensdo

Carga Horaria total: 36 h C.H. EaD: 00 h C.H. Extensao: 36 h Periodo Letivo: 72 semestre

Ementa

A Extensdo em uma perspectiva articuladora com o Ensino e a Pesquisa. Elaboracgdo e desenvolvimento de atividades
e projetos de Extensdo numa abordagem multi e interdisciplinar.

Bibliografia Basica

MARCONI, M. de A. LAKATOS, E. M. Fundamentos de metodologia cientifica. Sdo Paulo: Gen, 2017.

OLIVEIRA, I. M. de. CHASSOT, A. Saberes que Sabem a Extensao Universitdria. SGo Paulo: Paco Editorial, 2019.
TAVARES, C. A. R.; FREITAS, K. S. de. Extensao Universitaria: O Patinho Feio da Academia? Sdo Paulo: Paco
Editorial, 2016.

Bibliografia Complementar

ANDRADE, M. M. de; ANDRADE, J. A. de. (colab.). Introdugdo a metodologia do trabalho cientifico: elaboragdo de
trabalhos na graduacgdo. Sao Paulo: Atlas, 2010.

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. Sdo Paulo; Atlas, 2010.

MINAYO, M. C. de Souza (org.). Pesquisa social: teoria, método e criatividade. Petrdpolis, RJ; Vozes, 2013.
TRIVINOS, A.N.S. Introdugdo a Pesquisa em Ciéncias Sociais: a pesquisa qualitativa em educagdo. Sdo Paulo: Atlas,
2006.

YIN, Robert K. Estudo de caso: planejamento e métodos. Porto Alegre: Bookman, 2010.

Componente Curricular: Inovagdo e Empreendedorismo

Carga Horadria total: 72 h C.H. EaD: 00 h C.H. Extensao: 00 h Periodo Letivo: 72 semestre

Ementa

Inovagdo: conceitos, tipologias, processo e difusdo. Criatividade e geracdo de novas ideias. Ambiente de inovagdo
(Interagdo Universidade e OrganizagGes. Parques Tecnoldgicos, incubadoras de negdcios e Sistema Nacional de
Inovagdo). Capacidade de Inovacgdo. Sistema de Gestdo da Inovagdo nas OrganizagGes (Pesquisa e Desenvolvimento.
Estratégias, técnicas e ferramentas de Inovagdo. Indicadores de Inovacgdo). Propriedade Intelectual. Inovagdo e
Internacionalizagdo. Empreendedorismo. Visdo Empreendedora. Tipos e caracteristicas do Empreendedor.
Lideranga Empreendedora. Ideias e oportunidades de negdcios. Modelos de negdcios e geragdo de solugbes.
Bibliografia Basica

BESSANT, John; TIDD, Joe. Inovagao e Empreendedorismo. Porto Alegre: Bookman, 2009.

DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo: transformando idéias em negdcios. 3. ed. rev. atual. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2008. xiii, 232 p. ISBN 9788535232707.

TIDD, Joe; BESSANT, Joe. Gestao da inovagao - integrando tecnologia, mercado e mudanga organizacional. 5. ed.
Porto Alegre: Bookman, 2015. (recurso online).

Bibliografia Complementar

DOLABELA, Fernando. O segredo de Luisa. Rio de Janeiro: Sextante, 2008.

DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo corporativo: como ser empreendedor, inovar e se diferenciar na
sua empresa. 2. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, c2009.

DORNELAS, José Carlos Assis. Plano de negdcios: seu guia definitivo. Rio de Janeiro: Elsevier, 2011.

HISRICH, Robert D.; PETERS, Michael P.; SHEPHERD, D. A. Empreendedorismo. 9. ed. Porto Alegre: AMGH, 2014.
(recurso online).

OSTERWALDER, Alexandre. Business model generation - inovagdo em modelos de negdcios. Rio de Janeiro: Alta
Books, 2019. (recurso online).
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Componente Curricular: Sistemas e Tecnologias de Informacgdo

Carga Horaria total: 72 h C.H.EaD: 36 h C.H. Extensao: 00 h Periodo Letivo: 72 semestre

Ementa

A informagdo como vantagem competitiva. Sistemas de Informagdes Gerenciais. Tecnologia da informagao: tipos e
aplicagdes nas dreas da Administracdo. Infraestrutura de Tecnologia da Informagdo. Sistemas integrados, processo
decisério e exceléncia operacional. Seguranca e prote¢do dos dados e informagdes. Sistemas de informagbes na
internet: organizagBes virtuais e comércio eletrénico. Tendéncias e inovagdes em Sistemas e Tecnologias de
Informagdes.

Bibliografia Basica

LAUDON, K. C; LAUDON, J. P. Sistemas de informacgdo gerenciais. 11. ed. S3o Paulo: Pearson Education, 2014.
REZENDE, Denis Alcides; ABREU, Aline Franca de. Tecnologia da informagdo - Aplicada a sistemas de informacdo
empresariais. 9. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014. (recurso online).

SORDI, José Osvaldo de; MEIRELES, Manuel. Administra¢ao de sistemas de informacgao. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2018. (recurso online).

Bibliografia Complementar

BATISTA, Emerson de Oliveira. Sistemas de informagao: o uso consciente da tecnologia para o gerenciamento. 2.
ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2013.

CRUZ, Tadeu. Sistemas de informag6es gerenciais: tecnologias da informacgao e as organizacdes do século XXI &
introducdo ao BPM & BPMS, introdu¢do ao CMM-I. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

CRUZ, Tadeu. Sistemas, organizacdo & métodos: estudo integrado orientado a processos de negdcio sobre
organizag0es e tecnologias da informagdo: introdugao a geréncia do conteudo e do conhecimento. 4. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2013.

FOINA, P. R. Tecnologia de informagdo - planejamento e gestdo. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013. (recurso online).
OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas de. Sistemas de informag6es gerenciais - estratégias, taticas, operacionais.
17. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2018. (recurso online).

Componente Curricular: Trabalho de Conclusdo de Curso |

Carga Horaria total: 72 h | C.H.EaD: 00 h | C.H. Extensdo: 00 h | Periodo Letivo: 72 semestre

Ementa

Metodologia para elaboragdo do Projeto de Trabalho de Conclusdo de Curso (monografia em area da administracdo).
Desenvolvimento de um projeto do trabalho de conclusdo de curso com elaboragdo do relatério das atividades
desenvolvidas (atendendo regulamento do TCC e normas da ABNT).

Bibliografia Basica

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 6. ed, Sdo Paulo, Atlas, 2017. (Recurso online).
VERGARA, S. C. Projetos e Relatdrios de Pesquisa em Administragdo, 16. ed. Grupo GEN, 2016. (Recurso online).
VIEIRA, Marcelo Milano Falcdo; ZOUAIN, Deborah Moraes (Org.). Pesquisa qualitativa em administracao. 2. ed.
Rio de Janeiro: FGV, 2006. 223 p. ISBN 8522504725.

Bibliografia Complementar

MARCONI, M. A; LAKATOS, Eva Maria. Metodologia do trabalho cientifico: procedimentos basicos, pesquisa
bibliografica, projeto e relatdrio publicacdes e trabalhos cientificos. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

MATIAS-PEREIRA, José. Manual de metodologia da pesquisa cientifica. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

MEDEIRQS, J. B. Redagao cientifica: a pratica de fichamentos, resumos, resenhas. 11. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.
ROESCH, S. M. A; BECKER, G. V; MELLO, M. I. (Colab.). Projetos de estagio e de pesquisa em administragdo: guia
para estagios, trabalhos de conclusdo, dissertagdes e estudos de caso. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2005.

YIN, Robert K. Estudo de caso: planejamento e métodos. 5. ed. Porto Alegre, Bookman, 2015. (Recurso online).

Componente Curricular: Administracdo Publica

Carga Horaria total: 72h C.H.EaD: 36 h C.H. Extensdo: 00 h Periodo Letivo: 82 semestre

Ementa

Teorias da Administragdo Publica. Finangas Publicas. Gestdo de pessoas na Administracdo Publica. Processos de
compra, responsabilidade fiscal e acesso publico a informagdo. Participagdo e processo de tomada de decisao.
Controle social na Administragao Publica.

Bibliografia Basica
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DENHARDT, Robert B. Teorias da Administragao Publica. S3o Paulo: Cengage Learning, 2017.
MATIAS-PEREIRA, José. Administragdo publica. 5. Sdo Paulo: Atlas, 2018 (recurso online).

SECCHI, Leonardo. Andlise de politicas publicas, diagnéstico de problemas, recomendagao de solugdes. S3o
Paulo: Cengage Learning, 2016 (recurso online).

Bibliografia Complementar

ARAUJO, Inaldo. Contabilidade publica da teoria a pratica. 3. S0 Paulo: Saraiva, 2020 (recurso online).
DIAS, Reinaldo. Ciéncia politica. 2. Sdo Paulo: Atlas, 2013 (recurso online).

IPP, Gilson. Comentarios sobre a Lei Anticorrupgdo. Sdo Paulo: Saraiva Educagdo, 2016 (recurso online).
PISCITELLI, Roberto Bocaccio. Contabilidade publica. 13. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

RIBEIRO, Renato Jorge Brown. Construindo o planejamento publico buscando a integragido entre politica, gestao
e participagdo popular. Sdo Paulo: Atlas, 2013 (recurso online).

Componente Curricular: Etica Profissional

Carga Horaria total: 36 h C.H.EaD: 00 h | C.H. Extensdo: 00 h Periodo Letivo: 82 semestre

Ementa

Etica como area da filosofia. Fundamentos antropolégicos e morais do comportamento humano. Tépicos de ética
na Histdria da Filosofia Ocidental: problemas e conceitos fundamentais da moralidade. Relages humanas na
sociedade contemporanea: Intolerancia e Educacdo para a diversidade; Educacdo em direitos humanos. Etica
aplicada: Etica empresarial e Etica profissional. Cédigo de ética profissional.

Bibliografia Basica

BOFF, Leonardo. Etica e moral: a busca dos fundamentos. 5. ed. Petrépolis: Vozes, 2009.

GHILLYER, Andrew W. Etica nos negdcios. 4. ed. Porto Alegre: AMGH, 2014.

SANCHEZ, Adolfo V. Etica. 32. ed. Rio de Janeiro: Civilizacdo brasileira, 2011.

Bibliografia Complementar

BUZZI, Arcangelo R. Introdugdo ao pensar: o ser, o conhecimento, a linguagem. 33. ed. Petrdpolis: Vozes, 2007.
CHAUI, Marilena de Sousa. Filosofia. 2. ed. S3o Paulo: Atica, 2010.

DUFOUR, Dany-Robert. A Arte de Reduzir as Cabegas: Sobre a Nova Serviddo na Sociedade Ultraliberal. Rio de
Janeiro: Companhia de Freud, 2003.

GALLO, Silvio (Coord.). Etica e Cidadania: Caminhos da Filosofia: Elementos para o Ensino da Filosofia. 19. ed.
Campinas: Papirus, 2010.

PAESANI, Liliana Minardi. Direito e Internet: Liberdade de informacao, privacidade e responsabilidade civil. 4. ed.
S3o Paulo: Atlas, 2008.

Componente Curricular: Pesquisa Operacional

Carga Horaria total: 36 h C.H. EaD: 00 h C.H. Extensao: 00 h Periodo Letivo: 82 semestre

Ementa

Introdugdo a Pesquisa Operacional. Modelagem e solugdao de problemas de programacao linear. Problemas de
Maximizagdo. Problemas de Minimizacdo. Problemas de varidveis inteiras. Problemas de variaveis conjuntas.
Bibliografia Basica

ANDRADE, E. L. Introdugdo a Pesquisa Operacional. 2 ed, Rio de Janeiro: LTC, 2012.

HAMDY, A. T. Pesquisa Operacional. S3o Paulo: Prentice Hall, 2010.

HILLIER, F. S.; LIEBERMAN, G. J. Introdugdo a Pesquisa Operacional. Trad. de Ariovaldo G. 8. ed. Sdo Paulo: Mc
Graw-Hill, 2010.

Bibliografia Complementar

LACHTERMACHER, G. Pesquisa Operacional na Tomada de Decisdes. Rio de Janeiro: Sdo Paulo: Pearson Prentice
Hall, 2009.

LUENBERGER, David G.; Ye, Yinyu. Linear and Nonlinear Programming. New York: Springer, 2008.

PRADO, Darci. Programacao Linear. 6.ed. S3o Paulo: Saraiva, 2010.

RAGSDALE, C T. Modelagem e Analise de Decisdo. Sdo Paulo: CENGAGE, 2009.

SILVA, Ermes M. SILVA, Elio M. GONCALVES, Valter. MUROLO, Afranio C. Pesquisa Operacional - Programagdo
Linear — Simulagdo. Sdo Paulo: Saraiva, 2017.
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Componente Curricular: Negociagdo Empresarial

Carga Horaria total: 36 h C.H. EaD: 00 h C.H. Extensao: 00 h Periodo Letivo: 82 semestre

Ementa

Negociagdo e conflito empresarial. Papel e qualidades do negociador. Etapas e o processo da negociagdo.
Perspectiva sistémica e modelo integrado de negociacdo. Varidveis bdsicas da negociagdo. RelagGes Interpessoais e
a importancia da comunicagdo para a negociagdo. Estilos de negociacdo. Negociagdo e o processo decisorio.
Planejamento de negociagdo. Avaliagdo.

Bibliografia Basica

FISHER, Roger. PATTON, Bruce. URY, William. Como chegar ao sim: a negociacdo de acordos sem concessoes. Rio
de Janeiro: Imago, 2005.

LEWICK, R.; SAUNDERS, D. M.; BARRY, B. Fundamentos da Negociagao. Porto Alegre: AMGH, 2014.

MARTINELLI, D. P. Negociagdo Empresarial: enfoque sistémico e visdo Estratégica. Sdo Paulo: Atlas, 2010.
Bibliografia Complementar

MARTINELLI, Dante P., Almeida, Ana Paula. Negociagao: como transformar confronto em cooperagao. Sao Paulo:
Atlas, 2009.

MELLO, José Carlos Martins F. de. Negociagao baseada em estratégia. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2005.

PESSOA, Carlos. Negociacdo Aplicada: Como Utilizar as Taticas e Estratégias para Transformar Conflitos
Interpessoais em Relacionamentos Cooperativos. S3o Paulo: Atlas, 2009.

REILLY, Léo. Como se Sair Bem em Uma Negociagdo. Madras, 2000.

WATKINS, M. Negociagao. 11. Ed. Editora: Record, 2004.

Componente Curricular: Trabalho de Conclusdo de Curso Il

Carga Horaria total: 72 h C.H.EaD: 36 h | C.H. Extensdo: 00 h Periodo Letivo: 82 semestre

Ementa

Desenvolvimento do trabalho de conclusdo de curso com elaboragdo do relatério das atividades desenvolvidas.
(Atendendo regulamento do TCC e as normas da ABNT).

Bibliografia Basica

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 6. ed, Sdo Paulo, Atlas, 2017. (Recurso online).
VERGARA, Sylvia C. Projetos e Relatdrios de Pesquisa em Administragao, 16. ed. Grupo GEN, 2016.

VIEIRA, Marcelo Milano Falcdo; ZOUAIN, Deborah Moraes (Org.). Pesquisa qualitativa em administracao. 2. ed.
Rio de Janeiro: FGV, 2006.

Bibliografia Complementar

FERRAREZI JUNIOR, Celso. Guia do trabalho cientifico: do projeto a redacdo final: monografia, dissertacdo e tese.
S3o Paulo: Contexto, c2011. 153 p. ISBN 9788572446310.

MARCONI, M. A; LAKATOS, Eva Maria. Metodologia do trabalho cientifico: procedimentos basicos, pesquisa
bibliografica, projeto e relatério publicagdes e trabalhos cientificos. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.
MATIAS-PEREIRA, José. Manual de metodologia da pesquisa cientifica. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

ROESCH, S. M. A; BECKER, G. V; MELLO, M. I. (Colab.). Projetos de estagio e de pesquisa em administragdo: guia
para estagios, trabalhos de conclusdo, dissertagGes e estudos de caso. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2005.

YIN, Robert K. Estudo de caso: planejamento e métodos. 5. ed. Porto Alegre, Bookman, 2015. (Recurso online).

4.14.2. Componentes curriculares eletivos

Componente Curricular: Comercializagdo de Produtos Agropecudrios

Carga Horaria total: 36h | C.H.EaD: 00 h | C.H. Extensdo: 00 h Periodo Letivo: Eletiva

Ementa

Tipos de Mercado. Agentes envolvidos na comercializagdo. Canais de comercializa¢do. Variagdes nos precos.
Funcdes e custos de comercializagdao. Margens de comercializacao.

Bibliografia Basica

LAS CASAS, Alexandre Luzzi. Administragdao de vendas. S3o Paulo: Atlas, 2009.

MORANTE, Ant6nio Salvador; JORGE, Fauzi Timaco. Formag¢ao de precos de vendas: precos e custos, precos e
composto de marketing, pregos e concorréncia, pregos e clientes. 1 ed. Sdo Paulo : Atlas, 2009.

PAIM, José Carlos. Ferramentas de Desenvolvimento Regional. S3o Paulo: EdigGes Inteligentes, 2005.

Bibliografia Complementar
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BATALHA, Mario O. (Coord.). Gestao Agroindustrial: GEPAI. Grupo de Estudos e pesquisas agroindustriais. Sdo
Paulo: Atlas, 1997.

CARVALHO, Marcos R.; ALVAREZ, Francisco Javier S. Mendizabal. Gestao Eficaz da Equipe de Vendas. S3o Paulo:
Saraiva, 2008.

CHURCHILL JUNIOR, G. A.; PETER, J. Paul. Marketing: criando valor para os clientes. S3o Paulo: Saraiva, 2011
COBRA; Marcos. Administragao de Vendas. S3o Paulo: Atlas, 2005.

MENDES, Judas Tadeu Grassi; PADILHA JUNIOR, Jo3o Batista Padilha. Agronegécio: Uma abordagem econdmica. Sdo
Paulo: Pearson Education, 2012.

Componente Curricular: Comércio Exterior

Carga Hordria total: 36h C.H.EaD: 00 h C.H. Extensdo: 00 h | Periodo Letivo: Eletiva

Ementa

Conceitos basicos de Comércio Exterior. Principais normas relacionadas ao Comércio Exterior. Blocos Econdmicos.
Acordos Comerciais. Importacao e exportagdo. Logistica Internacional e modais de transportes. INCOTERMS.
Bibliografia Basica

KEEDI, S. ABC do comércio exterior: abrindo as primeiras paginas. 4 ed. Sdo Paulo: Aduaneiras, 2012.

LOPES, J. M. C. Comércio exterior competitivo: volume Il / 52 Edicdo — Sdo Paulo, SP: Aduaneiras, 2021.

MAIA, Jayme de Mariz. Economia internacional e comércio exterior — 16 ed. Sdo Paulo - Atlas, 2020.

Bibliografia Complementar

BOROTO, Artur César et al. Comércio exterior: teoria e gestdo. 3 ed. S3o Paulo: Atlas, 2012.

GONCALVES, R. O Brasil e o comércio internacional: transformacGes e perspectivas. Sdo Paulo: Contexto, 2000.
LUZ, Rodrigo. Comércio internacional e legisla¢do. 5 ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2012. BRASIL. Lei 12.305/2010 —
Politica Nacional de Residuos Sélidos.

OLIVEIRA, J. F. de. Administra¢do no contexto internacional: cendrios e desafios. Sdo Paulo: Saraiva, 2007.
VAZQUEZ, José Lopes. Comércio exterior brasileiro. 11 ed. S3o Paulo — Atlas, 2015.

Componente Curricular: Contabilidade Gerencial

Carga Horaria total: 36h C.H.EaD: 00 h C.H. Extensdo: 00 h Periodo Letivo: Eletiva

Ementa

Nogdes basicas de contabilidade gerencial. Lucro empresarial e variagdes de precos. A andlise de balangos como
instrumento de avaliacdo de desempenho. Custos para avaliacdo, controle e tomada de decisGes. Informacdes
contabeis para decisGes especiais. O gerente em face da descontinuidade. Novas técnicas e conceitos de custeio
para empresas em busca da qualidade total.

Bibliografia Basica

IUDICIBUS, S. Contabilidade Gerencial - Da Teoria a Prética. 7. ed. Grupo GEN, 2020. (Recurso online).

PADOVEZE, Clévis Luis. Contabilidade gerencial: um enfoque em sistema de informagao contabil, 72 edi¢do, Grupo
GEN, 2010. (Recurso online).

BORNIA, A. C. Analise gerencial de custos: aplicacdo em empresas modernas. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

Bibliografia Complementar

ALVES, Revson V. Contabilidade gerencial: Livro texto com exemplos, estudos de caso e atividades praticas. Grupo
GEN, 2013.

CREPALDI, Silvio A.; CREPALDI, Guilherme S. Contabilidade Gerencial - Teoria e Pratica, 82 edi¢do. Grupo GEN,
2017. (Recurso online).

GARRISON, Ray H.; NOREEN, Eric W.; BREWER, Peter C. Contabilidade Gerencial. Grupo A, 2012. (Recurso online).
JIAMBALVO, James. Contabilidade Gerencial, 3. ed. Grupo GEN, 2009. (Recurso online).

MARION, José C. Contabilidade Empresarial e Gerencial: Instrumentos de Analise, Geréncia e Decisdo. 19. ed.
Grupo GEN, 2022. (Recurso online).

Componente Curricular: Direito Empresarial e Comercial

Carga Horaria total: 36h | C.H.EaD: 00 h C.H. Extensdo: 00 h Periodo Letivo: Eletiva

Ementa

Histéria e fontes do direito comercial. Empresa e empresario. Estabelecimento empresarial e seus aspectos. Registro
de empresa. Nome empresarial. Preposto. Sociedades empresariais. Responsabilidade dos sécios e administradores.
Propriedade industrial. Titulos de crédito.

Bibliografia Basica
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COLETO, A. C. ; ALBANO, C. J. Legislagao e Organiza¢ao Empresarial. Curitiba: Livro Técnico, 2010.

NEGRAO, R. Manual de direito comercial e de empresa, vol. 1 — 9a ed. e vol. 2 — 3a ed. S3o Paulo: Saraiva, 2012.
REQUIAO, Rubens. Curso de Direito Comercial — volume 1 — 29a Edi¢3o e volume 2 — 31a Edi¢do — atualizada por
Rubens Edmundo Requido — Saraiva, 2012.

Bibliografia Complementar

COELHO, F. Ulhoa. Novo Manual de direito comercial — Direito de empresa. 29 ed. S3o Paulo: Saraiva, 2017.
MAMEDE, Gladston. Manual de Direito Empresarial - 11a Ed: Atlas, 2016.

NIARADI, George. Direito Empresarial para Administradores. S3o Paulo: Pearson/Prentice Hall, 2005.

SANTA CRUZ, André Luiz. Direito Empresarial Esquematizado - 7a Ed. 2017.

VADE MECUM - Civil e Empresarial — Saraiva. 2017

Componente Curricular: Direito do Consumidor

Carga Horaria total: 36h C.H. EaD: 00 h C.H. Extensao: 00 h Periodo Letivo: Eletiva

Ementa

Evolugdo histdrica do Direito do Consumidor. Conceitos de consumidor e fornecedor. O consumidor individual e a
coletividade de consumidores. Produtos e servicos como objetos da relagdo de consumo. Os direitos fundamentais
do consumidor. A responsabilidade civil objetiva adotada pelo Cédigo de Defesa do Consumidor. A responsabilidade
pelo fato do produto e do servico e a responsabilidade por vicio do produto e do servigo. Da responsabilidade nas
relagGes de consumo. Das praticas e das clausulas contratuais abusivas. Dos crimes da relagdo de consumo. Das
sang¢des administrativas. Da tutela jurisdicional individual e coletiva dos consumidores. Do sistema nacional de
defesa do consumidor e da convengao coletiva de consumo.

Bibliografia Basica

FILOMENO, José Geraldo Brito. Manual de Direitos do Consumidor. SP: Atlas. 2012.

MARQUES, Claudia Lima. Contratos no Cédigo de Defesa do Consumidor. S3o Paulo: RT, 2011.

RIZZATO NUNES, Luiz Antonio. Cursos de Direito do Consumidor. Sdo Paulo: Saraiva, 2013.

Bibliografia Complementar

BONATTO, Claudio. CDC — Clausulas Abusivas. Porto Alegre. Editora Livraria do Advogado, 2004.

CODIGO DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR - 27a Ed. 2017 - Col. Saraiva de Legislacdo.

GRINOVER, Ada Pellegrini et al. Codigo Brasileiro de Defesa do Consumidor. Rio de Janeiro: Forense Universitaria,
2011.

MARTINS, Fran. Curso de Direito Comercial. Rio de Janeiro: Forense, 2013.

MORAIS, Ezequiel; PODESTA, Fabio Henrique; CARAZAI, Marcos Marins. Cédigo de Defesa do Consumidor:
comentado. Sdo Paulo: Ed. Revista dos Tribunais, 2011.

Componente Curricular: Direito Tributario

Carga Horaria total: 36h C.H.EaD: 00 h C.H. Extensdo: 00 h Periodo Letivo: Eletiva

Ementa

Evolugdo histérica do Direito Tributario. Principios. Conceitos. Aplicacdo e Interpretacdo da Legislagdo Tributaria.
Sistema Constitucional Tributario. Obrigacdo Tributaria. Crédito Tributdrio e Langamento. Suspensdo, Extin¢cdo e
Exclusdo do Crédito Tributario. Espécies de Tributos. Impostos: Federais, Estaduais e Municipais. Administracdo
Tributdria.

Bibliografia Basica

AMARO, Luciano. Direito Tributario Brasileiro. Sdo Paulo: Saraiva, 2013.

BALEEIRO, Aliomar. Direito Tributario Brasileiro. Rio de Janeiro: Gen, 2013.

PAULSEN, L. Curso de Direito Tributario: completo. 5. Edicdo revisada, atualizada e ampliada. Porto Alegre: Livraria
do Advogado, 2013.

Bibliografia Complementar

COELHO, S. C. N. Curso de Direito Tributario Brasileiro. 12. ed. rev. e atual. Rio de Janeiro: Forense, 2012.

FREITAS, Vladimir Passos de. Cédigo Tributario Nacional Comentado: doutrina e jurisprudéncia. Sdo Paulo: Editora
Revista dos Tribunais, 2013.

PAULSEN, Leandro; MELO, José Eduardo Soares de. Impostos: federais, estaduais e municipais. 8. ed. rev. E atual.
Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2013.

REQUIAO, Rubens. Curso de Direito Comercial. 31. ed. rev. e atual. S3o Paulo: Saraiva, 2012.

SABBAG, Eduardo. Cédigo Tributario Nacional comentado. 1. ed. S3o Paulo: METODO, 2017.

| Componente Curricular: Direito do Trabalho e Previdencidrio
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| Carga Horaria total: 36h | C.H. EaD: 00 h C.H. Extensdo: 00 h Periodo Letivo: Eletiva

Ementa

Fundamentos e principios do Direito do Trabalho. Sujeitos da relacdo de emprego: empregador e empregado.
Relagdo de trabalho e relagdo de emprego. Contrato de trabalho. Elementos do Contrato de Trabalho. Alteracdo,
suspensdo, interrupgdo e extingdo do contrato de trabalho. Protecdo da relagdo de emprego. Estabilidade. FGTS.
Saldrio e remuneracao. Dissidio individual. Dissidio coletivo.

Bibliografia Basica

COLETO, A. C.; ALBANO, C. J. Legislagdo e Organizagdao Empresarial. Curitiba: Livro Técnico, 2010.

DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do Trabalho. S3o Paulo: LTR, 2013.

DIAS. Ricardo R. Direito do Trabalho. 7a edi¢do. Ed. Método, 2017.

Bibliografia Complementar

BALEEIRO, Aliomar; DERZI, Misabel Abreu Machado. Direito Tributario Brasileiro. 12. ed. rev., atual. e ampl. Rio de
Janeiro: Gen, 2013.

CHIAVENATO, Idalberto. Remuneragao, Beneficios e Relagbes de Trabalho: como reter talentos na organizagdo. 6.
ed. rev. e atual. Barueri, SP: Manole, 2009.

LAZARI, J. B. PEREIRA DE CASTRO, C.A. Manual do Direito Previdenciario. Editora Forense. 21a ed. 2018.

MARTINS, Sergio Pinto. Direito do Trabalho. S3o Paulo: Atlas, 2013.

ROMAR, C. T. M; LENZA, P. Direito do Trabalho Esquematizado. Saraiva. 5a ed. 2018.

Campus Frederico Westphalen

Componente Curricular: Elaboracdo e Andlise de Cenarios

Carga Horaria total: 36h C.H. EaD: 00 h C.H. Extensao: 00 h Periodo Letivo: Eletiva

Ementa

Cenarios exploratdrios, prospectivos e estratégicos. PercepcOes estratégicas determinados pelos sistemas
econdmicos. Andlise e desenvolvimento de Cenarios.

Bibliografia Basica

GONCALVES, Robson R. TORRES, Alexandre P. RODRIGUES, Murilo R. A. ZYGIELSZYPER, Nora R. Cenarios
econdmicos e tendéncias. Sdo Paulo: Editora da FGV, 2011.

MINTZBERG, Henry; et al. O Processo da Estratégia: conceitos, contextos e casos selecionados. 4. ed. Porto
Alegre: Bookman, 2006.

VASCONCELQS, Flavio Carvalho de. Dinamica Organizacional e Estratégia - Imagens e Conceitos. S3o Paulo:
Thomson, 2011.

Bibliografia Complementar

CARTER, Steven. Um Livro Bom, Pequeno e Acessivel sem Estratégia. Porto Alegre: Bookman, 2009.
CHIAVENATO, Idalberto, SAPIRO, Akao. Planejamento Estratégico. Rio de Janeiro: Campus, 2006.

PORTER, Michael. Estratégia Competitiva. Rio de Janeiro: Campus, 2005.

TZU, Sun. A arte da guerra. Trad. Sueli Barros Cassal. Porto Alegre: L&PM, 2008.

MORITZ, G. O. Planejamento por cenarios prospectivas. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Componente Curricular: Ferramentas da Qualidade

Carga Hordria total: 36h | C.H.EaD: 00 h | C.H. Extensdo: 00 h Periodo Letivo: Eletiva

Ementa

Sistemas de Gestdo da Qualidade. Avaliacdo estratégica da qualidade: ambientes e indicadores. Ferramentas de
controle da qualidade: Fluxogramas; Diagrama de Pareto; Espinha de Peixe; Folha de verificagao; Histograma;
Diagrama de dispersao e Carta de controle.

Bibliografia Basica

CARPINETTI, Luiz Cesar Ribeiro. Gestdo da Qualidade: Conceitos e Técnicas. Editora Atlas, 2012.

CARVALHO, M. M. de; PALADINI, E. P. Gestao da qualidade — teoria e casos. Editora Campus, 2012.

PALADINI, Edson Pacheco. Gestdo da Qualidade — Teoria e Pratica. 2a Edi¢do ed. Atlas. Sdo Paulo, 2012.
Bibliografia Complementar

GIOCONDO CESAR, Francesco L. Ferramentas Basicas da Qualidade. Editora Biblioteca 24 horas, 2011.

JUNIOR, Isnard Marshall, et all. Gestdo da Qualidade e Processos. Editora FGV, 2012.

LOBO, Renato Nogueira. Gestao da Qualidade. Editora Erica, 2010.

PALADINI, E. P. Gestdo Estratégica da Qualidade: principios, métodos e processos. Sdo Paulo: Atlas, 2009.
TOLEDO, José Carlos de, et al. Qualidade — Gestdo e Métodos. Editora LTC, 2013.

| Componente Curricular: Finangas pessoais e comportamentais
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| Carga Horaria total: 36h C.H. EaD: 00 h C.H. Extensdo: 00 h Periodo Letivo: Eletiva

Ementa

Orcamento; Crédito; Investimento; Previdéncia; Seguros e transagdes financeiras; Patrimonio. Finangas
Comportamentais.

Bibliografia Basica

BRITO, Osias Santana de. Guia pratico de economia e finangas. Sdo Paulo: Saraiva. 2016 (Recurso online).
DESSEN, Marcia. Finangas pessoais o que fazer com o meu dinheiro. Sdo Paulo: Trevisan. 2014 (Recurso online).
SILVA, F. P. da. Analise de investimento e fontes de financiamento. Porto Alegre: SAGAH, 2018 (Recurso online).
Bibliografia Complementar

CASTELO BRANCO, Anisio Costa. Matematica financeira aplicada — método algébrico, HP-12C e Microsoft Excel. 4.
ed. S3o Paulo: Cengage Learning. 2015 (Recurso online).

FERREIRA, Roberto G. Tesouro direto e outros investimentos financeiros LTN, LFT, NTN, CDB, RDB, LCl e LI: planos
financeiros e atuariais de aposentadoria. Sdo Paulo: Atlas. 2015 (Recurso online).

GALLAGHER, Lilian Massena. Planeje seu futuro financeiro para pessoas que buscam independéncia financeira e
que querem tranquilidade financeira ndo apenas hoje. Rio de Janeiro: Alta Books. 2020 (Recurso online).
SANTOS, J. O. Finangas pessoais para todas as idades um guia pratico. Sdo Paulo: Atlas. 2014 (Recurso online).
SOUSA, Fabio. Como passar de devedor para investidor um guia de finangas pessoais. Sdo Paulo: Cengage
Learning. 2012. (Recurso online).

Componente Curricular: Fundamentos de Marketing Digital

Carga Horaria total: 36h | C.H. EaD: 00 h C.H. Extensdo: 00 h Periodo Letivo: Eletiva

Ementa

Marketing digital. Conceitos de marketing. Elementos do marketing digital. Cases. Ferramentas de marketing digital.
Presenca digital. Estratégias.

Bibliografia Basica

GABRIEL, M. Marketing na era digital: conceitos, plataformas e estratégias. S3o Paulo: Ed. Novatec: 2010.
KARTAJAYA, H.; KOTLER, P. Marketing 4.0: Do Tradicional ao Digital. Ed. Sextante, 2017.

MARTINO, Luis. Teoria das Midias Digitais. Sdo Paulo: Ed. Vozes, 2014.

Bibliografia Complementar

CASTRO, Alvaro. Propaganda e midia digital: a web como a grande midia do presente. Rio de Janeiro: Qualitymark,
2000.

JENKINS, Henry. A Cultura da Convergéncia. S3o Paulo: Ed. Aleph: 2009.

RECUERO, Raquel. Redes Sociais na Internet. Porto Alegre: Ed. Sulina: 2009.

PINHO, José Benedito. Publicidade e vendas na Internet. Sdo Paulo: Summus, 2000

TURCHI, S. Estratégias de Marketing Digital e E-=Commerce. Atlas Editora, 2012.

Componente Curricular: Gestdo da Qualidade

Carga Horaria total: 36h | C.H.EaD: 00 h | C.H. Extensdo: 00 h Periodo Letivo: Eletiva

Ementa

Pressupostos estratégicos sobre o gerenciamento da qualidade. Agentes da qualidade. Sistemas e procedimentos
para a qualidade. Planejamento da qualidade. Tipos de certificacGes.

Bibliografia Basica

CARPINETTI, Luiz Cesar Ribeiro. Gestdo da Qualidade: Conceitos e Técnicas. Editora Atlas, 2012.
CARVALHO, M. M. de; PALADINI, E. P. Gestao da qualidade — teoria e casos. Editora Campus, 2012.
PALADINI, Edson Pacheco. Gestdao da Qualidade — Teoria e Pratica. 2a Edi¢do ed. Atlas. Sdo Paulo, 2012.
Bibliografia Complementar

GIOCONDO CESAR, Francesco L. Ferramentas Basicas da Qualidade. Editor Biblioteca 24 horas, 2011.
JUNIOR, Isnard Marshall, et all. Gestdo da Qualidade e Processos. Editora FGV, 2012.

LOBO, Renato Nogueira. Gestdao da Qualidade. Editora Erica, 2010.

PALADINI, E. P. Gestdo Estratégica da Qualidade: principios, métodos e processos. Sdo Paulo: Atlas, 2009.
TOLEDO, José Carlos de, et al. Qualidade — Gestdo e Métodos. Editora LTC, 2013.

Componente Curricular: Gestdo do Agronegdcio

Carga Horaria total: 36h | C.H.EaD: 00 h C.H. Extensdo: 00 h Periodo Letivo: Eletiva

Ementa
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Gestdo dos negocios agroalimentares; Sistemas agroindustriais: metodologia de analise, coordenagdo e
gerenciamento, sistematica para coleta de dados e andlise de mercados; Nog¢Bes de organizagdo industrial;
Estratégias agroalimentares: formas de organizagdo e estratégias de crescimento das organizagdes, aliangas,
fronteiras de eficiéncia, terceirizacdo, fusdes e aquisicBes; Competitividade e globalizagdo; Organizagdes e
Instituicdes; Qualidade e seguranga de alimentos; no sistema agroindustrial; Administragdo estratégica de cadeias
de suprimento; Estudos de caso.

Bibliografia Basica

MENDES, Judas Tadeu Grassi; PADILHA JUNIOR, Jo3o Batista Padilha. Agronegdcio: Uma abordagem econdmica.
Pearson, 2012.

QUEIROZ, T. R.; ZUIN, L. F. S. Agronegdcio: Gestdo e Inovagdo. Sdo Paulo: Saraiva, 2013.

ZYLBERSZTAIN, Decio. Caminhos da Agricultura brasileira. Sao Paulo: Atlas, 2011.

Bibliografia Complementar

BATALHA, Mario Otavio. Gestao Agroindustrial. S3o Paulo: Atlas, 2010.

CALLADO, Antbnio André Cunha. Agronegdcio. S3o Paulo: Atlas, 2012.

GIAMBIAGI, F. BARROS DE CASTRO, L. VILLELA, A. HERMANN, J. Economia Brasileira Contemporanea. 3. ed. Sdo
Paulo: Elsevier/Campus, 2016.

LAS CASAS, Alexandre L. Marketing: conceitos, exercicios, casos. 8. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

MEIRELLES, Souza Filho; BATALHA, Otavio Mario. Gestdo Integrada da Agricultura Familiar. Sdo Carlos: EDUFSCar,
2005.

Componente Curricular: Historia e Cultura Afro-Brasileira e Indigena

Carga Horaria total: 36h C.H.EaD: 00 h | C.H. Extensdo: 00 h Periodo Letivo: Eletiva

Ementa

Tépicos da Histdria Afro-brasileira e dos Povos Indigenas. As Questdes Afro-Indigenas no Brasil Contemporaneo. A
contribuicao Africana e Indigena na formacgao da diversidade cultural brasileira.

Bibliografia Basica

CUNHA, M. C. (org). Histéria dos indios no Brasil. 2° ed. Rio de Janeiro: Companhia das Letras, 2002.

MATTOS, Regiane Augusto. Histdria e Cultura Afro-brasileira. Sdo Paulo: Contexto/UNESCO, 2007.

VISENTINI, Paulo Fagundes; RIBEIRO, Luiz Dario Teixeira; PEREIRA, Analticia Danilevicz. Histéria da Africa e dos
Africanos. Petrdpolis: Vozes, 2013.

Bibliografia Complementar

DAMIAO, Cosme. Histéria e Cultura Afro-brasileira e Indigena. S3o Paulo: Premius, 2010.

FONSECA, Marcus Vinicius; SILVA, Carolina Mostaro Neves da; FERNANDES, Alexsandra Borges (Org.) Relagbes
étnico-raciais e educagao no Brasil. Belo Horizonte: Mazza, 2011.

GOMES, Mércio Pereira. Os indios e o Brasil. Passado, Presente e Futuro. Sdo Paulo: Contexto, 2012.
KI-ZERBO, Josepho et al (orgs). Historia Geral da Africa. v. | ao VIII. Brasilia / MEC / UFSCar, 2010.

MACEDO, José Rivair. Histéria da Africa. S3o Paulo: Contexto, 2014.

Componente Curricular: Jogos Empresariais

Carga Horaria total: 36h C.H.EaD: 00 h C.H. Extensdo: 00 h Periodo Letivo: Eletiva

Ementa

Aprendizado dos Jogos. Simulagdo empresarial: origem, aplicagdes, tipos e vantagens. Abordagem integrada da
Simulagdo empresarial nas principais areas funcionais das empresas. Desenvolvimento de modelos para auxiliar no
processo de tomadas de decisdo das empresas. Realizagdo de uma simulagdo empresarial.

Bibliografia Basica

FIANI, Ronaldo. Teoria dos Jogos: com aplicagbes em economia, administragdo e ciéncias sociais. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2009.

GRAMIGNA, Maria Rita Miranda. Jogos de Empresas. S3o Paulo: Makron Books, 2007.

JALOWITZKI, Marise. Jogos e Técnicas Vivenciais nas Empresas. S3o Paulo: Madras, 2011.

Bibliografia Complementar
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BERNI, D. de A; FERNANDEZ, B. M. Teoria dos jogos: crencas, desejos e escolhas. Sdo Paulo: Saraiva, 2014.
LUPERINI, Roberto. Dinamica e Jogos na Empresa: método, instrumento e praticas de treinamento. Petrdpolis:
Vozes, 2011.

OLIVEIRA, D. de P. R. de. Planejamento Estratégico: conceitos, metodologia, praticas 27 ed. S3o Paulo: Atlas, 2011.
PRAHALAD, C. K; HAMEL, Garry. Competindo pelo Futuro: estratégias inovadoras para obter o controle do seu setor
e criar os mercados do amanha. Rio de Janeiro: Campus, 2004.

TAVARES, Jean Max. Teoria dos Jogos: aplicada a estratégia empresarial. Rio de Janeiro: LTC, 2008.

Componente Curricular: Libras — Lingua Brasileira de Sinais

Carga Horaria total: 36h C.H. EaD: 00 h C.H. Extensao: 00 h Periodo Letivo: Eletiva

Ementa

Representag0es histodricas, cultura, identidade e comunidade surda. Politicas publicas e linguisticas na educagdo de
surdos. Libras: aspectos gramaticais. Praticas de compreensdo e producdo de didlogos em Libras.

Bibliografia Basica

BRANDAO, Flavia. Dicionario ilustrado de libras: lingua brasileira de sinais. S3o Paulo: Global, 2011.

CAPOVILLA, Fernando César; RAPHAEL, Walkiria Duarte; TEMOTEO, Janice Gongalves; MARTINS, Antonielle
Cantarelli. Diciondrio da Lingua de Sinais do Brasil: a libras em suas maos. Sdo Paulo: EDUSP, 2017. 3 v.
LACERDA, Cristina Broglia Feitosa de; SANTOS, Lara Ferreira dos; MARTINS, Vanessa. Regina de Oliveira Martins
(Org.). Libras: aspectos fundamentais. Curitiba: InterSaberes, 2019.

Bibliografia Complementar

CORREA, Ygor; CRUZ, Carina Rebello. Lingua brasileira de sinais e tecnologias digitais. Porto Alegre: Penso 2019
(recurso online).

DORZIAT, Ana. O outro da educagdo: pensando a surdez com base nos temas identidade/diferenca, curriculo e
inclusdo. Petrépolis, RJ: Vozes, 2009.

LOPES, Maura Corcini. Surdez & educagao. S3o Paulo Auténtica 2007 1 recurso online

QUADROS, R. Lingua de sinais brasileira: estudos linguisticos. Porto Alegre: ArtMed. 2011 (recurso online).
QUADROS, R. Lingua de heranga: lingua brasileira de sinais. Porto Alegre: Penso. 2017 (recurso online).

Componente Curricular: Logistica Reversa

Carga Hordria total: 36h C.H.EaD: 00 h C.H. Extensdo: 00 h | Periodo Letivo: Eletiva

Ementa

Politica Nacional de Residuos Sdlidos; Impactos Ambientais; Visdo geral da Logistica reversa: definicdo e areas de
atuagdo; Objetivos estratégicos da Logistica Reversa; Principais vertentes: ambiental, social, econémica e legal;
Canais de distribuicdo reversos; Logistica Reversa dos bens de pds-consumo; Logistica Reversa dos bens de pds-
venda.

Bibliografia Basica

GUARNIERI, P. Logistica Reversa: em busca do equilibrio econ6mico e ambiental. 1. ed. Recife: Clube de Autores,
2011.

MAIA, J. M. Economia Internacional de Comércio Exterior. 132 edicdo. Ed. Atlas. SP, 2010.

VASCONCELLOS, M.A. & GARCIA, M.E. Fundamentos de Economia. Ed. Saraiva. SP. 2000.

Bibliografia Complementar

ALMEIDA, F. O Bom Negdcio da Sustentabilidade. Sdo Paulo: Nova Fronteira, 2002.

CAMPOS, A. GOULART. V. D. G. Logistica reversa integrada: sistemas de responsabilidade pds-consumo aplicados
ao ciclo de vida dos produtos. Sdo Paulo: Erica, 2017.

DIAMOND, J. Colapso: Como as sociedades escolhem o sucesso ou o fracasso. Rio de Janeiro: Record, 2005.
GUARNIERI, P. Logistica Reversa: em busca do equilibrio econémico e ambiental. 22 ed. Recife: Ed. Clube de
Autores, 2013.

GUINDANI, R., ZANOTTO, A. Logistica Reversa. Curitiba-PR: IFPR, 2012.

Componente Curricular: Mercado de Capitais

Carga Horaria total: 36h | C.H.EaD: 00 h | C.H. Extensdo: 00 h | Periodo Letivo: Eletiva

Ementa

Economia e Mercados financeiros. Sistema Financeiro Nacional. Mercados, Titulos Derivativos Financeiros. Mercado
de Capitais. Bolsa de Valores. Riscos. Analise de Risco, Fundos, A¢des e Derivativos. Mercado de Hedge. Titulos
Publicos. Agentes, Normas Estruturas de Regulagdo do Mercado Financeiro e de Capitais.

Bibliografia Basica
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KERR, R. B. Mercado Financeiro e de Capitais. Sdo Paulo: Ed. Pearson, 2011.

LAGIOIA, Umbelina Cravo T. Fundamentos do Mercado de Capitais. 3. Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

MISUMI, Jorge Yoshio; CAVALCANTE, Francisco. Mercado de Capitais. 6. Ed. S3o Paulo: Campus, 2011.
Bibliografia Complementar

ASSAF NETO, Alexandre. Finangas Corporativas e Valor. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

BERK, Jonathan; DEMARZO, Peter. Finangas empresariais. Porto Alegre: Artmed, 2008.

CAVALCANTE, Francisco; MISUMI, Jorge Yoshio; RUDGE, Luiz Fernando. Mercado de capitais: o que é e como
funciona. 6. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2005.

FORTUNA, Eduardo. Mercado Financeiro: produtos e servigos. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2008.

MELLAGI FILHO, Armando; ISHIKAWA, Sergio. Mercado financeiro e de capitais. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

Componente Curricular: Pensamento Sistémico

Carga Horadria total: 36h C.H. EaD: 00 h C.H. Extensao: 00 h Periodo Letivo: Eletiva

Ementa

Introducdo ao Pensamento Sistémico. PadrGes de comportamento e linguagem sistémica. Estruturas sistémicas.
Tipos de Arquétipos e modelos mentais. Pontos de Alavancagem Sistémica. Modelagem sistémica.

Bibliografia Basica

ANDRADE, Aurélio, SELEME, Acyr, RODRIGUES, L.H., SOUTO, Rodrigo. Pensamento Sistémico — Caderno de
Campo, Porto Alegre: Editora Bookaman, 2006.

SENGE, P. M. A Quinta Disciplina - Arte, Teoria e Pratica da Organizacao que Aprende. S3o Paulo: Best Seller, 2020.
SENGE, Peter, KLEINER, Art, ROBERTS, Charlotte, ROSS, Richard e SMITH, Bryan J. A Quinta Disciplina - Caderno de
Campo. Rio de Janeiro, Qualitymark, 1995.

Bibliografia Complementar

DE VASCONCELLOS, M. J. E. Pensamento Sistémico. O novo paradigma da ciéncia. ed.11. Sdo Paulo: Papirus, 2018.
DORNELLA, H. & AFONSO, P. Pensando em Sistemas: Como o pensamento sistémico pode ajudar a resolver os
grandes problemas globais. Rio de Janeiro: Sextante, 2022.

KASPER, Humberto. O Processo de Pensamento Sistémico: Um Estudo das Principais Abordagens a partir de um
Quadro de Referéncia Proposto. Dissertacdo de mestrado. Porto Alegre, PPGEP/UFRGS, 2000.

MARTINELLI, Dante Pinheiro. Negociagao empresarial, enfoque sistémico e visao estratégica. ed.2. Barueri:
Manole 2015.

SENGE, Peter, KLEINER, Art, ROBERTS, Charlotte, ROSS, Richard, ROTH, George & SMITH, Bryan J. A Danga das
Mudangas. Rio de Janeiro, Campus, 1999.

Campus Frederico Westphalen

BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Componente Curricular: Praticas em Comunicagdo e Oratoria

Carga Horaria total: 36h C.H.EaD: 00 h C.H. Extensao: 00 h Periodo Letivo: Eletiva

Ementa

Nogdes de comunicagdo. Tipos de comunicagdo. Imagem e postura pessoal. Nog¢Ges de oratdria. Tipos de exposi¢cdes
orais. Praticas para apresentacGes em publico: planejamento e execugdo.

Bibliografia Basica

ARAUJO, Ruth Bompet de. Nossa voz - manual prético de treinamento vocal. Rio de Janeiro: Thieme Brazil, 2016.
(recurso online).

FRANCA, Ana Shirley. Comunicagdo oral nas empresas - como falar bem em publico. Sdo Paulo: Atlas, 2015.
(recurso online).

LUCAS, Stephen E. A arte de falar em publico. 11. ed. Porto Alegre: AMGH, 2014. (recurso online).

Bibliografia Complementar

CARTER, Lee Hartley. Persuasao - convencendo os outros quando fatos parecem nao ter importancia. Rio de
Janeiro: Alta Books, 2020. (recurso online).

FLATLEY, Marie. Comunicagao empresarial. 2. ed. Porto Alegre: AMGH, 2015. (recurso online) (Série A).
KAWASAKI, Guy. Encantamento - a arte de modificar coragdes, mentes e a¢des. Rio de Janeiro: Alta Books. 2020.
(recurso online).

POLITO, R. Como falar corretamente e sem inibigbes. 112. S3o Paulo: Benvira, 2016. (recurso online).
TERCIOTTI, S. H. Comunicagdo empresarial na pratica. 3. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2013 (recurso online).

| Componente Curricular: Praticas Organizacionais |
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| Carga Horaria total: 36h C.H. EaD: 00 h C.H. Extensdo: 00 h Periodo Letivo: Eletiva

Ementa

Experiéncias Organizacionais. Empreendedorismo. Bases de uma dinamica de lideranca eficaz e os estilos existentes.
Gestdo de Conflitos. Processos humanos nas organizagdes. Governanga Corporativa. Sustentabilidade Corporativa.
Logistica reversa.

Bibliografia Basica

CAVALCANTI, M; FARAH, O. E; MARCONDES, L. P. Empreendedorismo. 2. Ed. Saraiva, 2018.

DRUCKER, Peter. Introdugdo a Administragdo. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2007.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Teoria Geral da Administragdo: da revolugdo urbana a revolugdo digital. Sao
Paulo: Atlas, 2005.

Bibliografia Complementar

DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo corporativo: como ser empreendedor, inovar e se diferenciar
na sua empresa. Ed. Elsevier, 2020.

JENKINS, Henry. A Cultura da Convergéncia. S3o Paulo: Ed. Aleph: 2009.

LALOUX, Frederic. Reinventando as Organiza¢des: Um Guia Para Criar Organizagdes Inspiradas no Proximo
Estagio da Consciéncia Humana. 1. Ed. Editora Voo, 2017.

MINTZBERG, H. Criando Organizagdes Eficazes: estruturas em cinco configuragdes. Sdo Paulo: Atlas, 2012.
OLIVEIRA, Djalma de P. R. Planejamento estratégico: conceitos, metodologia e praticas. 22. ed. S3o Paulo: Atlas,
2004.

Componente Curricular: Praticas Organizacionais Il

Carga Horaria total: 36h | C.H.EaD: 00 h | | C.H. Extensdo: 00 h | Periodo Letivo: Eletiva

Ementa

Administragao da produgdo e operagbes e sua influéncia na gestdo. Planejamento, administragdo financeira e
decisdes de financiamentos. Relagbes de trabalho. Gestdao Estratégica de pessoas. Planejamento estratégico nas
organizagdes e sua operacionalizagdo. Gerenciamento de projetos.

Bibliografia Basica

GITMAN, Lawrence. Principios de Administragdo Financeira. 12. ed. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2010.

OLIVEIRA, D. Planejamento Estratégico: conceitos, metodologia e praticas. 2a. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

SLACK, N. JOHNSTON, R. BRANDON-JONES, A. Principio da Administragdo da Produgdo. Sdo Paulo: Ed: Atlas, 2016.
Bibliografia Complementar

CORREA, H; CORREA, C. Administragdao da Producdo e Operagbes: manufatura e servicos, uma abordagem
estratégica. Sao Paulo: Atlas, 2012.

COSTA, Erico da Silva. Gestdo de Pessoas. Curitiba: Livro Técnico, 2010.

DALTON, Valeriano. Gerencia em Projetos Pesquisa e Desenvolvimento. S3o Paulo: Pearson, 2013.

HOJI, Masakazu. Administragao Financeira e Orgcamentaria: matematica financeira aplicada, estratégias financeiras,
orcamento empresarial. 8. ed. S3o Paulo: Atlas, 2012.

MINTZBERG, Henry; et al. O Processo da Estratégia: conceitos, contextos e casos selecionados. 4. ed. Porto

Alegre: Bookman, 2006.

Componente Curricular: Psicologia Aplicada a Administracdo

Carga Horaria total: 36h | C.H.EaD: 00 h | C.H. Extensdo: 00 h \ Periodo Letivo: Eletiva

Ementa

Processos humanos nas organizagdes. Poder nas organizagGes e administracdo de conflitos. Bases de uma dinamica
de lideranca eficaz e os estilos existentes. Tensdo e conflito. Feedback. Funcionamento e desenvolvimento de
grupos. O processo perceptivo e as diferengas individuais. As teorias de motiva¢do e o nivel de satisfagdo das
pessoas. A dindmica do relacionamento interpessoal. Ajustamento humano a produtividade.

Bibliografia Basica

BAUMAN, Zygmunt. Vida liquida. 2. ed. Rio de Janeiro: 2009.

ROTHMANN, lan. COOPER, Cary L. Fundamentos de Psicologia Organizacional e do Trabalho. Sdo Paulo: Elsevier,
2017.

ZANELLI, José Carlos; BORGES-ANDRADE, José Eduardo; BASTOS, Antonio Virgilio Bittencourt. Psicologia,
organizagoes e trabalho no Brasil. 2 ed. Porto Alegre: Artmed, 2014 (recurso online).

Bibliografia Complementar
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BERGAMINI, Cecilia Whitaker. Avaliagdo de desempenho usos, abusos e crendices. Sdo Paulo: Atlas, 2018 (recurso
online).

DEJOURS, Christophe. Trabalho, tecnologia e organizagao avaliagao do trabalho submetida a prova do real:
critica aos fundamentos da avaliagdo. Sdo Paulo: Blucher, 2008 (recurso online).

KANAANE, Roberto. Comportamento humano nas organizagoes. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017 (recurso online).
PUENTE-PALACIOS, Katia. Ferramentas de diagndstico para organizac¢des e trabalho um olhar a partir da
psicologia. Porto Alegre: Penso, 2015 (recurso online).

VERGARA, Sylvia Constant. Gestdo com pessoas e subjetividade. 7. ed. S3o Paulo: Atlas, 2014 (recurso online).

Componente Curricular: Relages de Trabalho

Carga Hordria total: 36h | C.H.EaD: 00 h | C.H. Extens&o: 00 h | Periodo Letivo: Eletiva

Ementa

Globalizagdo Econémica. Novas Estratégias Produtivas. Redivisdo Internacional da Produgdo. Desterritorializagao.
Novas Formas Organizacionais. Novas Formas de Regulagdo Social do Trabalho. Novos Movimentos Sociais de
Trabalhadores. Trabalho em Organizagdes com Fins Lucrativos. Trabalho em Organizagdes Sem Fins Lucrativos.
Trabalho Remunerado e Relagdes de Trabalho. Trabalho Voluntario e Relagbes de Trabalho Tendéncias e
Complexidades do Trabalho em Paises Desenvolvidos, e em Paises Em Desenvolvimento.

Bibliografia Basica

CHANLAT, Jean-Frangois. Gestao Empresarial - Uma Proposta Perspectiva Antropoldgica. Sdo Paulo: Cengage
Leaning, 2014.

MARTINEZ, Luciano. Curso de direito do trabalho. 12. S3o Paulo: Saraiva Jur. 2021. (recurso online).

VERGARA, Sylvia Constant. Gestdo com pessoas e subjetividade. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014 (recurso online).
Bibliografia Complementar

FIORELLI, José Osmir. Assédio moral uma visao multidisciplinar. 2. S3o Paulo Atlas 2015 1 recurso online

FREITAS, Maria Ester de. Diversidade sexual e trabalho. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2016 (recurso online).
ROBBINS, Stephen P.; JUDGE, Timothy A.; SOBRAL, Filipe. Comportamento organizacional: teoria e pratica no
contexto brasileiro. 14. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2010.

ROCHA, José Manuel de Sacadura. O direito ao 6cio os desafios ao trabalho e a nova cultura. S3o Paulo: Almedina
Brasil, 2021 (recurso online).

NUCCI, Guilherme de Souza. Instituicdes de direito publico e privado. Rio de Janeiro: Forense. 2019 (recurso
online).

Componente Curricular: Técnicas de Vendas

Carga Horaria total: 36h C.H.EaD: 00 h C.H. Extensao: 00 h Periodo Letivo: Eletiva

Ementa

Conceito e objetivos da area de vendas. A era da experiéncia em vendas. Administracdo, processualidade e Forca de
vendas. Técnicas de Abordagem, apresentacdo e Comunicagdo em vendas. Os quatro niveis da inteligéncia em
vendas. Aspectos comportamentais dos vendedores. O estudo das emogdes e sentimentos na negociac¢do.
Revertendo objecGes em vendas.

Bibliografia Basica

ALVAREZ, Francisco J. S. M.; CARVALHO, Marcos R. Gestdo eficaz da equipe de vendas: venda mais adequando
sua equipe aos clientes. Sdo Paulo: Saraiva, 2008.

GOBE, A. C. et al. (Coord.). Administra¢ao de vendas. 2. ed. S3o Paulo: Saraiva, 2007.

LAS CASAS, Alexandre Luzzi. Técnicas de vendas: como vender e obter bons resultados. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2009.

Bibliografia Complementar

COBRA, M. Administragao de vendas. 3. ed. Sdo Paulo, Atlas, 1986.

LAS CASAS, A. L. Marketing de varejo. 4. ed. S3o Paulo: Atlas, 2006.

PESSOA, C. Negociagao aplicada. Sao Paulo: Atlas, 2008.

TEIXEIRA, E A. et al. Gestdo de vendas. 4. ed., rev. atual. Rio de Janeiro: FGV, 2007.

TEJON M.; COBRA, M. Gestdo de vendas: os 21 segredos do sucesso. Sdo Paulo: Saraiva, 2007.
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